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Wstep

Podejmujc dyskus¢ nad przygotowaniem nauczyciela do pracy pedagogjcaie
maozna pomin¢ zagadnienia kompetencji zawodowych, bo nauczyeprofesjonalista,
ktGrego cechuje przygotowanie merytoryczne, psyagiokne, pedagogiczne i metodyczne.

Szeroki wachlarz petnionych zada obowiazkdéw sprawia,ze zawdd ten wymaga
réwniez specyficznych predyspozycji osobossmwych. Wiedza, umiefnaosci, dyspozycje
I postawy g§ niezledne, aby skutecznie realizofvavielostronm aktywnaé poznawcz
i praktyczm ucznidw oraz celowo podejmowaddziatywania wychowawcze.

Stawanie & dobrym nauczycielem jest diugotrwate i wielokigkawe, oparte na
autorefleksji i déwiadczeniach z praktyki edukacyjnej. Refleksyjnyakiyk w oparciu
o informacje zwrotne i krytyczno-analityczne spejie na samego siebie doskonali
kompetencje, rozwija sw@josobowd¢ zawodows, a przez toswiadomie podnosi jakd
procesow ksztatcenia i wychowania.

Kompetencje zawodowe nauczyciela to bogata prolldma ktén mazna
przedstawid w ujeciu teoretycznym albo w kont&kie praktyki pedagogicznej. W tej
publikacji Autorzy dotyka réznych aspektdw kompetencji nauczycielskich, a tekwaty
rozwijaja w ogolnych ldz szczegotowych zakresach, odwatupk do teorii naukowych lub
popierajc swoje wywody wynikami wycinkowych bafi@edagogicznych.

Zebrane artykuty zostaty pogrupowane w trzy rozgziRierwszy zawiera omowienie
wybranych profesjonalnych umégnosci i dyspozycji nauczyciela wspotczesnej szkoty.
Autorki pisza o kompetencjach w zakresie postugiwangnsultimediami, prezentajwyniki
bada dotyczce opinii rodzicéw na temat pgdanych kompetencji nauczyciela edukacji
wczesnoszkolnej. W tej efci poruszane jest tezagadnienie twdrczej postawy nauczyciela
i kreatywnych cech jego osobo¥od. Kompetencje przedstawiong tez jako specyficzny
profil i wazny element rozwoju osobowego, odmmy standardami i wymaganiami
wspotczesnej edukacii.

Tresci rozdziatu drugiego obejmajwybrane problemy zawodu nauczycielskiego
prezentowane vgwietle kompetencji. W tematygkte wprowadza artykut o kompetencjach
nauczycieli w ranych krajach Unii Europejskiej. Autorki prolujtez odpowiedzié na
pytania: jakie cechy osobodm nauczyciela w literaturze specjalistycznej i piroi dzieci &
wazne | zwhzane bezpgoednio z zawodem, a tai jak doskonalenie zawodowe
w codziennej pracy i formalne ukierunkowanie naywemie nowych kwalifikacji wize sk
z kompetencjami nauczycielskimi. Podkemie wagi autorefleksji, jako podstawy ulepszania
dziataa pedagogicznych nauczyciela jest w petni uzasa@nibektura tekstu o wypaleniu
zawodowym nauczyciela jest warta polecenia, bo azigsto pisze s o tym problemie,

a jeszcze rzadziej proponuje siziatania profilaktyczne.

Obszary kompetencji zawodowych nauczyciela to tytzidziatu trzeciego. Autorki
dotykap rozmaitych wymiaréw kompetencji, nuizy innymi pisa o kompetencjach
komunikacyjnych w edukacji matego dziecka, az&alo umiegtnosciach nawizywania
kontaktow z dzieckiem z syndromem Aspargera. Dalsegykuty dotyca kolejno
kompetencji emocjonalnych i diagnostycznych. Nandkop zamieszczone as teksty
0 nauczycielskich umiejnosciach organizowania czyném i dziatah zabawowych oraz
rozwijanych poprzez aktywr6 teatralm i role animatora. Cakf rozwazan podsumowuje
refleksja na tematu wieloaspektowego procesu Ksmtahia kompetencji przyszitych
nauczycieli.



Na kaicu warto dodé ze ta publikacja ma wardé szczegdlln, bo Autorami
artykutow @ pracownicy naukowi i dydaktyczni oraz studentkitonkinie pedagogicznych
kot naukowych trzech uczelni: Uniwersytetu PresZdego w Preszowie, Uniwersytetu
Opolskiego i Pastwowej Wy:szej Szkoty Zawodowej w Nowyma8&zu.

Zaangaowanie studentek w ruch naukowy, akces ¢gizi udzialu w namiastce
dyskursu naukowego, jakest to opracowanie, na way i stale aktualny temat kompetencji
nauczycielagwiadczy o ich dojrzakxi, swiadomym i powanym przygotowywaniu gi do
petnienia roli zawodowej. Studentki Pedagogiki rgajg w ten sposéb swoje zamitowania
osobiste i profesjonalne zywane z zawodowymi umigposciami, poszerzaj wiedz
pedagogiczy ksztattup predyspozycje badawcze i wzbogacgpostawy o wymiar
kreatywndci.

dr hab., prof. nadzw. Zdzistawa Zactona
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Renata BERNATOVA, Hedviga KOCHOVA
PreSovska univerzita v PreSove

DIGITALNE KOMPETENCIE U CITELIEK MATERSKYCH SKOL

1. DIGITALNA KOMPETENCIA

Eurdpsky kvalifik&ny ramec, ktory prijala Eurdpska komisia je sgalp eurépsky
refereny systém, ktory spdja narodné kvalittké systémy r6znych krajin Eurdpy. V tomto
dokumente je kompetencia definovana akwepkazana spoésobildspouzi vedomosti,
zrucnosti a osobné, socialne a/alebo metodologickémubsti v pracovnych alebo Studijnych
situaciach a v odbornom a osobnom rozvoji. V kdetexrépskeho kvalifikaého ramca je
kompetencia opisana vorahu k zodpovednosti a samostatn(@®09, s. 11). Zarowesa vo
vySSie spomenutom dokumente vymedzuje osem zaldhdkiicovych kompetencii pre
¢loveka: 1. komunikacia v materinskom jazyku, 2. kmikacia v cudzich jazykoch,
3. matematicka kompetencia a zakladné kompetenoldasti vedy a techniky, 4ligitalna
kompetencig 5. nadit sa Wit, 6. spolédenské a okianske kompetencie, 7. iniciativnos
a podnikavog 8. kulturne povedomie a vyjadrovanie.

Pedagogicky slovnik vymedzuje kompetendigalia ako subor profesijnych zZfmosti
a dispozicii, ktorymi méa by vybaveny ditel', aby mohol efektivhe vykonawasvoje
povolanie. Kompetencie ¢ilela su ziskavané ¢anim, ¢iastaine su dané genetickymi
potencialitamigiastane vysledok vzdelaniatitel'a (Piicha, Walterova, Mare$ 2001).

O kompetenciach ditel'a a spésoboch ich ziskavania¢a® Studia na ditel'skych
fakultach piSe vo svojom prispevku Z. Zaclona (3007

Statny vzdelavaci program ISCED Qiwje uZ v predprimarnom vzdelavani rozvoj
informanych (digitalnych) kompetencii. Rozvoj digitalnygbmpetencii deti, pdd nasho
nazoru, priamo zavisi aj od miery rozvoja digit@hykompetencii &itel'a. Digitalne
kompetencie chape A. Cartelli (2010) ako integratéehnickej, kognitivhej a etickej
dimenzie. Ide o kombinéaciu, ktora vedie k nadobtidnuspolupracujucich vedomosti.
PodrobnejSie ide o schopricskiuma a flexibilnecelit novych situaciam v oblasti technologii
(technickéa dimenzia), o vyber, hodnotenie a inetigranie informacii (kognitivna dimenzia)
a o konstruktivnu interakciu v komunikacii (etickBmenzie). Tieto dimenzie je potrebné,
pod’a nasho nazorufalej Specifikové pre jednotlivé edukaé oblasti, tak ako ich napr. pre
hudobnu vychovu vo svojom prispevku prezentuju Arédjanikova, M. Dzurilla, D. Sitik
(2013). M. Kozuchova a M. Vitovska (2013) na zaklade dokumenitchnology and Young
Children: Ages 3 through &NAEYC, 1996) spomedzi viacerych vymedzili sedem
zé&kladnych kompetencii potrebnych pre aplikovarigit@inych technolégii do prostredia
materskych Skél: 1. Schopnosiodnotenia a vyberu vyvinovo primeraného softvéru.
2. Schopnas kritického skimania vplyvu techniky na deti. 3.h8pnog diagnostikovania
deti p&as pouzivania softvéru. 4. Schopfhaskomponovania IKT do dennych aktivit deti.
5. Schopnasvhodne kombinowaaktivity s p&itacom (IKT) s aktivitami bez p@taca (IKT).
6. Schopna$ vyuzivania edukaych stratégii s potacom (IKT), ktoré napomahaju
kooperativnym a kolaborativnym interakciam deti.Sehopno$ poskytovania informécii
rodicom o tom, ktory softvér je pre deti vhodny.

J. Pekarova (2009) vo svojej praci konsStatujepritomnos digitdlnych technologii
v materskych Skolach sa stretava s neddverou, lodda jej nazoru prameni z réznych
skutanosti:

e Urove digitalnej gramotnosti je u predskolskych pedagogiznoroda — pohybuje sa
od ve’'mi nizkej schopnosti pracot/a digitalnymi technologiami az po kvalifikovanu
pracu s technolégiami a cfau Wwit' sa nové veci,



» otazky vplyvu digitalnych technoldgii na fyzickénzentélne zdravie dieta nie su
v nasej literatlre dostatoe preskimané,

* na Slovensku najdeme malo prikladov dobrej praxajége] sa hry a denia sa
v materskych Skolach s digitalnymi technologiami.

Na prva skutonog’ reflektoval v roku 2009 néarodny projekt ESFzdelavanie
pedagogickych zamestnancov materskych Skél ataw'séelozivotného vzdelavanideden
zo Styroch pradov spominaného narodného projektaksi svoj ci€ zvolil prave rozvoj
digitdlnej gramotnosti a bol vytvoreny program Kkoo&lneho vzdeldvaniaDigitalne
technolégie v materskej Skol@irover z&iatocnik). Celé vzdelavanie je rozdelené do 12
Studijnych blokov. Rozsah tohto vzdelavacieho pmowr je zadanim projektu deny na 48
hodin vzdelavania, z toho 40 hodin vzdelavania exe®ho a 8 hodin
diStartného. Vzdelavanie prebieha v troch liniactt. Spoznavam digitalne technoldgie,
2. Wim sa vdigitalnom svete, 3. Pracujem sgwie Jednotlivé linie su obsiahnuté
vyucbovymi blokmi: 1. Praca s obrazkom. Praca s textom, 2. Pracaeymetom. Digitalny
fotoaparat., 3. Multimédia. Digitalne he@y, 4. Prezentacie. Softvérove prostredie pre deti,
5. Didaktika prace s digitdlnymi technolégiami. 8poe na internete, 6. Integracia
digitalnych technologii. Zdravo a bezjpe s digitalnymi technolégiamhitp://www.mpc-
edu.sk/library/files/ 2010_AVP/2010026.pdf).

2. DOTAZNIKOVY PRIESKUM
2.1 Cid’ prieskumu, prieskumna metoda a vzorka

Ciel'om dotaznikového prieskumu bolo zistiazory diteliek materskych skél, ktoré
su absolventkami kontinualneho vzdelavania, na wmie ziskanych digitalnych
kompetencii v ich pedagogickej praxi. Ako vyskunmétodu sme zvolili dotaznik vlastnej
kon&trukcie, ktory obsahoval 5 poloZiek. Styri gikp boli zatvorené ajedna otvorena.
Dotaznik sme elektronicky rozposlali gessiatim ditelkdm materskych 3$kol, ktoré
absolvovali vzdelavanie zamerané na rozvoj digy@in kompetencii v poslednych troch
rokoch. Navratnasdotaznika bola 28,3%. Statisticky sme spracowddieizo 17 dotaznikov.
Vekové zlozenie prieskumnej vzorky zobrazuje grafllrespondentiekéiiv mestskej a 6 vo
vidiecke] materskej sSkole.

Graf 1. Vekové zloZenie prieskumnej vzorky.
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2.2 Statistické vyhodnotenie poloZiek dotaznika
Na polozku 1 dotaznika: Vzdelavanie obsahovalo Wlékorého obsah by mal By
vyuzite'ny v pedagogickej praxi. Bre poradie stasného reélneho vyuzivania obsahu
jednotlivych blokov vo VaSej pedagogickej praxi €lnajviac vyuzivam, 6 — najmenej
vyuzivam):
Revelation Natural Art
MS WORD
Internet ...
MS PowerPoint
Digitalne hra&ky
Multimédia

Graf 2. Odpovede respondentov na polozku 1 dotaznik
6

4,18
3,94

a4 3,53 hv
\ / 3,59
3

Relevation MS Word Internet MS PowerPoint  Digitdlne Multimédia
Natural Art hracky

Ucitel’ky materskej Skoly vo svojej praxi najviac vyuzivdjlS Word a najmenej MS
PowerPoint (pozri graf 2§0 priamo suvisi aj s v odpo¥ami na druht polozku,

Na polozku 2 dotaznika: Ziskané kompetencie vyarhiyutte poradie, 1 — najviac, 3
— najmenej):
a/ pre vlastnu pripravu na eddkg proces
b/ pre pracu s deni
c/ pre prezentaciu Skoly/triedy

Graf 3. Odpovede respondentov na polozku 2 dotaznik
3
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1

0,5

pre vlastnu pripravu pre pracu s detmi pre prezentdciu
triedy/3koly

10



Respondentky najviac vyuZivaju digitalne kompetenpre vlastni pripravu na
eduka&ny proces. Najmenej vyuzivaju digitalne kompetemeie prezentaciu materskej skoly
alebo triedy (pozri graf 3). Vo odpovediactitaliek na poslednu poloZzku dotaznika sa vSak
objavilo aj vyjadrenie, ktoré nepotvrdzuje predogiétenie,... pracujem na vianenej
besiedke, ktori sme vymysleli pre rodi.. KelZe toho Skolského roku mamédavenalych
deticiek, nawili sme ich basniku, pesniku a potom pustime raftim kratuky videoklip o ich
defoch v MS, ako beZi Zivot v nadej Skolke, aj akoiavemacova s digitalnymi
technolégianii. Ztoho moéZzeme konStatowa Zze aj tymto smerom bude vyuZivania
digitalnych kompetenciiditeliek postupové

Na polozku 3 dotaznika: Absolvované vzdelavanieo e VaSu pracu v materskej
Skole:

a/ ve’'mi uzitatné

b/ skér uzitené

c/ skér neuzitdné

d/ vbébec neuzitgné

e/ neviem

sme dostali tuto Statistiku odpovedi (pozri graf 4)

Graf 4. Odpovede respondentov na polozku 3 dotaznik
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94,1 % respondentiek povazuje absolvované konteuadlzdelavanie za vmni
uzitotné pre svoju pedagogicku prax a 5,9 % respondehiiekovazuje za skor uztoé
(pozri graf 4). Ako lektorky vzdelavacieho progranmbZzeme aj z vlastnej skusenosti
potvrdit, Ze mnohé titel’ky sa s vyuzivanim digitalnych technologii pred elZdanim stretli
vel’mi malo. Niektoré prichadzali na vzdelavanie betedgsej skisenosti.

Na poloZzku 4 dotaznika: Zastnili by ste sal’alSieho vzdelavania zameraného na
rozvoj digitdlnych kompetencii?

a/ ugite ano

b/ skér &ano

c/ ukite nie

d/ skor nie

e/ neviem

sme dostali tuto Statistiku odpovedi (pozri graf 5)
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Graf 5. Odpovede respondentov na polozku 4 dotaznik

100,00%

90,00%

30,00%

70,6
70,00% |
60,00%
50,00% -
40,00% -
30,00% - 23,5
20,00% -
10,00% - I 5,9
0,00% - L

ur€ite dno skor dno urcite nie skor nie neviem

70,6 % respondentiek uviedlo, Ze by s&itar zitastnilo d’alSieho vzdelavania na
rozvoj digitalnych kompetencii, 23,5 % uviedlo,lesa skor ano zastnili vzdelavania a 5,9
% respondentiek uviedlo moznaseviem (pozri graf 5).

ZAVER

V poslednej otvorenej polozke dotaznika sme cheddtit, aki zmenu priniesli
ziskané digitadlne kompetencie do ediriého procesu, ktory realizuji naSe respondentky.
V zavere nasho prispevku prezentujeme niektoré \atjmrespondentiek, ktoré vypovedaju
o dblezitosti digitalnych kompetenciiciteliek materskych Skél aich vyuzivani v edukacii
deti predSkolského veku:

- viac tvorivosti, napaditosti a sustredenosti u,dekiSi zaujem o kreslenie u deti,

- digitalne kompetencie mi pomahaju obotiaispestti vychovno-vzdelavaci proces,
ale aj celkovo méj osobny Zivot — MS Word vyuzivam tvorbe planov, pri pisani
hodnotiacich sprav, z&pisnic, internet vyuZivam hiiadanie nametov pre pracu
sde'mi ...,

- vychovno-vzdelavaci proces je pre deti zaujimaej3éstrejsi,

- po absolvovani vzdelavania sa mi otvorilo mnoho mesE ako pracu s dei
skvalitnit’, a to hlavne realizaciou réznych edéach aktivit s vyuzitim digitalnych
technoldgii,

- ziskané digitalne kompetencie mi dopomohli hlavrterku, aby som dila moderne
a inovativneg¢o ma nesmierne tesi a risg,

- ziskané digitdlne kompetencie mi pomahaju pri vigadpomdcok, najviac vyuzivam
digitalnu hr&ku Bee-Bot,

- deti miluju Kielku Bee-Bot a nedavno sme dostali do triedy gjtéliny fotoaparét,
digitalny mikroskop, mikrofon a pre matersku Skajudigitalnu kameru a interaktivnu
tabu’u,

- viac vyuzivam digitalne htky, ale aj pracu s @étacom,

- eduka&ny proces je ¥aka ziskanym digitalnym kompetenciam obsaznejStr@éi
a zazitkovejSi pre deti predskolského veku.

Abstrakt: Celozivotné vzdelavanie je pre practitel'a nevyhnutnym predpokladom, ale aj
poziadavkou. V prispevku sa venujeme pojmu digd&ompetencia a prezentujem vysledky
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dotaznikového prieskumu diteliek materskych Skél, ktoré sa @&stnili programu
kontinualneho vzdelavania zameraného na rozvoj taligich kompetencii. Ciem
prieskumu bolo zisfi efektivnog vzdeldvania vo wahu k aplikovaniu ziskanych vedomosti
a zrenosti v pedagogickej praxi.

Kracové slova: kompetencije, digitalna kompetencjditelky, materska Skola, prieskum

Abstract: Lifelong education is not only necessary assumpfior a teacher, but also
a requirement. In the paper we deal with the conekgigital competence and we present the
results of questionnaire survey for teachers o$@yrschool, who participated at the program
of continuous education aimed at the developmendigital competence. The aim of the
survey was to find the effectiveness of the edooatn the relation to application of the
knowledge and skills into the pedagogical practise.

Key words: competence, digital competence, teachers, nusséigol, survey
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Anna MALEC
Uniwersytet Opolski

O PRZESTRZENIACH PROFESJONALNYCH KOMPETENCJI
WSPOLCZESNEGO NAUCZYCIELA

W epistemologii pedagogiki wiele miejsca $pieca s¢ roli nauczyciela,
a szczegolnie jego kompetencjom, ktore nahiesgczegllnego znaczenia z uwagi na
wyjatkowa specyfike tego zawodu. Trzeba podkli€, iz nauczyciel wspotczesnej szkoty
musi by specjalisi o gruntownej interdyscyplinarnej wiedzy oraz dysgjacy Kkultur
w naukowej narracji otaczgjej nas rzeczywistoi. Wspétczesny nauczyciel dyspomuy
takim zasobem wiedzy musi rowmieopanowa przyjazne i skuteczne metody jej
przekazywania przy zastosowaniu najnowsz§raakow technicznych utatwiggych procesy
edukacji i ksztatcenia.

Wactaw Strykowski, Justyna Strykowska, Jozef Plebaeski, w ksizce
.Kompetencje nauczyciela szkoty wspoétczesnej”, proga wyrdzni¢ nastpujace obszary
kompetencji wanych dla zawodu. Jak podKklaja, lista ta ma oczywcie charakter otwarty.
Jednn z podstawowych kompetencji, kidnauczyciel zdobywa w trakcie studiow danego
przedmiotu, a tale poprzez ustawiczne samoksztalceriekempetencje merytoryczne.
Nauczyciel kompetentny merytorycznie to ten nauiety&tory dobrze i dogbnie opanowat
I zrozumiat materiat &dacy tresciag nauczania w ramach danego przedmiotu.

Przygotowanie merytoryczne dla nauczyciela edukaajizesnoszkolnej nabiera
szczelnego znaczenia ze wail na realizowanw klasach I-1ll forne organizacyjn, ktora
jest ksztalcenie zintegrowane. Integracja w priecksztatcenia to innymi stowy zespolenie,
scalenie, tworzenie calo z czsci. Istoh nauczania integrowanego jest ukazanie dzieciom
scalonego obrazywiata. Porzdkowanie z& wiedzy w ugcCiu zintegrowanym nagpuje
poprzez okr@enie zagadnie przewidzianych do poznania przez dzieci, a qpasé
dobieranie z réinych dyscyplin naukowych odpowiednich faktow, polajpgych na
wielostronn analiz tych zagadni&'.

Réwnie wana w tej sytuacji staje gwiedza i umisjtnosci tworzace kompetencje
psychologiczno-pedagogiczne, ze wzlyl na ich wielowtkowos¢ trudno nawet
jednoznacznie okéé¢ ich obszar. Dowodem na to jest fakt,przez autoréwssone rénie
definiowané. Nie jestémy w stanie wiéciwie zaplanow& i zorganizowa procesu
ksztalcenia i wychowania, sprawdza oceni& oskhgniccia szkolne ucznidw, peli nie
posiadamy odpowiedniej wiedzy z zakresu psycholaogzwojowej i wychowawcze.
Organizacja tych proceséw oparta jest zawsze naslokych zat@eniach teoretycznych
i profesjonalna dziatal$® edukacyjna nauczyciela bez kompetencji psychokogie
pedagogicznych nie jest riova.

Nauczyciel majcy dobre przygotowanie psychologiczno-pedagogicapetnia
podstawowe warunki, aby zgjsiec prawidtowg realizacy edukacji emocjonalnej. Edukacja
emocjonalna to taka, ktéra dostarcza wiedzy o ¢auhgksztattuje zdolrigi i umiejetnosci
emocjonalne oraz poznawczeydhce podstaw dla rozwoju kompetencji intrapersonalnych
I interpersonalnych. Dgki kompetencjom intrapersonalnym dzieci magozumi€ swoje
odczucia i to jak wptywaj one na ich m§fenie i zachowanie. Obejmupne: rozpoznanie,
nazywanie i wyraanie emocji (elementarne zachowania asertywne),tréd@nemocii,
wykorzystanie emocji w mfjeniu i dziataniu (rozwjzywaniu problemow zwitaszcza

' K. Duraj-Nowakowa, Integrowanie edukacji wczesnoszkolnej modernizaejarii i praktyki Oficyna

Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw 1998, s. 34.
2 W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowdkampetencje nauczyciela szkoty wspoétczeshgpawnictwo
eMPF, Pozna 2003, s. 26.
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o charakterze twérczym, podejmowaniu decyzji). Ketepcje interpersonalne to wiedza
I umiejetnosci z zakresu rozpoznawania emocji innych o0sob, lydrgania tych emocji
w dziataniu jako forma empatii, rozgziywania konfliktow interpersonalnych, nagywania

i podtrzymywania relacji spotecznych (réwhiemiejtnosci komunikowania )°.

Badania potwierdzaj iz kompetencje emocjonalne nie tylko korzystnie wjana
radzenie sobie z problemami emocjonalnymi i trédrami interpersonalnymi, ale tad mag
znaczenie w procesach uczenigiisiagnicciach w naucé

Powodzenie edukacji emocjonalnej, tak jak wszyktkimnych oddziatywa
wychowawczych szkoly, determinujrefleksyjni i kompetentni nauczyciele dobrze
przygotowani do wykonywania zawodu.

Kontrolowanie i ocenianie jest nieglnym ogniwem dobrze zorganizowanego
procesu ksztatcenia, ast tez potrzeba odpowiednich kompetencji nauczycielaazamnych
Z sprawdzaniem i ocgroshgnieé uczniow oraz jakeciowym pomiarem szkoty.

Na temat funkcji kontroli jej newralgicznych asp@kt a take zasad i metod
rzetelnego sprawdzania wynikOw nauczania powstadgata literatura. B. Niemierko
sprecyzowat standardy umgjosci nauczycieli dotyczce oceniania, ktére dotyggtownie
diagnozy edukacyjnej, a polegapa tym, ze kompetentny nauczyciel potrafi dobra
wytwarz&, stosowd, narzdzia ewaluacji do rodzaju decyzji dydaktycznej,raténa by
podgta, wiaciwie interpretowa ,uzyskane wyniki, wykorzystywa wyniki ewaluacji
osiagnie¢ uczniéw, zbudowa trafne, oparte na pomiarze, procedury ocenianiagoigé
ucznidw wyraone w stopniach szkolnych, przedstawiyniki ewaluacji uczniom rodzicom,
dyrekcji szkoty i innym nauczycielom, rozpoznawaieetyczne, nierealne i niewkawe
metody badania agjnic¢ szkolnych uczniéw

Kazdy uczé, szukajc potwierdzenia dobrze czyte wykonanego zadania, oczkuje
ocenienia swojej dziataldoi. W takiej sytuacji nauczyciele przedstawiapczniom swaj
opinic odnanie jego posipu w nauce, nagradzajpoprawné¢ lub poprawiag biedy
popetnione przez ucznia. Istotnym jest, aby aanéat petry sSwiadomaé za co jest oceniany
i w jaki sposoOb jest oceniany. Musi doktadnie wiedzczego si od niego oczekuje, zta
doktadnie wymagania oraz kryteria oceny.

Rozwdj pomiaru sprawdzgjego i rosace oczekiwania pedagogow i wiadz
oswiatowych, co do jakai oceniania szkolnego prowaddo zwkkszenia wymagaw tej
dziedzinie wobec nauczycieli szkoékrego szczebla.

Jezeli dziatalng¢ dydaktyczna i wychowawcza nauczyciela m& laziatalngcia
celowa 1 dobrze zorganizowanmusi by wczeniej zaplanowana i zaprojektowana. Zatem
opracowywanie programéw, planow i projektow daiatadydaktycznych oraz
wychowawczych to istotny obszar kompetencji wspescego nauczyciéla Planowanie
pracy dydaktycznej polega naswiadomionym i przemilanym przebiegu procesu
dydaktycznego zgodnie z przygotowanym zarysem axyin projektem zatponych
czynndci. Planowanie jest wc opisem zamierzonych dzidla obejmujcych
wyszczegolnienie zada jakie maj by¢ wykonane w ustalonych terminach, osoéb
odpowiedzialnych za ich wykonanie, metodrodkow koniecznych do ich realizacji oraz
sposobdéw kontroli i oceny rezultatow dziata

Wazna funkcja planowania jest state doskonaleniesdre metod, srodkow i form
organizacji ksztalcenia w celu uzyskania lepszydbktéw pracy. Planowanie pracy

% 1. PrzybylskaMozliwosci edukacji emocjonalnej w szko[ey:] System integralny w edukaciji dzieckad red.
H. Siwek, M. Berenicka, Wydawnictwo WSP TWP, Warszawa 2011, s. 66.

“|. Przybylska,Inteligencja emocjonalna uczniéw a ich qgiiecia w nauce ,Anales”, Vol. XVIII, Lublin

2005, s.76.

® B. Niemierko,Ocenianie szkolne bez tajemnigSiP, Warszawa 2002, s. 72.

® W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowdkampetencje nauczyciela szkoty wspoétczeshgpawnictwo
eMPF, Pozna 2003, s. 26.
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dydaktycznej zdaniem J. Poétturzyckigo jest skutejgme w sytuacji — gdy uwzglnia
0golne prakseologiczne prawidtoyad planu. Wedtlug tego wskazania plan powinien
zawier& wyraznie okrg&lone cele i zdania oraz bkonkretny i operatywny, czyli zrozumiaty

i mozliwy do wykonania przez wszystkich realizatoréwotsa cechy kazdego planu jest jego
wewretrzna zgodnéé wyrazajaca s¢ tym, ze poszczegoblne zadanidrodki realizacii

i terminy nie koliduj, ze soh, lecz § z sol zgodné.

Planowanie jest warunkiem koniecznym skuteézhprocesu nauczania, gdghroni
nauczyciela od chaotyczéw i przypadkowéci w caloksztalcie jego dziatania, nadaje temu
dziataniu jednolity i upormdkowany charakter, a ponadto pozwala mu aceray i w jakim
stopniu realizuje on wyznaczone cele nauczania chewania. Nauczyciel jako kieugy
procesem nauczania — uczenia gia obowazek nie tylko planowana pracy, ale rownie
wdrazania uczniéw do planowania wiasnej pracy, analiageny jej realizadji

Przyblzajac tylko niektére z kompetencji, jakimi powinien Iggnowat si¢
wspotczesny nauczyciel i ktore majbezpdredni wplyw na osigniecia i proces
wszechstronnego rozwoju osobawio miodego cztowieka nie sposOb nie wsponinie
o wychowaniu do mass medidéw. Z telewizji u€ziec mazemy w sposéb niezamierzony,
mimowolny, ale peld moze ona rownie funkcje dydaktyczne. #5to: zblizenie do ucznia
niedostpnej w procesie uczeniagsizeczywistdci, budzenie zainteresowalla przedmiotu
poznania, rozwijanie spostrzegawézio aktywndci, wyobrani i myslenia, dostarczanie
wzoréw zachowania si dziatania i mylenia, oddziatywanie emocjonalne, rozwijanie
poczucia estetycznego

Tabela 1. Deklaracje badanych rodzicow na temabandriej pa@adanych kompetencji
nauczyciela edukacji wczesnoszkolnej.

Wskazania
Lp Kategorie odpowiedzi respondentow
n= 68
Liczba %
1. kompetencje merytoryczne 54 79,41
2. kompetencje komunikacyjne 34 50,00
3. kompetencje psychologiczno - pedagogiczne 31 505,
4, kompetencje diagnostyczne, zeane z poznawaniem 27 39,71
uczniow i ichsrodowiska
5. kompetencje dydaktyczno - metodyczne 21 30,88
6. kompetencje zwrzane z kontral i ocery osagniec 17 25,00
ucznidw oraz jakéciowym pomiarem pracy szkoty
7. kompetencje autoedukacyjne, Zzzane z rozwojem 7 10,29
zawodowym
8. kompetencje w dziedzinie planowania i projektoiaa 6 8,82
9. kompetencje medialne i techniczne 4 5,88
10. kompetencje dotygee projektowania i oceny 3 4,41
programoéw oraz podcznikow szkolnych

Zrédio: badania wtasne.

Z bada wynika, ze uczniowie nie zawsze potraielektywnie korzystaz mediow.
Dlatego zadaniem nauczycieli jest wyksztalcenie gjgtmiosci ktore pozwad uczniom na
ogladanie swiadomie wybranych programéw, racjonalny podzishstz pomgdzy oghdanie

7 J. PotturzyckiDydaktyka dla nauczycieMVydawnictwo Adam Marszatek, Tard 997, s. 195.
8 F. Brenicki, Podstawy dydaktykDficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw 2007, s. 374.
° E. Fleming,Telewizja w nauczaniu i wychowanNasza Ksigarnia, Warszawa 1965, s. 120.
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telewizji a inne zajcia, zachowanie dystansu wobec propozycji z mediderlleganie ich
wptywowi, wybor mass mediow, czyigrogramow w telewizji oparty na statych kryteriach
np. moralnych, estetycznych, religijnych, toleranajobec wyboréw innego cztowiea

W Publicznej Szkole Podstawowej nr 11 im. dgDrlLwowskich w Opolu,
przeprowadzono badaniastid rodzicow, uczniéw ueszczajcych do klas I-1ll, na temat
kompetencji, pgadanych cech i postaw, warunkéw dobrej relacji ngoet-ucze
i czynnikéw decydujcych o sukcesie pedagogicznym nauczyciela eduk@egsnoszkolnej.

Z danych zawartych w tabeli 1 wynikae dla 54 rodzicow co stanowi 79,41%
badanych najwaniejszymi kompetencjami, jakie powinien posi@daauczyciel edukacji
wczesnoszkolnej to dobre przygotowanie merytoryczoeyli dogkbne opanowanie
I zrozumienie materiatugolacego trécia nauczania w ramach danego przedmiotu. Wedtug 34
(50%) rodzicow, aby nauczyciel mégt efektywnie modex proces ksztalcenia niegine
do tego celu jest opanowanie przez niego, na jgkyiszym poziomie kompetencji
komunikacyjnych. Kompetencje komunikacyjne to wigda temat procesu komunikowania,
a takee umiegtnos¢ efektywnego nadawania i odbierania komunikatoEfektywnie uczenie
si¢ zalezy w duzej mierze od tzw. klimatu spotecznego klasy szkjolm®minujca role
w jego tworzeniu odgrywa komunikacja ackna¢ w grupie. Komunikacja spetnia
dwojakiego rodzaju funkcje: funkcje informacyjnoganizatorsk oraz funkcje motywacyjno-
inspirujaca®?.

Tabela 2. Pmdane cechy i postawy nauczyciela edukacji wczesodszj w deklaracii
badanych rodzicow.

Wskazania respondentéw

Lp | Kategorie odpowiedzi n= 68
Liczba %

1. | odpowiedzialny 57 83,82
2. | zaangaowany 42 61,76
3. | sprawiedliwy 41 60,29
4. | dobry 29 42,65
5. | cierpliwy 23 33,82
6. | tagodny 17 25,00
7. | pomystowy 14 20,59
8. | sprawnie realizagy dziatalna wychowawcze 11 16,18
9. | przestrzegagy norm etycznych 8 11,76
10. | empatyczny 8 11,76
11. | wesoly 4 5,88
12. | sympatyczny 2 2,94

Zrédio: badania wtasne.

Badani respondenci, jako wree wymieniali rbwnie obszary wiedzy psychologicznej
I pedagogicznej, podkémjac umiegtnosci dotycace kompetencji diagnostycznych,
umazliwiajacych rozpoznawanie mtiwosci ucznidw, potrzeby, zainteresowania i relacje
spoteczne. Rzetelne poznanie tych komponentow igtatauczycielowi okrdi¢ wiasciwy
poziom klasy jak rownie poziom poszczegOlnych ucznibw co stanowi podstalo
planowania i podejmowania odpowiednich daiatdukacyjnych. Bardzo zaskakey jest
fakt, ze badani rodzice d6 sceptycznie odni# si¢ do kompetencji medialnych

19 A, Lepa,Pedagogika mass medipirchidiecezjalne Wydawnictwo +6dzkieddz 2000 s. 176.
" W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachow#ampetencije ..op. cit., s. 28.
12 3. Turski,Socjologia. Mate struktury spoteczi&/yd. Tow. Nauk. KUL Lublin 1993, s. 96.
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i profesjonalizmu nauczycieli zaganego z projektowaniem i ocenianiem programow
I podrecznikow szkolnych.

Badani respondenci uznalte najbardziej pmadara postawa nauczyciela edukacii
wczesnoszkolnej jest odpowiedziadiptak zadeklarowato 57 co stanowi 83,82% badanych.
Odpowiedzialné¢ wedtug Stownikagkyka Polskiego to ,konieczié, obowhzek moralny
lub prawny odpowiadania za swoje czyny i ponoszeaienie konsekwencji, odpowiadanie
przed king, wobec kogé lub za cé". Z punktu widzenia praw spotecznych i moralmyc
uwaza Sk, ze cziowiek jest odpowiedzialny nie tylko za czyrgorych pragat dokona
i dokonat , ale i za czyny, ktérych wprawdzie riieiat dokond i nie dokonat, ale nic nie zrobit
aby im zapobiec. Nauczyciel - wychowawca zobgmany jest nie tylko do nauczania,
ale i wychowania. Odpowiedzialfoza nauczanie i wychowanie w tym wypadku jest nie
tylko obowhazkiem zawodowym, ale i etycznym.

Rodzice uczniéw ueszczagcych do klas I-1ll, rownie bardzo mocno podkskali
takie postawy 1 cechy nauczycieli edukacji wczegkoke] jak zaangawany
i sprawiedliwy 41 (60,29%). Natomiaste nauczyciel powinien leydobry i cierpliwy
takiego zdania byto 29 (42,65%) badanych. Cierpliteytaki, ktéry rozumie uczniéw
stabszych, spokojnie ttumaczy, nawet bardzo prazsagadnienia i nie pozwala ¢si
wyprowadzé¢ z réwnowagi. Niewielu badanych bo tylko 4 (5,88%yaza, ze nauczyciel
powinien by wesoty a dla 20s6b (2,94%) ivee jest, aby nauczyciel byt sympatyczny.

Tabela 3. Deklaracje badanych rodzicéw na teméi phacy nauczyciela.

Lp Kategorie odpowiedzi Wskazania
respondentow
n= 68
Liczba %
1. autokratyczny 32 47,06
2. demokratyczny 29 42,65
3. liberalny 7 10,29
Ogotem 68 100,00

Zrédio: badania wtasne.

Badani rodzice 32 (47,06%) uwaga, ze w klasach I-Ill, nauczyciel powinien néie
gtos decydujcy. Maze nie w petni zdawali sobie spraweze styl autokratyczny ¢gto wize
si¢ z tak zwanymi rgdami ,, silnej eki”, czasami bezkompromisowaia, nie dopuszczaniem
uczniow do udziatu w podejmowaniu decyzji, mowieniav sposob nie zagbajacy do
zadawania pyta co w konsekwencji nie sprzyja podmiotowemu wakiniu ucznia.

Mozna podejrzewd ze rodzice maijc da¢ ,rozpuszczonych” dzieci i proporug ten
styl pracy nauczyciela, chcieli zwrdcisic bardziej w stroa dyscypliny, w stroa
nauczyciela, ktory zdecydowanie stoi na astrgasno okrélonych wartdci i norm
spotecznych. 29 (42,65%) badanych wumaze wiaciwy styl pracy nauczyciela to
demokratyczne podajie do ksztalcenia 1 wychowania. Przejawami gosivania
demokratycznego astakie cechy jak: udziat w podejmowaniu decyzji,clxganie do
wyrazania swoich pomystow i opinii. Odpowiednim stylemag@y nauczyciela dla 7 (10,29%)
respondentdw jest styl liberalny, ktory pozostauéaniom catkowi swobod.

W takich sytuacjach nauczyciel czasami sobie rdeira&o wywotuje u uczniéw brak
akceptacji a nawet lekcewenie. Poprzez odpowiedni styl pracy nauczyciel dtze
pozytywny stosunek do siebie, wzmacnia swoj autbrydtaje s bardziej wiarygodny, co
zwicksza jego szanse na powodzenie, zaréwno w kwestimgbhowawczych, jak
i dydaktycznych.
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Tabela 4. Warunek dobrych relacji nauczyciel -adoa deklaracji badanych rodzicow.

Wskazania
Lp Kategorie odpowiedzi respondentow
n= 68

Liczba %
1. | wspotdziatanie 42 61,76
2. | zrozumienie 31 45,59
3. | zyczliwosé 23 33,82
4. | przyjan 15 22,06
5. | bliski kontakt osobowy 8 11,76
6. | zaufanie 8 11,76

Zrédto: badania wiasne.

Rozwoj i prawidtowe funkcjonowanie nie tylko pojethzego cztowieka, ale catych
spoteczéstw w dwej mierze zaley od wiaciwych relacji interpersonalnych. Dobra
komunikacja i dobre relacje guzyludzkie to wany element w ksztattowaniu i wychowaniu
miodego cztowieka.

W zyciu ucznibw w miodszym wieku szkolnym szkota jesiejscem, w ktorym
spedzap najwigccej czasu, dlatego atmosfera zmana z komunikagj i budowanie
pozytywnych relacji interpersonalnych ma ogromneaczenie. Zdaniem 42 (61,76%)
rodzicow jednym z najwaniejszych warunkéw dobrych relacji nauczyciel — afcjest
wspotdziatanie. Zrozumienie dla 31 (45,59%) resgondw petni rownig wazna role.
Warunkiem dobrych relacji nauczyciel — uazéla 8 (11,76%) badanych jest bliski kontakt
I zaufanie.

Bycie nauczycielem nie jest proste. Trzeba radnbie w tym zawodzie z wieloma
zjawiskami i ograniczeniami wynik&ymi z naszej natury, kultury czy wychowania.zKg,
kto uprawia ten zawod, musigsiiczy¢ z koniecznécia ciagtego podnoszenia kompetenciji.
Bardzo wielu dydaktykéw i pedagogow ma problemy rzegazywaniem swojej wiedzy
i umiejetnosci, poniewa zbagatelizowali oni zagadnienia z zakresu komuajitk&.

Tabela 5. Deklaracje badanych rodzicow na temanrikgw decydujcych o sukcesie
pedagogicznym nauczyciela edukacji wczesnoszkolnej.

Wskazania
Lp Kategorie odpowiedzi respondentow
n= 68

Liczba %
1. umiegtnosci komunikacyjne 56 82,35
2. metody ksztatcenia 34 50,00
3. dawiadczenie pedagogiczne 31 45,59
4. 0sobowét 12 17,65
5. autorytet 8 11,76
6. podmiotowe traktowanie uczniow 5 7,35
7. wyksztatcenie 2 2,94

Zrédto: badania wiasne.

Poczucie sukcesu, dobrze spetnionego ol jest bardzo wany odczuciem dla
kazdego nauczyciela, poniewaetni role motywacyja, ktéra przektada sina podejmowania
coraz trudniejszych dziataedukacyjnych. Definicyjne gfie sukcesu jest zadaniemsdo
skomplikowanym, poniewakazdy cztowiek rozumie go inaczej i interpretuje w sfb tylko

13 K. Bocheiski, Szach-mat, czyli o komunikacji w rzeczywisitszkolnej WSiP, Warszawa 2006, s. 12.
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sobie wiadomy. Badani rodzice zapytani o najwejsze czynniki, ktére oddziatywal maja
bezpdredni wptyw na sukces pedagogiczny nauczyciela82635%) z nich odpowiedziato,
ze 9 to umiegtnosci komunikacyjne. Dla 34 (50%) badanych, znacznyywpmaja metody
ksztalcenia i déwiadczenie pedagogiczne. Dla 2 % respondentéw dizigmn, ktory
w jakims zakresie gwarantuje sukces pedagogiczny naucayeisi wyksztatcenie.

Wspoitczesny nauczyciel powinien dynadry, wszechstronny, utalentowany, sté
wiedz i doswiadczeniem, by kompetentny i stale doskonaBwoje umietnosci zawodowe.
W tym wszystkim jednak nie memy zapomni@ ze nauczyciel to przede wszystkim
cztowiek, przyjaciel, wybaczagy, wspierajcy, rozumiejcy problemy innych. Nale
pamktac, ze uczniowie cgsto kocha nauczycieli nie za to, czego ich nauczyli, aletaa
jakimi byli ludzmi.

Abstrakt: W epistemologii pedagogiki wiele miejsca $pixca s¢ roli nauczyciela,
a szczegolnie jego kompetencjom, ktére nahiesgczegllnego znaczenia z uwagi na
wyjatkowa specyfile tego zawodu. Autorka artykutu prezentuje wynikider dotyczce
opinii rodzicow na temat padanych kompetencji nauczyciela w edukacji wczezkalgej.
Trzeba podkrdi¢ iz nauczyciel wspoétczesne] szkoty musicbgpecjalisi 0 gruntownej
interdyscyplinarnej wiedzy (tak edukacji medialnej) oraz dyspomey kultura w naukowej
narracji otaczagej nas rzeczywistgi. Wspoétczesny nauczyciel dyspomey takim zasobem
wiedzy musi rOwnig opanowd przyjazne i skuteczne metody jej przekazywaniay prz
zastosowaniu najnowszychsrodkéw technicznych utatwiggych procesy edukacii

I ksztatcenia.

Stowa kluczowe:wiedza, kompetencje intelektualne i instrumentajmezytywny potencjat
emocjonalny, nowoczesne gdzenia i technologie w dydaktyce, edukacja medjatnéura
naukowa, cyber-pedagogika

Abstract: In epistemology of pedagogy, much attention islgaithe role of a teacher, and,
especially, his/her competence, which gain spesglificance, due to the unique nature of
this profession. The author of this article presethie results of research concerning the
parents' opinions about desirable competence efeher in early childhood education. It
should be emphasised that the teacher of a contanypgchool needs to be a specialist, who
possesses thorough interdisciplinary knowledge I(ting media education), and is
characterized by culture in the scientific narratof reality. The modern teacher, having such
resources of knowledge at his/her disposal, alssds\do master friendly and effective
methods of teaching, with the aid of the lateshmézal means facilitating education and
training processes.

Key words: knowledge, intellectual and instrumental competenpositive emotional
potential, modern devices and technologies in teg¢chmedia education, scientific culture,
cyber pedagogy
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Zdzistawa ZACLONA
Paistwowa Wyisza Szkota Zawodowa w Nowym&u

TWORCZA POSTAWA ZAWODOWA NAUCZYCIELA
A KOMPETENCJE KREATYWNE

Wstep

Kluczowym problemem polityki edukacyjnej itwa jest przygotowanie zawodowe
nauczycieli, bo najwaiejszym elementem systemu edukacji narodowej festczyciel,
a inwestowanie w edukacjest staraniem sio rozwoj i przyszt& oraz kreowanie nowej
rzeczywistdci'. Postawienie nowych celéw przed systemem edukaaj pozyskanie do ich
realizacji nauczycieli, ktorzy potrafidostosowé sie do zmian spotecznych, europeizaciji
i globalizacji zycia to zadanie, ktore wymaga szerokiego profilu kseyatcenia
wielostronnego, przygotowania humanistycznych owsaoi i aktywnych postaw
zawodowych nauczycieli. Odpowiednie kompetencjepfggjonalizm w dziataniach,
motywacja do wlasnego rozwoju osobowego i zawodowegaz zdoln& do refleks;ji
pedagogicznej to okékenia charakteryzage wspoétczesnego nauczyciela.

Swiadomaé, ze edukacja osadzona jest w wymiarach przésiziderazniejszdgci, ale
przygotowuaca dla przyszici, musi by nastawiona na nauczanie spotéstera nie tylko,
jak korzysté z wiedzy, ale przede wszystkim, jak twotzywiedz i rozwiazania
niekonwencjonalne, przektada sia wymagania i powinoi wobec nauczyciela.

Paradygmat wielostronnego rozwoju zaréwno uczih@ki i nauczyciela, daje
przestanki do tego, aby w procesie ksztatcenia nauieli zwracé uwag; nie tylko na aspekt
poznawczy, ale tae informacyjny, nowatorski, tworczy a zarazem pyakhy.

Trzeba zaloy¢, ze przyszié¢ jest nieprzewidywalna i nie okilena znanymi regutami
i schematami, dlatego nauczyciel ,powinien ¢byworczym podmiotem dziatania,
poszukujcym nowych drég i metod edukaciji, wystrzegagim st stereotypow?,

1. Kompetencje kreatywne nauczyciela

Piszac o kompetencjach nauczyciela w zmiesgaj st szkole, rozumianych jako
zdolnagici do wykonywania okrdonych zada, uprawnienie do dziatania nieggowanego
I tworczego, J. Szempruch pod#lee ze specyfika zawodu nauczycielskiego zmina jest
z bezustannie rozwijagymi sk jego kompetencjami. Ten fakt wynika z niepowtanpéti
sytuacji zawodowych, z komunikacyjnego charakteacy, z otwartéci i niestereotypowsei
zachowa ludzkich.

Wsrod wielu r@&nych, a jednoczmie wanych, kompetencji autorka wymienia
kompetencje kreatywsoi. Wyrazaja sSi one prorozwojow skutecznécia dziata,
umiegtnosciami autokreacyjnymi i innowacyjnymi. Przeklaglajsic na rozbudzanie
kreatywndci uczniéw rozwijanej w uczeniueinnowacyjno — antycypacyjnym, a takna
ich umieftnos¢ samodzielnego néjenia i rozwizywania probleméw Oshagniccie takich
efektow jest maliwe, jezeli nauczyciel potrafi wykorzystanowoczesnérodki dydaktyczne,
metody aktywizujce, sam jest osa@ltworcz i pomystows, ktéra umie inspirow@uczniow
do aktywndci i kreatywndci.

! Cz. Banach, A. Rajkiewic\ajpilniejsze problemy do rozgziania w systemie edukaciji w latach 2004 — 2015
Komitet Prognoz * Polska 2000 plus” przy PrezydiBoiskiej Akademii Nauk, Warszawa 2002, s. 134.

2 L. M. Nowicka, Przyszig¢ - potrzeba zmian w procesie ksztalcerig] Nauczycie i ucze o przestrzeni
szkoty pod red. M. Nowicka, Wydawnictwo UWM, Olsztyn@) s. 72.

% J. SzempruchKompetencje i zadania nauczyciela w procesie pezaksinia szkoly[w:] Szkota w nauce

i praktyce edukacyjngpod red. B. Muchacka, t. I, Oficyna Wydawniczepluls”, Krakéw 2006, s. 232.

22



O kompetencjach kreatywnych pisez inni autorzy np.: I. Adamek (2006), S. Dylak
(2010), W. Strykowski (2003). Odnaspni ten rodzaj kompetencji do obszaru autoedukacji
I podkreslaja, ze nauczyciel w swoim zawodowym rozwoju powinienwsia sic bardziej
tworczym i innowacyjnym, poszukagym nowatorskich rozwean i oryginalnych pomystow
oraz inspiraciji.

Zestawiagc rozwhzania o kreatywnych kompetencjach nauczycieli zilkkgmi bada
nad przygotowaniem uczniéw do kreatyweoioi podejmowania innowacyjnych zadgatore
przedstawia MSniezynski, efekty nie $ zadawalajce. Niepokajce fakty sprowadzajsic do
stwierdzé: 30,5 % uczniow ze szkot gimnazjalnych (z 321 logdh ucznidw) i tylko 7,4 %
licealistéw (z grupy 311 os6b badanych) uznage,szkota w wysokim stopniu przygotowuje
ich do kreatywnéci. Autor piszeze takie wyniki bad& odzwierciedlaj polsky rzeczywistsc
szkolmy®, ktéra wymaga gruntownej i wez natychmiastowej zmiany, agry mogli mowi
o dobrej szkole, jako ugzej sk organizacji promujcej innowacyjné¢ pedagogicza

2. Twoércza postawa zawodowa nauczyciela

Tworcza¢ w literaturze specjalistycznej rozumiana jest jagooces, zjawisko
I wartas¢. W takim kontekcie tworczé¢ mazna rozpatrywa jako tworcze zachowania
i postawy, ktére majzrodto w motywacji generggej cechy tworczej osobowa.

We wspoéitczesnej mdli naukowej tworczéc jest traktowana jako aksjologiczny fenomen,
niezalgnie od jej znaczeniowej konotacji, czy zakresu ld#fa Warto doda, ze

w koncepcjach humanistycznych zaktade, se kazda osoba jest potencjonalnie twdrcza,
a psycholodzy zawracapwag;, ze ten potencjat nima rozwij&.

E. Necka uwaa, iz procesem tworczym moa nazwa proces psychiczny, ktory
prowadzi do wytworzenia nowej id&i E Piotrowski z& twierdzi, ze myélenie tworcze wize
sig z umiegtnoscia dostrzegania problemodw, wytwarzania pomystow razamia i ich
weryfikacji, tworzenia analogii, uogolnienia, wnkmsvania, a take umiegtnosci taczenia ze
sohy réznorodnych zjawisk A. Nalaskowski definiuje twércz6 jako gotowéé i zdolnaié
(umiegtnos¢) do powotywania rozwazan alternatywnych dla rozwzan obowizujacych
(zastanycH)

Z przytoczonych wybranych oldlen tworczacei wynika, ze jest ona zwizana
z mysleniem cztowieka i jego dziataniem, ktOrg rietypowe, inne, innowacyjne odbiegzg
od zastanego kanonu i utartych schematow.

Patrac na zawdd nauczyciela dostrzec zm@ due maliwosci dla myslenia
i dziatania tworczego, ale warunek jest jeden, mgciel musi chcié tworzy¢ siebie samego,
by¢ otwartym na ksztattowanie niepowtarzalnych osobmiaczniéw, oraz by tworczym
profesjonalist w realizacji ziaonego procesu edukacyjnego.

Mowiac o cechach osob twdrczych mamy nasinych specyficzne uzdolnienia
tworcze rozpatrywane na tle zagadniEmocjonalnych i motywacyjnych. Préby odemia
wszystkich specyficznych wdaiwosci cztowieka, ktore decydajo tym, ze jest on tworczy
i sktaniap go do twérczéci, prowadza do tworczej postawy. Rozumiana jest ona jako

* M. Sniezynski, Antropologiczne aspekty dziedzictwa kulturowegéwietle przeprowadzonych batia[w:]
Szkota w nauce op. cit. s. 103.

® A. CudowskaKsztattowanie twérczych orientacjyciowych w procesie edukacjirans Humana, Bialystok
2004, s. 19.

® E. Necka, Psychologia twérczai, GWP, Gdask 2001.

" E. Piotrowski,Myslenie twércze i kreatywne w edukadji:] Tendencje w dydaktyce wspdtczesnepd red
K. Denek, F. Bermicki, Wydawnictwo Adam Marszatek, Tard 999, s.73.

8 A. Nalaskowski,Szkota twércza naprawdi pozornie [w:] Przeciwko edukacji sentymentalngjod red.
A. Nalaskowski, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéi®94, s. 65.
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emocjonalna gotowsd, aktywny stosunek doddwiata, cle¢ poznania | przetwarzania
rzeczywistdci®.

W osobowdciach twdérczych widoczne aspewne charakterystyczne cechy tj.
wrazliwos¢ na problemy (na rzeczy, peaeia), gotowdé, otwartgé, ptynnaé mysli,
mozliwosé szybkiego przystosowaniagsdo r&nych sytuaciji, oryginalnig jako skfadnik
myslenia dywergencyjnego. Ponadto zme te& s1: zdolnag¢ do przeobrzenia i nadawania
nowych znacze i zastosowa (np. przedmiotom), analiza abstrakcji, syntezajanizacja
koherentna, ktéra harmonizuje §fiy°. Opisywanie twércz@i jako wieloaspektowego
procesu, kojarzone jest beZpadnio z twércz aktywndcia jednostki lub grupy oséb, ktére
obdarzone @& szczegbélnymi wihiwosciami intelektu i osobowdmi. Wiasnie takie
procesualne rozumowanie tworéen opiera st na specyficznych procesach psychicznych,
ktore prowadz do powstania tworczego pomystu lub mdgz by¢ elementem twérczego
zachowanig.

W. tukaszewski definiuje zachowanie tworcze jakdaldmie ukierunkowane na
zmiare tego co jest, po to by zmniejszydznice micdzy stanem aktualnym a idealn¥m
Zatem twdrczy nauczyciel posiada gotd&ado zmian, charakteryzujgo kompetencje
pragmatyczne, multimedialne, techniczne i komunjkee a take che¢ do namystu
i zdolnas¢ autorefleksji. Jego twdércza postawa wobec pracyodawej Scisle wiaze sk
Z motywacj do rozwiazywania probleméw oraz z nowatorskimi rogzaaniami.

Ksztatcenie do tworczoi nalezy rozumi€ jako stymulowanie inwencji twoérczej
i inicjowanie aktywnéci tworczej. Jego podstawjest rozwijanie twoérczego mdkenia
i ksztaltowanie oraz poszerzanie #fiwosci intelektualnych uczniéw. Dokonuje esito
w trakcie rozwazywania probleméw i systematycznyéhiczen, ktorych nadrgdnym celem
jest stymulowanie dyspozycji do twdérczego sheyia i szeroko pojmowanej aktywsod
tworcze).

3. Kreatywnosé - potencjat twérczy nauczyciela

Chocia stow twoérczé¢ i kreatywnd¢é czasem imywa sk zamiennie to dla
Klarownaci | przejrzystéci rozwaan 0 kompetencjach nauczyciela stusznym wydage si
ustalenie ich zakresu t@owego.

M. Karwowski wyranie mowi, ze kreatywné¢ nie jest tworczécia, jesli mamy na
mysli zakres znaczeniowy i spektrum desygnatéw tyge@pdutor uwaa, iz tworczcé jest
pojeciem szerszym nikreatywnd¢. Kreatywndc¢ to potencjat tworczy, zadatek tworézoto
zesp6t cech opisagych osok™,

K. J. Szmidt wize pogcie kreatywnéci z innowacyjnécia, bo piszeze kreatywnéc¢
to trwata zdolné& cziowieka do generowania nowych i wadimwych pomystow
a innowacyjnéé to zdolndg¢ do wprowadzania ich viycie*®. A. Minczanowska jest zdania,
ze kreatywné¢ powinna dotycz§ zmiany celdw, tréci, metod, form organizacji zgj,
tworzenia warunkéw dla edukaciji, ale tak co rownie istotne, zmiany poégp nauczyciela

°® R. Wiechnik, Intelektualne i kreatywne aspekty zdaliodo uczenia s Wydawnictwo Uniwersytetu
M. Curie-Sktodowskiej, Lublin 1996, s. 55.

1R, Gloton, C. CleroTworcza aktywn@ dziecka WSiP, Warszawa 1985, s. 54 -55.

1. Skorecka, Prakseologiczny wymiar pedagogiki tworézio w pracy nauczyciela Wydawnictwo
».Comandor”, Warszawa 2010, s. 17.

12T, Giza,Pedagogika twérczei w pracy nauczycielaVydawnictwo AkademiSwictokrzyskiej, Kielce 1998,
S. 44,

13 M. Karwowski, A. Gajda (red.)Kreatywnd¢ (nie tylko) w klasie szkolnejWydawnictwo Akademii
Pedagogiki Specjalnej, Warszawa 2010, s. 13-14.

K. J. SzmidtPedagogika twérczei, GWP, Gdask 2007, s. 57.
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do uczniéw. Autorka twierdzi,zi twércza¢ i jej element — kreatywr6, 3 wpisane
w filozofie edukacyja wspdtczesnych spoteazsw™.

Kreatywna¢ to potencjat twdrczy nauczyciela a jedndcie szansa na edukac]
kreatywry dzieci i mtodziey. Inspirowanie uczniéow w kierunku kreatyw4eq dostarczanie
bodzcéw, tworzenie celowych sytuacji i motywowanie daiadd samodzielnych
I swobodnych opartych na fantazji i wyobna to niewatpliwie jedno z najwaniejszych
zada stopcych przed nauczycielem.

Wspoiczesny swiat  wykazuje zapotrzebowanie na innowacje | novskie
rozwigzania, ale tylko wtedy dolzie to maliwe, jesli edukacja kdzie nastawiona na
ksztatcenie tworcze. Dlugie lata yszczania uczniéw do szkoty przypagap ich podatnit
do dziatania zrinicowanego, odkrywanigwiata poprzez rozbudzanie naturalnej ciek&wo
poznawczej i ctci do aktywndci. Zatem mowidc o edukacji kreatywnej nate stymulowa
potencjat i intelektualny uczniéw, aby ich predyspge do tworczego nilenia i kreowania
swiata w aktywnym dziataniu byly na state wpisanepvoces ksztattowania strefy cech
instrumentalnej i kierunkowej. Nauczyciel, ktéry nw@chy kreatywne i rozumie sens
pobudzania twodrczych proceséw umystowych uczniéworby sprzyjaaca atmosfe¢
i akceptuje tworcze pomysty i zachowania dzieci.

Kreatywny nauczyciel ma dy stopiéx niezalenosci myslenia, jest otwarty na nowe
doswiadczenia, spontaniczny i wiavy, ale rownie ambitny i konsekwentny — te wglaie
cechy powoduj, ze jest on zdolny do stymulowania proceséw rozwojdwyczniow.

Zakonczenie

Rozwaania nad zagadnieniem kreatywnych kompetencji naiea, sprowadZi
mozna do jednego ogolnego wniosku —4mie te kompetencje w daj mierze decydu;j
o charakterze jego oddzialymasa one take bezpérednio sprzzone z aktywnécia
poznawcz, postawami i zachowaniem uczniow.

Nauczyciel, ktory posiada wieglzo tworczdci i prezentuje kreatywne cechy
osobowdci, potrafi generow@niebagatelne pomysty i oryginalne rozmania, a w praktyce
edukacyjnej tworz§ przestrzenie intelektualne do rozwijania potencjatorczego uczniow.

Abstrakt: Dziatania tworcze sytuuje giw obrbie struktur osobowsiowych cztowieka.
Twoércza postawa zawodowa nauczyciela cechujegstowdcia do zmian, tendengjdo
poszukiwania nowatorskich rozaygien. Przekraczanie utartych schematéw w skayiu

I dziataniu nauczyciela, innowacyjffo i oryginalng¢ to podstawa jego kompetencji
kreatywnych, ktore w modelu wspoétczesnej edukacyvazne i nieodzowne.

Stowa kluczowe:nauczyciel, kompetencje kreatywne, twdrcza posteaveodowa

Abstract: Creative actions are situated within personalitynbn structures. Features that

characterize creative professional approach ardimess for changes and tendency for

searching innovative solutions.

The most crucial factors serving as the foundatiba creative teacher's competences seem
to be an ability to alter the set patterns botthinking and acting, innovativeness as well as
originality. All of them prove to be extremely sijoant and indispensable in contemporary

education.

Key words: teacher, creative competences, creative professamproach

5 A. Minczanowska, Kreatywnd¢ jako wartag¢ i cel edukacji [w:] Edukacja kreatywna pod red.
E. A. Zwolinska, Wydawnictwo Akademii Bydgoskiej, Bydgoszcz 208. 24.
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KOMPETENCIE U CITELA

UvoD

V sasnosti v slovenskom Skolstve prebieha kurikulamzesformacia s ré6znymi
postupnymi zmenami. Transformacia priniesla dolstka a do samotnych Skdél zvySenu
mieru rozhodovacich pravomodiitel'a a sdasne aj zvySenu mieru zodpovednostitorobi
ucitel'a dobrym a kvalitnym tite’om. Z toho vyplynuli aj zvySené naroky a poZiadaviy
pracu gitel'a, hlavne na jeho profesionélnu stranku. V suvisksymi problémami sa preto
dostavaju do popredia problémy definovaniétych pravidiel,¢i noriem definujucich to¢o
robi witela dobrym a kvalitnym dite’om. Vytvoril sa nazor na definovanie kompetencii
ucitel'a, kde sa profilovali rézne nazory a pristupy kotgroblematike.

KOMPETENCIE U CITEDLA

Autori Pricha, Walterova, Mare$, (2001, s. 103-104) vo e&jvggublik&cii
Pedagogicky slovnik definuji  pojem kompetencia:Korhpetencia ¢ite/a — subor
profesijnych zrunosti a dispozicii, ktorymi ma byybaveny ditel, aby mohol efektivne
vykonava svoje povolanie. @ V tomto vymedzeni je vyjadrené, Ze kompetedtieal su
scasti ziskavané pripravoudenim), gasti su dané genetickymi predpokladmi, tzvitgisky
talent.”

Slavik a Stor (1993) definuju kompetencigitel'a ako pripravenasuitela vyrovna
sa s narokmi svojej profesionalnej tlohy aagine s tym zacho¥g@otrebnd mieru autenticity
vlastnej osobnosti (in Bcha, 2010, s. 106). Kyriacou (1996, s. 23 in Kas4, 2006, s. 38)
triedi kompetencie ditel'a ako oblasti pedagogickych spdsobilostiljaaghnosti itela:

- planovanie a priprava,

- realizacia vydovacej jednoty,

- riadenie vydovacej jednoty,

- klima triedy,

- disciplina,

- hodnotenie prospechu Ziakov,

- reflexia vlastnej pracecitel'a a evalvacia.

V odbornej pedagogickej literatire existuje eSteohmnnazorov a navrhov ako by
mala vyzera praca ditel'a, aky by mal by jeho kompetetny profil, aké kompetencie by
mal ma. InSpiraciou pre pripravu slovenského pristupet@paniu kompetencicitel'a bol
v Eurépe uznavany model F. Osera (2001), kifegni Standardy ditela na pé skupin
kompetencii. Ide o0 kompetencie orientované (Kaga 2006, s.44):

- na seba akoditel'a,

- na Skolu na individualitu zZiaka,
- ha ziakov ako skupinu,

- na stratégie vytovania.

Postupne sa vytvoril tzv. profesijny Standar¢itaiskej profesie. Ten mbézeme
povazovd za normu, ktorej cimm bolo vytvor® ,narodny kompeteiny profil witela”
(Kas&ova 2006, s. 44). Profesijny Standéheni pozadované kompetenci&tala do troch
dimenzii (oblasti):

- kompetencie orientované na poznanie Ziaka (dimefiAK),
- kompetencie orientované na jeho pedagogicknnog’ (dimenzia EDUKACNY
PROCES),
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- kompetencie orientované naitela (dimenzia SEBAROZVOJ UTELA) (Snidlova
2010, s. 8).

Kazda dimenzia ma vymedzend&'Ukové kompetencie, ktoré su podrobnejSie
rozpracované do Specifickych spésobilosti v hahigr
- preukazattna vedomod
- zr«nog’,

- postoj (Snidlova 2010, s. 8).

Ku kazdej kompetencii s uvadzané indikatory pritosti kompetencie a nastroje
zistovania ich drovne. Profesijné Standardy su vypranév pre jednotlivé kategorie
(a podkategorie) pedagogickych zamestnancov aejkariérové stupne pedagogickych
zamestnancov pdd zakona o pedagogickych zamestnancoch (Snidldl@ 208-9).

V priamej pedagogickej praxi kol pri vytvarani stimych Skolskych vzdelavacich
programov a Skolskych koncepcii a stratégii zohré&w dbleziti Ulohu vytvoti
kompeteny profil witela Skoly na vlastné Specifické podmienky konkréts&ply.
Kompeterny profil witel'a Skoly je ,mostom* medzi pedagogickou stratégiqaeesonalnou
stratégiou Skoly. Je praktickym nastrojom ich ve@p@ho prepojenia a integracie.
Pedagogicka stratégia nazoge, aké kompetencie u ziaka Skoly chceme rogvdjakymi
procesmi to budeme rabi(vychovné a vzdelavacie stratégie). Je vyjadrerskolskom
vzdelavacom programe. Personalna stratégia rozpaaactieto procesy do systému prace
sludmi , hlavne pedagégmi. Kompetary profil witel' spaja obe tieto stratégie v podobe
nevyhnutnych spoésobilostéitel'a. Vyjadruje éakavania Skoly na schopnosti a spdsobilosti =
kompetencie titela potrebné pre optimalny vykon pedagogickej préseidlova 2010,
s. 13).

Pri tvorbe kompetamého profilu ditel'a vychadzame z profesijného Standardu pre
danu poziciu (éitel, majster a vychovavdte pod.) a pedagogickej stratégie 3koly. Skola si
vytvori vlastny kompetemy profii ako subor &kavanych kompetencii svojich
pedagogickych zamestnancov. Je to pomenovanie tohoaju vedié (vedomosti) a vedie
robit’ (zruinosti, postoje) pedagogicki zamestnanci, aby mdtinat’ prijati pedagogicku
stratégiu $koly a 3kolsky vzdelavaci program.(Smdl2010, s. 15) .

Pod’a Snidlovej (2010) je kompet#my profil witel'a $koly néstrojom na:

1. ukenie poziadaviek na vstupné schopnosti uchfdaazamestnanie,

2. hodnotenie pracovného vykontital'a,

3. rozvoj zamestnancov — vzdelavanie zameranéskarae novych, resp. uz nadobudnutych

kompetencii kolektivu Skoly aj samotnychitalov jednotlivcov v zavislosti od Urovne ich

kompetencii.

PozZiadavky na kompete&my profil pod’a Hronika (2006 - upravené):

- preladny,

- logicky,

- primerane jednoduchy,

- dobre aplikovatény v beznej praxi.

Efektivny kompetetny profil pod’a Snidlova ( 2010):

- Vychadza z profesijného Standardu, komp&tého profilu Ziaka a Skolského
vzdelavacieho programu.

- Vyjadruje ¢takdvané pozorovdieé prejavy prace a spravanigtela, nie jeho vlastnosti.

- Je pisany jasnym jazykom, zrozuniitgm pre uzivatéov.

- Obsahuje kompetencie definované tak, aby veden@y Sknohlo pomocou nich
posudzové pracu a hodnati zamestnancaii dava’ dobry nastroj na sebahodnotenie
zamestnanca.

- Obsahuje najviac 10 jednotlivych kompetencii.
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- Plati pre vSetkych (resp. dite skupiny) zamestnancov v danej pracovéiefunkénej
pozicii.
- Je zdigany, t.j. bol vytvoreny nielen zhora, ale i zdola.
- Je zivym materidlom, t.j. po jeho vytvoreni s niktiane pracuje, podlieha vstupom,
a korekciam.
O problematike kompeténého profilu ditela v sé¢éasnej modernej Skole piSe vo
svojom prispevku Zactona (2007).

ZAVER
Problematika kompetencii ¢itel'a a jeho profilu je vigmi Siroka aj zaujimava.
Pozornos, ktora sa jej v stasnosti venuje, poukazuje na jej dblezit@sneustalu potrebu
venovd sa jej v pedagogickejtedrii aj praxi. V tomto tk@m prispevku sme nemohli
vycerp& celu problematiku, pokusili sme sa vytwon&rt problematiky z pofadu réznych
sitasnych autorov. Touto problematikou - postavenititele, jeho pdsobeniu, jeho
vzdelavaniu — sa zaoberali pedag6govia uz oddawmgnimajuctasy Komenského, aj &e
to vtedy nenazyvali kompetenciami, ale vyrazmi sydpby. V knihe ,Radce Skoldekancy,
pomocniky a titely v cis.krél. zemich (1814) su vymedzované adadvky utujuce ,zcoho
povolanie gitel'ské pozostava”
- Ditky vycviciti jest, jejich rozum osvititi, a uziteym umenim je obohatiti.
- Ditky vychovavati jiz gco vice v sob obsahuje: vSecky nachylnosti a mocnostiétdit
tak fiditi, aby rekdy z neho mravop®stnyclovek posel.
- Ucitel'ska pravidla schopne a uzité pouziti, nazyvame ditelskou umelosti aneb
ucitelskou schopnosti. “ (Bcha, 2002, s. 105).

Abstract: Prispevok sa zaobera problematikou definovania petemcii ako pojmu
samotného. Okrem toho sa venuje r6znym nazoromroikmy na problematiku kompetencii
ucitela a jeho aplikacie do praxe samotnej Skoly. V e kladie otvorené otazky na
zamyslenie sa Kk tejto téme a poukazuje na jejzitb a potrebu venova jej pozornos

v odbornych kruhoch i v samotnej priamej pedagagjipkaxi.

Kracové slova:Kompetencie. Gitel. Profesijny rozvoj titel'a. Profesijny Standarditel’a.
Kompeterny profil witela.

Abstract: The article deals with the definition of competescas the concept itself.

In addition, it explores the various views of expam the issue of teacher competence and its
application in practice of the school itself. Imctusion sets open questions for reflection on
the subject and points out its importance and gexlrio pay attention to her in professional
circles and in their own direct teaching practice

Keywords: Competence. Teacher. Teacher professional develapriieacher professional
standards. Teacher competency profile.
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KOMPETENCJE ZAWODOWE NAUCZYCIELA WOBEC
WSPOLCZESNYCH WYMAGA N EDUKACYJNYCH

Przed wspoétczesnym nauczycielem stoi wiele wymaaghukacyjnych. Rzeczywisto
podlega nieustannym zmianom, przegbraom, aswiat edukacyjny zorientowany pozostaje
na proces ksztalcenia kadry pedagogicznej, kt@aytko kgdzie wszechstronnie uzdolniona,
ale przede wszystkim zorientowana i postrzgmmj rzeczywistet wielowymiarowo.
Niezmiernie wane pozostaje zatem przygotowanie wspoéiczesnego zyaeta oraz
wyposaenie go w zbidr kompetenciji, ktére wspotczesnym wagamiom edukacyjnym.

Teoretyczne  uwarunkowania kompetencji zawodowych n&zyciela  wobec
wspotczesnych wymagé edukacyjnych

Rozwaania dotyczce zawodowych kompetencji nauczyciela rozpécaalezry od
wyjasnienia podstawowych pgj zwiazanych z tematem. Pierwszym i najbardziej ogdinym
terminem jest kompetencja. Termin ten znany byt w Staraytnym Rzymie, gdzie
funkcjonowat jako competentia, ktdra rozumiano jako ,odpowiedzialdé, zgodnd¢,
uprawnienie do dziatania”

W pedagogicznej literaturze przedmiotowe] napétkmazna wiele definiciji
kompetencji, ktore w doktadny sposob odnpsgic do ich zakresu znaczeniowego.
Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku pole kompetencji rozpatruje jako ,jedno
z wazniejszych paoj¢ pedagogicznych, ktérym trudno jest przyerjadnoznaczny zakres
pojeciowy (...). Zaznaczaj sic dwa ugcia kompetencji. Pierwsze z nich to takie, gdzie
kompetengi mazna pojmowa jako adaptacyjny potencjat podmiotu, pozwgdgj mu na
dostosowanie dziatania do warunkdw wyznaczonycbhzpizharakter otoczenia (...). Drugie
ujecie obejmuje tak koncepo; kompetencji, w ktorej jawi gi ona jako transgresyjny
potencjat podmiotu, gdzie generowane pradypy dziath s podatne na tworez
modyfikack, nastpujaca w rezultacie interpretacji kontekstu dziatafia”

Inny sposéb okrdenia kompetencji prezentuje program TERM, ktéryirdeje je
jako ,szerokie pajcie, ktére wyraa umiegtnosé transferu umiejtnosci i wiedzy do nowych
sytuacji w obgbie sytuacji zawodowej. Obejmuje ono réwnierganizag i planowanie
pracy, gotow&¢ do wprowadzenia innowacji i umignos¢ radzenia sobie z niecodziennymi
zadaniami. Termin ten obejmuje rowhieechy osobowiri niezlgdne do efektywnej
wspoipracy z kolegami, menagtami i klientami®.

Przytoczone definicje wskazunpa kompetencije jako wynik procesu ksztatceniarykto
pozwala nauczycielowi na wykonanie oftoaych czynnéci zawodowych na oczekiwanym
poziomie. Poziom ten wynika z integracji wiedzy, iggtnosci czy tez sprawngci
nauczycield Jest to wic ,harmonijna kompozycja wiedzy, spravégp rozumienia oraz
pragnienia®.

! D. Gulinska-Grzeluszka Kompetencje nauczyciela przedszko[av:] Nauczyciel. Rozwéj zawodowy
i kompetencjepod red. E. Przygmka, Wydawnictwo Adam Marszatek, Téarg010, s. 157.

2 M. Swiecicki (red.),Encyklopedia XXI wiekiWydawnictwo AkademickieZak”, Warszawa 2003, s. 693.

% D. Gulinska-GrzeluszkaKompetencje nauczyciela przedszkpla] Nauczyciel. ,.op. cit., s. 159.

* H. Kwiatkowska,PedeutologiaWyd. Akademickie i profesjonalne, Warszawa 2G0&4.

> W. Strykowski, Szkota wspélczesna i zachedz w niej procesy[w:] Kompetencje nauczyciela szkoty
wspotczesnepod red. W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pietaeski, Wyd. eMPi, Pozna 2003, s. 23.
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Krystyna Stach klasyfikuje definicje kompetencji tnojaki sposob. Po pierwsze
wyroznia definicje charakteryzage sé instrumentalnécia, czyli te, ktére bazaj na
okreslonych umiegtnosciach, czy sprawrigiach nauczyciela. Draggrup; stanows definicje
charakteryzujce st¢ rozumieniem kompetencji jako pewnych dyspozycjiucmwciela
powiazanych z emocjonalnym komponentem akceptun okrélone zadanie czy #e
problem. Ostatai grup; kompetencji stanowite, rozumiane jako kompleksowe — bardziej
zlozone komponenty wiedzy, postaw i ungiejosci nauczyciel&

Z pojeciem kompetencjiscisle faczy sk termin kompetentny, czyli okikenie
cztowieka, ktory posiada ju pewien zasob wiedzy, umigposci a co za tym idzie
kompetencjl.

W literaturze pedagogicznej bardzog¢sto wywa sk takze terminu kompetencje
kluczowe, ktére rozumiane pozostgako te ,niezldne jednostkom do prowadzenigcia
niezaleénego, ubogaconego, odpowiedzialnego i udafiegoaz kompetencje zawodowe,
ktore przez Tadeusza Nowackiego definiowane pogosiako ma@nos¢ realizacji
okreslonych czynnéci w danym zawodzie, realizowanymi zgodnie z normalanego
zawodd.

Najwazniejszymi cechami kompetencjia:s ztozonc¢, celowad¢, sytuacyjnéc,
zmiennad¢ oraz mierzalng. Pierwsza cecha kompetencji wskazuje na jepzek z rGnymi
elementami — wiedg teoretyczn, umiegtnosciami, cechami osobowoi, czy motywaci
nauczyciela. Celowd&d kompetencji wskazuje na sens realizacji dziatlgakde nauczyciel
pragnie w toku swojej praktycznej dziataseopodpé. Zmienndé kompetencji odnosi sido
moazliwosci ich rozwoju i dostosowania do wspotczesnych wgaaedukacyjnych, natomiast
mierzalng¢ kompetencji odwotuje sido sprawdzania i diagnozowania ich pozidfu

Cechy charakterystyczn kazdej kompetencji jest tele jej podmiotowy charakter.
Oznacza to,z okresla ona wtasn& podmiotu — cztowieka, ktory ujawnia je w toku segp
dziatanid'. Zakres ich przejawiania ogranicza; si stosunku do przedmiotu oraz o0séb,
wzgledem ktérych s przejawiane. Wana cechy kompetencji jest tale ich wyuczalné,
wskazujca na to,ze kada osoba jest w stanie w ramach procesu edukacjicina
przyswojenie. Wzne jest take wskazanie na kryterium dynamicZop generatywnsci oraz
transferowalnéci kompetenciiz.

Kompetencje zawodowe uwzghiap wiedz (znajomd¢  problematyki
przedmiotowej), uzdolnienia (potencjat nauczycidiatyczcy doskonalenia i podnoszenia
poziomu dotychczasowych jego umigjosci), wyznawane warkei, kompetencje fizyczne
(poziom kultury fizycznej nauczyciela), umggosci (znajomd¢é zagadnié z danego

® K. Stech, Kompetencje zawodowe nauczyciela — spojrzenie wblgm [w:] Kompetencje nauczyciela
wychowawcypod red. K. Ferens, E. Koziot, Redakcja Wydawmietumanistyczno-Spotecznych Uniwersytetu
Zielonogorskiego, Zielona Géra 2002, s. 12-13.

" p. Kowolik, Kluczowe kompetencje nauczyciela zintegrowanejasjiukczesnoszkolnej (zarys tematiy;]
Kompetencje zawodowe nauczycieli przedszkoli i kiisszkoly podstawowej (z teorii i praktykipod red.
G. Paprotna, Wyd. Goérélaska Wy:sza Szkota Pedagogiczna im. Kardynata Augusta Hlamdvlystowicach,
Mystowice 2006, s. 53.

8 |bidem, s. 54.

® lbidem, s. 54.

19 p. Olgniak, Kompetencje- uzgodnienia terminologiczfe:] Nauczyciel. Rozwoéj zawodowy i kompetencje
pod red. E. Przygeska, Wyd. Adam Marszatek, Tar@010, s. 67-69.

1 w. Strykowski, Szkota wspéiczesna i zachgde w niej procesy[w:] Kompetencje nauczyciela szkoty
wspoiczesnepod red. W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pietaski, Wyd. eMPi, Pozna 2003, s. 23.

12 K. Stech, Kompetencje zawodowe nauczyciela — spojrzenie wohlgm [w:] Kompetencje nauczyciela
wychowawcypod red. K. Ferens, E. Koziot, Redakcja Wydawmietumanistyczno-Spotecznych Uniwersytetu
Zielonogorskiego, Zielona Géra 2002, s. 14-15.
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zakresu), cechy osobowsowe (uwarunkowania psychiczne), style dziatanisazo
zainteresowania nauczyciéla

Na gruncie pedagogiki wygiuje wiele teorii klasyfikacyjnych kompetencje
nauczycielskie. Jednz klasyfikacji przedstawit Robert Kémaica. Klasyfikacja ta jest jedn
Z najbardziej ugruntowanych Kklasyfikacji, ktéra dws czsto w ramach nauk
pedagogicznych wykorzystywana pozostaje w r@am@ach pedeutologicznych. Autor
wyroznia wiec kompetencje praktyczno-moralne oraz technicznerwBza kategoria
kompetencji migci w sobie umigjtnosci interpretacyjne, komunikacyjne oraz moralne.
Kompetencje techniczne wskagzuga na umiegtnosci metodyczne, realizacyjne oraz
postulujce nauczycief4.

Irena Adamek wyrénia kompetencje kreatywne, wskamg na tworcz oraz
innowacyjry dziatalng¢ nauczyciela, oraz kompetencje informatyczne, wsjsae na
moznaos¢ korzystania z multimedialnycirodet informacit®.

Kolejny podziat kompetencji nauczyciela wynda Hanna Hamer, ktéra grupuje je
wedtug trzech kategorii: specjalistycznych (z zakre umiegtnosci metodycznych
I merytorycznych), dydaktycznych (z zakresu urtiggsci planowania, kierowania
i konstruowania procesu edukacyjnego) oraz psycfctaych (z zakresu umignaosci
emocjonalnych, motywacyjnych, komunikacyjnych, peatycznych)®.

Wactaw Strykowski wréd kompetencji nauczyciela wyathnia trzy grupy:
wychowawcze, merytoryczne oraz dydaktyczno-metoagcPierwsza grupa obejmuje swym
zastgiem te kompetencje, ktére wskagzupa wychowawczy sposob oddziatywania
nauczyciela na ucznia. Druga grupa — merytorycpdapsi st do tré&ci hauczania danego
przedmiotu. Ostatnia grupa kompetencji wyghiana przez Wactawa Strykowskiego
koncentruje si na praktycznym warsztacie pracy nauczycielBardzo zblona koncepog
klasyfikacyjra kompetencji do poprzedniego podziatu, wyrid Matgorzata Taraszkiewicz,
wyodrebniajac umiegtnosci merytoryczne, wychowawcze oraz metodycZne

Kazimierz Denek wrdd kompetencji nauczyciela edukacji wczesnoszkolryedznia
te interpretacyjne (wskazige na doskonalenie oraz aktualizowanie wiad@no
I umiejetnoéci), autokreacyjne (zgodnie z ktérymi nauczycielstjetwéra wiedzy
pedagogicznej, ktgr posiada), realizacyjne (umégje realizowanie téei ksztalcenia
i wychowania, prowadge do realizacji celéw oraz wasth edukacyjnychy’.

Stanistaw Dylak na gruncie kompetencji nauczycielskwyodrgbnia umiegtnosci
bazowe (niezkdne do porozumiewania ¢si z uczniami), konieczne (kompetencje
interpretacyjne, realizacyjne, autokreacyjne) orppzadane (kompetencje pomoche
w wypetnianiu funkcji nauczycield Na drodze ksztalcenia i przygotowania zawodowego
nauczyciela do jego pracy zawodowej, Stanistaw Bylayodrcbnia kompetencje
prakseologiczne (wyfajace st w organizowaniu i planowaniu procesu ksztalcenia

3 p_ Olgniak, Kompetencje- uzgodnienia terminologiczive] Nauczyciel...., op. cit., s. 70-71.

14 K. Stech, Kompetencje zawodowe nauczyciela — spojrzenie ohlgm [w:] Kompetencje nauczyciela
wychowawcy pod red. K. Ferens, E. Koziot, Wydawnictwo Hunsayizno-Spoteczne Uniwersytetu
Zielonogorskiego, Zielona Gdéra 2002, s. 15.

15 p. Kowolik, Kluczowe kompetencje nauczyciela zintegrowanejaajitwczesnoszkolnej (zarys tematuy;]
Kompetencje zawodowe nauczycieli przedszkoli i kiisszkoly podstawowej (z teorii i praktykipod red.
G. Paprotna, Wyd. Gordlaska Wyzsza Szkota Pedagogiczna im. Kardynata Augusta HlamdVystowicach,
Mystowice 2006, s. 55.

8 E. Przygaska,Kompetencje nauczyciela- wychowawjey:] Nauczyciel..., op. cit. , s. 125-126.

"D, Gulinska-Grzeluszkakompetencje nauczyciela przedszkpla] Nauczyciel..., op. cit., s. 160.

8D, Gulinska-Grzeluszkakompetencje nauczyciela przedszkpla] Nauczyciel...., op. cit., s. 160.

9P, Kowolik, Kompetencje zawodowe op. cit., . 22.

20 W. Strykowski, Szkota wspélczesna i zachgde w niej procesy[w:] Kompetencje nauczyciela szkoty
wspotczesnepod red. W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pietaeski, Wyd. eMPi, Pozna 2003, s. 23-24.
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i wychowania mtodego pokolenia ), wspétdziataniaafgoe swe zastosowania w kontaktach
z drugim cztowiekiem), komunikacyjne (wyi@ace s¢ w stosunkach z uczniami oraz
zachowaniu sprawsoi jezykowej w poszczegolnych sytuacjach edukacyjnych),
informatyczne (majce zastosowanie podczas wykorzystywania w toku gwaktycznej
dziatalngci zawodowej nowoczesnych i medialnyclrdédet informacji), kreatywne
(charakteryzujce dziatania nowatorskie, innowacyjne), oraz maalfwyrazajace st
w zdolndgci nauczyciela do refleksji pochyl@miej sk nad wlasnym dziatanierf)

Przytoczone poddziaty kompetencji nig jedynymi klasyfikacjami funkcjonagymi
w ramach nauk pedagogicznych. Jasnozmaoposuné sie do stwierdzeniaze tyle ile
uczonych, tyle klasyfikacji kompetencji nauczycjetawszystkie ich rodzaje wskazupa
petnione przez niego funkéfe Wspbéiczesnygwiat jest bardzo wymagaiy, gdy: otwiera on
miodym pokoleniem drogi, ktérymi mie on p&§¢ by wspaé sic na wyyny. Jest to jednak
nie tylko wyzwanie dla ucznia, ale taknauczyciela, ktéry na owe wyny doprowadzi go
musi.

Wspotczesny nauczyciel jako przyklad kompetentnegoprzewodnika po s$wiecie
edukacyjnym

Wspbtczesne przygotowanie zawodowe nauczycielaeotwirzed nim rzeczywisid,
ktGra zorientowana jest na wielowymiarowe postreégaotaczajcego swiata, a przede
wszystkim holistyczne podgjie do rzeczywistei edukacyjnej. Fakt ten stawia przed
nauczycielami koniczrié wielotorowego przygotowaniag¢sdo petnienia roli przewodnika
edukacyjnego. Zgodnie z wymaganiami edukacyjnynspdtczesny nauczyciel zdobygva
powinien wiedz oraz ksztattowaswoje kompetencje w okilenych obszarach.

Wsréd tych obszarédw Wactaw Strykowski wymienia kongpeje merytoryczne
(Swiadczce o dobrym opanowaniu #@ nauczania danejciezki edukacyjnej. Ten typ
kompetencji zdobywany jest przez nauczyciela nadziFoksztatcenia i samoksztatcenia),
psychologiczno-pedagogiczne (nauczyciel zohawmmy jest do posiadania bazy teoretycznej
z zakresu psychologii oraz pedagogiki, ktéra pozwol na dziatalné dydaktyczno-
wychowawcza oraz diagnostyczn uczniow), diagnostyczne (zadane z konieczrigia
diagnozowania i poznawania podmiotu edukacji oragojsrodowiska rozwojowego),
w dziedzinie planowania i organizowania procesutdtsenia i wychowania (zwkzana jest
z opracowaniem programoéw ksztalcenia, planéw, gtéye edukacyjnych, ktére w toku swej
praktycznej dziatalniei nauczyciel realizuje.), dydaktyczno-metodycznsieflza oraz
umiegtnosci korzystania z najnowszych metod, zasad proceztalcenia), komunikacyjne
(umiegtnosci  komunikacyjne wykorzystywanie  budowaniu, odhigu i nadawaniu
komunikatéw), medialno-techniczne (umet®jos¢ korzystania 2z technologicznych
i medialnychzrédet informaciji), zwiazane z wartéciowaniem osignie¢ szkolnych uczniéw
(umiegtnos¢ oceniania i warteciowania osignieg¢ ucznidw), dotycgce oceny oraz
projektowania programOw nauczania oraz pomnikdw szkolnych (umieinosci
projektowania nowych programéw, zawiejch udoskonalone tei nauczaniaj®.

Obok wymienionych obszarow kompetencji Wactaw Siwyski akcentuje jeszcze
jeden obszar — autoedukacyjny. Obszar ten jeszbamdzny dla wspétczesnego nauczyciela,
pragracego sprostawymaganiom edukacyjnym, ktore stawia przed dimiat edukacyjny.
Zgodnie z ich przestaniem, nauczyciel powinien siaaonie sj rozwijat, podwy.sza& swoje

2D, Gulinska-GrzeluszkaKompetencje nauczyciela przedszkpla] Nauczyciel...., op. cit., s. 161.

22 3, Gawlik, Kompetencje zawodowe nauczycielaswietle reformy systemu edukacfiv:] Kompetencje
zawodowe nauczycieli i jaké® ksztatlcenia w dobie przemian edukacyjnygtod red. R. Gmoch,
A. Krasnogbska, Wyd. Uniwersytetu Opolskiego, Opole 2002%.

23 W. Strykowski,Szkota wspolczesna i zachgde w niej procesyjw:] Kompetencje nauczyciela., op. cit.,

s. 24-31.
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kwalifikacje zawodowe poprzez procesy doskonales@moksztatcenia, tak by z Akym
dniem stawé si¢ bardziej tworczym, innowacyjnym, spetniajtym samym oczekiwania
wspétczesnegéwiata”.

Wiadystaw Pslecki wskazujc na kompetencje wspoiczesnego nauczyciela
wyodrebnia obszar kompetencji profesjonalnych, czyli Jodéci do wiaciwego
postpowania przejawiage s¢ nie tylko w wyuczonych, lecz przede wszystkim
w kreatywnych umiejtnosciach, utatwiajcych skuteczne wykonywanie jego réfi”

Nauczyciel pragicy sprosta wspotczesnym wymaganiom edukacyjnym ,to nie tylko
cztowiek patracy w przyszig¢, przygotowugcy do niej siebie i innych, lecz rowiie
innowator, mistrz i twérca osobowm miodego, a w przyszéci dorostego cziowieka,
otwartego na rodge st nowe idee®. Jest to wic ,czlowiek posiadajcy odpowiednie
przygotowanie pedagogiczne i psychologiczne, kié@st doradg i osoly wspomagajca
rozwoj konkretnej jednostki. Pradraktuje jako shibe jednostce i spotecastwu. [...] jest
organizatorem i kierownikiem procesu dydaktycznegoszkole, opiekunem klasy
I organizatorem dziataldoi pozalekcyjnej. [...] powinien ky wzorem do ndadowania,
powiernikiem uczniéw, inspiratorem wszelkich pocaynzaréwno poznawczych, jak
i spotecznych oraz partnerem egzekyeyn nabys wiedz"?". ,By¢ zarazem fachowcem
i humanisg” 2.

W procesie zdobywania wiedzy i umggjosci nauczyciel by sprostavspotczesnym
wymaganiom edukacyjnym powinien zd@bykompetencje naukowo-specjalistyczne,
komunikacyjne, naukowo-pedagogiczne, interpretagyjninterakcyjne, realizacyjne,
opiekwcze, postulacyjne, asertywne, facylitatorskie, nm@atransgresyjne, kooperacyjne,
autokreacyjne, poznawcze, organizatorskie, metowyczdydaktyczne, negocjacyjne,
autorefleksyjne, informatyczno-medialne, praksgmone, wspétdziatania, bazowe,
konieczne, pzadane, tworczo-autorskie

Ksztalcenie kompetentnego nauczyciela powinno m@zedszystkim wgc
uksztaltowé postawe przysziego pedagoga- nauczyciela wczesnej edullacjivchodzenia
w interakcje spoteczne, wspétpracy z okolicznydrodowiskami i grupami spotecznymi,
doskonalenia swojego warsztatu pracy, poszerzavoech wiadomdci i umiejgtnosci w taki
sposOb, by moc podatawspoéiczesnej, a przede wszystkim nieustannie znjieej Sk
rzeczywistéci edukacyjnej w sposéb nieustannego doksztatcaniadoskonalenia
zawodowegd’.

Wspotczesne rzeczywisio edukacyjna otwiera przed nauczycielem byata krainy
nieustannych wyzwa Wyzwania te stwarzajmu maliwos¢ rozwoju w celu stawania i
coraz to lepszym przewodnikiem i przyjacielem swaig/chowankéw". Droga na ktérej staje

* |bidem, s. 31.

% p. Kowolik, Kompetencje zawodowe nauczycieli nauczania qtkewego w zreformowanej szkole
podstawowej (szkic teoretycznylw:] Kompetencje nauczycieli w zreformowanej szkopod red.
M. T. Michalewska, P. Kowolik, Wyd. Uniwersytefilaskiego, Katowice 2003, s. 23.

%6 3. Gawlik, Kompetencje zawodowe nauczycielaswietle reformy systemu edukacfiv:] Kompetencje
zawodowe nauczycieli i jaké® ksztalcenia w dobie przemian edukacyjnygtod red. R. Gmoch,
A. Krasnogbska, Wyd. Uniwersytetu Opolskiego, Opole 20031s.

2’ D. Krzywon, Kompetencje nauczyciela w zreformowanej szkdle:] Kompetencje nauczycieli
w reformowanej szkalgpod red. T. Michalewska, P. Kowolik, Wyd. Uniwgtesu Slaskiego, Katowice 2003,
s. 34.

%D, Gulihska-GrzeluszkaKompetencje nauczyciela przedszkpla] Nauczyciel. .,.op. cit., s. 168.

2 p. Kowolik Kompetencje zawodowe nauczycieli nauczania gtkowego w zreformowanej szkole
podstawowej (szkic teoretycznfyy;] Kompetencje nauczycieli, op. cit., s. 24-27.

%9 E. M. Minczakiewicz Przygotowanie do zawodu nauczyciela w perspe&tywyizwa reformowanej polskiej
edukacjj [w:] Nauczyciel epoki przemiapod red. S. Korcaski, Wyd. Uniwersytetu Opolskiego, Opole 2005,
s. 17.

31 7. KrzemianowskiQ tworzeniu wizerunku dobrego nauczyciedowa Szkota” 2013, nr 1, s. 38.
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wspotczesny nauczyciel prowadziedzie go ku szczytom, a przede wszystkim spetnieniu
zawodowemu, cztowieka, ktdry nie spakma laurach, lecz nade wszystko staraksizwijac,

w taki sposob, by kompetencje jego przyczynitye sio sprostania wspotczesnym
wymaganiom @wiatowym.

Kompetencje nauczyciela edukacji wczesnoszkolnej §wietle badan wiasnych

Kompetencje nauczyciela pednive wspotczesnej rzeczywistn edukacyjnej bardzo
wazna role. W szczegdlny sposbéb tematyka ta pozostaje aktwalrod studentéw kierunkdw
pedagogicznych, ktdrzy niebawem rozpgicenap swop kariek zawodow. Istotny jest wgc
poziom zdobywania ich kompetencji, jaki jest iy podczas picioletniego cyklu
ksztalcenia i przygotowania studenta do petnieaimadu nauczyciela.

Celem poditych bada byto poznanie opinii studentow kierunkéw pedagegich na
temat poziomu kompetencji zawodowych w ktére wypasg jest student w trakcie trwania
studiow z zakresu ksztalcenia elementarnego. Badameprowadzone zostaty w listopadzie
2013 roku, wrod studentéw drugiego roku studiow magisterskialspecjalngéci ksztatcenie
wczesnoszkolne z wychowaniem przedszkolnym oraztaksnie wczesnoszkolne
z gimnastyk korekcyjra. Badaniami olgtych zostato 50 studentéw, w tym 27 studentek na
specjalnéci ksztatcenie wczesnoszkolne z wychowaniem przeddsym oraz 23 studentki
na specjalnéci  ksztalcenie wczesnoszkolne z gimnastyka KkorelcyjW badaniach
zastosowano metedsondau diagnostycznego w technice ankiety. Jako ¢ulie badawcze
zastosowano kwestionariusz ankiety sktadgjse z 11 pyta o charakterze otwartym,
pétotwartym oraz zamkatym.

Pierwsze pytanie zawarte w kwestionariuszu ankgiyyczyto rozumienia przez
badanych terminu kompetencje zawodowe. Ngjeji badanych (74,0%) rozumie ten termin
jako wiedz, umiegtnosci praktyczne, teoretyczne oraz wszelkie predyspjezgauczyciela,
ktore wykorzystywaneasw jego praktyce zawodowej. Mniej badanych (8,0%inketencje
zawodowe nauczyciela rozumie jako wszystkie te elgg) ktdére pozwalajnauczycielowi
by¢ dobrym nauczycielem zapewnjaj tym samym dobry start zawodowy oraz relacje
Z dzieémi. Zdecydowanie mniej badanych (6,0%) termin teaumie jako zbiér cech
nauczyciela, ktére powinien on posiaddy proces ksztatcenia i wychowania przebiegat
skuteczniej; wykorzystanie nabytych w toku studikwalifikacji; oraz funkcje jakie petni
nauczyciel. Obraz wskazdadanych przedstawia pasza tabela.

Tabela 1 . Rozumienie przez badanych terminu ,kdermge zawodowe nauczyciela”.

Liczba wskaza
Specjalnéc¢ n=50
KWWP | KWGK Procent
n=27 | n=23 | Razem (%] Y
Wyszczegolnienie Liczba | Liczba °
Wiedza, umigjtnosci praktyczne oraz teoretyczne,
predyspozycje nauczyciela wykorzystywane w praktyce 20 17 37 74,0 %
zawodowej
Zespot cech jakie powinien posi@daauczyciel by b§
. o . 3 0 3 6,0 %
skutecznym w procesie nauczania i wychowania
Wykorzy;tywame nabytych . kwalifikacji przez 4 0 3 6.0 %
nauczyciela po skmzonych studiach
To wszystko co pozwala Bydobrym nauczycielem orgz
. ) s 1 3 4 8,0 %
zapewnia dobry start oraz relacje w pracy z @nie
Funkcje, czynngci jakie petni nauczyciel 0 3 3 6,0 %
Ogotem 27 23 50 100,0 %

Zrodio: Opracowanie wiasne.
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Kolejne pytanie zawarte w kwestionariuszu ankietyydzyto cech wspoétczesnego
nauczyciela. Najwicej badanych wskazato,z iwspétczesny nauczyciel powinien dy
kompetentny (27,0 %), tworczy i kreatywny (16,0%jwarty (9,0%), rozwijajcy swoje
kompetencje (8,5,0%), empatyczny (7,5,0%%r&d innych wskazywanych cech pojawiaty
sig miedzy innymi: sprawiedliwy, pracowity, ambitny spasgawczy, komunikatywny,
wszechstronnie rozwigly, innowacyjny, cierpliwy, odpowiedzialny, ¢imy do pracy,
pomocny, ambitny. Obraz wskazaa to pytanie przedstawia pesia tabela.

Tabela 2. Cechy wspotczesnego nauczyciela w opadanych.

Liczba wskaza
Specjalnéé n=50
KWWP KWGK

e n=27 n=23 Razem Prcz)centy
Wyszczegolnienie Liczba Liczba (%]
Kompetentny 21 8 29 27,0%
Tworczy, kreatywny 10 7 17 16,0%
Otwarty 9 1 10 9,0%
Podnoszcy swoje kwalifikacje 8 1 9 8.5%
Empatyczny 7 1 8 7,5%
Inne 25 9 34 32,0%
Ogotem 80 27 107 100,0%

Zrodto: Opracowanie wiasne.

* Liczba wskaza nie sumuje sido wartdci badanych, gdybadani mogli wskazawiccej
niz jedrm odpowied.

Kolejne pytanie zawarte w kwestionariuszu ankietynagato wskazania opinii na
temat kompetencji nauczyciela do pgmip pracy bezpwednio po ukéaczeniu przez niego
studidw. Zdecydowana wksza¢ badanych (72,0 %) jest zdaniae nauczyciel po
ukonczonych studiach nie jest gotowy do pmij pracy. Badani wypowiedzi swoje
uzasadniali tymze brak jest im przede wszystkimssoadczenia. Zdecydowana mniej$zo
respondentow (28,0%) jest zdanta, nauczyciel po uki@zonych studiach jest odpowiednio
pod wzgkdem teoretycznym przygotowany do pguia pracy zawodowej. Posiada on#ak
praktyczne zal’ki umiejetnosci, ktore w toku indywidualnej dziataldo zawodowej bdzie
rozwijat. Obraz wskazabadanych na pytania przedstawia pena tabela.
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Tabela 3. Opinia badanych studentek na temat gédmwauczyciela do podejmowania pracy
po ukaczonych studiach pelagicznych.

Liczba wskaza
Specjalnéc¢ n=50
KWWP KWGK
n=27 n=23 Razem Procenty

Liczba Liczba (%]
WyszczegOllnienie
Tak 4 10 14 28.0 %
Nie 23 13 36 72,0 %
Ogdtem 27 23 50 100,0 %

Zrodio: Opracowanie wiasne.

W kolejnym pytaniu zadaniem respondentéw byto wakéz kompetencji, w ktére po
ukonczeniu studiéw nauczyciel jest najpetniej wypassy. Najwicej badanych wskazato na
kompetencje merytoryczne (29,0%), dydaktyczno-mgtode (17,0%), wychowawcze
(12,0%), planowania i organizowania procesu kseta& i wychowania (12,0%). Mniegj
wskaza respondentéw uzyskaly kompetencje komunikacyjndd%9, psychologiczno-
pedagogiczne (6,0%), oraz diagnostyczne (4,0%)azame z wart€ciowaniem o0signieé
szkolnych i autoedukacyjne (4,0%). Najmniej studknvskazata na kompetencje medialno-
techniczne (2,0%) oraz dotyxe oceny oraz projektowania programOw nauczania
i podrecznikow szkolnych (1,0%). Obraz wskazstudentek przedstawia pasza tabela.

Tabela 4. Opinia badanych studentek na temat kampjgt w ktére nauczyciel w ramach
studidw pozostaje najpetniej wypasay.

Specjalnéé Liczba wskaza
n=50
KWWP | KWGK

W o n=27 | n=23 | pasem PF([JOZ(]‘»‘HW

yszczegolnienie Liczba | Liczba
Wychowawcze 10 7 17 12.0%
Merytoryczne 20 21 41 29,0%
Psychologiczno-pedagogiczne 5 4 9 6.0%
Diagnostyczne 2 4 6 4.0%
Planowania i organizowania procesu ksztatcenia 0
i wychowania 12 4 16 12,0%
Dydaktyczno-metodyczne 18 5 23 17.0%
Komunikacyjne 7 6 13 9.0%
Medialno-techniczne 2 1 3 2.0%
Zwiazane z wartéciowaniem osignig¢ szkolnych 5 0 5 4.0%
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Dotyczce oceny i projektowania programéw nauczgnia 1 0 1 1,0%

i podrecznikdw szkolnych

Autoedukacyjne 4 2 6 4,0%
Ogotem 86 54 140 | 100,0%

Zrédio: badania wtasne.

* Liczba wskaza nie sumuje sido wartdci badanych, gdybadani mogli wskazawiccej
niz jedrm odpowied.

W poprzednim pytaniu zadaniem badanych byto wskazgoh kompetencji, w ktore
ich zdaniem po ukirzeniu studidw nauczyciel jest najpetniej wypassy. W kolejnym
pytaniu, respondenci poproszeni zostali o wskazayoh kompetencji, ktére w ramach
studiow pozostaj najbardziej zaniedbywane. Zgodnie ze wskazanianuesntek, zauwgy¢
mozna, ze ich zdaniem najbardziej zaniedbywakompeteneg w ramach ksztalcenia
akademickiego przysztych nauczycieli pozastdjompetencje diagnostyczne (21,0%),
dotyczce oceny i projektowania programéw nauczania i gemhikow szkolnych (17,0%),
planowania procesu ksztatcenia i wychowania (11,084 wychowawcze (11,0%). Obraz
wskaza respondentdw przedstawia pzsra tabela.

Tabela 5. Opinia badanych studentek na temat kanpgt w ktore nauczyciel w ramach
studidw pozostaje najmniej wypaseny.

Liczba wskaza
KWWP | KWGK

N=27 | N=23 Procenty
Razem [%]

Specjalnéc¢

Wyszczegobinienie Liczba | Liczba

Wychowawcze 10 4 14 11.0%
Merytoryczne 1 0 1 1.0%
Psychologiczno-pedagogiczne 9 2 11 8.0%
Diagnostyczne 13 15 28 21,0%
Planowania i organizowania procesu ksztatcenia 0

i wychowania o 6 15 11,0%
Dydaktyczno-metodyczne 5 2 7 5.0%
Komunikacyjne 8 0 8 6.0%
Medialno-techniczne 4 1 5 4.0%
Zwiazane z wartéciowaniem osignie¢ szkolnych 11 2 13 10.0%
Dotyczce oceny i projektowania programow hauczania 18 5 23 17.0%
i podrecznikdw szkolnych ’
Autoedukacyjne 6 2 8 6.0%
Ogotem 94 39 | 133 | 100,0%

Zrodio: Opracowanie wiasne.
* Liczba wskaza nie sumuje sido wartdci badanych, gdybadani mogli wskazawiccej
niz jedm odpowied.
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W nastpnym pytaniu zawartym w kwestionariuszu ankietydragoproszeni zostali
0 wskazanie zmian, ktore ich zdaniem wplyby pomyéinie na proces zdobywania przez
przysztych nauczycieli kompetencji zawodowych. Nagej badanych (76,0%) uwa, ze
najbardziej przydatne byloby zagwarantowanie sttafen maliwosci uczestnictwa
w wigkszej ilgsci godzin praktyk zawodowych oraz realizacjagzay formie warsztatowej
(14,0%), czy te mazliwos¢ uczestnictwa w kursach doskonalenia zawodowegajejgzenie
liczby przedmiotow niekierunkowych obecnych w pregach nauczania. Obraz wskaza
przedstawia tabela 6.

Tabela 6. Proponowane zmiany w procesie ksztatcenzgsztych nauczycieli w celu
skuteczniejszego ksztattowania kompetencji nauetyci

Liczba wskaza
Specjalnéé n=50
KrYZ\é\/?P KWGK Procenty

n=23 | Razem [%]
Wyszczegolnienie Liczba | Liczba
Wiecej dziata praktycznych o5 23 48 76.0%
Mniej przedmiotéw _nleklerunkowych obecnych |w 3 0 3 5 0%
programach ksztatcenia
Warsztatowa realizacja zéj 8 1 9 14.0%
Mozliwos¢ uczestniczenia w kursach doskonalenia 2 1 3 5.0%
zawodowego
Ogotem 38 25 63 | 100,0%

Zrodto: Opracowanie wiasne.

* Liczba wskazé nie sumuje sido wartdci badanych, gdybadani mogli wskazawiccej
niz jedm odpowied.

Respondenci zapytani zostali réownie formy doskonalenia zawodowego, ktére
wedtug nich pozostaj najbardziej pgadane na pierwszym etapie ksztatcenia. Nggjei
wskaza otrzymaty warsztaty doskonalenia zawodowego (42,0€4z kursy (28,0%). Mnigj
wskaza respondentow uzyskaty studia podyplomowe (19,0%aktyki realizowane
w placéwkach edukacyjnych (7,0%) oraz szkoleni@%s), Obraz wskazZa przedstawia
ponizsza tabela.

Tabela 7. Opinia badanych na tematzgoanych form doskonalenia kompetencji
zawodowych nauczyciela.

Liczba wskaza
Specjalnéc¢ n=50
KWWP KWGK
n=27 n=23 Razem Procenty

Liczba Liczba %l
WyszczegOlnienie
Warsztaty doskonalenia zawodowego 13 18 31 42,0%
Studia podyplomowe 13 1 14 19,0%
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Kursy 17 4 21 28,0%
Praktyki w placéwkach edukacyjnych 3 > 5 7 0%
Szkolenia 1 > 3 4.0%
Ogotem 47 27 74 100,0%

Zrodto: Opracowanie wiasne.

* Liczba wskaza nie sumuje sido wartdci badanych, gdybadani mogli wskazawiccej
niz jedm odpowied.

Po wskazaniu form doskonalenia zawodowego, badapytani zostali o to, czy
w trakcie realizacji ksztatcenia akademickiego, Imomi okazg uczestniczenia w formach
doskonalenia zawodowego. Ponad potowa responde(@@)%) uczestniczyta w formach
doskonalenia kompetencji zawodowych nauczycieladaBa wskazywali gtownie na
uczestnictwo w formach warsztatowych, takich jakrsmtaty: plastyczne, muzyczne,
teatralne, bajkoterapii, ruchu rozwiaggo Weroniki Sherborne, a ftak kursy
wychowawcéw kolonijnych, czy udzielania pierwszejnmocy. Z& 40,0% badanych nie
miatlo okazji uczestniczy jeszcze w formach doskonalenia zawodowego. Obrsizaxa
respondentow przedstawia posia tabela.

Tabela 8. Opinia badanych na temat uczestnictwaonmdch doskonalenia kompetencji
zawodowych nauczyciela podejmowanych w trakcieiéiud

Liczba wskaza
Specjalnéc¢
KWWP KWGK
n=27 n=23 Razem Procenty
0,

WyszczegOlnienie Liczba Liczba (%]
Tak 24 6 30 60,0 %
Nie 3 17 20 40,0 %
Ogotem 27 23 50 100,0 %

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Jedn, z kompetencji, w kt@r wspotczesny nauczyciel powiniendwyposaony, to
kompetencja wychowawcza. O sposob jej rozwijaniaamach podejmowanych studiéw,
zapytani zostali respondenci w kolejnym pytaniujvNecej badanych jest zdanize studia
przygotowuj do petnienia roli wychowawcy jedynie w sposob neryczny (74,0%). Mniej
0os6b jest zdaniaze do tej roli przygotowani zostgjpodczas uczestnictwa w praktykach
(13,0%) oraz wyposanie przysztego nauczyciela w kompetencje diagoasty
I wychowawcze (6,0%). Pozostatac¢éz badanych (7,0%) jest zdaniae studia stabo
przygotowuy przysztych nauczycieli do petnienia roli wychowawcObraz wskaza
przedstawia pousza tabela.
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Tabela 9. Przygotowanie przysztych nauczycielialowychowawcy.

Liczba wskaza
Specjalnéé n=50
KWWP | KWGK

" . n=27 | n=23 | razem Prﬁ)ztj:‘nty

yszczegolnienie Liczba | Liczba
Merytoryczne 19 21 40 74,0%
Podczas uczestnictwa w praktykach 1 6 7 13,0%
Studia stabo przygotowaj do petnienia roli 4 0 4 7.0%
wychowawcy
Wyposaenie studenta w kompetencje diagnostycgzne 3 0 3 6,0%
i wychowawcze
Ogotem 27 27 54 100,0%

Zrodio: Opracowanie wiasne.

* Liczba wskazé nie sumuje sido wartdci badanych, gdybadani mogli wskazawiccej
niz jedm odpowied.

Kolejnym zadaniem respondentow byto clkeaie, czy w chwili obecnej czaie oni
gotowi do podjcia pracy w zawodzie nauczyciela. Zdecydowaneksaaé respondentow
(74,0%) nie czuje gigotowa do petnienia tej roli w chwili obecnej. Baxl uzasadniali swej
wypowied tym, iz brak im ddwiadczenia, wiedzy na temat obagkow petnionych przez
nauczyciela.

Tabela 10. Opinia badanych na temat poczucia ptaygmia do petnienia w chwili obecnej
roli nauczyciela.

Liczba wskaza
Specjalnéc¢ n=50
KWWP KWGK

N n=27 n=23 Razem Pr%centy
Wyszczegodlnienie Liczba Liczba [%0]
Tak 6 7 13 26,0 %
Nie 21 16 37 74.0 %
Ogotem 27 23 50 100,0 %

Zrodio: Opracowanie wiasne.

Znaczna mniejszd (26,0%) badanych przyznajee jest gotowa do pogia pracy
w zawodzie nauczyciela, co uzasadnione przez relgpddw jest tym, z posiadaj oni
odpowiedni zasGb wiedzy merytorycznej na tematipaeta roli nauczyciela, a dwiadczenie
zdobywa beda podczas indywidualnej praktyki zawodowe.

Ostatnie pytanie zawarte w kwestionariuszu ankigtymagato od badanych
wskazania zmian, jakie ich zdaniem powinny uskutgczproces zdobywania przez
przysztych nauczycieli kompetencji zawodowych. Napej badanych wskazato na
zapewnienie studentom uczestnictwa whkskej ilasici praktyk zawodowych (71,0%), wdej

41



zag¢ realizowanych w formie warsztatowe] (13,0%). Mnibpdanych wskazalo na
zwickszenie nacisku na zdobywanie kompetencji diageastych przysztych nauczycieli
(8,0%), maliwos¢ korzystania z kursow doskomalch kompetencje nauczyciela (5,0%)
oraz wprowadzenia egzamindéw wstych na studia pedagogiczne (3,0%). Obraz wskaza
przedstawia pousza tabela.

Tabela 11. Opinia badanych na temat aspektow kerta, na ktore podczas studidw
powinno s¢ najbardziej zwracauwag;.

Liczba wskaza
Specjalnéé n=50
KWWP | KWGK

- n=27 n=23 Razem Pr%centy
Wyszczego6lnienie Liczba | Liczba [%0]
Wiecej praktyk w placéwkach przedszkolnych oraz 27 17 44 71 0%
szkolnych 7
Wiccej zag¢ warsztatowych 5 3 3 13.0%
Wickszy nacisk na zdobywanie kompetenciji
diagnostycznych studenta 3 2 ° 8,0%
Mozliwos¢ korzystania z kursow doskonalenia 3 0 3 5 0%
zawodowego oferowanych przez placéwki ksziedc 70
Egzaminy wsipne 1 1 2 3.0%
Ogotem 39 23 62 | 100,0%

Zrodio: Opracowanie wiasne.

* Liczba wskaza nie sumuje sido wartdci badanych, gdybadani mogli wskazawiccej
niz jedm odpowied.

Whioski

Kompetencje nauczyciela edukacji wczesnoszkolnbpsdzo wane we wspétczesnej
rzeczywistgéci edukacyjnej. Istotne jest Zewyposaenie studentow w odpowiedni zasob
kompetencji zawodowych, ktére uwmiiovia przysztemu nauczycielowi odpowiedni start
zawodowy. Z przeprowadzonych badaynika, ze zdecydowana wksza¢ przysziych
nauczycieli rozumie termin ,kompetencje zawodowetiore tlumacz jako wiedz,
umiegtnosci praktyczne oraz teoretyczne, predyspozycje nauelm wykorzystywane
w praktyce zawodowej. Wspobiczesny nauczyciel zgodre wskazaniami badanych
powinien by przede wszystkim kreatywny, tworczy oraz kompetgnPrzyszli nauczyciele
edukacji elementarnej pozostapa drodze ksztalcenia akademickiego przygotowami d
petnienia roli nauczyciela. Kompetencje, ktore agedze wskazaniami badanych na gruncie
ksztatcenia akademickiega «sztattowane to mdzy innymi kompetencje merytoryczne,
dydaktyczno-metodyczne oraz planowania | organizoava procesu ksztatcenia
I wychowania. Studenci, wskazali tak na kompetencje diagnostyczne, dodgez oceny
I projektowania programow nauczania i pgrmikéw szkolnych, jako te, ktére ich zdaniem
pozostag zaniedbywane w ksztatceniu i przygotowaniu przydzinauczycieli do petnienia
ich roli zawodowej. Naley zaznaczy, ze badani studenci zdagobie spraw z koniecznéci
podnoszenia swoich kompetencji, tym samynakazas¢ z nich deklaruje swoje uczestnictwo
w formach doskonalenia zawodowego. Analizujyniki bad&, mazna zauway¢, ze badani
studenci czyj sic gotowi do podjcia pracy w zawodzie nauczyciela, jednak wskapaj na
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pewne braki, ktOre sprawitabyze przyszli nauczyciele czuliby ¢siznacznie pewniej
W momencie swojego startu zawodowego.

Wspoiczesny nauczyciel jest cziowiekiem, ktory ameach praktyki zawodowej
zmierzyt musi s¢ z wieloma wymaganiami, ktére stawia przed nim wepEsna
rzeczywist@¢ edukacyjna. Oczekiwania dyrektorow placowek edyjmeh, zatrudniajcych
nauczycieli nieustannie wzrastalWWazne jest jednak, by nauczyciel zdobyweagodatkowe
kwalifikacje oraz kompetencje, nie zagubit swojeggmitowania do pracy z dzimi oraz
misji, w kierunku zachowania podmiotosad, dobrego kontaktu z dzieckiem oraz
prowadzenie go po rzeczywisth edukacyjnej wyzwalag jego tworcza aktywnac,
zainteresowanie czy ciekawo Istotne jest wic, by nauczyciel byt cztowiekiem
wychodzcym naprzeciwko dzieciom, jego potrzebom i prgggnnade wszystko ich dobra,
nie zapominajyc przy tym o doskonaleniu swoich kompetencji.

Abstrakt: Kompetencje nauczyciela pedniv rzeczywistéci edukacyjnej bardzo wiaa role.
Wspoiczesny nauczyciel utamiany pozostaje z osplkompetentn, ktGra stoi na stégy
dobra dziecka. Tematgkniniejszego artykutu pozostakompetencje zawodowe nauczyciela
wobec wspoétczesnych wymagaedukacyjnych. Artykut przedstawia teoretycznecig
kompetencji zawodowych nauczyciela oraz przeégl wynikbw badéa wilasnych
realizowanych wrod studentdw drugiego roku studiow uzupebggeh na kierunku
pedagogika na specjakw ksztatcenie wczesnoszkolne z wychowaniem przexdsym oraz
ksztatceniu wczesnoszkolnym z gimnastidorekcyjra.

Stowa kluczowe:nauczyciel, kompetencje nauczyciela

Abstract: Nowadays, on the base of educational reality, toimmonly known that teacher’s
competences are crucial in his role. Contemporagter is identified as a competent person
who is a guardian of child's welfare. The topic tfe article is referred to teacher’s
competences according to actual educational exj@tsa The report presents theoretical
approach of the teacher’'s competences and at the 8me presents the results of personal
research which have been realized among a grosfudénts from the second year of Master
of Arts studies. The students were profiled witllggogics divided on two departments. The
first concentrates on early childhood and kindgegareducation and the second bases on
early childhood education with corrective exercises

Keywords: teatcher,¢acher's competences
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1.
Wybrane problemy zawodu nauczycielskiego
w swietle kompetencji



Wioleta LECHOWICZ
Uniwersytet Opolski

KOMPETENCJE NAUCZYCIELA
W WYBRANYCH KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ

Edukacja jako jeden z najwa@iejszych komponentéw codzienneggcia, kadego
cztowieka nie bytaby procesem efektywnym i skutgoangdyby nie osoby odpowiednio
przygotowane do sprawowania pieczy nad podmiotadtuka&cji, a wg¢c samymi uczniami.
Mowa tu o osobie nauczyciela. Jak jednak rozumjesigpogcie nauczyciela, jaka winna @y
jego osobowgt oraz jakie kwalifikacje powinien posiagaaby odpowiednio spetiaswa
funkcjg? Miedzy innymi na te pytania, w odniesieniu dond&dow edukacyjnych
panujcych w krajach Europy, udzielone zostarpowiedzi w niniejszym artykule.

Rozpoczynajc od definicji nauczyciela, w stowniku pedagogicznpnzedstawia si
go jako osob wykwalifikowamna do prowadzenia zg dydaktyczno-wychowawczych
w roznych placoéwkach szkolnych, przedszkolnych zsgych stopniem szkotach. W czasach
wspotczesnych nauczycieli ksztatck sia uczelniach wiaszych. Aby ucz§ w przedszkolu
lub szkole podstawowej potrzebny jest licencjatpmaast w szkotacKrednich zatrudnia si
nauczycieli z tytulem magistra Natomiast w stowniku egyka polskiego nauczyciela
przestawia sijako osok, ktéra naucza innych udzieiajmu lekcjf.

Nauczyciel klas pocgkowych oraz przedszkola powinien posi@damiegtnosci
0 charakterze plastycznym, muzycznym, fizycznymmnych. Dlatego wme jest to kto
zostaje nauczycielem grup najmtodszydWazne jest take, aby nauczyciel znatesha tym
co robi, czyli powinien b§ obeznany w swojej dziedzinie, wymaga siwniez, by wchz Sie
rozwijat i uczyt s¢ pracy z nowymi technikami i technolagiMa by on wzorem do
nasladowania dla dzieci, a przede wszystkimzmajest to, aby lubit dzieci a przy tym nie byt
dla nich tylko wyktadowsg, ale take osola godm zaufania, ktdra wystucha, pote
i pokierujé.

Précz tych ja wczeniej wymienionych cech, ktore powinien posiédsauczyciel
istniepg rowniez inne, opisane przez Michaela Schratza zwane cedchaauczyciela
europejskiego”, aasnimi mianowicie: europejska 2esama¢, europejska wiedza, europejska
wielokulturowa¢, europejskie kompetencjeziykowe, europejski profesjonalizm, europejskie
obywatelstwo, europejskie miary jakd. Pierwsza z nich polega na tyae nauczyciel nie
ogranicza s do informacji o danym kraju, w ktérym zamieszkale i poza granice wiasnego
miejsca zamieszkania. Dryigwymieniory jest europejska wiedza. Na jej podstawie
nauczyciel powinien wiedzéeco st dzieje w calej Europie oraz zhauropejsk histork i jej
skutki. Kolejra jest europejska wielokulturow® co oznaczaze nauczyciel jest pozytywnie
nastawiony na olackulturg, ale i take nie jest negatywnie nastawiony do swojej wiasnej.
Nastpma wymieniora ceclh 3 europejskie kompetencjeeziykowe, czyli nauczyciel
powinien: umié porozumi€ si¢ w réznych gzykach europejskich, nie tylko w swoim
ojczystym, potrafi naucza w innym gzyku swojego przedmiotu oraz wypza¢c do miejsc
gdzie mowi st innym gzykiem ni jego ojczystym. Europejski profesjonalizm wymaga:
posiadania takiego wyksztatcenia, aby moc dazynnych krajach europejskich, mdavosci
wymiany swoich déwiadczeé, mazliwosci spostrzeen z innymi nauczycielami poza

! Stlownik pedagogicznpod red. Cz. Kupisiewicz, M. Kupisiewicz, Wyd. R\ arszawa 2009, s. 113-114.
2 Uniwersalny stownikdzyka polskiegopod red. S. Dubisz, Wyd. PWN, Warszawa 200364. 8

3 K. ZegnatekNauczyciel z powotania...i dobrze wyksztalcgdycie Szkoty”, 2008, nr 8, s. 5.

* Stownik pedagogicznypod red. Cz. Kupisiewicz, M. Kupisiewicz, Wyd. R\MWVarszawa 2009, s. 114.
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granicami kraju. Europejskie obywatelstwo to nioago jak solidarn@ migdzy narodami
europejskimi. Wane dla nauczyciela jest przestrzeganie praw czkayiewolnd¢

i demokracja. Juostatny cechy ,europejskiego nauczyciela” jest europejska mjakasci.

Wazne dla takiego nauczyciela powinno¢kp aby wspolnie z innymiady¢ do osagniecia

europejskich celéw edukacyjnyth

Waznymi pogciami zwhzanymi z tym tematemaskompetencije i kwalifikacje, ktore
nalezy uprzednio wyjani¢. Zaczynagc od definicji kwalifikacji zawodowych jest to zest
umiejetnasci, wiadomdci oraz cech, potrzebnych do spetnienia aadalanym zawodzfe

Natomiast ,kompetencje”,asto umiegtnosci wykorzystywania swoich kwalifikaciji
podczas wykonywania wyznaczonych zadazawodowych Kompetencje stanowi
kwalifikacje oraz odpowiednie uprawniefia

Istnieja rozne klasyfikacje kompetencji, jedrz nich jest np. klasyfikacja wedtug
Matgorzaty Taraszkiewicz, w ktérej wyndia sk: kompetencje merytoryczne, ktére odwatu;j
sic do tréci zada realizowanych przez nauczycieli; kompetencje dygdno-
merytoryczne, ktére odnogszsic do podejmowanych technik i metod przez nauczyciela
kompetencje wychowawcze, czyli np. namjwanie przez nauczyciela kontaktu z uczriiem

W 2005 r. ustanowiono zestaw kompetencji, ktore agen s¢ od europejskiego
nauczyciela. Kompetencje te dzielic na dwie podgrupy: zwkane z procesem uczenia Si
I nauczania oraz zwzane z ksztattowaniem postaw uczniowskich. Do tejwszej grupy
naleza : umiegtnos¢ pracy w wielokulturowej i zrinicowanej spotecznie klasie, umijos¢
witaczenia technologii informacyjno-komunikacyjnej doodeziennego funkcjonowania
ucznidéw, umieitnosé pracy w zespole bezgednio zaangawanym w uczenie sitej samej
grupy uczniéw, umietnos¢ wspotpracy przy tworzeniu programdw nhauczaniaaonizacji
procesu ksztatcenia i oceniania, urgieps¢ wspotpracy z osobami zZeodowiska lokalnego
i z rodzicami, umiejtnos¢ dostrzegania i rozwkywania problemow, umigjnosé¢ ciagtego
rozszerzania swojej wiedzy i doskonalenia swoichiejgimosci, umiegtnos¢ stworzenia
dogodnych warunkéw do uczeniae dizn. ze nauczyciel ma ly organizatorem procesu
uczenia sj, ma uczyni ze swoich ucznidw badaczy, tworzy programy nauezamgle st
szkoli i doskonali, stale usprawnia swojprag, dziata we wszelkiego rodzaju
stowarzyszeniach i organizacjach. Natomiast doidjyugupy, czyli kompetencji zwezanych
z ksztaltowaniem postaw uczniowskich rgle umiegtnos¢ wyksztalcenia w uczniach
postawy obywatelskiej i spotecznej, umieps¢ taczenia ksztaltowania wymaganych
kompetencji z nauczaniem/uczenient slanego przedmiotu, umgnosé promowania
takiego rozwoju kompetencji uczniowskich, ktére wok im, jako petnoprawnym
obywatelom danego pstwa, z sukcesem funkcjonoiva spoteczastwie wiedzy®.

R. J. Yinger i M. Hendricks-Lee twiergzze dobrze przygotowany nauczyciel do
petnienia swojej pracy to taki, ktéry: rozumie ighmguje s¢ podstawowymi paciami
w dziedzinie nauczania swojego przedmiotu, wiergawijaja Sic dzieci i co naley robi¢ aby
dziecko prawidiowo sirozwijato, wie o tymze kazdy uczeé jest indywidualnécia i rozwija
si¢ inaczej oraz w inny sposoObesuczy, zna i potrafi zastosowaoznorodne strategie
nauczania, namawia uczniéw do rozmywania probleméw i do rozwijania krytycznego
myslenia, sktania uczniéw do indywidualnego rozumoveahi

> http://www.cen.uni.wroc.pl/Pliki/13.pdf, (24.11.28x, 13.40).

®S. M. Kwiatkowski Ksztalcenie zawodowe- wyzwania, priorytety, stadgaNyd. IBE, Warszawa 2006, s. 69.
” Ibidem, s. 72.

8 Ibidem, s. 38.

® Cz. Plewka, Uwarunkowania zawodowego rozwoju nauczycidlyd. Instytut Bada Edukacyjnych,
Warszawa 2009, s. 41.

10 http://www.cen.uni.wroc.pl/Pliki/13.pdf, (24.11.28r.,22.00).

1 K. Denek Kwalifikacje nauczycieli w spoteozsiwie opartym na wiedzjw:] Rozwéj zawodowy nauczycigla
pod red. H. Moroz, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, kv 2005, s. 108.
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Podczas rekrutacji na stanowiska nauczycieli seosijm.in. selekaj merytorycza,
ktéra ma charakter kompetencyjny. Na przyktad wwagii podczas rekrutacji pod uwag
bierze st osihgniccia na etapie szkotgredniej, wyniki egzaminu wgpnego oraz testu
jezykowego, a take wiek kandydata. Przyktadem takiej selekcji jéstniez Francja, gdzie to
starajcy sk 0 prag na stanowisko nauczyciela kandydat musicéz&8eajowy egzamin
konkursowy. W Luksemburgu natomiast od pretendemtgmaga s znajomdci
przynajmniej trzechegykdw takich jak: niemiecki, francuski i luksembkirsZa to w Irlandii
wymagana jest dodatkowa rekrutacja przed rozaem ksztatcenia pedagogicznégo

W niektérych krajach, takich jak np. Finlandia,ahtlia, Luksemburg i Wiochy
jeszcze na uczelniach, ktore przygetwgtudentow do przysztej pracy na stanowisku
nauczyciela, dokonujeesselekcji poprzez wgpne egzaminy. W krajach tych bierze wkze
pod uwag oskgnigcia zdobyte podczas studi

W Czechach wymagacgskonkretnych kompetencji, ktore realizowanens podstawie
czterech gtdbwnych celéw edukacji takich jak: ucsy, aby wiedzié, czyli inaczej mowic
zdobywanie kwalifikacji; uczy sie zy¢ dobrze z innymi, czyli socjalizacja; uczgic dziata
tzn. integracja oraz ucgysic by¢ rozumiane jako rozwoj osobow®. Pierwszy z tych celdéw
realizowany jest poprzez wieglz zakresu nauczanego przedmiotu , znagamdydaktyki
a take metod diagnozy i innych. Aby zrealizovalrugi cel pedagog musi posid@da
kompetencje spoteczne czyli odpowiednie nastawieraeinnych, musi tale posiada
umiegtnosci interwencji w razie zaistniatej sytuacji. Do agpniccia trzeciego celu wymaga
sie zdolnaci funkcjonowania w grupie. Ostatni cel, jakim jeszwdj osobowéci, zada od
nauczyciela zdolnwi do diagnozowania i oceny swoich dziataraz zdolné¢ do rozwijania
swoich umiegtnosci i wiedzy, a take poszerzania swoich kompetencji w zakresie
doradztwa®.

W Holandii natomiast akty prawne obejrmusiedem kompetencji, jakie powinien
posiadé nauczyciel, agto kompetencje: interpersonalne, ktére oznaczagwarantowanie
grupie odpowiedniego klimatu, ktéry e¢diwie sprzyjd relaciom mgdzy dzi€mi;
pedagogiczne, czyli umignos¢ stymulowania rozwoju dzieci, w taki sposob, abyrafiy
w pézniejszym zyciu by odpowiedzialne i samodzielne; przedmiotowe i dygedne, co
oznacza ze nauczyciel ma obowZek pomoc uczniom w docieraniu do wiedzy;
organizacyjne, ktére dotygzprocesu ksztatcenia oraz stymulowania postaw; &

Z innymi nauczycielami, nie tylko z osobami ze s¥gy bliskiego otoczenia; kooperaciji
z innymi podmiotami wsrodowisku, ktorymi g np. rodzice; refleksji i zawodowego rozwoju,
stanowi je np. samokontrola nad swagpraktyka oraz motywacja do tego aby caty czas si
doksztalca™®. W paistwie tym ksztalcenie ustawiczne nie jest ob@kdwe dla wszystkich
pedagogow’.

W Hiszpanii z kolei zaréwno prawem jak i obaekiem jest ksztatcenie ustawiczne.
Nauczyciele chac uzysk& podwyke musz, odby takie kursy szkoleniowe raz na $zéat,

a trwaj, one ponad sto godZih

Natomiast w Danii ksztalcenie ustawiczne co prawégest obowjzkowe, chod od
nauczycieli uczcych niektérych przedmiotéw wdaie takiego s wymaga. Od nauczycieli
szkét srednich nie wymaga siksztatcenia ustawicznego, aczkolwiek wielu pedagog

12 A, Witkomirska, Ksztalcenie i wymagany zakres kompetencji zawodowauczycieli w krajach Unii
Europejskiej ,Kwartalnik Pedagogiczny” 2007, nr 4, s. 161.

'3 |bidem, s. 162.

“Ibidem, s. 162-163.

% |bidem, s. 163.

16 3. tysek,Doskonalenie zawodowe nauczycieli w zmiemijsi Europie[w:] Rozwoéj zawodowy nauczycigla
pod red. H. Moroz Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Ki@ak 2005, s. 85.

" bidem, s. 84.
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w réznych kursach doskonglych bierze udziat w czasie roku szkolnego. Nauetgszkot
zawodowych nie majobowizku ksztatcenia ustawicznego, a mimo to wymagaodi nich
rozwijania swoich umiefnosci'®.

W Irlandii za& w szkotach prywatnych na poziomie szkd@dnich dyrektor ma prawo
decydowa o tym, jakiego przedmiotu lub nawet kilku przedmis dany nauczyciel dulzie
nauczat. Podobnie jest tak w Grecji i Austrii, gdzie to nauczyciel jest zatniany na
stanowisko nauczyciela przedmiotu nie zawsze zgguirdgego specjalizac;’.

Podsumowujc, w wigkszaci krajow ksztalcenie ustawiczne nie jest olgmkiem
nauczyciela, jednale wymaga € go w pracy. Wymaga itakze od pedagogéw
wszechstronnych kompetencji, orazagtego doksztalcania i ktére czsto pedagodzy
realizup w swoim zakresie. Pomimo aktow prawnych, ktérezuneap nauczycielom
konkretne wymagania co do posiadanych kompetenejiiczyciel powinien kierowasie
dobrem dzieci i sam dbao to, by rozwij@ swoje umieitnosci, zdolngci oraz poszerza
kompetencje i zdobywanowe kwalifikacje.

StreszczenieW niniejszym artykule podjo tematylk kompetencji nauczycieli w wybranych
krajach Unii Europejskiej. Na pogtku wyjasnione zostaly pe@ria nauczyciela, kompetencji
oraz kwalifikacji. Podaneasrowniez cechy jakie powinien posiaél&azdy nauczyciel oraz
takie, ktére s wymagane od ,nhauczyciela europejskiego”. Przyghle zostaly take
podstawowe kompetencje jakie musi poséadespoiczesny pedagog, a tak pedagog
w poszczegolnych krajach imstw europejskich.

Stowa kluczowe:nauczyciel, kompetencje, kwalifikacje, doksztatearntechy nauczyciela,
kompetencje nauczycieli w Unii Europejskie]

Summary: The article discusses the topic of teachers’ coanuet In different countries In
the European Union. Firstly, the concepts of altegca competence and qualifications are
described. The features that every teacher sheplesent are mentioned as well as the ones
that a “European teacher” should have. Also, thaicbaompetences of a modern
educationalist in different European countries@esented.

Key words: teacher, teacher's competences, teacher's quadidits, teacher’s training,
teacher’'s competences in The European Union
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Agnieszka KISINSKA
Uniwersytet Opolski

KOMPONENTY OSOBOWO SCI NAUCZYCIELA | ICH ZNACZENIE
W WYCHOWANIU DZIECKA W MLODSZYM WIEKU SZKOLNYM

Nauczyciel rozpoczynagy prag w zawodzie ma za selirudm drog; przygotowa.
Musi posiadd wyzsze wyksztalcenie z odpowiednim przygotowaniem gedeznym
i okreslone kwalifikacje. Lica sie rowniez roznego rodzaju umiefnosci. Wymagane
kompetencje nie ogranicasgic jednak do zakresu wiedzy w obszarze metodyki ksaéa.

Na catoksztalt postawy nauczyciela wptywa wieleawstwych warunkéw. Obowzki
sa $cisle ustalone w Karcie Nauczyciela (art.6 o ,Obggiiach nauczyciela”). $to m.in.:
.rzetelne realizowanie zalawiazanych z powierzonym stanowiskiem oraz podstawowymi
funkcjami szkoty: dydaktyczn wychowawcz i opiekwcza (...), wspieranie kadego ucznia
w jego rozwoju (...) dbanie o ksztattowanie u ucznipastaw moralnych i obywatelskich
zgodnie z ide demokracji, pokoju i przyjni migdzy ludzmi réznych narodéw, ras
i swiatopoghdéw™. W ten sposéb ustalono specyfizawodu i nakrdono podstawowe
zalazenia w podeéiciu do dziecka. Nalgy zwrdckk uwag, iz mowa jest o rzetelioi,
wsparciu, trosce, przyjai oraz postawach moralnych. Osobdéwamauczyciela w takim
przypadku jest niezwykle waa, aby mégt on dobrze realizofvavzér osobowy zaréwno
jako wychowawca, jak i pracownik.

Istniep  trzy  zasadnicze typy wdalwosci osobowych  nauczyciela:
1) Umystowa¢ — wyposaona w odpowiednie wiagiwosci psychiczne. Ogroman obszera
wiedz o0gO6lm, przedmiotow, psychologiczno-pedagogiczna, ogplbiegtas¢ z zakresu
wszystkich dziedzin aktualnegtycia spoteczno-historycznego oraz wiasny punkt emda
I postrzeganidwiata.

2) Moralng¢ — jako zespot cech osobowych, determinygh swiadome funkcjonowanie
wsrod  norm  spotecznych, a tak 9 fundamentem silnego charakteru.
3) Humanizm spoteczny — jako przejaw emocjonalnagtbsunkowania sido drugiego
cztowieka, jednakowego watiowania i poszanowania k@dej jednostki, wspierania jego
calasciowego rozwoja.

Préke wyjasnienia ,kim jest nauczyciel?” podejmuje Lidia Bacavska. W swoim
artykule odwotuje s do terminologii ,Nowego stownika pedagogicznego’dkreila, iz
»hauczyciel to osoba, ktéra naucza innych, przek@zwiadomdci lub wskazujc wiasciwy
sposoébzycia™. W odniesieniu do tego widzimye nakrélone zostaly jego 2 gtéwne role.
Pierwsza z nich to wspomniane w definicji nauczanmyli przekazywanie wiedzy. Druga,
jednak nie mniej wana, to wychowanie. Jak okta ten termin Baranowska za Kruszewskim,
to ,dziatanie edukacyjne zorientowane na zmiany goralne, a pgednio na zmiany
poznawcze, ktére zachadw uczniu na skutek dziatavychowawczych®. Wincenty Oka
zwraca z& uwag; haswiadomaé i celowa¢ tej dziatalndci spotecznej w gciu stosunku:
wychowawca-wychowanek, ,(...)ktérej celem jest wywotanie zamierzonych zmian

1 USTAWA z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyaiel

2 N. Antoh, Osobowd¢ nauczyciela i jego cechy
http://www.edukacja.edux.pl/p-8433-osobowosc-nauietg-i-jego-cechy.php [dagt: 15.11.2013r., 19:25]

% L. BaranowskaQbraz, role i etyka nauczyciela we wspélczesnajlsziodstawowej,Zycie Szkoty” 2011,
nr9, s.6.

* Ibidem, s.8.
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w osobowéci wychowanka®. Podkréla réwniez, iz osobami, ksztattapymi w takim
przypadku stajsi¢ rodzice i nauczyciele, ktérzy kieaujozwojem.

Caly proces dydaktyczno-wychowawczy w szkole, ceegdszkolu opiera siwigc
przede wszystkim na roli nauczyciela, jako wzorcsobmwego. Wizerunek pedagoga
bogatego w wiedgjest jednym z gtdbwnych wyznacznikow zaufania degoi. Jednak, gdy
dziecko w miodszym wieku przekracza prog placowkpiekunczo-edukacyjnej,
najwaniejsze jest, aby nauczyciel stat¢ sila niego wzorem do Aadowania przez swgj
osobowd¢, przez to jaki jest w codziennych relacjach.

Badania nad osobowvtia nauczyciela, ktore miaty miejsce w pierwszej paewXx
w. doprowadzity do okrden ,dusza nauczyciela, instynkt  wychowawczy, talent
pedagogiczny, (...) wrodzone dyspozycje do wychow#ni¥'®. Obecnie, jak podsumowuije
Mieczystaw Lejman w swojej pracy pedagogicznej 869., wydanej 5 lat paiej
w pokonferencyjnej publikacji- ,0sobow® nauczyciela analizuje sw konfrontacji z (...)
osignieciami  dydaktyczno-wychowawczymii” W takim te kontekcie oceniane &
kompetencje, a Wt przez pryzmat opanowanych lub gviee nieprzyswojonych téei przez
ucznia. Dalej zauwa, iz ,nauczyciel, ktory ma dobrze wypetdiawop role, musi cechowa
sic odpowiednio uksztaltowarosobowdcia, (...) [osobowdcia nauczyciela]®. Wiele zatem
zalezy od umiegtnosci personalnych pedagoga.

Osoba nauczyciela traktowana jest przez uczniayad godny ngladowania. Préby
wcielania tych wiénie zaobserwowanych zachawaw zycie, stanowd o0 autorytecie
dorostego. Konieczne jest w takim razie, aby nacietyposiadat cechy niezbne do
prawidtowych relacji z uczniarhi W artykulezamieszczonym w czasopismie 7Bji
przedszkola” czytamy,e dobry nauczyciel to taki, ktory: nie tylko jegnawa przedmiotu,
jest s$wiadomy siebie, otwarty na uczniow, ale #aektwodrczy, uczciwy, (...) uwany,
wrazliwy, komunikatywny, konsekwentny i wymagay (...)"*°. tatwai¢ komunikacii
z dzieckiem, a przede wszystkim zdal@éoozumienia jego weeen i potrzeb, przyczyniajsie
do odpowiednich warunkow rozwijania procesow emoajoych.

Jednym z gtownych zafla ,jakie wykonuje nauczyciel w toku swej pracy tjes
funkcja opiekiicza™. L. Branowska za M. Tyratrozr&nia, wzgkdem wspomnianej funkgii
opiekwcze] dwa typy troski nauczyciela.a Sone rozréniane w dwojakim sensie.
Opiekwczai¢ jest jednocz@ie cecl pedagoga, rozumiarnako ,sprawowanie bezgmedniej
opieki nad uczniem, w czasie jego przebywania volZi. W szerszym wgfiu moéwi sk
0 ,procesie opieki pedagogicznej nad uczniem, prEgacym sk w trosce o jego wyniki
W nauce, zainteresowaniem sytuagpmowy” 3. Dziecko wic widzac petne zaangawanie
wychowawcy w swgj sytuacg i rodzinmg oraz szkola, maze czi€ sic bezpieczne spotecznie,
jest bowiem rozumiane i ma mwos$¢ uzyskania konkretnej pomocy. Nauczyciel jest
bowiem zobowizany do troski o dobro dziecka. Niejednokrotniet j&s dwy problem,

® L. Zarzecki,Teoretyczne podstawy wychowania. Teoria i praktylzarysie
http://www.dbc.wroc.pl/Content/15404/TEORETYCZNEY%ZDDSTAWY%20WYCHOWAN. .pdf [dosp:
14.11.2013r., 22:00]

® M. Lejman, Osobow& nauczyciela klas pogikowych, Osobowé nauczyciela a swoisté pracy w klasach
poczitkowych. Materiaty z Ogolnopolskiej Konferencji'iésztalcenia nauczycieli klas s8zych” Wroctaw 6-9
stycznia 1986 Wyd. UW, Wroctaw 1991, s.52

” Ibidem, s. 52.

8 M. Lejman,Osobowé¢ nauczyciela ... 47.

° K. Kurczek,Emocje nauczyciela,

http://kobieta.onet.pl/dziecko/nastolatki/emocjetceyciela/pesj9 [dogp: 16.11.2013r., 18:17]

193, Lukasik Cechy dobrego nauczyciel®li zej Przedszkola” 2012, nr 4,s. 45.

1. BaranowskaQbraz, role..., s. 8.

2 |bidem, s. 8.

'3 |bidem, s. 8.
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poniewa wspotczesne klasy ligznawet 20 ucznidw. W takiej sytuacji indywidualizm
jednostki zatraca siw grupie, jednak paviecenie i pracowité& dorostego stanowi
o oczekiwanych cechach dzisiejszych pedagogow.

Innym komponentem osobov@mowym jest ck¢ paswigcania czasu dziecku,
oddawanie siebie, wtasnej energii w ksztalceniu yiclowaniu. Wszystko to wie sk
z zaangzowaniem nauczyciela w rozwéj wychowankdw Uczniowie widzac zywe
zainteresowanie i zaabsorbowanie zawodem naudayaog zauwayé pasg, ktorej
dorosty pgwieca mnostwo czasu.

Kolejnymi kluczowymi cechami w pracy w tym przypadkss zyczliwosc,
serdeczn& i otwartaé¢ na ucznia. Jak zauwano podczas praktyki zawodowej, dzieci
potrzebuj kontaktéw z osobami radosnymi, ktérzy swoismiechem, pogagdducha ukaa
swoje pozytywne, ciepte usposobieniglest to niezwykle wae, gdy osobowéé, podobnie
jak emocje, ma mdiwos¢ ,przenikania” w zycie innych ludzi. Stany emocjonalne,
zachowania i postawayciowa % postrzegane przez dzieci, ktére upodalansa do tych,

z ktérymi st przebyway. Jak to okrfla Marta Taracha usposobienie, pddej do swiata
.potrafia rozprzestrzeniasic niczym choroba zakaa, reguluic nastroj osdb pozosaajych

w relacjach®®. Dodatkowo sw stuszné¢ znajduj stowa K. Kurczek, w ktérych powotujegsi
na Wygotskiego: ,(...) dziecko uczyessiebie iswiata w najmniej oczekiwanych momentach
i z niewyobraalng dla dorostych sif''’. Dlatego widnie, tak wana jest osobowis
nauczyciela i zachowania wszystkich osobsmelowiska dziecka, gayczerpie ono, nawet
podwiadomie, wzorce osobowe i zachowania. Wplywa twniéz na jego charakter.
Dziecko we wczesnym wieku jest chlonneéwi@dczé i wrazen. Przez obserwacje gromadzi
calai¢ teoretycznej wiedzy, ktq@mweryfikuje w trakcie nauki i w ggtosci rozwoju.

Na przestrzeni wielu lat podejmowanoc¢wipréby okrélenia paadanych przez
dzieci cech osobowoi nauczyciela. Stanistaw Kowalik w ,Psychologiizméa i nauczyciela”
tabelarycznie przedstawia te komponenty paszy od 1932,

Tabela 1. Cechy osobowm nauczyciela.
Jan Wiadystaw Dawid (...) sktonna¢ do spotecznego oddziatywania, zalety etyczne: yaez

(1932) odpowiedzialnéci, obowbzkowas¢, wewretrzna prawdziwec,
moralna odwaga
Stefan Baley (1959) przychyl® wychowankow, zdoln@i artystyczne, cierplingg,

entuzjazm, kontaktow (...)
Zygmunt Mystakowski kontaktowd¢, instynkt rodzicielski (...)

(1971)
Ziemowit Wiodarski (...) demokratyczny spos6b pegbwania, dbals o informacg,
(1992) kwalifikacje moralne, ndros¢ zyciowa, gkboka wiedzag

w zakresie nauczania przedmiotu
Czestaw Banach (1995) otwadto i umiegtnos¢ kontaktu, (...) empatia, poszanowan
godnaci ludzkiej, sprawiedliwét i obiektywizm w ocenianiu uczniow,
(...) wspomaganie w kfopotach, tolerancja, motywacjemiejtnos¢
samoksztatcenia oraz doskonalenia swojego warsziedcy, (...)
poczucie humoru

Zrodto: S. Kowalik,Psychologia ucznia i nauczycieM/yd. Naukowe PWN, Warszawa 2011, s. 336.

e

14 K. Kurczek,Emocje nauczycielajdosep: 16.11.2013r., 22:20].

15 |bidem [dostp: 16.11.2013r., 22:00]

8 M. Tarachajnteligencja emocjonalna a wykorzystanie potencjatelektualnegpWyd. Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej, Lublin 2010, s.42.

7K. Kurczek,Emocje nauczyciela. [dostp: 16.11.2013r., 22:10].

18 3. Kowalik,Psychologia ucznia i nauczycieM/yd. Naukowe PWN, Warszawa 2011,s. 336.
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Swiadomaé pedagogiczna musi bystale modyfikowana ze wzglu na zmieniajce
si¢ oczekiwania pokolenia wzglem ich zawodu. Poznanie o#anych wyzej wiasciwosci
pozwala na uaktualnianie wiadogaeo psychologiczno-pedagogicznych w zakresie rozwoju
ucznia, jak i samodoskonalenia nauczycieli. Popasiowe kompetencje osobdiemwe, jak
odpowiedzialnéc, cierpliwas¢, kontaktowd¢, czy moralné¢ uzupetniane sprzez kolejnych
autorow. Ponadto dotyg-lemokracji w dziataniu i obiektywizmu, przez pomazniom, do
poszanowania godia osobistej i tolerancji. Wraz z aginicciami nauki, gtdbwnie w latach
90. ubiegtego wieku, zaeto zawracd uwag na otwarg postaw nauczyciela wzgdem
doskonalenia zawodowego w celu realizacji wspoéftyels wymaga edukacyjnych, bo
determinuje to powodzenie procesu dydaktyczno-hewawczego w szkole.

Zmiany spoteczne, jakie dokonaty ©d 1932 r. oraz postrzeganie rzeczywisit@o
1995 r. sprawityze wzor osobowiciowy nauczyciela nieznacznie ulegt przedierau. Clec
poznania opinii dzieci na w tym temacie sprawita, zapytano uczniow klasy trzeciej
Publicznej Szkoty Podstawowej nr 2 im. Polskichn@ijczykow w Opolu: Jakie cechy
powinien posiadanauczyciel? Dodatkowo poproszono, aby rozpatryevéaji kwestii odbyto
sie¢ w kategorii ,wedtug wanaosci cech”, dlatego teprzy numerze 1 wybierano najiwvaejsz
wiasciwosé, przy 2-koleja znacaca wg badanych. Swoimi wyborami 82 dzieci ndgkite
wzor oczekiwanych lub istniggych cech nauczyciela (wykres 1).

Wykres 1. Cechy nauczyciela wg uczniow klas trzeci

Cechy nauczyciela wg uczniow klas trzecich

H 1 odpowiedz

H ? odpowied:z

39%

Zrodto wiasne: badania whasne.

Analizujac podane przez uczniow modelowe cechy wspéiczesnageozyciela a
39% zaproponowato mite usposobienie. Jak wnim Stownik ¢zyka Polskiego PWN ,mity”
to ,wywolujacy przyjemne wrzenie, uprzejmy, serdeczny, ciephy’Dzieci zwracaj uwag;
na madros¢, jaka powinni posiadaich wychowawcy (15%). Jako inne odpowiedzi pofgwi
sie: ,zeby miat nas w sercu, dobrze uczy, tagodny, skrédmdwage zwraca réwnig, iz
uczniowie oczekuj od pedagoga, aby byt wesoty, dmiechngty. Jak pokazaly odpowiedzi,
9-latki pragra obecndci z radosnymi osobami i w takiejzteatmosferze zdobywawiedz
I wychowyw& sk.

19 Stownik ¢zyka Polskiegohasto: mity; http://sjp.pwn.pl/szukaj/mi%C5%82joktp: 22.11.2013r., 16.30]
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Kolejnymi waznymi cechami, na jakie uczniowie zwrdcili uwagbyty:
wyrozumiatag¢, zyczliwos¢ i gotowas¢ niesienia pomocy. Kilkoro z badanych skupite si
takze na tym, aby nauczyciela wyrdiata dobr@, cierpliwas¢ oraz sprawiedliwgt.

Wspoiczesna koncepcja osobdwio jest spdjna z wizerunkiem nauczyciela lat
wczeniejszych. Jak potwierdzity badania- dzieci uznatynauczyciel musi hymity, co jest
zgodne z konwengjautorow lat 70. XX w., a tale inteligentny i mdry- przychylajc si do
wynikéw bada z lat 90. rownie z ubiegtego stulecia.

Podejmowane rozwania na temat usposobienia pedagogéw stanererol baz
materiatbw pomocniczych zaréwno dla przysztych, jafracupcych jw zawodowo
nauczycieli.

Reasumujc, jak zauwaa Joanna Femiak, redageg dla czasopisma ,Psychologia
w Szkole”, w dzisiejszych czasach przed nauczycieleytaniah sie rézne wyzwania.
Systematyczng uzupetniania wiedzy z tematyki prowadzonyche&ajczy nieustanne
podnoszenie kwalifikacji z obszaru metodyki. Dakepioskuje, ¥ osoboweé¢ to jednak
najbardziej ztaony i wieloaspektowy czynnik, od ktérego zarazerwigej zaley°.

.Praca pedagoga nie jest fatwa, ale warto godijud, bo efekt jest imponagy —
petnia szczicia i harmonii oraz inspirowanie innych do lepszeg@ia™. Autorytet
budowany jest na wielu ptaszczyznach. To skladoweuvkompetencji, umiginosci i cech
osobowdci, bo aby by dobrym nauczycielem natgtez by¢ dobrym cztowiekiem.

Abstrakt: Kompetencje nauczyciela nie ograniezajge do jego kwalifikacji zawodowych,
czy wyksztatcenia. Okigenie, kim jest nauczyciel zawraca uwaga zt@onas¢ specyfiki
tego zawodu. Podstaw prawidtowego oddziatywania w procesie dydaktyczno-
wychowawczym w szkoleasréwniez cechy osobowiei pedagog. Cziowiek ten stajegsi
bowiem wzorem do réadowania przez dzieci. Autorzyzwod lat 30. XX wieku podejmaj

sig¢ opisébw oczekiwanych usposobienauczyciela. Wspoitczesny wizerunek mentora
wychowania i nauczania niewielezrd sie od éwczesnego. Nadal wee jest, aby nauczyciel
byt: madry, cierpliwy, pomocny, obowkkowy i otwarty na problemy. Pojawiagsdzis
rowniez poghd, iz musi by tolerancyjny i obiektywny. Zalgtjest ponadto rado¢ zycia

i przyjazne,zyczliwe podejcie do ucznia, co udowodniono na przykfadzie khadasrod
trzecioklasistéw szkoty podstawowe;j.

Stowa kluczowe osobow@¢, nauczyciel, cechy osobowsd, komponenty osobovsoi, wzoér
osobowy, postawa nauczyciela, postrzeganie nawsaycicharakter, odpowiedziaki)
troska,zyczliwos¢, wrazliwos¢ na ucznia, komunikatywlé, konsekwencja

Abstract: Teacher competence is not limited to his profesdigualifications or education.
Determining who the teacher returned to the comiyle{ the specific profession. The basis
for proper interaction in teaching and educatiqmaicess in the school are also personality
traits teacher. This man is in fact a role modelcialdren. The authors from the 30s take the
description of the expected disposition teachee odern image of education and teaching
mentor is not much different from then. Still, & important that the teacher was: wise,
patient, helpful, mandatory and open to problenmeré is now also a perception that needs to
be tolerant and objective. The advantage is alegdi of living and friendly, sympathetic
approach to the student, as demonstrated on thepéaaf research among third grade of
primary school.

20 3. FemiakFundament kompetencji pedagogicznygtsychologia w Szkole” 2010, nr 3, s. 114.
21 J. tukasik Cechy dobrego nauczyciela,s..44.
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Key words: personality, personality traits, teacher, commbsi@f personality, model room,
the attitude of the teacher, teacher's perceptionaracter, responsibility, care, kindness,
sensitivity to student communication, consequence
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Kinga LECHOWICZ
Uniwersytet Opolski

DOSKONALENIE ZAWODOWE NAUCZYCIELI A ROZWOJ
KOMPETENCJI NAUCZYCIELSKICH

Jak podaje Stownik pedagogicznynauczyciel to osoba w odpowiedni sposob
przygotowana do prowadzenia pracy dydaktycznej wnego typu placowkach
edukacyjnych Ciagte, dobre przygotowanie nauczyciela do swojej yraie jest jednak
mozliwe bez podejmowania przez niego doskonalenia dawego, ktére zwzane jest
Z nieustaggcymi zmianami cywilizacyjnymi i edukacyjnymi. Doskalenie zawodowe
nauczycieli jest problemem zawsze aktualnym, coikaym naprzemiennych sytuacji kryzysu
edukacyjnego 41z wprowadzania wzycie nowych ustaw, 4oz zmian w ustawach
dotyczcych ksztatcenia i doksztatcania nauczycieli. R@zgoapc rozwaania na temat
doskonalenia zawodowego nauczycieli i jego wphywaurozwoj nauczycielskich kompetencii
zawodowych naley przedstawd definicyjne ugcie pogé doskonalenia zawodowego oraz
kompetencji zawodowych.

Wincenty Oka definiuje doskonalenie zawodowe nauczycieli jaitotny komponent
systemu ksztalcenia i doksztatcania nauczycieliskKoaalenie nauczycieli obejmuje wedtug
niego: udzielanie pomocy nauczycielom, ktérzy dopieozpoczynaj sSwop podr&

w zawodzie nauczycielskim, aktualizowanie wiedzy dgmogicznej, merytorycznej
I psychologicznej, zaznajamianie z pgstmi cywilizacji, udzielanie pomocy w poszerzaniu
lub catlkowitym przeobraeniu specjalizacji, organizowanie wielu atrakcyjnydorm
doksztatcania i samoksztatcenig siauczycieli w sposéb indywidualny i zbiorowy oraz
pomoc nauczycielom w prowadzeniu samodzielnej pbaciawczé

Michat Pindera, doskonalenie zawodowe dzieli naedpodstawowe e%ci. Pierwsza
z nich obejmuje doskonalenie w toku codziennej pracszkole, druga natomiast odnosi si
do doskonalenia ukierunkowanego na systematyanaloryzagi wiedzy’.

Z pojecciem doskonaleniascisle zwigzane jest doksztatcanie zawodowe, ktore
definiowane jest jako aktywré, ktéra podejmuje si w celu uzupetniania wiedzy i zdolém,
jakie wymagane ss na danym stanowisku pracy. Polega réwnma zdobywaniu nowych
kwalifikacji zawodowych. Jest zatem pegiem scisle zwiazanym z doskonaleniem, co
wynika ze wspolnej cechy, jakest zdobywanie, 40z renowacja kompetenciji i kwalifikacji
zawodowych.

Natomiast kompetencjea sozumiane jako zestaw wiado&eod i umiejtnosci, ktére
niezledne g do wiaciwego i skutecznego petnienia funkcji przypadgch na danym
stanowisku pracy. W przypadku kompetencji nauczskieh, zaliczamy do nich
przykiadowo: gotowt i zdolng¢ prowadzenia procesu dydaktyczno-wychowawczego,
umiegtnos¢ sprawnego i skutecznego wykonywania zadadukacyjnych, zdolrké
rozwigzywania i radzenia sobie z problemami, odpowiedr@ehowanie, odpowiedzialfo
w zakresie petnionych funkg;ji

! Stownik pedagogicznyod red. Cz. Kupisiewicz, M. Kupisiewicz, Wydawnict PWN, Warszawa 2009,
s. 113.

2 Nowy stownik pedagogicznypd red. W. Oka, Wydawnictwo AkademickieZak”, Warszawa 2007, s. 84.

3 M. PinderaDoskonalenie i doksztalcenie zawodowe nauczy®idiiczyciel i Szkota” 2011, nr 1-2, s. 156.

* Encyklopedia pedagogiczna XIX wiekood red.T. Pilch, tom 1, Wydawnictwo AkademickieZak”,
Warszawa 2003, s. 722.

® J. Kwma, pedeutologia nauk kreujgcqg mgdrych, sprawiedliwych i dobrych nauczycieliv:] Rozwdj
zawodowy nauczycielaod red. H. Moroza, Oficyna Wydawnicza ,ImpulKiakéw 2005, s. 24
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Czestaw Banach, w jednym 2z artykutdbw zebral najpigjsze czynniki
i uwarunkowania edukacji oraz pracy nauczycieliodige z nimi, potrzeba doskonalenia
zawodowego nauczycieli wynika z: nieustannej zmogain swiata i koniecznéci jego
poznania, procesOw integracyjnych i globalizacjpzwoju nauki itechniki, rewolucji
informatycznej, zmiany spoteazsgtwa na informacyjne, rozwoju gospodarki, ktéra rtpa
zostala na wiedzy, coraz powszechniejszego udzralss mediow w wychowaniu
i ksztattowaniu systemédw wadt miodych pokolé, procesu transformacji ustrojowej,
przemian styluzycia, systemow wartai zarowno dorostych, jak i dzieci oraz koniecario
budowaniawiadomdaci u dzieci perspektyw przys#a, jak i wspomagania ich w wyborach
dotyczicych kierunkéw szkolno-zawodowych i orientacjaghiowych’.

Problematyka doskonalenia zawodowego, a przez vmiea rozwijanie swoich
kompetencji zawodowych, jest regulowana przez peakty prawne, czy to w samej Polsce,
czy Unii Europejskiej.

Ogromne zmiany cywilizacyjne nawiecie, chociaby w dziedzinie techniki
i gospodarki, maj swoje oddziatywanie réwniena obszar edukacyjny w polityce Unii
Europejskiej zatpono cel polegacy na podniesieniu do maksimum #iwosci gospodarki
europejskiej, ktéra do 2010 roku miatacstic najbardziej konkurencyjngospodark na
swiecie. Podkréla sk tutaj fakt,ze miata by¢ to gospodarka oparta na wiedzy i zdolna do
ciaglego wzrostu i rozwoju. Wynikiem obrad Rady Euisgie] izalozen dotyczcych
rozwoju gospodarki w Europie byta Strategia Liabka, natomiast dwa lata jdej, w roku
2002 w Barcelonie datzono do niej dokument pt. ,,Edukacja w Europiezned systemy
ksztalcenia i szkolenia-wspdélne cele do roku 2010&lem programu byto podniesienie
poziomu ksztatcenia i zawodowego doskonalenia naielz. W zwiazku z podejmowanymi
dziataniami wyodg¢bniono cztery kluczowe zagadnienia, ktére miatynsteic fundament
dziatax przygotowugcych nauczycieli do prawidiowego wykonywania swoidada
zawodowych. Zagadnienia te obejmowaly: dlarie umiegtnosci nauczycieli, stworzenie
godziwych warunkéw pracy i uczenig sodpowiedni nabér na stanowisko nauczyciela oraz
podniesienie poziomu atrakcygw ksztatcenia i doskonalenia zawodowego naucazyciel
W 2009 roku, stworzono inny program - ,ET 2020”0kt zaktadat nowe cele ksztatcenia
i szkolenia na kolejne dziesiolecie. W programie tym zatono,ze naley podnigé¢ poziom
nauczania, w tym réwnie ksztatcenie nauczycieli, zapewntiagly rozwoj zawodowy
nauczycieli oraz szkoleniowcow, jak rownieloprowadzi do zwkkszenia atrakcyjriwi
zawodu nauczyciela. Odfme samego doskonalenia nauczycieli i ich ksztaécen
podkrelono tutaj fakt, & istotne jest nabywanie przez nauczycieli kompgiedaczowych,
na ktére powinno zwrééisic szczegéla uwag;’.

Ustawodawstwo w Polsce nie przewiduje obgakbwego uczestnictwa nauczycieli
w doskonaleniu zawodowym, jednak istnieje dokunveskazuacy na potrzeb doskonalenia
si¢ nauczycieli, a mianowicie Karta Nauczyciela. Wpaolzenie do Karty Nauczyciela nowej
procedury dotyczrej awansu zawodowego nauczyciela stadonsiwym motywem, ale nie
obowiazkiem do podejmowania zdych form doskonalenia przez nauczycieli. Wynikiem
poditych zmian w systemie ksztatcenia i doskonaleniacmgcieli byt szybki wzrost

® Cz. BanachEwolucja funkcji i kompetencji zawodowych naucaice;] Pedagogiczno- psychologiczne
ksztalcenie nauczycielpod red. E. Safata, wyd. Wydziat Nauczycielskiteohniki Radomskiej im. Kazimierza
Putaskiego, Wydziat Pedagogiczny Uniwersytetu Wanskiego, Instytut Technologii Eksploatacii-
Paistwowy Instytut Badawczy w Radomiu, Radom-Warsza@@a5, s. 20.

" M. Olszewski,Doskonalenie zawodowe nauczycieli w ramach Eur&jegje Funduszu Spotecznegdiv:]
Problemy doksztatcania i doskonalenia nauczycmd red. E. Satata, Wyd. Instytut Technologii [dkatacji-
Paastwowy Instytut Badawczy, Politechnika Radomska Kazimierza Putaskiego, Uniwersytet Warszawski,
Radom 2009, s. 225-226.
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zainteresowania formami doskonalenia. To z kol@rdeadzito do wytworzenia pewnych
poziomow doskonalenia zawodowego. Zaliczadsi nich:
- poziom kontynentalny obejmuagy programy Unii Europejskiej;
- poziom krajowy, za ktory odpowiedzialne jest Mimirstwo Edukacji Narodowej oraz
centralne placéwki doskonalenia;
- poziom regionalny podlegajy wojewodzkim placéwkom doskonalenia;
- poziom lokalny, za ktére odpowiadajpowiatowe placéwki doskonalenia isrodki
doradztwa metodycznego’
- poziom szkolny obejmagy dziatalnéé Wewntrzszkolnego Doskonalenia Nauczydieli

Obecnie w Polsce wy#ia skt takie placowki doksztatcania i doskonalenia
nauczycieli jak Centralny €odek Doskonalenia Nauczycieli, Ogoélnopolskie Qemtr
Edukacji Niestacjonarnej, Centrum Metodyczne Pomésychologiczno-Pedagogicznej,
Polonijne Centrum Nauczycielskie oraz Krajow§r@lek Wspierania Edukacji Zawodowej
Do tego dochodgtakie placowki, ktére mma znale¢ w kazdym wigkszym midcie. Nalea
do nich na przyktad Miejskie @odki Doskonalenia Nauczycieli, czyzteNojewodzkie
Osrodki Metodyczne, ktére w ostatnich latach coragcej przeksztatcajsic w Regionalne
Centra Rozwoju Edukacji. Jak wskagzupadania z 2007 roku, opisane przez Antonin
Telicka-Boneck, po siedmiu latach od wigja wzycie reformy dwiaty, ilos¢ doskonalcych
si¢ nauczycieli jest znacznie zasza, &t w dwoch pierwszych latach od wprowadzenia
reformy zmieniajcej system awansu zawodowéyo

Z bada tych wynika, ze jednym z motywéw podejmowania doskonalenia
zawodowego przez nauczycieli jest nic innego, jakres zawodowy nauczyciela. Nie ana
jednak ograniczasie tylko do jednego motywu. Tematyka motywowania pragikow do
doksztatcania sijest najczsciej podejmowana w badaniach psychologicznych. Megtye
dzieli sk w psychologii na te o naturze: ekonomicznej, spilej i samorealizacyjnej.
Czynniki ekonomiczne majnajwickszy wptyw na doskonalenie zawodowe nauczycieli.
Wynika to z tego, 4 niskie ptace nauczycielskia £gromnym utrudnieniem przy zakupie
odpowiednich ksizek i czasopism o tematyce pedagogiczno-psychologjoaraz stanowi
silng bariee przed dosipnaicia do ptatnych form doskonalenia w placéwkach zagoygh
si¢ doksztalcaniem nauczycieli. To z kolei, jak ana s¢ tatwo domyli¢, uniemaliwia
efektywne uczenie siw nauczycielskim zawodzie. W zygku z powygszym, czynniki
ekonomiczne stanowiinhibitory rozwoju w zawodzie nauczyciela. W kweginansowe]
pojawia s¢ jednak druga kwestia, a mianowicie nowy system rewa ktory zakladaze
udziat w doskonaleniu zawodowym, podnoszenie i ydamnie nowych kwalifikacji przez
nauczyciela, umdiwia jego awans zawodowy, czyli aghiccie kolejnych stopni awansu,
a co za tym idzie uzyskanie wszego wynagrodzenia. Stanowi to zatem, jeden
z najczstszych motywow doskonalenia siauczycielt.

Motywy natury spotecznej nawduja do potrzeb cziowieka wgzego rzdu.
W zakresie motywacji spotecznej wyrda st trzy orientacje: ideow (oparta na wptywie
nauczycieli na wychowanie miodego pokolenia orazpowdedzialndci, na nich
spoczywajcych), interpersonain(dotyczy kontaktow nauczyciela z gronem pedagoyice

8 A. Telicka-Bonecka, Wokét  probleméw doskonalenia nauczycie[w:] Problemy doksztalcania

i doskonalenia zawodowego nauczyciptid red. E. Safata, Wyd. Instytut Technologii lkatacji- Pastwowy
Instytut Badawczy, Politechnika Radomska im. Kaeirma Putaskiego, Uniwersytet Warszawski, Radom 2009
S. 263.

° Ibidem, s. 263-264.

1% bidem, s. 264.

1 R. BlaszkiewiczMotywacje nauczycieli do doskonalenia zawodoweljapczyciel i Szkota” 2011, nr 3-4,

s. 69-70.
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szkoty i stylem kierowania szkpiprzez dyrektora placowki) oraz interakcyjewiazana
z kontaktami nauczyciela z uczniaMi)

Pozostaje jeszcze samorealizacyjna motywacja dé&odatenia. Motywacja teg
natury, jest szczegolnie pglana, poniewawyptywa z wrgtrza samej jednostki nauczyciela-
jego ambicji. Obejmuje ona dziataktonaukows, spoteczn, artystyczi i przede wszystkim,
dziatalng¢ zwiazara z zawodem pedagoga. Usxea sk, ze doskonalenie sizawodowe
nauczyciela wptywa na rozwoj jego twoérézo i kreatywndci. To z kolei pozytywnie
oddziatuje na stymulowanie rozwoju kreatywnej akigici dzieci i uczniow®.

Temat doskonalenia zawodowego jest rowrggestym przedmiotem zainteresofva
w badaniach pedagogicznych. Niejednokrotnie za pattawiono poznanie motywow
podejmowania form zawodowego doskonalenia przezcaymieli wczesnej edukacii.
Przyktadem badg ktorych cel giébwny stanowito wdaie to zagadnienie byly badania
ankietowe przeprowadzone przez Ryszarda BtaszkeawiBadaniami obkjych zostato 313
nauczycieli, ktorzy spwdd pktnastu kategorii motywow doskonalenia snieli wybra: te,
ktére bezpérednio dotycz ich samych, po czym poproszeni zostali o sklasyfiénie ich
wedtug stopnia wanosci. Badacz doszukiwat gitutaj r&nic pomedzy motywami, jakimi
Kieruja sie nauczyciele z rfnych grup, wyodibnionych na podstawie typu ukzzonej
szkoly, wyksztalcenia oraz sta pracy w zawodzie nauczyciela. Wyniki uzyskane
w badaniach wskazayjiz nauczyciele po szkotach nietechnicznych zazwydeakona sic,
aby pozyska pomoce do prowadzenia z&j (82,5% wskazg. Ponadto 80,7%
ankietowanych nauczycieli traktuje doskonalenie adowe jako okazj do uaktualniania
wiedzy fachowej i dydaktycznej. Na trzecim miejsspagréd motywow wybrano clt
zwiekszenia umiejtnosci rozwiazywania trudnych problemoéw. Innymi motywami, jakie
wskazywali badani byly: ¢ zlikwidowania brakow w swoim wyksztalceniu, poziean
nowych koncepcji prowadzenia lekcji. Nauczyciele veszystkich grup, zgodnie odrzucili
takie motywy doskonalenia ¢sijak: spetnianie polecenia dyrektora szkoty oragskanie
dystansu do pradé§;

Wsréd studentdw pedagogiki w  Ostgoe przeprowadzono badania na temat
kwalifikacji zawodu nauczycielskiego. Jednym z eel&Gzczegdtowych bylo poznanie
motywow podejmowania doskonalenia zawodowego. Badérod wskaza wybierali takie
motywy jak: specyfika zawodu nauczyciela wskazaj na potrzep nieustannego
doskonalenia si w zawodzie (93,8%), nitiwos¢ otrzymywania wyszych zarobkéw
(77,1%), uznanie i szacunek ze strony otoczenig6f8]) maliwos¢ uzyskania awansu
zawodowego (16,7%), et wyrézniania s w srodowisku (14,697

Badar o tej tematyce podiy sic réwniez Anna Majewska wraz z seminarzystk
Badania przeprowadzone zostaty w Trzemesznie iickojch wioskach, wod 136
nauczycieli szkét i przedszkoli. W pytaniach o megydoskonalenia, respondenci najie]
wskazywali podnoszenie poziomu swojej pracy (19,8%ay potrzeba samorealizacji w pracy
w uczniami (18,4%). Pomej 5% wskaza uzyskiwaly pozostate motywy, z ktérych
najczsciej wskazywane byty prestspoteczny i kwestie finansowe @da po 4,4%.

2 bidem, s. 70-71.

13 |bidem, s. 71.

4 R. BlaszkiewiczMotywacje nauczycieli do doskonalenia zawodoweglauczyciel i Szkota” 2011, nr 3-4,
s. 71-73.

15 M. Kasperski,Motywy podnoszenia kwalifikacji przez nauczycikbnfunikat z badg, [w:] Ksztalcenie

i doskonalenie nauczycieli w nowej rzeczywistedukacyjnejpod red. B. Sitarska, Wyd. Akademia Podlaska
1999, s. 174.

16 A. Majewska, Wyksztatcenie doksztatcanie i doskonalenie nauelypmdstaw wzrostu jakeci ich pracy,
[w:] Ewaluacja jakdci pracy nauczycielapod red. B. Cierzniewska, Wydawnictwo Akademiidggskiej
im. Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2003, s. 321.
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Jak wywnioskow& mazna z wynikéw uzyskanych w zéych badaniach, motywy
podejmowania przez nauczycieli doskonalenia zawedowmaj wieloraki charakter.
Najwazniejsza jest jednak samorozwojowa motywacja, ksaaowi najskuteczniejszy motor
ludzkich dziata. Wynika to sid, ze nauczyciel sam powinienswiadomi sobie, ze
samokontrola, refleksja nad sobi doszukiwanie s pewnych brakébw w wiedzy
i umiejetnosciach § niezlydne, aby praca pedagoga statesgiuteczna i efektywrta

W doskonaleniu zawodowym nauczycielizna role odgrywaj formy doskonalenia,
a scislej mowiac, typy form doskonalenia. W ofertach placowek agjtych s¢ na co dzié
doskonaleniem i doksztalcaniem nauczycieli proppmognego rodzaju kursy, warsztaty,
konferencje, seminaria oraz studia podyplomowegetdSjednak formy wymagage sporych
naktadéw finansowych.

Jak pisze Tatiana Kiasska, jedn z form doksztatcania, najbardziej cerdonsrod
nauczycieli g studia podyplomowe. Opinia ta wynika przede wdagstz dobrej dosjpnasci
tego typu formy oraz czasu, w jakim jest ona realiana. Kwestia czasu, a mianowicie
kilkukrotne zjazdy weekendowe wagu semestru nie wydgapie zbyt wielkim obcazeniem
dla os6b pracafpych w zawodzie nauczyciela, a oprocz tego dostmz@ma taly korzysé jak
zdobycie nowych kwalifikacji przydatnych w zawodniauczyciela w stosunkowo niedtugim
czasie (zwykle od 1 roku do 2 lat). Badania przegdzone przez TatiarkKtosinska w 2003
roku odstonity rownie bariery towarzysge doskonaleniu. Pojawily esitutaj oczywécie
kwestie finansowe, mimge wielu nauczycieli mee liczy¢ na dofinansowanie lub catkowite
pokrycie kosztéw podiych studiéw podyplomowych. Ponadto, nauczycielenaniali brak
dojazdu lub utrudniony dojazd do miejsca nauki,i&opnG¢ czestego zwalniania iz pracy
oraz niski poziom wsparcia przez organy proveadz Nie mniej jednak z uptywem kolejnych
lat, liczba nauczycieli podejmagych studia podyplomowe zgksza s¢, co wskazywa maoze
zapewne na wzrost ebi doksztatcania i doskonalenia &adry pedagogiczn€

Kolejna forma doskonalenia, na ktorej wypadatoby ¢ sizatrzyma jest
samoksztalcenie. Piotr Kowolik definiuje samoksztaie jako: ,samodzielna inicjatywa
wzbogacania witasnej wiedzy, nabywania nowych ugmejci, okre&lonych sprawngci
w celu udoskonaleniacidoksztatcania, podnoszenia kwalifikacji zawodowij® Stanistaw
Ludwiczak wyodebnit samoksztatcenie kierowane, organizowane wiszko miejscach
pracy, na uczelniach i jest foagnpermanentnego i ustawicznego ksztatcenia. Dzigljesha
samoksztalcenie kierowane indywidualne (samoplanawadziatalné¢ nauczyciela
samoksztalceniowa) allz  samoksztatcenie  kierowane  zespotowe  (dziaklno
samoksztalceniowa podejmowana i wspétplanowanamaeajmniej dwie osob$}

Samoksztatcenie, traktowane jako forma doskonalg@iaauczycieli, niejednokrotnie
stata st przedmiotem zainteresowania badaczy. W badanjakie przeprowadzita Eugenia
Iwona Laska, wypowiedzi badanych nauczycieli wcegslukacji wskazywatyze uwaaja

L. Olszewski, Potrzeby zawodowe nauczyciela a proces jego pmfabiacji, [w:] Wspoiczesnd

a ksztatcenie nauczycigpod red. H. Kwiatkowska, S. Dylak, T. Lewowickysk Wyzsza Szkota Pedagogiczna
ZNP w Warszawie, Warszawa 2000, s. 286.

®¥Doskonalenie nauczycieli w roku szkolnym 2011/20CFerta edukacyjna, Wyd. Wojewodzkis@dek
Metodyczny w Opolu, Opole 2011, s. 3.

197, Kiosinska,ustawiczne doksztatcanie. Nauczyciele wczesnepejiwkobec nabywania nowych kompetencii
zawodowychjw:] Wokét problemow ksztalcenia podyplomowego naudzypied red. M. Mnich, A, Budniak,
G. Paprotna, wyd. Gordlaska Wysza Szkota Pedagogiczna im. Kardynata Augusta Hiond
w Mystowicach, Mystowice 2008, s. 55-56.

2 p. Kowolik, Samoksztatcenie fogmdoskonalenia zawodowego nauczyciphi;] Problemy doksztatcania

i doskonalenia zawodowego nauczygiptd red. E. Satata, wyd. Instytut Technologii [l&ataciji- Pastwowy
Instytut Badawczy, Politechnika Radomska im. Kaeirma Putaskiego, Uniwersytet Warszawski, Radom 2009
S. 341.

! Ibidem, s. 342-343.
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oni samoksztalcenie za bardzoawg i popularny element swojej pracy zawodowej (100%
wskaza), z czego 79% ankietowanych traktuje samokszt@cea bardzo wana czesc,
natomiast pozostate 21% - zagzwazna. Na podstawie zebranego materiatu w badaniach,
autorka uzyskata nagtujace wyniki dotycace motywoOw podejmowania samoksztatcenia
przez nauczycieli. NajgZciej wskazywanym motywem byto uzupetnienie i akiz@avanie
wiedzy (33%), doskonalenie umgejosci pedagogicznych (25%), aganie wyszych
efektéw edukacyjnych (22%) oraz potrzeba pracy (8a%®iotr Kowolik, ktéry réwnie
przeprowadzit badaniadnod 580 nauczycieli szkét podstawowych na tematodaztatcenia,
starat s pozna& metody i formy pracy samoksztalceniowej stosowawezenie w pracy
rady pedagogicznej. Badani wskazywali gpgjace formy: studiowanie literatury fachowej
(100%), dyskusje profesjonalne (87%), instruk&2%), konsultacje (70%), wyktad (61%),
porady indywidualne (56%), hospitacje kagéskie (48%), obserwacje (37%), mentoring
(23%), edukacja na odlegtb(19%) oraz uczenieesprzez déwiadczenie (179%Y.

Samoksztatcenie jest bardzo istotnym elementemashad&nia nauczycieli, poniewa
jest to forma, ktéra nie wymaga stosunkowayidin naktadéw pieriznych, a ponadto nmme
wypetia wolne luki czasowe w pracy nauczyciela. Oznaczaz¢onie wymaga od niego
poswiecenia wielu ciglych godzin w cigu dnia, weekenddw, czy tygodni. To on sam
wyznacza godziny, w ktérych me skgna¢ do literatury naukowej, zagjm¢ porad
kolezenskich u bardziej dawiadczonych nauczycieli, czy #zeora¢ udziat w r@anego typu
szkoleniach na odlegié. Nie mniej jednak, naky pamkttac, ze proces samoksztatcenia si
nauczyciela powinien ¢y dobrze przemgfany, zaplanowany, racjonalnie organizowany
i systematycznie kontrolowany.

Doskonalenie zawodowe nauczycieli jest proceserdzoariazonym i uzalenionym
od wielorakich czynnikow. Mimo licznych baflgrzeprowadzonych &bdd nauczycieli na
temat doskonalenia, nie mhma jednoznacznie stwierdzijak czsto i w jakiego typu formach
doskonalenia nauczycieli, powinni brani udziat. Wysua¢ mozna jednak twierdzenieg im
bardziej wyksztatcony i doksztatlcony nauczyciemtiepsze efekty jego pracy dydaktyczno-
wychowawczej. Nie mmna réwnig pomira¢ kwestii samej osobowoi nauczyciela oraz
posiadanych przez niego kompetencji rozumianychjakko umiegtnosci wykorzystania
zdobytej wiedzy i umietnosci w praktyce z dziemi i mtodzieza. Doskonalenie zawodowe
nalezy traktowa& jako nieoddczny element pracy zawodowej nauczyciela, ponietyéko
taki nauczyciel, ktory idzie przezcie z duchem czasu, m®wyksztalot bogate w wiedg,
umiegtnosci i wartaéci mtode pokolenia.

Abstrakt: W niniejszym artykule pogfo zagadnienie dotygze doskonalenia zawodowego
nauczycieli oraz jego wplywu na wzrost kompeterzgiivodowych. Punktem wigiowym
pracy stanow pojccia zwhzane bezpgednio z tematem doskonalenia zawodowego
nauczycieli. Nagpnie wymieniono najwaniejsze akty prawne, ktore okfaja obowihzki
nauczyciela z zakresu doskonalenia i doksztaticawaartykule przedstawiono rowrie
instytucje, ktore zajmujsi¢ ksztatceniem, doksztatlcaniem oraz doskonalenienczyaieli.

Na kaicu artykutu znale¢ mazna formy doskonalenia zawodowego nauczyciela, wykto
nauczyciele maog bra¢ udzial, przy czym szczegoétowo opisano takie forjak: studia

2 E. |. Laska, Samoksztaicenie nauczycieli klas miodszych na rtengan spoteczno-kulturowyciw:]
Problemy doksztalcania i doskonalenia zawodoweganielj pod red. E. Satata, wyd. Instytut Technologii
Eksploatacji- Pastwowy Instytut Badawczy, Politechnika Radomska Kazimierza Putaskiego, Uniwersytet
Warszawski, Radom 2009, s.267-268.

% p, Kowolik, Samoksztatcenie fogmdoskonalenia zawodowego nauczyciphi;] Problemy doksztatcania

i doskonalenia zawodowego nauczycipd red. E. Satata, Wyd. Instytut Technologii [l&atacji- Pastwowy
Instytut Badawczy, Politechnika Radomska im. Kaeirma Putaskiego, Uniwersytet Warszawski, Radom 2009
S. 344-345.
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podyplomowe i samoksztatcenie. Wynika tadstiz s3 to formy najczsciej podejmowane
przez nauczycieli.

Stowa kluczowe: nauczyciel, doskonalenie zawodowe, rozwéj zawodovigrmy
doskonalenia, samoksztatcenie, studia podyplomowe

Abstract: The article deals with the concept of teachersining and its impact on the
increase of job competence. Firstly, the papendses the key concepts strictly related to the
topic of teachers’ self-development. Secondly, st important legal acts that determine
teacher’'s duties concerning further training argtetl. Also, the article mentions the
institutions that deal with training and improvitgachers’ skills. In the end, one can find
a variety of activities that help teachers develogr skills, among others the postgraduate
studies and self-development. These specific fahtevelopment are mentioned as they are
chosen by the teachers the most often.

Key words: teacher, teacher’s training, professional develogmeariety of teacher’s
training, self-study, postgraduate studies
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Dagmara KOZAROVA, Milica SABOLOVA
PreSovska univerzita v PreSove

SEBAREFLEXIA U CITE A AKO PROSTRIEDOK ZLEPSENIA JEHO
PEDAGOGICKEJ CINNOSTI

.Moderny ¢lovek sa Uzkostne vyhyba kazdej moznosti zamgaligad sebou a pondisa do
seba, ako keby sa obaval, Ze by mu reflexia mdtdaaidesivu vlastna podobiize
ako to klasicky opisal Oscar Wilde v Obraze Dori@raya.
Bytosti, ktord sa vyhyba reflexii, hrozi stratatk§eh Specifickyudskych vlastnosti a ktivit.”
Konrad Lorenz
UvoD
U¢innog a efektivita vychovno-vzdelavacieho procesu je rpiethena neustalym
rozvojom osobnostiditela. K tomu aby ¢itel’ uskut@noval svoju pracito najefektivnejSie
je potrebna ,praca na sebe“, zdokimanie sa vo svojom pedagogickom pdsobeni.
Prehodnocova a analyzové vlastnU pracu, aby svoje slabé stranky pretvaail silnejSie.
Témou nasho prispevku je problematika sebareflaxigéela ako jednej z aktualnych
a podstatnychlkKicovych kompetencii pedagoga.

VYMEDZENIE POJMOV A CHARAKTERISTIKA POJMU SEBAREFLE  XIA U CITELA

Kompetenciu (z lat. competentia) definuje PetlaBO@®) ako pravomoc, sposobitos
vykonava istu ¢innog’. Turek (2003) oznalje kompetentnéhdloveka akatloveka, ktory je
Vv urtitej oblasti spbsobily vykonato, ¢o praca vyzaduje, napr. schoptiosnotivaciu,
zriknog alebo vedomas Poznanie kompetencii m&itelovi napomahg aby mohol
znanou mierou zefektividi vychovno-vzdelavaci  proces. Svec (In: Petlak, 4300
kategorizuje pedagogické kompetencie troma smermi:

- kompetencie smerujuce k Wavaniu a vychove, ktoré zataju diagnostické, psycho-
pedagogické a komunikativhe kompetencie,

- kompetencie zamerané na osolho&tela, napriklad zodpovednbza pedagogicke
situcie a rozhodnutia, akceptécia seba a inych,

- kompetencie, ktorych diem je rozvoj (adaptivita, infornda€, vyskumne,
sebareflexné a autoregulativned&rosti).

Predmetom prispevku je sebareflexiétara, ktord je zaradzovana k rozvijajucim
kompetencidm. Poziadavka reflexie a sebareflexitelia sa v stasnosti zvySuje, pretoze
vysledkom zhodnotenia moZze tbynovy spbsob akaio najiinnejSie formovéa Ziaka.
V preklade z latinského slova, pojem reflexia znateodraz svetla, zrkadlenie, Gvaha,
uvazovanie. Svec (2005), Hupkova (2004)adRa a kol. (2003) podobne charakterizuju
sebareflexiu ako jednu z pedagogickych kompetekitia sa prejavuje vnatornym dialbgom
so sebou samym, kedy pedagdg spatne uvazuje nainspostojom, spravanim alebo
konanim. Zamyi& sa nad svojou osobnosi, mySlienkami, citmi. Je to schopridsodnoti’
vykon v procese vychovno-vzdelavaégjnosti.

Hudecovd (2000) zastava nézor, Ze k zakladom wzaleid pedagogov patri
formovanie a postupny rast reflexivnych a sebaxgfteych kompetencii. Analyzovaseba
ako witela znamena reflexivne vnima konfrontové pedagogické situacie.leda’ ¢inné
moznosti, potencionalitu Ziaka a cestu zlepSemiareflexivnom vyw@ovani je kazdodennou
¢innog’ou pozorovanie, hodnotenie a sebahodnotenie spawiabou, analyzou kvality
vyucovania.

Hupkova (2004) diferencuje neuvedomell a nezamé&pantannu) sebareflexiu od
zamernej, citavedomej a planovitej, kde pedagog cielene reaiaupodnoti vlastnu pracu
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pomocou sebareflexivnych metdd, podstatou ktoryehzefektivnd eduk&ni ¢innog’

a eliminova nedostatky vo vychovno-vzdelavacom procese. Aatadora#uje, Zze pedagog
by mal na sebe neustale praayvadokondova’ vo vzdelavani, inovovacinnosti, metody,
mal by by ,majstrom” svojej prace. V pedagogickej praxi pojeebareflexia méze nahrédi
aj pojem autodiagnostika. Hrabal (1998, s. 15) mueu pod tymto pojmom spdsob
poznavania a hodnotenia vlastngpnosti a jej vysledkov z réznycliadisk: Svec (1998)
charakterizuje autodiagnostiku ako proces, v ktootetavedomo ziskava informacie (spatnu
vazbu), na zaklade ktorej dokazeidrpostup skvalitnenia. Oblasti autodiagnostiky [fzod
autora suU zamerané na: autodiagnostiku, v ktorepag@y premy&® o vyube;
autodiagnostiku, kde pedagdg pedagogicky pbésolial@v (interakcia &itel'a so Ziakmi,
pedagogickd komunikacia) v ramci orgatizej jednotky; autodiagnostiku dosledkov
ucitelovho pedagogického pésobenia na Ziakov. Podsteftaxie je podla Kas&ovej (2007)
spatné spominanie na minutinnos’, svoje prezivanie, skusenosti a zazitky, odhalenie
a rozbor prvkov smerujicich k pozitivnemu rozvoju.

Pedagogické situacie nutigitela kazdodenne reflektot/aprenikn@ do podstaty
problému, rozumig vztahom a suvislostiam, a preto su potom vychovné dalgzacie
metddy zamerné. Pravidelna sebareflexigelia pIni niekdko podstatnych funkcii:

- Poznéavacia funkciav ktorej si @itel' uvedomuje aky je, aké ma problémy a ako ich
bude riesi.

- Spatnovazbova funkcidJcitel’ si je vedomy aké su reakcie Ziakov na jeho zasahy
v konkrétnych pedagogickych situaciach.

- Rozvijajaca funkciponuka napady a moznosti sebazdoKowvania.

- Preventivna funkciaProstrednictvom pravidelnej a systematickej sebmdief Ziaci
dokdzu predpoveda pedagogické situacie, p&it sa na vlastnych aj inych
skusenostiach, atym sa vylimripadnym sporom.

- Relaxana funkciaprinaSa pocit uspokojenia a umenia, moéze posobimotivujuco.
SldzZi na uvedomenie si nielen problémovych sityadd aj uvedomenie si kladnych
skusenosti a dobrych zazitkov, pozitivhu spatnibwgHupkova 2004).

KATEGORIE SEBAREFLEKTUJUCICH OTAZOK A METODY SEBARE FLEXIE

Pod’a Hupkovej (2004) sebareflexia predstavuje proégsty tvori prva zlozku
autodiagnostiky jeho prace. Privadza ho k podnedkmpretvorf a usmerni svojucinnog’
tak, aby priniesla &inné vysledky. V priebehu tohto procestitel’ vyuzZiva sebareflektujuce
otazky, ktoré pomocou deskripcie, analyzy, hodrniatezatriedenia generalizuje svoje
vysledky prace. Ako uvéadza Svec (In: Hupkova, 2084,76),sebareflektujice otazky
umozuju wite/ovi vedomu analyticki interpretaciu jeho skidsen@stpéatnovazbovych
informacii. Vedu ho k zamysleniu sa nadcipdmi jeho spdsobov konania a podnecuju ho
k Wadaniu zdokon&vania svojej pedagogickéjnnosti.” Sebareflektujuce otazky mozno
klasifikova® do niekdkych kategérii. Smyth (In: Hupkova, 2004) uvadzasledujuce
kategorie: Opis, Vv ktorom ucitel vyuziva akladie si otazky smerujuce Kk opisu
a charakterizovaniu pedagogickej situacie, k ndjdehodnej intervencie. Kladie si otazky
typu: ,Ako riedim situaciu na hodine?*, ¢o sa mi podarilo dosiahntna hodine?“.Pod’a
Sveca (1998) siditel' na zaklade tychto otazok spatne uvedomuje stioppg’ a prezivanie
v priebehu istej situacieAnalyza kde pomocou otazokcitel' detailne zisuje a rozobera
postup riedenia pedagogickej situacie. Vyuziva lgtaz Co si myslim o spdsobe rieSenia
danej situacie?”, ,Ako reaguju Ziaci na tuto situae“. Tieto otazky ditelovi umoziuju
vykona analyzu svojejéinnosti, nachadza kauzalnpssuvislos v danych pedagogickych
situaciachHodnotenie v ktoromkladenie otazok ditela nabada k objavovaniu a odkryvaniu
pri¢in uskut@neného rieSenia danej situagjBre ¢o rieSim danu situaciu tymto spésobom?*,
.Preco som zvolil prave tuto metédu?”, ,Pfe sa mi dany ciénepodarilo dosiahm®*.
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Ucitel' vyjadruje postoj k svojej praci cinnosti zZiakov, zamy& sa nad spravntsu
zvolenych krokov, reakciami Ziakov a vyberu metéd.

Svec (1998) spaja kategériu analyzy a hodnotenigegruje ich do pojmu kauzélne
otazky. Tento pojem vysuatje ako detailni analyzu vlastngjnnosti ajej prin.
Usporiadanie pomocou ktorého ditel’ triedi svoje myslienky, priebeh situacii a skdssho
z uskut@nenej prace. Usporaduva ich. Voli si otazky typiyvolala danacinnos’ reakciu
aku sme ¢akavali?“, ,Bola reakcia Ziakov désledkom ich nethliscnej motivacie?".V tejto
etape teda ide o spoOsob interpretacie toho, ktddvita vzbudila dand reakciu.
ZovSeobecnenie kde ucitel na zaklade svojho uvazovanie dochadza k zaverom,
prostrednictvom ktorych zefektivni svoju pracu. Yiua otazky:,Ako by som mohol vyrieSi
danu situaciu efektivnejsie?”, ,Ako by som mohageva’ v budicnosti?“Ucitel pomocou
tychto otazok nachadza postway najiEinnejSieho rieSenia vyskytujucich sa pedagogickych
situacii atym zdokodaje svoje pedagogické podsobenie. Efektivnogychovno-
vzdelavacieho procesu je podmienena nielen osdbunogitel'a, ale aj od jeho pristupu
k Ziakom. Witel' by mal permanentne reflektavavoju pracu, vyuziwavhodné metody
a formy prace. V nasledujuc&gsti opisujeme niektto metdd sebareflexie, ktoré ako uvadza
Hupkova (2004) napomahaju k zlepSeniu zamernejstematickej sebareflexii v praci
ucitela. Autorka uvadza nasledujuce metody sebareflékezorovanie ktoré witel’ vyuziva
predovSetkym pri sledovani vychovno-vzdelavaciettw@su. Zameriava sa hajmé na priebeh
vyucovania, organizaciu v triede, pracu ziakov, alenaj vlastni pedagogickdinnog’.

V ulohe pozorovai&a teda mbze hysamotny titel’, ktory hodnoti, objasije, zddvoduje a
rozobera svoje konanie na zéklade pouzitia nahravkyich hodin, respektive videozaznamu
z danej hodiny. Pedagogické pdsobenigeila mdze za umyslom sebareflexie sledoaa
riadite’ Skoly, pripadne kolegovia pedagdga priamo na leodalebo aj vinych
pedagogickych situacidch. Zelina (In: Hupkova, 208pomina ajmetddu mikroanalyzy
edukanych procesawktorej podstata sgova v zachyteni vzajomnéhotighu podnet &itel'a

— reakcie Ziakov na médium. Zaznamenana intergi@aentuje spravanie v rozmanitych
pedagogickych situaciachlospitaciapredstavuje preditel'a spatnu vazbu, na zaklade ktorej
ziskava informacie o svojéjnnosti vo vZahu k Ziakom, o vhodnom pouziti metédebnych
pomdocok. Rys (1975) upozarje na spdsob nazerania na hospitaciu v zmyslebdadmia
objektivnych informécii o praciditela ¢i aktivnosti Skél. Hupkova (2004) zdorage zmysel
hospitacie titelov so zamerom kritického analyzovania a hodnotéhaprace z hadiska
obsahu a metodiky. ditelia ,méZzu analyzovg ako welne pracuju, vyuZivaju cebné
pomdocky, ako sa spravajd, reaguju na Ziakdzachovavaju vydovacie zasady.(tamze, s.
84) Zistené informacie pomocou tejto metdédy smerinnos’ witela k efektivnejSiemu
pedagogickému pbésobeniuSebareflexivny rozhovor, interviewumoziuju (itel'ovi
dozvedi€ sa informécie o osobnom Zivote Ziakowitel' zis'uje postoje, nadzory Ziakov na
isti problematiku a zaroiiesa zamy®&a nad vlastnym pedagogickym pdsobenim. Autorka
d’alej vyzdvihuje prave neformélne rozhovory aknenu atmosféru. Ako priklady uvadza
rézne exkurzie, mimoskolské podujatia, vylety alela®’ hodiny, v ktorej Ziaci mb6zu
prezentové svoje pocity¢i mienku na vydbu. Sebareflexivny dotaznilpomaha titel'ovi
spatne nahliadnuna svojuc¢innog’, predstavuje akési ,zrkadlo®“, ktoré upriami pozmsth
ucitel'a na to,¢coho si v svojej praci nie je vedomycitel’ si pomocou tejto metddy eviduje
a verifikuje Uspesnagssvojej prace. Vajcik (In: Hupkova, 2004) uvadzaledujuce typy
dotaznikov: dotazniky adresované Ziakom, dotaznéidresované rod&dm, dotazniky
adresované ditelom a dotazniky pouzivané vo vedeckom vyskun@ebareflexivny
pedagogicky dennikzhroma#’uje zapisy titela po vywovacom procese. Ponukaitel'ovi
hibSie nazrié na svoju pedagogicku pracu. PadvysSie uvedenej autorky pisanie dennika
umoziuje Wwitelovi sa retrospektivou poztiema minulé konanie, analyzavavoju ¢innog’

a nasledne zhriitsvoje postrehy,Odporuca sa, aby zapisy obsahovali nielen zakladné udaje
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o vyuwovacej hodine, udalosti (ako datum udalosti, miesteda, predmet, ai.), ale i predmet,
obsah udalosti, rébzne pozorovania, pocity, reflexistuicie, interpretacie, hypotézy
a vysvetlenia, ako ajalSie dolezité znaky precite/ov’ (Hupkova 2004, s. 91). Autorka
odporita: aby si dgitel’ viedol zapisy v denniku pravidelne, diskutovalvedenych zapisoch

s kolegami, zapisoval situacie, ale aj opatreraanamenaval svoje konanie i prejavy Ziakov.

ZAVER

V zavere tohto prispevku opisujeme vyznam sebateflpomocou myslienky, ktoru
vyslovil Smékal (1998); Clovek praktizujlci reflexiu i sebareflexiu je siltyym, ze v kazdom
okamihu svojho konania viép robi, pretoZze je pozorny a bdely a pretoZze vybodje, co
spbsobuje druhym a svetw@ sa pritom odohrava ¥om. Sebareflexia sa tak stava formou
spytovania vedomia, vnutornou spdoe a pokanim zarowe V sebareflexii tiez prezivame
plnog’ svojej vlastnej existenc{tn: Hupkova, 2004. s. 77)."

Abstrakt: V prispevku autorky vysvBlju pojmy kompetenciaditel'a, sebareflexia ditel'a

a autodiagnostika. Zameriavaju sa hlavne na sdbahaiu kompetenciu, pomocou ktorej
ucitel’ analyzuje a hodnoti svoju pracu, aby zefektivdulany proces. Autorky v prispevku
uvadzaju funkcie sebareflexie, zaoberaju sa sdbarefliicimi otazkami a opisuju niekko
metod sebareflexie, ktoré moéz&tal v praxi vyuzi'.

Kruéové slova: kompetencia titel'a, sebareflexia ditel'a, autodiagnostyka, funkcie
sebareflexie, sebareflektujuce otazky, metody sdleaie

Abstract: In contribution authors explain terms such as cetemcies of teacher, self-
reflection of teacher and also autodiagnostic. Tdreyfocusing on self-reflection competency
whereby teacher analyze and judge his work to nemkecation process more efficient. In
contribution authors also introduce functions df-seflection, they follow up self-reflecting
guestions and describe some methods of self-refletttat can teacher use in practice.

Key words: competencies of teacher, self-reflection of tegchetodiagnostic, functions of
self-reflection, self-reflection questions, methadself-reflection
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Sabina GREGA
Uniwersytet Opolski

SYNDROM WYPALENIA ZAWODOWEGO JAKO KRYZYS
KOMPETENCJI NAUCZYCIELA SZKOLY WSPOLCZESNEJ

Rozwaania na temat wypalenia zawodowego nauczycieli atigwie nalery
rozpoca¢ od obszaru na gruncie ktérego nagcrej rodzi s¢ terve syndrom. To wknie
kompetencje nauczyciela, a raczej zachwianie e, kryzys w toku pracy zawodowej
nauczyciela ma bezp@dni zwhzek ze stopniowym wypalaniemgsiPogcie ,kompetencji”
moze by rozpatrywane na dwa sposoby: po pierwsze, kompgtanog by¢ utozsamiane
z kwalifikacjami, po drugie magoznacza zakres uprawnie W tym artykule gtownie &zie
mowa o kompetencjach nauczycieli rozumianych jak@liikacje, ktére g niezlgdne do
efektywnego wykonywania tego zawddu

W literaturze przedmiotu doszukaic mozna wielu, r@nych definicji kompetencji np.
to: ,zdolngs¢ i gotowas¢ do wykonywania zadana okrglonym poziomie” (wg O. H.
Jenkinsa) lub ,wyuczalna umnos¢ robienia rzeczy dobrze, sprawed niezlgzdne do
radzenia sobie z problemami” (wg D. Fontgnyajtrafniejszym jednak opisem kompetengii
wydaje s¢ by¢ definicja Marii Czerepaniak-Walczak, wedlug ktorepmpetencja to
,harmonijna kompozycja wiedzy, sprawiti rozumienia oraz pragnienfa’Ponadto mzna
ja takze wyrazé mysla: pragr to zrobt dobrzé.

Kompetencje nauczycieli najgziej dzieli sg na trzy grupy. W pierwszej grupie
znajdup sic kompetencje merytoryczne, ktére odnpszie do zagadni@ nauczanego
przedmiotu, a nauczyciel zgodnie z nimi ma& k¥spertem i doradgrzedmiotowym. Druga
grupa obejmuje kompetencje dydaktyczno-metodycdagjczce metod i technik nauczania
i uczenia si, w mysl tych kompetencji nauczyciel ma dylorada dydaktycznym. Trzecia
grupa to kompetencje wychowawcze, ktore gmajwiazek z r@nymi sposobami
oddziatywania na uczniéw, tutaj nagsziej wymienia st umiegtnosci komunikacyjne,
nawigzywania kontaktéw czy rozwiywania probleméw danego etapu rozwojowego,
a nauczyciel jest doraglevychowawczym iyciowym”.

Analiza kompetencji nauczyciela szkoty wspoéitczesnejtzsg takze Stanistaw Dylak.
Autor ten wyodebnia trzy podstawowe grupy kompetencji zawodowydazycieli.
Pierwsze z nich — kompetencje bazowe pozwalag skuteczne porozumiewanieg Si
wychowawcy z uczniami i wspotpracownikami. W drygieupie znalazty si kompetencije
konieczne, ktore wedtug Dylaka stotne dla skutecznego wypetniania zZaddukacyjnych.
Naleza do nich kompetencje interpretacyjne, autokreacyjree realizacyjne. Ostatngrup
stanowy kompetencje padane, ktore nieasniezlgdne w zawodzie, ale magy¢ bardzo
pomocne w pracy nhauczyciela, ponigwaaleza do nich r@norodne zainteresowania
i umiejetnosci zwiazane ze sportem, muzykplastylk czyzyciem spotecznyfh

Uwzgledniagc przedstawione wcgsiej rozwaania r@nych autorow nad
kompetencjami nauczyciela, tma wyr&ni¢ nastpujace obszary kompetencji waych dla
tego zawodu. Jako pierwsze nglewymienié kompetencje merytoryczne (rzeczowe).
Nauczyciel kompetentny merytorycznie to taki nawtzly ktéry w peini opanowat

Y W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowst@mpetencje nauczyciela szkoly wspétczeshigilawnictwo
eMP?, Pozna 2003, s. 22.

? Ibidem, s. 22-23.

¥ M. Czerepaniak-Walczalyspekty érodta profesjonalnej refleksji nauczyciel&dytor”, Torun 1997, s. 88.
4 W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowst@mpetencije ., s. 23.

®> M. Taraszkiewicz-Kotfiska,Jak uczy jeszcze lepiej — szkota petna lyd#rka”, Pozna 2001, s. 175.

® S. Dylak,Wizualizacja w ksztatceniu nauczycigliydawnictwo Naukowe UAM, PozAal 995, s. 38-39.
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I zrozumiat materiat édacy trescia nauczania danego przedmiotu, bloku przedmiotoviigo
sciezki edukacyjnej. Te kompetencje nauczyciel zdobywdcgas studidéw, a tak poprzez
ustawiczne samoksztatcenie w tym zakresie

Kolejny obszar obejmuje kompetencje psychologicaadagogiczne, ktore mapa
wzgledzie wiedz psychologicza i pedagogicza wspotczesnego nauczyciela, stangmyi
podstaw teoretyczn do dziaté diagnostycznych, dydaktycznych i wychowawczych.
Dlatego nauczyciel powinien past wiedz 2z zakresu psychologii rozwojowej
i wychowawczej, a tate umiegtnosci wykorzystania tej wiedzy dla poznawania uczniéw,
organizowania procesu ksztatcenia i wychowania keextrolowania i oceniania uczniéw

Trzeci obszar odnosi gido kompetencji diagnostycznych, ktére gméne s
Z poznawaniem uczniow i icirodowiska. Kompetencje te okazlgic bardzo wane, gdy
dziatalng¢ rozpoznawcza zawsze powinna poprzédz@ae dydaktyczi i wychowawca.
Poznawanie uczniéw — ich cech rozwojowych oraz widyalnych, a take ich srodowiska
spoteczno-wychowawczego (rodziny i grupy rééniezej) jest niezédnym elementem pracy
nauczyciela szkoly wspétczesnej. Nauczyciel by midiata: musi najpierw pozrd.

Wszelka dziataln@& dydaktyczna i wychowawcza ma dyziatalngcia celowa,
dobrze zorganizowanoraz wczéniej zaplanowam i zaprojektowan. Te stowa przywotuj
kolejny obszar kompetencji zgaanych widnie z projektowaniem i planowaniem pracy
dydaktyczno-wychowawczej. Kompetencje te lsardzo wane dla tzw. technologicznego
podegcia do procesu ksztatcenia i wychowania, gdzie f@avdsczynndci jest prakseologia,
teoria organizacji i zaszlzania (planowanie dziata organizowanie pracy, motywowanie
innych do dziatania, kontrolowanie rezultatow). Diauczyciela istotne jest planowanie
i projektowanie zaf szkolnych, dtugofalowych (projektowanie nauczani@nego
przedmiotu) lub dormych (projektowanie lekcji lub innych z#)™.

Wiedza na temat istoty, zasad i metod realizagcesu ksztatcenia tworzy kolejny
obszar kompetencji dydaktyczno-metodycznych nauela.cPrawidtowéci, wedle ktdrych
przebiega proces ksztatcenia oraz dyrektywy kierema strog nauczyciela i ucznia nazywa
si¢ zasadami ksztalcenia. Znajogoich i umiegtnos¢ stosowania to ,swoiste abecadto
kompetencji dydaktyczno-metodycznych nauczycieléuczyciel powinien opanoweacate
bogactwo metod nauczania o charakterze pogaj, poszukujcym i aktywizupcym™.

Nauczyciel, ktéry jednoczaie wychowuje i naucza musi nabyakze kompetencje
z zakresu komunikacji, poniewaksztalcenie i wychowanie to nieustanny proces
komunikacji, w ktérym wyrani¢ mazna trzy podstawowe elementy: nadaw&omunikat
I odbiore. Opisywane wyej kompetencje to nic innego jak wiedza na tematcesu
komunikowania s, a take umiegtnos¢ efektywnego nadawania i odbierania komunikatow.
W procesie edukacyjnym komunikowanieg sitownie polega na porozumiewaniug Si
nauczyciela z uczniami, ich rodzicami czy wspotpraasikami2.

Inne, réwnie wane kompetencje wspolczesnego hauczyciela azame §

Z organizagy warsztatu pracy nauczyciel i ucznia. Kompetencgdiaine i techniczneas
wspotczénie niezledne do efektywnego i poprawnego wykorzystywania igwed
(podrczniki, telewizja, multimedia, Internet, filmy, pyoamy multimedialne, itd.)
i technologii informatycznych w pracy z uczniami Xieku™,

Kolejne kompetencje nauczyciela zw@ne § z kontroh i ocery osagnie¢ ucznidéw
oraz jakdciowym pomiarem pracy szkoty. Kontrolowanie i o@ere pomimo tego,zijest

"W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowst@mpetencje , s. 24-25.
® Ibidem, s. 25-26.

% Ibidem, s. 26-27.

1% bidem, s. 27.

! bidem, s. 27-28.

12 bidem, s. 28.

'3 |bidem, s. 29.
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niezlednym ogniwem prawidiowo zorganizowanego procesuaksznia, okazuje sibyc
jednym z najbardziej krytycznych momentow w eduka@yedtug B. Niemierki kompetentny
nauczyciel w tym zakresie potrafi przede wszystkilmbra, wytworzy i zastosowéa
narzdzia pomiaru oagniet ucznidw oraz interpretowa wykorzystywa& uzyskane wyniki.
Ponadto nauczyciel powinien urdibudowa trafne procedury oceniania uczniow za posoc
stopni szkolnych, a tak przedstawi wyniki ewaluacji uczniom, rodzicom
i wspétpracownikon.

Reforma edukacji sprawitaze przed nauczycielami otwiegajsiic nowe szanse
i uprawnienia w zakresie tworzenia oraz oceny gadrikow, programow szkolnych
i srodkéw dydaktycznych. Te prace tworcze nigMiwie wymagaj nowych kompetencji
dotyczcych wianie projektowania i oceniania programéw i pgnikow szkolnych.
Najczsciej jednak kompetencije te nie ©zwijane w toku studiéw, wt nauczyciele muaz
wykazywa& si¢ na tym polu wiass inicjatywa zdobywania wiedzy i umiegfnosci poprzez
udziat w studiach podyplomowych czy kursach doskayah'.

Samodoskonaleniecsi ustawiczne ksztalcenie siiejako wiodca idea wspoétczesnej
edukacji. Idea ta gtdbwnie odnosi¢silo nauczycieli, dlatego kompetencje autoedukacyjne
I zwigzane z rozwojem zawodowyna sie mniej wane niz wszystkie wyej wymienione.
Wymogiem wspoiczesioi jest twdrczy nauczyciel, ktory jest zdolny damsksztalcenia,
ciagle podnosi swoje kwalifikacje, doskonali wiasny rsmat, podejmuje dziatania
innowacyjne oraz jest otwarty na nowe tereny i wgaia w swojej pracy. Zatem amkicj
kazdego, kompetentnego nauczyciela powiniert lsyaty rozwoj, ogolne ksztalceniegsi
i samodoskonalenté

Wyzej przedstawione zostatyawe definicje pajcia ,kompetencje”, a tale obszary
kompetencji jakie powinien pagi profesjonalny nauczyciel. Dlatego w tym miejscutea
zada pytanie: jak mena nazwa stan, w ktérym nauczyciel pod wptywem dziatanianyich
czynnikéw boryka & z zachwianiem, kryzysem swoich kompetencji zawogtw Taki stan
stopniowego zubiania kompetencji zdobywanych od patka studidw, to nic innego jak
coraz czsciej pojawiajcy sk wéréd nauczycieli syndrom wypalenia zawodowego.

W literaturze naukowej pegiem wypalenia jako pierwszy zhjsie amerykaski
psychiatra Herbert Freudenberger. Wowczas odnidsipagcie do stanu wyczerpania
cztowieka, kdacego nasfpstwem zbyt wielu zada stawianych mu przez fizyczne lub
spotecznesrodowisko pracl/. Ponadto Freudenberger zauwlaze najbardziej natmne g
osoby, ktorych praca polega gtéwnie na niesienion@my innym (psychoterapeuci, lekarze,
duchowni, pie¢gniarki, pracownicy pomocy spotecznej, nauczyciéléyczerpanie to przede
wszystkim przejawia siw: nerwowdci, braku cierpliwgci, ztosliwosci, poczuciu znudzenia,
alienacji, nieokazywaniu emocji oraz pragiu postawy wyszaci i nieomylngci przy
jednoczesnej podejrzlioi i poczuciu niedocenienia. Wedlug H. Freudenberga
I G. Richelsona wypalenie jest ,stanemezixenia czy frustracji wynikagym z pdwiccenia
sig jakiejs sprawie, sposobowiycia lub zwazkowi, co nie przyniosto oczekiwanej
nagrody™®.

Definicji pojecia wypalenie zawodowe jest wiele jednak najbajdzieana jest
definicia wg Ch. Maslach i S. Jackson. Autorki pmm wypalenie rozumigj
.psychologiczny zespét wyczerpania emocjonalnegepetsonalizacji oraz obminego
poczucia dokona osobistych, ktory mae wystpi¢ u osob pracygcych z innymi ludmi

% |bidem, s. 30.

> |bidem, s. 30-31.

% |bidem, s. 31.

" E. LisowskaRozpoznawanie i przewidywanie wypalenia zawodowagozycieli — studium pedagogiczne,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, K6e2012, s. 13-14.

18 3. Kirenko, T. Zubrzycka-Maai), Wspoétczesny nauczyciel — studium wypalenia zawagmwéydawnictwo
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2012, 14.
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w pewien okrélony sposob. Wyczerpanie emocjonalne odnasidsi poczucia danej osoby,
ze jest nadmiernie ohgiona emocjonalnie a jej zasoby emocji zostaty w znam stopniu
uszczuplone. Depersonalizacja dotyczy negatywndgzdusznego lub zbyt oltpego
reagowania na innych ludzi, ktorzy zwykkeebiorcami ustug danej osoby lub przedmiotem
opieki z jej strony. Obribne poczucie dokonaosobistych odnosi sido spadku poczucia
wiasnej kompetencji i sukceséw w praty”

Na podstawie kilku definicji wypalenia naoa stwierdzi, iz wiaze Sk o0no
z zaangaowaniem i péwicceniem jakie§ sprawie lub osobie. Pracownik peteriwgcenia,
oddania w sytuacji niepowodzenia, bezsikridraci motywaa¢ do pracy, staje sizmegczony,
nie ma energii i ofti do pracy. Dide znaczenie podczas powstawania wypalenia mae tak
stres oraz niedostateczna satysfakcja z wykonywartégsji. Okazuje §i ze praca, ktora
miata by satysfakcjonujca i nig¢ zadowolenie,dczy sk z przygrbieniem, to co kiedy
cieszytlo i fascynowato, teraz znieda i budzi szereg negatywnych emocji, miejsce
powodzenia zajmuje &bke®.

Wypalenie zawodowe zawsze analizowane jest jak@esro- wypalanie sioraz
skutek tego procesu — wypalenie, czyli odpowiemtganizmu na pojawigfy Sk stres
w pracy, ktoremu jednostka nie peozapobiec wlasnaktywndcia zaradcz. W calcci tego
zjawiska mana wyr&ni¢ cztery gtdwne etapy: przedwypalenie, wypalaniepalgnie oraz
odradzanie si (leczenie z wypalenia). Jerry Edelwich i Archie oBsky w oparciu
0 wymienione wyej etapy utli wypalenie zawodowe jako ,proces rozczarowaniacppod
wptywem czynnikOw z i zwigzanych”. Pierwszy etap tego procesu to etap zafasegnia,
entuzjazmu i idealizmu. Jest on charakterystyczrpoeztkowym okresie pracy zawodowej.
Wowczas nauczyciel ma ideaty, w petnipieca s¢ uczniom i szkole, jegeycie zawodowe
miesza s z osobistym, jednak po pewnym czasie nadchodzi madment, w ktorym
realizacja idealow jest coraz trudniejsza. Nauayzaczyna odczuwasprzeczn&t miedzy
wltasnymi zasobami a stawianymi mu wymaganiami, cokatei wywotuje napicie
prowadace do stagnacji, podczas ktorej ideaty ureadrsaj przez reduke. Nauczyciel jest
zdenerwowany i niecierpliwy, nie potrafi sprastaczekiwaniom uczniéw, rodzicow czy
dyrekcji. Napéciu temu zaczyna towarzyszyprzecazenie, zmgczenie i wyczerpanie.
Rozpoczyna si kolejny etap frustracji, w ktérym wszelkie przeedy s trudne do
pokonania. Nauczyciel negatywnie postrzega uczniwezelkie problemy dyscyplinarne
rozwiazuje srodkami przymusu, zaczyna mipoczucie wiasnej nieskutec&eq co niesie za
soly poczucie niekompetencji instrumentalnej i intetpegjnej. Znegczenie coraz bardziej
nasila s¢ i nauczyciel popada w apatiZajmuje s¢ tylko tym co najpilniejsze, stroni od
rozmow na tematy zawodowe i wszelkiej dodatkowaywakosci. W momencie catkowitego
wyczerpania pojawia siwypalenie zawodowe

Na wypalenie zawodowe wpltywa wielezriych czynnikow dotycxych zaréwno
sfery osobistej, jak i interpersonalnej czy organignej danej jednostki. C. Cooper
i J. Marshall wyranili nastpujace czynniki: typowe dla pracy (praca na zmiany,
przengczenie), majce zwhzek z roh pelniom w pracy (relacje z podwladnymi,
wspotpracownikami, madiwos¢ awansu lub brak takiej mibiwosci) oraz czynniki zwizane
z klimatem i organizagjpracy. Ponadto wypaleniu zawodowemu mtajze sprzyj& takie
czynniki jak: problemy osobiste uczniow, wymaga od nauczyciela emocjonalnego
Zaangaowania, coraz Wjsze wymagania, rutynowe wykonywanie Cczuio
uniemaliwiajace dalszy rozwoj osobisty, ukrywanie swoich przefon emocji, brak
jednoznacznych celéw, brak odpowiedniego przygotoavaraz cechy osobowad takie jak:
impulsywna¢, niecierpliwgé, niska samoakceptacja, niedojrzgtqsychiczna, trudrioi

19 |bidem, s. 16.
2 |bidem, s. 16.
2LE. LisowskaRozpoznawanie .op. cit., s. 27-29.
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adaptacyjne, niezdoldé do podporadkowania si. Warto take podkréli¢, ze czynniki
spoza miejsca pracy jak: niestabilny zmek, negatywne dwviadczeniazycia osobistego lub
brak wsparcia ze strony rodziny czy przyjaciot z@mk mog sprzyj@& wypaleniu
zawodowemff.

Od wspoditczesnego nauczyciela wymaga lsardzo duo, jest on zobowazany do
petnienia szeregu rozmaitych funkcji: modelowej ijpoen by wzorem dla swoich
uczniow), dydaktycznej (powinien w sposob przpsty i zrozumiaty przekazywawiedz),
wychowawczej (nauczyciel powinien dyprzewodnikiem w odkrywaniu potencjatéw
tkwiacych w uczniach oraz wspottwarodpowiedzialnéci za rozwoj wtasny mtodych ludzi.
Ponadto oczekujegiaby byt profesjonaligtw swojej dziedzinie, aby cechowata go odwaga
w dziataniu, inteligencja, kreatywhg aktywndé, pracowitdé, odpowiedzialnéc,
rzetelng¢, sprawiedliwgé, tolerancja, cierpliwé, zyczliwos¢, itd. Do tych oczekiwa
dochodz takze nowe wyzwania zwrane z pospem technologicznym, zmianami
swiadomaci spotecznej i oczekiwawobec edukacji instytucjonalnej, a t@kz pojawieniem
si¢ spotecznych tendencji do uzaheen. Dlatego warto tutaj zauwgé, ze nauczyciele s
grupa spotecza szczegdblnie natana na wypalenie zawodowe, gdyefekty pracy s
posrednie, a gratyfikacje odroczone w czasie. Ponagfmotczéni nauczyciele coraz ¢gciej
borykap si¢ z trudn@ciami, oporami i sprzecz&oiami w swojej pracy, méwi o niskim
uposaeniu i niskim statusie spotecznym. Boleg&h@roblemu paiguje take fakt, ze
syndrom wypalenia dotyka nauczycieli szczegolniangaowanych i ambitnych, ktorzy
pracup w placéwkach o réwnie wysokich aspiracjath

Zespot wypalenia zawodowego ase sk z wystpowaniem objawdw zaburzajych
psychologiczne, spoteczne i fizjologiczne funkcjaamie cziowieka. Symptomy te zabutgzaj
funkcjonowanie czilowieka na poziomie mikro- (insigjg), exo- §rodowisko)

i makrosystemu. Farber symptomy wypalenia zawodoweuczycieli dzieli na trzy grupy:
symptomy fizyczne i psychologiczne (zozenie, rozdranienie, lek przed przyszoia,
dystansowanie i od swojej pracy, kwestionowanie swoich kompetenganianie
samooceny), problemy interpersonalne (konflikty adzinie, zerwanie hiszych kontaktow

Z przyjaciétmi, rozmowy o problemach zawodowychewywiazywanie st z zobowazan,
wielos¢ rél spotecznych, nieprawidtowo w kontaktach z uczniami), niekorzystne efekty
zawodowe (brak motywacji i optymizmu, zniecierpkwnie, ograniczenie kontaktow
Z uczniami, niect do niesienia pomocy, autorytaryzm, cynizm, konaema tylko na
witasnych potrzebach, zte postrzeganie pracy zmiany pracyy’.

Méwiac o wypaleniu zawodowym warto tak zwroct uwag na dziatania
profilaktyczne dotycgce tego zjawiska. Christina Maslach sformutowatakaz®wki
profilaktyczne i nazwata jesrodkami zaradczymi”, a odnagsic one przede wszystkim do:
zmniejszenia liczby podopiecznych; przerwy w praay wytchnienie; zmniejszenie liczby
godzin bezpéredniego kontaktu z wychowankami; zaktadanie toyska-zawodowych grup
wsparcia; analizowanie wlasnych uéazy éwiczenie umiejtnosci interpersonalnych.

Na zakaczenie nalgy podkréli¢, ze kady ma prawo popeinéabtedy (nauczyciel
tez), kazdy ma prawo prosi o pomoc (nauczyciel ¥ kazdy ma prawo do niewiedzy
(nauczyciel te). Dlatego naley zweryfikowa stereotyp nauczyciela zawiefey:
nieomylnag¢, brak stabéci, konieczné¢ radzenia sobie bez proszenia a pomoc. Wéwczas

22 3. Kirenko, T. Zubrzycka-Magi), Wsp6lczesny nauczyciel — studium wypalenia zawagmwéydawnictwo
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2012 35-37.

*% |bidem, s.41-42.

24 E. LisowskaRozpoznawanie ,.op. cit., s. 37-39.

% A. Szczsna, Instytucjonalne formy doskonalenia kompetencji wopestulatéw i oczekiwianauczycieli —
wychowawcow w aspekcie profilaktyki wypalenia zawozhg [w:] Kompetencje zawodowe nauczycieli- stan,
potrzeby, kierunki zmiarpod red. E. Koziot, E. Kobylecka, Oficyna WydawaacUZ, Zielona Goéra 2002,
s. 197-198.
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moze nauczyciele dtla mieli okazje zweryfikowé autostereotyp wtasnego zawodu i pozwol
sobie na zwrdceniesd pomoc w pokonywaniu wszelkich trudied®.

Abstrakt: Niniejszy artykut, ktorej tytut brzmi ,Syndrom wysmia zawodowego jako
kryzys kompetencji nauczyciela szkoty wspoétczesneg wstpie zawiera teoretyczne
rozwaania wokot pagcia ,kompetencje”. W tej eci przedstawiono kilka definicji tego
pojecia, jednak najbardziej trafna wydaje siefinicja Marii Czerepaniak-Walczak, wedtug
ktorej kompetencja to ,harmonijna kompozycja wiedzprawnéci, rozumienia oraz
pragnienia”. Naspnie ukazano rozwania r@nych autorbw nad kompetencjami
nauczyciela, podziat kompetencji oraz obszary kdempgi, jakie powinien pogé
kompetentny nauczyciel (merytoryczne, psychologiegadagogiczne, diagnostyczne,
dydaktyczno-metodyczne, komunikacyjne, medialnetoedukacyjne, itd.). Druga e&
artykutu odnosi € bezpdrednio do syndromu wypalenia zawodowego nauczycieli
Pocatkowo przedstawione zostalyame spojrzenia na to pgjie, najbardziej znana jednak
okazuje st definicja wg Ch. Maslach i S. Jackson. Autorki gz wypalenie rozumigj
.psychologiczny zespét wyczerpania emocjonalnegepetsonalizacji oraz obminego
poczucia dokonaosobistych, ktéry mige wystpi¢ u oséb pracagych z innymi ludmi w
pewien okrélony sposdb...”. Dalej opisano etapy tego zjawiskynniki przyczyniajce st
do jego powstania oraz symptomy wypalania sauczycieli w zawodzie. Na kou
zwrocono take uwa@ na dziatania profilaktyczne —srpdki zaradcze” dotyexe tego
Zjawiska.

Stowa kluczowe:nauczyciel, wypalenie zawodowe, kryzys kompetencji

Abstract: This article whose title is " Burnout syndromeaasrisis of the modern school of
teacher competence " in the preamble containsasetieal discussion around the concept of
.competence”. This section presents several dedimst of this term, however the most
accurate definition appears to Maria CzerepaniaWalczak, by which competence is
-harmonious composition of knowledge, skills, urgdanding and desire”. Then
considerations shown by various authors over theep® of the teacher the division of powers
and areas of competence which should possess aetemhgeacher (substantive, psycho-
pedagogic, diagnostic, educational and methodamahmunication, media, etc.). The second
part of the article relates directly to the teashprofessional burnout. Initially presented
different perspectives on this concept, the masiolas however turns out to be the definition
by Ch . Maslach and S. Jackson . The authors uaderdranded ,psychological syndrome
of emotional exhaustion, depersonalization and sedwsense of personal achievement that
can occur in people working with other people itegain way ...”. Next are the steps for this
phenomenon, the factors contributing to its creaod symptoms firing of teachers in the
profession. At the end drew attention to preventimeasures — ,remedies” for this
phenomenon.

Key words: teacher, burnout, crisis of competences
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1.
Obszary kompetencji zawodowych
nauczyciela



Gabriela LAKOTA-RAWSKA
Uniwersytet Opolski

KOMPETENCJE KOMUNIKACYJNE NAUCZYCIELA
W EDUKACJI WCZESNOSZKOLNEJ

Jednym z najwaniejszych czynnikdw, ktére decydujo jakaci procesu ksztatcenia
I wychowania jest rola, jak petni nauczyciel. Od jego kompetencji, czyli paosiaych
kwalifikacji, umiejtnosci, osobowdci, zalery efektywnad¢ wykonywanej pracy. Szczegolnie
wazne % kompetencje nauczycieli edukacji wczesnoszkol@ijl nich zalea pierwsze
doswiadczenia edukacyjne dzieci, ktorych rastwem jest przebieg edukaciji w szkole na
kazdym etapie ksztalcenia. Ich personalne i zawodowsngetencje wplywaj na
ksztattowanie u dzieci odpowiednich postaw, na jgmes¢ uczenia si oraz maj wptyw na
rozwoj zainteresowa Temat zwiazany z kompetencjami nauczycieli jest bardzo istotn
w dzisiejszych czasach, gdzie ey zaobserwowanieustannie zmienigfy Sk proces
edukacji. Kompetencje nauczycieli wynikayv duzej mierze ze zmian zachagzch na
przestrzeni lat i @& niezmiernie wane w procesie edukacyjnym. [RBki odpowiednim
kompetencjom, nauczyciel bez przeszkdd radzi sabiesytuacjach problemowych, jak
I z fatwcdécia podejmuje powierzone mu zadania #seaj na celu ksztatcenie i wychowanie
miodego pokolenia. Wszelkiego rodzaju kompetengjeniezlzdne w pracy nauczyciela,
pedagoga i g podstawowynzrodiem zachowa uczniéw oraz ich postawy w stosunku do
obowiazku szkolnego.

Nauczyciel edukacji wczesnoszkolnej powinien pogiaodpowiednie kompetencje,
dzieki ktérym bedzie mogt stworz§ uczniom prawidtowe warunki do nauki oraz poznawani
otaczajcego ichswiata. Jeda z wazniejszych kompetencji nauczyciela jest urtiepsc
komunikowania & z ludzmi , s to tzw. kompetencje komunikacyjne. W celu zrozumage
jakie znaczenie w pracy nauczyciela mipmpetencje komunikacyjne najezapozna si¢
Z podstawowymi paegiami ugtymi w literaturze przedmiotu. Stowo kompetencje zme
interpretow@é w wieloraki sposob. Pegie to wywodzi si z jezyka tachskiegocompetentia
pochodzcego z kolei od czasownil@mpetereczyli , zgadza si”, ,nadawa si¢”*. Jolanta
Szempruch w swojej kgice ujmuje, = .kompetencja to zdolrsé i gotowaé do realizacji
zada na okrélonym poziomie zgodnym ze spotecznymi standardamponoszenia
konsekwencji takiego zachowania oraz przyjmowaniaie odpowiedzialniai.

Kolejnym pogciem bardzo istotnym jest pgje komunikacji. Komunikacja pozwala
nauczycielowi na nawzanie kontaktu z uczniami, rodzicami oraz innymidzimi.
Umiejetnos¢ ta pozwala na uzyskanie informacji oraz sprawn@goozumiewania 8i
Z osobami postronnymi. Proces komunikowania skreslony zostat jako dynamiczny
przeptyw informaciji od jednej osoby do drugiej.

Umiejetnos¢  komunikowania € pozwala na porozumiewanie ¢sinauczyciela
Z uczniami, czy rodzicami. Mg na uwadze kompetencje komunikacyjne nauczycaézy
rowniez wspomni€, iz sposOb komunikowaniacsiest bardzo istotny w relacjach ¢dezy
nauczycielami. Budowanie przestrzeni komunikacyjnejgronie pedagogicznym pozwoli
nauczycielom na wspoétpracw zespole oraz wymign doswiadczér i refleksji. Nie
zapominajmy, 4 praca nauczyciela to nie tylko praca z uczniarte, r@wniez z innymi
nauczycielami, osobami dorostymi . Bezpamni kontakt pozwoli nauczycielom na wspéine
dziatanie, realizagj zatazonych celéw dydaktycznych oraz wspotpradzicki ktore razem

' J. SzempruchNauczyciel w warunkach zmiany spotecznej i edukagypficyna Wydawnicza ,Impuls”,
Krakow 2012, s 186.
? lbidem, s 187.
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beda mogli sk wspierg w kazdej sytuacji i licz¢ na swog pomoc. Kontakt ten unitwia
bowiem budowanie pozytywnych reladji

Pogcie ,kompetencji komunikacyjnych” stworzyt Dell Hym. Jego zdaniem
kompetencje komunikacyjne to ,idealna wiedzgtkownika danegoggyka dotyczaca regut
postugiwania s nim w zalenosci od sytuacji i roli spotecznej’ Gléwnym nargdziem
w pracy nauczyciela jestzyk. Umiegtnos¢ wykorzystaniagzyka oraz sposéb postugiwania
sig nim pozwala nauczycielowi na nawanie kontaktu z Ilugni oraz umiggtnie
rozwiazywanie konfliktébw. Jednak sama znajai®igezyka nie jest wystarczalna. Nale
bowiem pamgta¢ o tym, ze powinngmy umie& dostosowa jezyk wypowiedzi do danej
sytuacji. Konieczne jest wiedza o tym, co w darmjiti nalezy powiedzi€ i w jaki spos6B

Nauczyciel umiegjtnie postugujcy sk kompetencjami komunikacyjnymi jest dobrze
przygotowany do wspoOtpracy i wspotdziatania z Ami, bo przeptyw informacji jest
niezakiocony i w petni zrozumiaty. Komunikowanigéarpersonalne bezp@dnie to ,, zespoét
ztozonych elementéw, w éforaki sposéb ze salpowiazanych i na siebie wphywagiych™.
Do tych elementéw naky bowiem stan emocjonalny osoby, jego wyksztatceos®bowec
oraz cechy charakteru. Uczniowie bardzo dobrze iagemauczyciela wykorzystagego
bezpdrednia¢. Staje s on w oczach ucznidw osobom ozgm dawiadczeniu, mayj
w stosunku do nauczyciela eksze zaufanie oraz siapic bardziej otwarci w rozmowie
z nim.

Bezpdrednicg¢ nauczyciela pozwala mu na ,zlny” kontakt z uczniami.
Aleksander Sztejnberg wyidita dwie podstawowe formy bezyednicci: werbalm
i niewerbaln. ,Bezpdrednid¢ werbalna zwizana jest z wykorzystaniergzyka méwionego
w procesie komunikowaniagsw taki sposéb, aby nagiit wzrost bezpérednigci pomkdzy
komunikupcymi sk osobami. Bezpwedniag¢ niewerbalna zwizana jest z wykorzystaniem
w procesie komunikowaniaestakich zachowa niewerbalnych, ktore wpltywajna wzrost
bezpdrednigci. Bezpdrednig¢ niewerbalna wyrza sk w duzej liczbie zachowa
niewerbalnych m.in. ekspresji twarzy, gestow, kkai@ wzrokowym, pochyleniu ciata do
przodu czy wykorzystaniu dotyk(i” Eugenia Rostesska zwrécita uwag na bardzo istotny
aspekt, a mianowiciese ,w procesie komunikowania bezpedniego midzy uczestnikami
komunikacji dochodzi nie tylko do wymiany informgacjale take do budowania
porozumienia, dczndici, wspétudziatu i wspélnoty” Nauczyciel powinien byywzorem do
nasladowania dla uczniéw, dlategoztgego zasob stow winien bybogaty, profesjonalny
i zrozumialy. Dz¢ki nawigzaniu bezpéredniego kontaktu z uczniami nauczyciel z@o0
realizowa& zadania tj. planowanie, motywowanie, organizowamg analizowanie pagtow
w nauce .

Zdaniem Aleksandra Sztejnberga c¢rokomunikacyja nauczyciela wyrzaja
nastpujace cele:

- utworzenie i podtrzymywanie skutecznego systemulkokowania s} z uczniami;

3 W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowdkampetencje nauczyciela szkoty wspoétczedhgpawnictwo
eMP¥, Pozna 2003, s 29.

4 J. Malinowskakompetencje komunikacyjne nauczycieli jako wyzrikcaaczucia podmiotowoi uczniow
w szkole. Diagnoza — biograficzny wymiar ich u/fowanig Oficyna Wydawnicza ,ATUT”, Wroctaw 2008,
s 31.

® M. Madry- KupiecKomunikacja werbalna nauczyciel i ucznia na lek€ficyna Wydawnicza ,Impuls”,
Krakow 2011, s 21.

® E. Rostaska,Dziecko i dorosty w rozmowigVydawnictwo Uniwersytet§laskiego, Katowice 2010, s 15.

" A. SztejbergKomunikacyjnerodowisko nauczania i uczeniaesWydawnictwo ,Astrum”, Wroctaw 2006,
s 106-107.

8 E. Rostaska Dziecko i dorosly..gp. cit., s 14.
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- wykorzystanie rénorodnych strategii nauczania do kreowania i pgdtenia
dynamiki klasowej i grupowej, atznie z zachowaniami ukierunkowanymi na
realizowanie przydzielanych zada

- kierowanie i zargzdzanie uczeniemei zachowaniem giuczniow w klasie;

- komunikowanie uczniom jasnych oczekiwainformacji zwhzanej z kierowaniem

klasa;

- zapewnienie wzajemnego rozumienia procedur, reguaelow dotyczcych klasy
szkolnej;

- dostarczanie strategii werbalnych niedbhych do interwencji i zmiany

nieodpowiednich zachowtauczniéw oraz do wzmacniania odpowiednich zachoWwa

Zdaniem Jolanty Szempruch ,nhauczyciel powinien g trzy grupy umiejtnosci
komunikacyjnych:
- umiegtnos¢ méwienia (komunikatywnego nadawania przekazow adykych),
- stuchania (wtéciwego odbioru przekazéw i otwarcia na ucznia),
- poslugiwania si jezykiem ciata (stosownegaywania przekazéw niewerbalnych”
Kazda z tych grup pozwoli nauczycielowi na zbudowapigzytywnych relacji
Z uczniami co utatwi mu zdecydowanie prae szkole. Jednz podstawowych rél kalego
nauczyciela jest nawzanie kontaktu z rodzicami. Nauczyciel powinienietmmozmawia
Z rodzicami, dziki czemu w latwiejszy sposoébedizie umiat nawgzac wspétprae. Jego
zadaniem jest m.in. zagtenie rodzicéw do aktywnoi oraz wspotdziatania na rzecz klasy
I szkoty. W pracy nauczyciela ¢zto spotykamy sytuacje problemowe. Niestety, przeka
informacji rodzicom na temat problemow dziecka byweajednokrotnie utrudniony,
poniewa zdarza si, ze rodzice nie przyjmaj, iz ich dziecko ma problemy. €& rodzicéw
obwinia nauczycieli, twierdg, ze to oni maj zap¢ sie wychowaniem dzieci. §rodzice,
ktorzy reagyj krzykiem twierdac, ze ich pociecha nie maadnych problemow. Spotkdez
mozna rodzicow, ktorzy zupetnie ignosujinformacje uzyskane od nauczyciela. &ol
nauczyciela w tym przypadku jestwiadomienie rodzicomze bardzo wzna jest obserwacja
i rozmowa z dzieckiem oraz zwrdcenie uwagi ngstatliwos¢ poswigcania mu cza
W dzisiejszych czasach fwiccenie dziecku diej ilosci czasu wymaga od rodzicéw
nie lada wysitku. Czas pracy,gsto trzy zmianowy, obowzki domowe i niezmiernie szybko
mijajacy czas powodujeze rodzice maj bardzo mato czasu, abyc¢sizic go ze swoimi
dzie¢tmi. Jednake warto znal&: chwile na rozmow, aby unikaé¢ powanych konsekwenciji,
ktOre niesie za sabpictrzenie s¢ problemoéw nie tylko szkolnych, ale taek zwhzanych ze
srodowiskiem pozaszkolnym dziecka.

Abstrakt: Tematyka zwizana z kompetencjami nauczyciela jest niezwykleznaa
w procesie edukacyjnym XXI wieku. Kdy nauczyciel podejmag prag z dzi€mi powinien
wiedziet, jakie znaczenie oraz wafto ma rozmowa z drugim czlowiek. ki tej
kompetencji nauczyciel w fatwoia nawhzuje kontakty z uczniami, rodzicami czy
z nauczycielami z ktérymi pracuje na co dzieArtykut pt. Kompetencje komunikacyjne
nauczyciela edukacji wczesnoszkolnej zawiera opasfawowych p@g zwiazanych z w/w
tematem. Przedstawione zostaly wiadéonona temat sposobu komunikacji nauczyciela
z innymi ludmi, oraz znaczenia posiadania tejzwe kompetencji w pracy kdego

° A. SztejnbergKomunikacyjnesrodowisko nauczania i uczeniaesWydawnictwo ,Astrum”, Wroctaw 20086,

s 23-24.

103, Szempruchauczyciel ...op. cit.,, s 193.

A, JankowskaRozmowy z rodzicami. Poradnik dla nauczycidlgdawnictwo pedagogiczne ZNP Spétka z o. o.,
Kielce 2012, s 8.
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pedagoga. W pracy zwrécono uwaga zalety umiegtnosci komunikowania & z osobami
postronnymi oraz scharakteryzowano sposoby komajnikerbalnej i niewerbalnej.

Stowa kluczowe: komunikacja, kompetencje, komunikacja werbalna, mbkoikacja
niewerbalna, kompetencje komunikacyjne

Abstract: The theme relating to teacher's competences isa@xdinary important in
educational process in XXlst century. Every sintgacher, starting work with children,
should know, what meaning and value has conversatith other human. Thanks to this
competence, teacher can easily engage in convarsaiih students, parents or teacher with
whom his working every day. The article entitlech&lEarly School teacher's communication
skill" contains the description of basic concepmkating to this topic. There was presented
knowledge about ways of communication between &aahd other people and the meaning
of having this important skill during work as anuedtor. There also noted at advantages do
communication skill with strangers and charactetizaethods of verbal and unverbal
communication.

Key words: communication, competence, verbal communicationyvadal communication,
communication skills
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Karolina WIKTOR, Ewelina OWSIANKA
Paistwowa Wysza Szkota Zawodowa w Nowym&u

KOMPETENCJE KOMUNIKACYJNE
NAUCZYCIELA EDUKACJI PRZEDSZKOLNEJ

Nauczyciel powinien mie szereg kompetencji, w sktad ktorych wchgdniedzy
innymi: kompetencje komunikacyjne, dydaktyczne, édpiatania i kompetencje moralne.
O kazdej z wymienionych kompetencji naoa powiedzié wiele, poniewa kazda z nich jest
wazna i niezlgdna w pracy z dzieckiem, natomiast w tym artykutestara omoéwione
doktadniej kompetencje komunikacyjne wspétczesnemyoczyciela.

Nalezy zacz¢ od wyjanienia, co oznacza termin kompetencjaywany jest on
w przynajmniej dwéch znaczeniach, a mianowicie rwsze kompetencje utsamiane $
z kwallifikacjami, a po drugie termin kompetencjeaeza pewien zakres uprawtieWedtug
Marii Czerepaniak - Walczak kompetencja to: ,szcéteg wiaciwosé, wyrazajaca se
w demonstrowaniu na wyznaczonym przez spotecznedatdy poziomie, umiefnosci
adekwatnego zachowaniag,siw swiadomdaci potrzeby i konsekwencji takiego wiae
zachowania oraz w przyjmowaniu na siebie odpowadaici za nie®.

Wiedzc co oznacza termin kompetencjgeby prawidtowo rozumie temat tego
artykutu naley takze okréli¢, co to jest komunikacja. Rozumiemy jako umiegtnosé¢
porozumiewania 8i To podstawa wszystkich udanych kontaktéw keiskich, rodzinnych,
spotecznych. Jest procesem, ktory zachodzi nienistatbbowiem przez caly czas postaw
ciala, mimilg, gestykulag, stowami, przekazujemy oldlene informacje. Polega na
stownym (komunikacja werbalna)adly bezstownym (komunikacja niewerbalna) przesytaniu
informaciji i ksztattuje relacje radzy ludzmi.

Wedlug Wincentego Okonia komunikacja jest to wymaiainformacji pongdzy
nadawca i odbiokg przy czym przekaz téei nastpuje za pérednictwem jakiegbkanatt.

Odnoszc sk do tych dwoch termindéw i nad@j im konkretne znaczenie, gamy
stwierdzt, ze: ,Kompetencje komunikacyjne- to wiedza na tenratcesu komunikowania,
a takze umiegtnos¢ efektywnego nadawania i odbierania komunikafow”

Jak pisze Genowefa Ke&eniuch: ,Kompetencja komunikacyjna - kryje w solo,
co jest -swiadoma¢ siebie, swego publicznego i indywidualnegosdadoma¢ gotowaci
do wykonywania zadana oczekiwanym poziomie, naturalna otw&tewchodzenia w relacje
interaktywne wyraajace potrzeby wspotdziatania i wzajemnego wptywu iedie w sferze
postaw, wartéci | wzbogacenia intelektualnego”

Nauczyciele przekazag, pewne informacje mago robi poprzez:
» Komunikacje werbalng - To przekazywanie informacji za pomostow. Duza rolg
odgrywaj tu czynniki takie, jak: akcent, stopig@tynnaci mowy, tré&é¢ wypowiedzi.

W komunikacji werbalnej wiane § obydwie osoby; nadga komunikat i stuchaga,

ktdra ma wptyw na jak& komunikacji przez styl stuchania;

 Komunikacj¢ niewerbalna - To treci przekazywane innym, ale poza
wypowiadanymi stowami. Psycholodzy specjalimy sk w komunikacji uwaaja, ze

! W.Strykowski, J.Strykowska, J.Pielachowskipmpetencje nauczyciela szkoly wspétczesvsjd. eMPf,
Pozna 2003.

Z Ibidem, s.23.

3 W.Okm, Nowy stownik pedagogicznwydawnictwo AkademickieZak”, Warszawa 2004.

* W.Strykowski, J.Strykowska, J.Pielachowskampetencije ., op. cit., s.28.

® G.Koé-Seniuch, Kompetencje wspoéiczesnego nauczyci¢ve] Kompetencja komunikacyjna nauczyciela
w kontekcie oczekiwa pracodawcowWyd. Wyzsza Szkota Pedagogiczna TPW, Warszawa 2008, s@01-2
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stanowi @ 93% przekazu. Cate nasze cialoamavyrazac emocje, wzmacniag nasze
stowa lub zaprzeczg jej. Do gtownych form komunikacji niewerbalnegleza:
wyraz twarzy, kontakt wzrokowy, gesty i inne ruatigta, kontakt dotykowy, postawa
ciata, odlegté¢ od rozmowcy, wygld zewretrzny ton gtosu, sposdb moéwienia, ton
gtosu.

Aby mazna byto méwd o istnieniu komunikacji ze strony nauczyciela mustniet trzy jej
ogniwa:

* Nadawcag czyli osoba ktora przesyta wiadogddnp. nauczyciel);

* Odbiorca, czyli osoba do ktorej dannformacg kierujemy (np. ucz®;

* Kod, czyli sposdb przekazu tej informaciji.

We wigciwej komunikacji bierze si pod uwag istnienie uczg, ktére cztowiek

przezywa i grani@ jego bezpieczestwa. Bez tych dwdch czynnikow komunikacja peaay
nauczycielem a uczniem nie jest zhwa. Dzieci mtodsze wyragtie przeywaja kazde stany
emocjonalne i uczuciowe, co uwidacznia wi ich zewrtrznych reakcjach. Ale i od strony
nauczyciela nalg pamkttac, ze w procesie komunikacji bierze udziat cata jegobasvac,
jego indywidualne przgcia, ddéwiadczenia, pasja, entuzjazm, sposob pojmowania
rzeczywistgci i empatiéi. Uczucia g wartasciowa 1 istotrg czesécia natury ludzkiej, 8
niezasgpione, gdy chcemy zrozundiennych i wchodzi z nimi w relacje. Uczuciaagaktem,
a z moralnego punktu widzenia seutralne. Wszystkie stany najezaakceptowg pewne
dziatania nalgy ogranicza, aby pomoc w przgwaniu trudnych emocji: Naky wystuch&
drugiej osoby spokojnie i z uwagzaakceptowdjego uczucia, hazwate uczucia, zmieqi
pragnienia w fantagj naleey pamkta¢ ze nie wszystkie uczucia moa zaakceptowa za
pewne zachowania trzeba ogranicza

Granice- temat granic dotyka wszystkich obszarow naszeguna: pracy szkolnej,
zawodowej, stosunku do siebie samych, naszychjirelanymi, zycia duchowego. Granice
to system wewgtrzny (chroni nasze mdly i uczucia) i zewrtrzny (pozwala decydowa
o dystansie, jaki chcemy utrzyd)aPozwalag nam odkrg, kim jestémy, bo déwiadczanie
ograniczé& prowadzi do innego spojrzenia ngcie. Pozwalaj zachowa réwnowag
pomiedzy bliskgcia a dystansem. Dajprzestrzé i wolnos¢, ktorej potrzebuje kaly dla
wiasnego rozwoju.

O jakdéci kompetencji zawodowych nie decyduje tylko poziamedzy i umiegtnosci
lecz réwnie odpowiednie cechy spoteczno-moralne, odnasit@iréwniez do kompetencji
komunikacyjnych.

Osoba hdaca nauczycielem, a tad ta, ktora chce nim byi uczy se¢, studiuje na
kierunku pedagogika powinna posiad@mpetencje podmiotowe, ktére ujawaiaje w:

» Otwartaci, tworczaci innowacyjngci;

* Dostrzeganiu i rozwazywaniu problemow;

« Swiadomym odrzucaniu standardéw, stereotypow;

e Zaczepnéci wobecswiata we wszystkich jego obszarach;

* Odwadze w pojmowaniu ryzyka i gotoved do ponoszenia konsekwenciji;

* Operatywnéci i zdolnaci przewidywania;

* Poczuciu tasamdci indywidualnej i zbiorowej.

Zadaniem nauczyciela, ktory posiadazejywymienione kompetencje jest stawanie

si¢ wzorcem, doradci osolay okazujca dziecku wsparcie w trudnych sytuacjach. Pomaga

6 Z. ZaclonaWokét zagadnié edukaciji wezesnoszkoln&yydawnictwo Naukowe Riatwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej w Nowym &czu, Nowy Gcz 2012, s.55
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mu rozwhzywat problemy a czasem §é to konieczne, pomaga rowrkiew kontaktach
z rodzicami lub prawnymi opiekunami dziecka.

Nauczyciel, ktéry posiada kompetencje komunikacyjpesiada umietnosé
stuchania wychowankéw i empatycznego rozumieniawgpowiedzi, potrafi komunikowa
sie z uczniem, dostosowastyl kierowania prac uczniow do stopnia rozwoju i dojrzato
oraz umie zachowywaodpowiednie granice. Najakszym sukcesem dla nauczyciela jest
podejmowanie proby lepszego komunikowanészsilziémi i rodzicami

Temat kompetencji komunikacyjnych omawiany w tyntylanle wzbogacitymy
o analiz bada wiasnych, w ktérych za metedobralyémy sonda diagnostyczny, a za
technile ankiet. Badania przeprowadzone zostaly w listopadzie 20k3, a respondentami
byta grupa 18 nauczycieli przedszkoli z NoweggZa i pobliskich okolic. Nauczyciele
odpowiadali na pytania w formie pisemnej, azeknogli to zrohi drog elektronicza.
Przygtysmy klasyfikacg obszarow kompetencji wspotczesnego nauczycielauged
Wactawa Strykowskiego, ktéry to kategoryzuje jeteagjaco:
» kompetencje merytoryczne (rzeczowe),
« kompetencje psychologiczno-pedagogiczne,
» kompetencje diagnostyczne, agane z poznawaniem uczniéw i isdodowiska,
» kompetencje w dziedzinie planowania i projektowania
» kompetencje dydaktyczno-metodyczne,
» kompetencje medialne i techniczne,
* kompetencje zwizane z kontral i ocerny oshgnie¢ ucznidw oraz jakgiowym
pomiarem pracy szkoty,
» kompetencje dotyexre projektowania i oceny programOw oraz podnikdw
szkolnych,
« kompetencje autoedukacyjne, zZmane z rozwojem zawodowym

Umiejetnosci wymienione w ankiecie przez nauczycieli klasgikahgmy do tych
poszczegodlnych kategorii.

Nauczyciele wymienili, jakie kompetencje wedtug mipowinien mié nauczyciel
w przedszkolu. Cztery najexiej wymieniane przez respondentow kompetencje to:
komunikacyjna — 15 osob, metodyczna — 7 oséb, ywewt — 7 oséb oraz merytoryczna — 6
0s6b. Najmniej oso6b wskazalo na kompetencje podmiet interpretacyjne, kulturowe oraz
kompetengj wspotdziatania. Badani, wymieni@j kompetencje, wskazywali Zena cechy
osobowe nauczyciela, ktore powinien on posiapl@cuac w przedszkolu. Byly to mdzy
innymi: sumienn&¢, wrazliwosé, uczciwaé, operatywné¢ oraz otwarté. Ta grupa
badanych ogsto mylita cechy osobovioiowe z kompetencjami zawodowymi.

Kolejne zagadnienie zawarte w ankiecie byleteljw pytaniu, jak nauczyciele
rozumiep kompetencje komunikacyjne. Wisza¢ osOb poprawnie definiowata roje
komunikacji. Poprzez analiz wypowiedzi nauczycieli na temat rozumienia terminu
~-kompetencja komunikacyjna”, wnioskujemye posiada oni odpowiedry wiedz na ten
temat. Okrélajac stopié@ posiadania kompetencji komunikacyjnych ¢kdzas¢
ankietowanych uwaa, ze jest on na poziomie odpowiednim. 10 oséb nierdegt u siebie
zadnych brakow w kontaktach nauczyciel- dzieckosdby nie odniosty giw zaden sposob
do zadanego pytania, natomiast 5$d badanych niejednoznacznie wypowiedziators
ten temat. Nauczyciele wskazujowniez, ze praca w edukacji przedszkolnej powinna
charakteryzowa si¢ wysokim poziomem kompetencji komunikacyjnych. Jadrkilkoro
z nich zwraca uwagna btdy w kontaktach nauczyciela z dzieckiem. Dotyone np.: braku

" W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowdkompetencje nauczyciela szkoty wspétczesngid. eMPf,
Pozna 2003.
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umiejtnosci zadawania pyfaw sposob zrozumialy dla dziecka — 2 osoby, 3 odmbyykaty
si¢ z problemem, jakim jest komunikacja niewerbalnaiazgciela. Jedna z nauczycielek
bardzo trafnie wta to w sformutowaniu,z ,wi¢ksza¢ nauczycieli nie wie lub nie pagta,
jak wazny jest gest, mimika twarzy i postawa ciata, abyedko poznalo nasze emocje”.
2 respondentow podkildo rowniez brak lub zbyt mat wiedz nauczycieli z zakresu
psychologii rozwojowej dziecka przedszkolnego.

Mozemy wkc wnioskowa, ze wachlarz kompetencji komunikacyjnych jest bardzo
szeroki i kady nauczyciel edukacji przedszkolnej posiada szgrely kompetencji oraz cech
dobrego nauczyciela. Jednak jak wynika z naszyctabawystpuja roéwniez braki
i niedochgniccia w kontaktach nauczyciela z dzieckiem i hglstard sic je eliminowa lub
ograniczé. Kolejnym pytaniem, na ktére zebréhyy ciekawe informacje byto: jakie
dziatania podejmujnauczyciele, aby doskonakwoje kompetencje komunikacyjne? Wyniki
bada& w tym obszarze as bardzo zrénicowane, bowiem 9 o0s6b zaznaczylo w swoich
wypowiedziachze czytaj literatur specjalistyczg-pedagogiczan Znaczna grupa, bazd2
osbb, uczestniczyta w t0ego rodzaju warsztatach i szkoleniach z zakresuukdkacii
interpersonalnej. Natomiast bardzo mata liczba bacta wskazuje na rozwdj kompetencji
komunikacyjnych poprzez wspétpraz rodzicami lub rozmowy z innymi nauczycielami — 2
osoby, 1 osoba korzysta z informatyki komputerowawniez tylko 1 nauczycielka
podkrdlita, ze przede wszystkim poprzez swojvieloletnh praktyke zawodow tak
napraw@d mazemy doskonadi swoje kompetencje, a tak poprzez robienie tzw. ,,rachunku
sumienia” czyli jak jest, a jak powinno dyAutorka tej wypowiedzi jestwiadoma roli
autorefleksji w petnieniu zawodu nauczyciela edjiiarzedszkolne;j.

Reasumujc nasze rozwaania na temat kompetencji komunikacyjnych naucigcie
mozemy stwierdzat jednoznacznieze kady badany nauczyciel te kompetencje posiada
w mniejszym lub wikszym zakresie. Podstawkomunikacji jest wypowiet] bo to ona
odgrywa istota role w przekazie porgdzy nadawg a odbiora, czyli nauczycielem
i uczniem lub nauczycielem i rodzicem. Nauczycieldukacji przedszkolnej posiadaj
okreslone kompetencije, jednak @y indywidualnie powinien zastanofvsic nad tym, na
jakim poziomie tak napravgdsa jego kompetencje oraz co robi, aby je rozwijdoskonalt.

Abstrakt: Nauczyciel w przedszkolu powinien posiadaiele kompetencji, wréd ktérych
znajdup sie wazne kompetencje komunikacyjne. Polegajne na zdolna@i wymiany
informacji, umiegtnosci stuchania, zdolniei komunikowania s w sposéb werbalny czyli za
pomoa stow, jak i niewerbalny tzn. gestem, mimpikmowa ciata. Niezwykle wane jest, by
nauczyciele pracagy w przedszkolach w ramach informacji o praktyazepszkolnej
doskonalili swoje kompetencje komunikacyjne poprzezne kursy, samoksztatcenie
i praktyke zawodows. Analizie poddatymy ankiety wypetniane przez nauczycieli. Wynika
Z nich,ze nauczyciele wiedgzjakie kompetencje powinien posig&daauczyciel i prawidtowo
definiuja to pogcie, dostrzegaj pozytywne aspekty, jak i braki oraz trudoowystpujace

w komunikacji m¢dzy nauczycielem a dZimi, a take podejmuj dziatania zmierzage do
poprawy sytuacji podejmag samoksztatcenie zmierzag do wlasnego rozwoju w aspekcie
umiegtnosci poprawnej komunikacji z dzieckiem.

Stowa kluczowe:komunikacja, dziecko, przedszkole, nauczyciel

Abstract: Kindergarten teachers should have varies expertigeeir field. One of the them is
communication which is especially import_ant andudes ability to exchange information,
good listing skills and ability to communicate thgh verbal as well as in non-verbal cues.
However, it is crucial for the teachers workingtie kindergarten to attend many courses,
internships in order to expand the knowledge. Wieetamalyzed the survey done by teachers
and the results have told as that the teacheveaee of the skills that teachers should posses
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and they are able to spot the difficulties existimgommunication with students. Moreover,
teachers try improve the situation through expapdimeir knowledge in communication
between students and teachers.

Key words: communication, child, kindergarten, teacher
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VYUZITIE KOMUNIKA ¢NEJ KOMPETENCIE U CITELA
V EDUKACII ZIAKA S ASPERGEROVYM SYNDROMOM

.Komunikacia predstavuje moc. Kto sa ju raefektivne vyuzivaméze zmensvoj
pohad na svet i patad, ktorym svet pozerd na neho*.
Anthony Robinss
UvoD
Osobnos pedagdga ajeho vychovné pésobenie utvara osthiiakov, pri tomto
procese sa zdoragje isty suhrn &telovych vedomosti, spésobilosti, prejavovaného
spravania a osobnostnych vlastnosti. Pedagdg jesyogch Ziakov z vikej casti vzor,
priklad, ktory Ziaci napodainju a preberaji jeho spravani®ui¢ 1977). Pedagég musi
disponovd taktiez ugitym suborom kompetencii, aby moh@ najefektivnejSie vykonava
svoje povolanie (Miova 2012). V poslednych rokoch zaznamenavame zuypemornos
atym aj v&Siu starostlivo$ pri vytvarani komunikénych schopnosti v Skolskej priprave.
Studentom sa predklada tedria, ale aj praktickékiké réznych druhoch pedagogickej
komunikacie, hlasovej hygien&im si vytvaraju zasobu réznych spésobov verbalneho
i neverbalneho reagovania, spoznavaju napriklad iaga¥ky pre kladenie otazok
v pedagogickej kompetencii (Kalhous, Obst a koDP2). Pojem kompetencia pochadza
z latinského slovacompetenciaa znamena pravomoc, dosah pravomoci, spodsdbilos
vykonava urcita ¢innog’ (Petlak, Houpkova 2004).
I. Turek (2008) upozauje na nejednoziaos’ pojmu kompetencia, ako synonyma
k danému pojmu uvadza schoptiogruinos’, sposobilog, pozadovana kvalita d&alSie.
Kompetencia je spravanie alebo subimmnosti, ktoré odzrkdwiju vynikajuci vykon v ukitej
oblasti, ¢innosti. Preto sa osvojovanie si a zdokmvanie Kucovych kompetencii povazuje
za celozivotny procescéenia sa, ato nie je len v zamestnani, ale aj wnepdkultirnom,
spolaienskom, ale aj politickom Zivote. Osvojenieltéovych kompetencii a ich
zdokondiovanie nie je len vecou osobného Usilia jedincatoJaj o priaznivych socialnych
a ekonomické podmienkach. Nepochybne moéZzeme Zrarddiymto kompetenciam
komunika&nu kompetenciu.

KOMUNIKA CNE KOMPETENCIE

Oblag® komunik&nych kompetencii sa povazuje za jednu z najdoigite
interpersonalnych kompetencii. Jegenim, zdokonovanim je mozné posutiltito
kompetenciu na taku uroiektorej vychodiskom je efektivna komunikacia vaustgvacom
procese (Suverova, Manniova 2008). Medzi komufrikakompetencie patri: vyjadravaa
Ustne a primerane situaciijtat’ s porozumenim; pozorne fival’; volit optimalnu formu
a spbsob komunikéacie; vpracdivaisomny material zrozumiteym spbésobom; prezentava
informacie — vysvdbva’ a znazatova’' jasne, stréne, presne a zrozumitee; komunikové
prostrednictvom komunikaych a inform&nych technologii (Turek 2008, s. 202).

P. Gavora (1988) upozarje na fakt, Ze nespravna a nedosiado komunikacia
vo vychovno-vzdeldvacom procese moézZe tmea nasledok naruSenie t@hov, vies
k nedorozumeniam az konfliktom medziagtnikmi vychovno-vzdelavacieho procesu. Z toho
vyplyva, Ze si pedagogickdinnog’ vyZaduje vybavendsucitela suborom Specifickych
komunika&nych zr@gnosti. Ich znalas a schopnas vyuziva ich vo svojej praxi, ato
v oblasti verbalnej a neverbalnej komunikacie, heataunikanych faktorov, zvladania
komunika&nych bariér, zrénosti tykajucich sa komunikacie s réain Ziaka, faktorov
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utvarajicich vyznam oznamenia. Muri¢ekova (1998) poukazuje na to, aby tgitela bola
intonane jasna, Ziva, bez Stylistickych gramatickych c¢hylle monotonna, mala by
obsahové optimélne tempo & a nespajé ju s priliSnou motorikou a gestami, aby bola
obratena k Ziakom, ktora vyjadruje zaujem o dambl@matiku, ktoru réou odovzdava.

Komunikana kompetencia nemusi znamgten dialog medzi &itefom a Ziakom, ale
aj komunikaciu s inymi &ite’mi a so sebou samyntio znamena sebareflexia (Petlak,
Hopkova 2004). Neodtitel'nou sw@ag’ou pedagogickej komunikacie je nepochybne
schopnog wéitel'a kona asertivne. D. Gruber (2005) definuje asertivito akibor pravidiel
a spbsobov jednania, ktoré vedu k zdravému, prinéena sebapresadeniu v komunikacii bez
zbytatnej Ustupnosti a agresie. MedialSiu neoddelitthd sitas’ pedagogickej komunikacie
zaradujeme empatiu, ktord by mala patk hybnym prvkom konania ¢itelov, ako
schopnos pacuval’. Bez toho, aby ditel' pozorne a kvalitne gaval, nie je mozné uspesne
a dobre komunikowa vnima’ a analyzovéverbalne a neverbalne prejavy (V§tal 1996).

S. Striezenec (1996) upo#aje na tuto kompetenciu, ktora jel'wa dolezita pri praci
so Zziakom s poruchou autistického spektra. Ziautizmom je charakteristicky stiahnutim sa
z vonkajSej reality do vnatorného, imaginarnehaa\viede je myslenie jedinca determinované
prianiami a fantdziami bez zPfddnenia prostredia, redlneho priestordasu, kde sa
nachadza. PretoZze tato porucha makyevplyv na vSetky fun&né oblasti jedinca,
zaradzujeme ju k pervazivnym porucham, ktoré péetjl cely Zivot (Lechta 2010). Jednym
z hlavnych znakov u Ziakov s poruchou autisticképeektra, ktory predklada vo svojej
publikacii M. Jelinkova (2010) je triada poSkodeaito socialnych wahov, komunikacie
a imaginacie, vnimania. U di&'a s autizmom sa nastejSie prejavuju problémy suavisiace
s malym okruhom zaujmov a&sne s witymi zauzivanymi stale opakujucimi sa ritualmi.
Taktiez castokrat maju problémy s porozumenim a vnimanimny@z situacii svojimi
zmyslami a nasledne sa to prejavuje neobvyklymkaieani na ne. Prave kvoli tymto
kognitivnym problémom, zagihenym vyvinovym oneskorenim, jedinci s autizmonmagi
schopnog vnima' svoje okolie spdsobom, ktory by im poskytol konxplé pochopenie
skutainosti. Tato Specificka dusevna porucha bkegcasti zasahuje do vyvinu komunikacie,
socialnych v#Zahov, predstavivosti, spravania a taktiez nim zeahnych hier. Jednotlivé
charakteristickéérty autizmu su podobné, ale ich stiipa intenzita satastokrat meni
s individualitou jedinca. Porucha autistického speka obvykle prejavuje uz v detskom veku
okolo tretieho roku Zzivota. Do skupiny prenikavystyvinovych poruch zaradzujeme
nasledovné diagnozy: detsky autizmus, atypickyzauis, Rettov syndrom, dezintegrativha
porucha v detstve, hyperaktivnha porucha spojen&mstaimou retardaciou a stereotypnymi
pohybmi, Aspergerov syndrom, neSpecificka prenikeydinova porucha (Gecziova 2008).
Edukacia Ziakov s poruchami autistického spektedwkacii si vzhadom k ich prejavom
vyzaduje okrem beZnych vzdelavacich metdd a postupazivanie aj’alSich terapeutickych
a Specialnopedagogickych pristupov, ktoré R. W.rsS€2010, In: Hrehgrova 2012)
rozd€’uje na behavioralne pristupy, pristupy na rozv@cpvnych a socialnych zZmiosti
a pristupy na rozvoj komunikacie.

V tomto prispevku sa blizSie sustredime na Aspergeyndrom, ktory medzinarodna
klasifikacia choréb (MKCH — 10, 1993) klasifikujeeaizi pervazivne vyvinové poruchy
F84.5. P. Howlin (1997) poukazuje na skuod’, v ktorej vidime, Ze tento syndrom
zaznamenavame ako u deti, tak aj u dospelycliastajSie u chlapcov, prejavujuci sa vo
forme autistickych rysov, ale tieto charakteristicknaky nie su sprevadzané gramaticky
nespravnym vyjadrovanim a socialnou uzavi&os jedincov. Aspergerov syndrom je
vrodena porucha niektorych mozgovych funkcii s abimogickym zakladom. Napriek
vSetkému je vyvin naruSeny v oblasti komunikacieci&nej interakcie a predstavivosti.
Velmi vyraznymicrtami jedincov s touto poruchou su obmedzené sueigthopnosti, ktoré
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su c¢asto krat sprevadzané oneskorenou citovou zi@losa nerovhomerné rozlozenie
schopnosti ako je pohybova neobrathos

S diagn6zou Aspergerov syndrom sa moézZzeme stretilv Standardnej zakladnej
Skole, pretoZze u dfeta s Aspergerovym syndromom nie je pritomné mentpbmsihnutie
aje tak vramci inkluzivneho pristupu vzdelavangstatnymi rovesnikmi v Standardnych
triedach zakladnych Skél. Pas integracie na prvom stupni primarneho vzdelavarakov
s Aspergerovym syndromom zaradzujeme do ethétzo procesd’alSie dva nové predmety,
ako su rozvijanie komunikaych schopnosti a socialnych &mosti a taktiez rozvijanie
grafomotorickych zrénosti a pisanie (Lechta 2010). Pedagodg, u ktoreéhdakyto Ziak
nachadza, si v prvom rade musta®s edukéneho procesu uvedothjeho Specifické zaujmy,
ritudly a rutinnécinnosti, pretoZze ak sa naruSiagra sa u nich prehlbovastres a Uzkas
ktory nasledne mdze vyustido agresivnheho spravania (Vosmikgldhlavkova 2010).
V. Lechta (2010) vyzdvihuje fakt, Ze z pedagogiakédiiadiska je najdblezitejSie umoZni
dietatu s poruchami autistického spektra kazdodenné vguniE# schopnosti a neustale
osvojovanie novych zwmosti s ofiadom na individuélny vyvin dieta tak ako mu to jeho
handicap dovtuje. Preto je dblezité zaistidietatu s poruchami autistického spektra
prostredie, ktoré mu napomé6ze porozuinéwetu a neustaly nacvik fuérkej komunikacie
a socialneho spravania. Pedagog pri svojej pradtdiarhuje osobité naruSenia kazdého svojho
Ziaka a voli tak individualny pristup vo vychovnaeelavacom procese.

KOMUNIKA CNA KOMPETENCIA U CITELA PRI PRACI S DETMI S PORUCHAMI
AUTISTICKEHO SPEKTRA

Z pedagogickéholtadiska je najdélezitejSie umoZniliefatu s poruchami autistického
spektra kazdodenné vyuzZivanie schopnosti a neustdiejovanie novych ztmosti
s o’adom na individualny vyvoj dietfa tak, ako mu to jeho handicap déuje. Preto je
dblezité zaisti diefafu s poruchami autistického spektra prostredie, é&ktmmu napomdze
porozumié€ svetu a neustaly nacvik fuétkej komunikacie a socialneho spravania (Lechta
2010).

Na zaklade predloZzenych poznatkov jednotlivych mawtozaoberajucich sa danou
problematikou, mézeme dedukdya Zze nadobudnutie, prec¢avanie komunikénej
kompetencie ako aj inychliéovych kompetencii je nakny a dlhodoby proces. Dané
nadobudnuté ztunosti, spdsobilosti a vedomosti je schopny pedagplikova’ vo faze
vytvarania individualneho vychovno-vzdelavaciehogramu v edukanom procese inklluzie
deti s Aspergerovym syndromom. Pedagdg, ktory sehduza v interakcii so Ziakom
s Aspergerovym syndromom okrem vSeobecne platnyasdad; pravidiel pri komunik&cii
s cidom zvyst efektivitu eduk&ného procesug¢astokrat vyliadava dostupné informacie
o danej problematike, inovaé metddy a rozvija svoje komunéke& kompetencie pomocou
akreditovanych kurzov.

Pedagog vyuziva pri praci svoje Specifické komusriéakompetencie, ktoré rozvijaju
komunikané schopnosti nielen intaktnych Ziakov, ale ajgraganého Ziaka s Aspergerovym
syndromom. S. Richman (2006) zd&rage dbélezito§ spravneho vyberu zasad, metod
a stratégii pri praci s takymito Ziakmi v oblastnkunikacie. Ako su:

1. Kombinované vysvktvanie — Pedagdg pri zadavani uloh a vysestini nového
utiva dogna svoj Ustny prejav o vizualizaciu, konkrétnejsiepeagmatickejsie
hovorené inStrukcie. Informacie ponuka pisomnouizadinou demonStraciou
a sitasne sa snazi obmetizoriliS abstrakiné pouZzivanie a vydimtanie réznych
informécii, pretoZze Ziak s Aspergerovym syndromomdZzen ma& problémy
so spracovanim hovoreného slova.

2. Doslovné inStrukcie- witel’ pri svojej praci zobadiuje skut@&nog’, Ze integrovany
Ziak ma tendenciu doslovne plnpoziadavky, ktoré su na neho kladené. Preto je
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velmi délezité prispésobova inStrukcie tejto skuttnosti avyhnfi sa tak
dvojzmyselnym zadaniam, ktoré by mohlithgochopené inak.

3. Jasné azret@é vyslovené formy spravania © knamend, Ze pedagdg vopred
definuje,¢o poklada za Ziaduce spravanie, ktorému ntaveyovana pozornésa tak
vytvara pravidla, ktoré platia pri eduteom procese. titel' to dosahuje pomocou
odmien a pochval, zaroireuci integrovaného Ziaka pouZztv&omplimenty uéené
druhymlud’'om samotnym prikladom.

4. Kladna komunikacia- Ve’ky dbraz je venovany aj spravnej formulacii otazbki
praci s integrovanymi ziakmi s tymto naruSenim p@dasa snazi kladne formulava
otazky, pretoze zaporna formulacia méze na Ziaksolpd neziaduco a vie's
k socialne neprijat®ému spravaniu.

5. Kladenie otdzok- witel' berie do Uvahy uité poziadavky pre efektivhe kladenie
otazok. Tieto poziadavky vyjadruju podmienky, ktargisia by splnené aby Ziaci
vedeli na nich pohotovo reagava&u to napriklad: otazky musiatbgrozumiténé pre
Ziakov, jednoznéné pre ditel'a aj Ziaka, logicky spravne naformulovabélej otazky
nesmu by sugestivnas mali by by zamerne pedagogicky cielené. U Ziakov
s Aspergerovym syndrémontitel’ rozvija tvorenie vhodnych fraz, ktoré nasledne
moze vyuzZf v Uvode a pri ukafeni konverzacie, pri poziadani o pomoc.

6. Predvidavos pedagbga— je vemi dblezité, aby pedagdg vedel vydedukivako
moze neplanovana situacia zap6sobia Ziaka s naruSenim apomocou svojich
komunika&nych kompetencii neZiaducu situaciu znienapriklad zmenou instrukcie,
rozhovorom, a tak sa vyhtileziaducemu alebo agresivnemu spravaniu Ziaka.

7. Intonacia hlasu —citel’ vo vychovno-vzdelavacom procese dba na spravionaaiu
svojho hlasu, tak aby nebol priliS kolisavy. Pretdak s poruchami autistického
spektra je citlivy na vySku ténov, intenzitu zvuauma problém Wlenit' z prostredia
podstatné zvuky. Zarowieucitel’ rozvija u Ziaka pomocou devych cvieni spravne
pracovanie s prizvukom, melodiou, tbnom hlasu, m@ pauzami vo vyjadrovani
Ziaka, ktoré vo svojom vyjadrovani vyuziva v obmeatg miere.

8. Vyrazové schopnostt umoZuju jasne a presne vyjadravavoje myslienky a city
pomocou ré&i, mimiky a pantomimiky. Tato schopnoge va’'mi dolezita v samotnom
eduk&nom procese, pretoz&itel'ova r& je vzdy obratena k Ziakom. Jeh@ mausi
vyjadrova’ zaujem o to,co retou odovzdava Ziakovi obzvias interakcii @itel'a
a Ziaka s Aspergerovym syndrdmom, ktory vykazujelanej oblasti znmé
obmedzenia, ktoré vyjadruju jeho neschopnadeSifrova informaciu podanu
neverbalnou komunikéciou.

ZAVER

V odbornej literatire sa stretdvame s viacerymuk$trami kompetencii, ktoré
zahmaju balik zrd@nosti, ktorymi by mal &itel' disponovd, a tym smerovaku kvalitnej
edukécii zaloZzenej na otvorenej komunikacii medasinikmi edukéného procesu. V ramci
ucitel'skych kompetencii je preto nemozné vynédkamunik&nu kompetenciu a zvySovanie
jej arovne, ktord napomah&itelom efektivnejSie dosahoWeeduk&né ciele, skvalitni
interakciu medzi &itelom a Zziakom¢o umo#iuje 'ahSie rieSenie pedagogickych situacii.

Abstrakt: V prispevku autorky poukazuju na délezitowvyuZivania komunikénych
kompetencii titela v eduk&nom procese, ako zaklad kvalitnej a efektivnej koikatnej
interakcie medzi titefom a Ziakom. BliZzSie sa susiigie na integraciu Ziaka s autizmom,
konkrétnejSie s Aspergerovym syndrébmom a zobrazpjécu w@itela s nim. Clanok
zdbéraziuje sedem bodov prace ako by mal pedagdg spravmeurkkova a rozvija
komunika&né kompetencie integrovaného Ziaka s Aspergerovymdrémom. Nasledne
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pozornog sustre’uje na vzdeldvanie ¢itel'ov v oblasti komunikénych kompetencii a ich
efektivne vyuzivanie pri praci so Zziakmi s Aspeoyym syndromom s ciem skvalitnt’ ich
edukaciu zaloZena na otvorenej komunikécii a tysatiovéd Ziaduce vysledky v ich rozvoiji.
Kruéové slova:kompetencje, komunikaé kompetencie, komunikaé kompetencieditela,
autizmus, Ziak s aspergerovym syndrémom

Abstract: In this paper the authors point out the importanfeusing communication
competences of teachers in educational process,basis for effective communication and
guality of interaction between teacher and studemé. article focuses more on the integration
of pupils with autism, more specifically with Asger's Syndrome and displays a teacher’s
work with him. The article emphasizes seven poafteow the teacher should communicate
properly and develop communication competenciethefintegrated pupil with Asperger's
Syndrome. Afterwards, the attention is focused eacher training in communication skills
and their effective use when working with studewith Asperger's syndrome in order to
improve their education based on open communicat@hthus achieve the desired results in
their development.

Key words: competence, communication competencies, commiumoncatompetence of

a teacher, autism. pupil with asperger's syndrome
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KOMPETENCJE EMOCJONALNE NAUCZYCIELA

Wstep

Zawod nauczyciela natg do profesji, w ktorych nie nmmma obiektywnie ocefi
finalnej jakaci kwalifikacji. Rozwdéj wic jest wpisany w ten zawdd, jest niejako jego
nieodhczm cechy. Powinnimy wigc traktowa@ ksztatcenie wspne nauczycieli jako
przygotowanie do rozwoju w toku pracy zawodowej

Nauczyciel nie powinien ograniczaic do zdobywania kompetencji dydaktycznych.
Jego rozwoOj musi przebiegav dziedzinie psychologii, a nawet psychoterapo, tb one
w duzym stopniu decydujo skutecznéci pracy. Nowe sytuacje prowokajprofesjonalistow
do osobistej refleksji, ktora nie wypuje zwykle w innych zawodach. Same jego
kwalifikacje s niewystarczajce, aby stwierdZi czy nauczyciel d&dzie miat prawidtowy
stosunek do ucznia Zdzistawa Zactona piszee: ,W modelowym ujciu pazadanych
kompetencji nauczyciela i wychowawcy standardy osalciowe oraz pedagogiczne
odpowiadaj konkretnym umigjtnosciom nauczycielskim, czyli takim jak: interpretacje
zjawisk pedagogicznych, wnikliwa obserwacja wlaspecy, pogibiona refleksja, ktora
moze st sic podstaw do rzetelnej samooceny i korekty nauczycielskiocbzyna®.

1. Kompetencje emocjonalne nauczyciela- rozwania teoretyczne

Istotny jest fakt, 2 wiedza akademicka to jedynie baza $gwa, niewystarczaga
w drodze do sukceduKompetencje nabywa esiwtedy, gdy wiedz zdobyt na studiach
wykorzystuje st w konkretnym dziataniu wychowawczo- dydaktycznyowinna by ona
zintegrowana, operatywna i funkcjonalnéDbecnie nauczyciel spetnia wiele wzajemnie
powiazanych ze sabfunkcji, ktére g otwarte i dynamiczne. Gtdwne jego funkcje pozastaj
jednak state, a $wod nich znajdy sic: planowanie i kompetentne realizowanie pracy,
przekazywanie podstawowej wiedzy isdadadczenia, rozwijanie umignaosci i osobowdci,
motywowanie uczniow, konsekwentne sprawdzanie tatw, zauwaanie posipow,
wspieranie w trudnych chwilach, doskonalenie siebiaz wprowadzanie innowaciji.
Nauczyciel stanowi autorytet moralny podgajsi samokrytyce i samorozwojoyi
Przezywanie emociji i uczéijest naturala reakcp na relacje cztowieka z otoczeniem. Pomimo
tego, sfera emocjonalna jest wichiedoceniana i m@ generowa konflikty miedzy ludzmi.
Powinnémy zatem pracowa nad wyraaniem i rozpoznawaniem swoich emocji. Bszeane
emocje objawiaj sic w fizjologii organizmu poprzez: przyspieszony odadezmiar rytmu
serca czy pocenie ¢si Wywierap one ponadto wpltywa na procesy dioyve cztowieka
(problem z logicznym rozumowaniem, odtworzeniem aabw, koncentrag) oraz na
zachowanie (ucieczka, ptacz). Ludzie prgeaja emocje w bardzo vy sposob. Nieraz

' H. Kwiatkowska,PedeutologiaWWydawnictwa Akademickie i profesjonalne, Warsz&088, s. 205.

2 M. Bednarska, E. Musial) nauczycielu. Pogcznik do pedeutologiDficyna Wydawnicza Atut- Wroctawskie
Wydawnictwo Gwiatowe, Wroctaw 2012, s. 197.

% J. M. Michalak (red.Etyka i profesjonalizm w zawodzie nauczygiglydawnictwo Uniwersytetu +6dzkiego,
todz 2010, s. 373.

4 Z. Zactona,Wokoét zagadnié edukacji wezesnoszkolnalydawnictwo Naukowe PWSZ w Nowyma&u,
Nowy Scz 2009, s. 167.

®> M. Bednarska, E. Musiat, op. cit., s. 197.

® lbidem, s. 61.

"K. Denek (red.)Edukacija jutra: ucz&i nauczyciel jako gtéwne podmioty edukacji ju@dicyna Wydawnicza
~-Humanitas”, Sosnowiec 2012, s. 24.
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ukrywajp emocje negatywne, utrwadgj tym samym uczucia, ktére slla nich obcizajace,
przez cazyja W nieustannym nagpgiu®.

Znajoma¢ emocji rozwija w nas samwiadomac¢. Pozwala to na przygllanie s¢
przezywanym emocjom, lepsze reagowanie na ich wybuclay szybsze radzenie sobie ze
smutkiem i uczuciem irytacji. Natomiast, gélyiadomac¢ ta jest stabo rozwinia, zty nastrgj
utrzymuje s¢ dtuzej i wigcej czasu zajmuje nam poradzenie sobie z syuagfim, czy
porazka®.

Zwroce uwag na fakt, ze inteligencja emocjonalna to zdodobd umazliwiajace
opanowanie efektywnych sposobéw funkcjonowaniapméist kompetencja emocjonalna to
zbior umiegtnosci nabytych, warunkapych efektywné¢ w radzeniu sobie w danych
sytuacjach’.

Daniel Goleman wyodbnit zestaw cech, ktore skiladajsic na ,inteligencg
emocjonaln”, wsrdod nich znajdyj sie: umiegtnos¢é motywacji oraz wytrwalet w dazeniu do
wyznaczonego sobie celu pomimo niepowddzedolng¢é do opanowania paepow
i odroczenia ich zaspokojenia nazpiej, niepoddawanie sizmartwieniom utrudniagym
proces mylenia i regulowanie nastroju oraz optymistyczne rggtie w przyszi
i rozpoznawania nastrojéw innych lutzi

Carolyn Saarni wymienia komponenty kompetencji gomane] zaktadagc, iz
zdolnaci te nabywane asw systematycznym procesie uczenia. shutorka twierdzi,ze
inteligencja emocjonalna zazwyczaj determinuje@sicia cztowieka i jest podstawowym
kryterium jego kompetencji emocjonalnych. Naledo nich m¢dzy innymi swiadoma¢
wlasnych stanéw emocjonalnych, ollema jako jej kluczowy sktadnik. Nagnie
umiegtnos¢ dostrzegania emocji u innych ludzi poprzez obsepwaytuacji i mimiki ich
twarzy. Zdolné¢ do stownego okiéania emocji wspdlnych kulturowo, depnych
w subkulturze oraz ich ekspresja pantomimicznamitzna. Pozwala to przekazanym
osobom oraz awiadomié samemu sobie, co czujemy. Dalej autorka wymienipatyczne
angaowanie st w doswiadczenia emocjonalne innych, jako element twadezewiezi
migdzyludzkich i podtrzymywanie zachowarospotecznych. Naginie r&nicowanie emocji
oraz dostrzeganie rozhmosci pomkdzy stanem wewgtrznym, a ekspresj zewretrzng
jednostek. Dziki temu wiemy, kiedy wyrza¢ uczucia szczerze, a kiedy thumech wyrazanie,
mamyswiadoma¢ wptywu naszego zachowania ha samopoczucie inng6h.@naczca jest
rowniez znajomd¢ regut i norm emocjonalnych w konkretnej kulturbeaz uwzgédnianie
informacji o innych osobach, aby zrozukieh stany emocjonalne. Bardzo istotna jest
rowniez umiegtnos¢ radzenia sobie z emocjami przykrymi oraz awersyiinych kontrola
i regulacja. Nie bez znaczenia jest twiedza o0 naturze relacji interpersonalnych, ktéra
wyznaczana jest poprzez emocjonabezpdrednic¢, autentyczn& oraz symete pomidzy
uczestnikami interakcji. Ostatni element kompetengmocjonalnych to poczucie
emocjonalnej skuteczia, ktore ksztattuje si poprzez akceptagj pozytywnych jak
i negatywnych emocji, traktowanych jakmdto informacijt?

Kompetencja emocjonalna to warunek bycia aktywnyrtwérczym podmiotem,
czynnie uczestnigzym w procesach zmian spotecznych. O jej rozwopydejesrodowisko
zewretrzne, jak i wlasna aktywrné. Oznacza to,zi kazda z tych umiegtnosci mazna
przyswot poprzez odpowiedaiedukaci emocjonaln. Dzieci modelujy emocje nauczycieli
i wychowawcow, zaréwno te konstruktywne, jak i tdestywne. Nauczyciel, ktory chce
rozwijac kompetencje emocjonalne ucznia powinien twératmosfe¢ bezpieczéstwa
I zaufania, stosowa przekonujca komunikacg, ale przede wszystkim Byempatyczny

8 P. Piotrowski, K. Zajczkowski,Profilaktyka w gimnazjunQficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw 2003, s. 18.
° D. Goleman|nteligencja emocjonalnaWydawnictwo Media Rodzina, Pozna997, s. 136.

10 3. Madaliska- Michalak, R. Goéralskdompetencje emocjonalne nauczycidplters Kluwer Polska SA,
Warszawa 2012, s. 81.

1D, Goleman, op. cit., s. 67.

12 3. Madalhska- Michalak, R. Géralska, op. cit., s. 96- 103.
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i dojrzaty emocjonalnie. Musi e zn& swop psychilke i by¢ autentyczny w swoim
zachowanit?’,

Co wigcej, wedtug Christina Maslach wyczerpanie emocjomabbjawiagce se
nadmiernym obeaizeniem oraz zmniejszeniem zasobéw emocjonalnychjgdaym z trzech
czynnikdw wypalenia zawodowego nauczycieli, obogeteonalizacji i poczucia obminych
osiagnie¢ osobistych. Czynnik podstawowy sprzy@] wypaleniu zawodowemu to
nieumieftnosé¢ radzenia sobie ze stresem, trugriami i frustracjami weyciu zawodowym'.

Swoje zainteresowania tematykompetencji emocjonalnych nauczyciela rozjam
w badaniach pedagogicznych, ktore przeprowadzitaan utzelni, wrdéd przysztych
nauczycieli.

2. Zalozenia metodologiczne wycinkowych badawtasnych

Problem badawczy okiltam nastpujaco:

Czy emocje i kompetencje emocjonalaezaacace w pracy nauczyciela w opinii studentéw
pedagogiki?

Uzytam metody sonda diagnostycznego z wykorzystaniem techniki ankiety
Respondenci to 20 studentow pedagogiki zz8¥gj Szkoty Zawodowej w NowyrmaBzu.

Cel bada polegat na okrdeniu znaczenia kompetencji emocjonalnych w pracy
nauczyciela, oraz emocji w uczenig siczniow. Ponadto chciatanesiowiedzi€, czy i jak
studenci doskonalswoje umigjtnosci emocjonalne, zardwno na geipch, jak i w procesie
samoksztalcenia. Zebrany materiat faktograficznydadam analizie ilgciowej i jakaciowe).

3. Analiza badai wtasnych

Na pytanie, czy kompetencje emocjonalgassotne w pracy nauczyciela gkisza¢
badanych os6b odpowiedziata twiegda. 14 osOb uwa je za istotne, 2 osoby nie wigdz
czy @ wazne, natomiast niepokaje jestze & 4 osoby uwzaja kompetencje emocjonalne za
nieistotne w przysztej pracy na stanowisku nauedgci

Studenci majc okreli¢, jak wane % emocje w procesie uczeniag siiczniow,
stwierdzag w wickszaci, iz sa bardzo wane. Takiej odpowiedzi udzielito 17 oséb, natomiast
3 ankietowanych ocenito emocje jakoednio wane w toku uczenia siucznidw. Nikt
z badanej grupy nie byt niezdecydowany w odpowieglzi nie uwaa emocji za nieistotne.

W jednym z pyta studenci mieli wymierdi, czy na ich obecnie trwgjych studiachs
przedmioty pozwalage rozwijd@ kompetencje emocjonalne. $Wéd przedmiotow
rozwijajacych kompetencje emocjonalne napneejsza okazata i komunikacja
interpersonalna, na ktrwskazato 8 o0sb6b. Psycholegiogélm wybrato 5 badanych,
natomiast po dwa wskazania dotyczyly socjologiizaieoretycznych podstaw wychowania.
Interesugcy, a zarazem przerajacy jest fakt,ze & 10 respondentdéw uwa, iz na studiach
pedagogicznych nie maadnych przedmiotéw pozwalg@ych poszerzy i doskonak
kompetencje emocjonalne. Ta sytuagjdadczy o tymze studenci nie potrafiwykorzysta
w zyciu codziennym wiedzy zdobytej na gapch i & mato refleksyjni.

Zwazajac na fakt,ze wedtug 10 respondentow studia nie wypgaseh w kompetencje
emocjonalne, odpowiéd na nasipne pytanie powinna Byw wigkszaci przypadkow
twierdzaca. Jednak na pytanie, czy badani doskprsale umiejtnosci emocjonalne we
wilasnym zakresie,zav 14 przypadkach odpowigdbrzmi: ,nie”. W przypadku 6 odpowiedzi
twierdzacych, 5 studentdéw rozwija je czyiaj kshzki, 2 rozmawia z osobami bardziej
doswiadczonymi oraz uegszcza na dodatkowe kursy, natomiast 1 badany wgkazaktyki
zawodowe jako miejsce rozwijania swych kompetesejocjonalnych.

Ponadto ankietowani mieli wymiénitrzy najwaniejsze wedtug nich umignosci
emocjonalne przydatne w pracy nauczyciela. Wynkaaug w tabeli 1.

' Ibidem, s. 104- 107.
“M. Bednarska, E. Musial, op. cit., s. 169.
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Tabela 1. Najwaniejsze umigjtnosci emocjonalne nauczyciela w opinii studentow pedsd.
N=20

Lp. | Umiejgtnosé nauczyciela Liczba
wskazan

1. Empatia 13

2. Wspotpraca 8

3. Saméwiadoma¢ 8

4, Samokontrola 6

5. Umiegtnos¢ motywowania s 6

6. Sumienngt 5

7. Asertywndc¢ 4

8. Zdolnagci adaptacyjne 4

9. Przywodztwo 3

10. | Perswazja 3

RAZEM 60

Zrédto: badania wtasne.

Analizujac dane zestawione w tabeli 1, wimee wid&, iz najwaniejsz
umiegtnoscia potrzebm w pracy nauczyciela, w opinii studentéw jest ergaha ktdg
wskazalo a 13 ankietowanych osOb. Bel znaczenie w zawodzie nauczyciela ma te
wspoOtpraca i samwviadoma¢, otrzymaty one po 8 wskazaStudenci dostrzegajowniez
w pracy hauczycielskiej znaczenie samokontroli ii@jnosci motywowania s, ktore
wybrato po 6 badanych osob. 5 wskaziotyczyto sumienniei, natomiast po 4 wybory
dotyczyly asertywnéri i zdolngici adaptacyjnych nauczyciela. Za zngmez zostaty rownie
uznane przywodztwo i perswazja, ktére jako istatl@enauczyciela uznato po 3 studentéw.

Odpowiadajc na pytanie zawarte w problemie badawczym, stwaerd i wedtug
studentow pedagogiki, zarbwno emocje, jak i kompae emocjonalne,asistotne w pracy
nauczyciela. Niepokagy jest jednak fakt,zimimo tejswiadomdci, studenci nie rozwijaj
swoich umiegtnosci emocjonalnych, nie wynosz zagé refleksyjnej wiedzy.

Zakonczenie

Zmiana w edukacji musi dotyczytego, aby cztowiek nie styt instytucji, ale aby
instytucje tworzyty warunki do rozwoju i samoreal poszczegdlnych ostb
Umiejetnosci z zakresu kompetencji emocjonalnych pozwalaf regulag doswiadcze
emocjonalnych oraz prawidtowy kontakt interpersagaPotrzebujemy ich, aby odnatesic
w ciagle zmieniaggcym sk srodowisku, stawa sig osobami bardziej elastycznymi,
efektywniejszymi i bardziej wieezymi w siebie®.

Aby przeciwdziatd niepowodzeniom wychowawczym warto rozwijaswoje
kompetencje emocjonalne, dki czemu kdziemy mogli lepiej poméc naszym uczniom.
Powinnémy zackcat dzieci do wyraania swoich uczt - pozytywnych i negatywnych
— w momencie, gdy ich dwiadczaj. Powinngmy nie tylko im na to pozwata ale wecz
wspiera ich w wysitkach przekazania silnie odczuwanych ejno

Abstrakt: Wspotczesnyswiat wymaga od nauczyciela prezentowania elastydzrpostaw
oraz wprowadzania innowacji w procesie nauczangtnidje potrzeba nieustannego
doskonalenia umiejnosci dydaktycznych, ale rowniekompetencji emocjonalnych, ktore
wptywaja na efektywné¢ pracy nauczycielskiej. Wiedza na temat emocji mnyah,
przezywanych przez nauczycieli pozwala na agsinie lepszych rezultatbw w procesie

54, Kwiatkowska, op. cit., s. 244.
16 3. Madalhska- Michalak, R. Géralska, op. cit., s. 96.
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ksztalcenia. Kompetencje emocjonalne nabywan& procesie uczeniaei majg wptyw na
autentyczné¢ tresci przekazywanych przed pedagogéw i sposob komwakda s¢
Z uczniem.

Stowa kluczowe:kompetencje emocjonalne nauczyciela, inteligenag@agonalna, emocje,
pedeutologia

Abstract: Today's world requires the teacher to presentlehéble attitudes and innovation
in the teaching process. There is a need for cootis improvement of teaching skills, but
also the emotional competencies that influenceetfieiency of teaching. Knowledge of the
emotions of their own, lived by teachers allowsmht® achieve better results in the learning
process. Emotional competencies are acquired itetiraing process and have an impact on
the authenticity of the contents of the educatar amay to communicate with the student.
Key words: teacher emotional competence, emotional intelligeemotions, pedeutology
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Anna TOKARSKA
Paistwowa Wysza Szkota Zawodowa w Nowym&u

KOMPETENCJE DIAGNOSTYCZNE NAUCZYCIELI WYCHOWANIA
PRZEDSZKOLNEGO | EDUKACJI WCZESNOSZKOLNEJ

Wstep

Przeobtaenia dotykajce system edukacji naktadapa zawdd nauczyciela pewne
obowiazki. Praca wsrodowisku wychowawczym, jakim jest szkota, wymagh pedagoga
realizacji wielu zada wynikajacych z funkcji, jakie peini ta instytucja edukacyjn
Prowadzenie dziata dydaktycznych, wychowawczych i opielazych wymaga od
nauczyciela innowacyjrsoi, konsekwencji, skutecza dziatania, szybkiej adaptacji do
sytuacji wychowawczych oraz umgéjosci organizowania i planowania swojej pracy.zeu
znaczenie odgrywajw tej kwestii kwalifikacje zawodowe, czyli posiadawyksztatcenie,
uprawnienia do petnienia zawodu, jakz teiedza i praktyka w dziedzinie edukaciji. ,,Od
nauczyciela wspotczesnej szkoty oczekuje siby bytswiadomy swojego dziatania i aby
potrafit uzasadri swoje posipowanie. Aby dziatal w sposob nie tylko odtworczy,
powielapcy schematy, ale aby odnosit sio swej wiedzy i umiefnosci krytycznie, oraz aby
weryfikowat swoje przekonania”

Podczas pracy w szkole, nauczyciel nabyapanowuje umietnosci, indywidualne
zdolnaci, czy te predyspozycje poznawcze, psychologiczne i spo&ckidre tworz jego
kompetencje zawodowe. Wincenty Gkodefiniuje kompetencje, jako ,zdol&® do
okreslonych obszaréw zad4®. Méwi o pewnym rodzaju profesjonalizmu pedagogesobie
jego wiedzy i umiegjtnosci, ktory usprawnia prowadzenie dziatedukacyjnych. Magemy
mowi¢ tutaj o biegtéci w danej dziedzinie i stalej aktualizacji wiedzgposobie
motywowania dzieci do dalszej pracy, elastyéziomobilndici, czy otwartéci®. Kazdy
kompetentny nauczyciel powinien poczuwsic do obowazku doskonalenia zawodowego,
poniewa jego praca zwizana jest z przekazywaniem wadooraz ksztattowaniem postaw
dzieci i mtodziey wobecswiata i przysziéci.

1. Diagnostyczne kompetencje nauczyciela w teorii pedagicznej

Rozwoj profesjonalnych zdodeo nauczycieli, wychowawcow, czy pedagogéw
powinien by zawsze zgodny z zaktadanymi celami edukacyjnyno. dprawia, ze
kompetencje zawodowe nauczyciela gojeciem bardzo zionym i wieloaspektowym.
W zwiazku z tym, w literaturze naukowej wyndia st bardzo wiele klasyfikacji i gf tego
pojccia. Wactaw Strykowski, pisz 0 kompetencjach nauczycielskich, awgch dla
wykonywania zawodu, wytdit nastpujace ich obszary tj. kompetencje merytoryczne,
psychologiczno-pedagogiczne, diagnostyczne, kt@rezane § z poznawaniem uczniéw
i ich srodowiska, dydaktyczno-metodyczne, komunikacyjne,edi@no-techniczne,
autoedukacyjne, ktére dotyczozwoju zawodowego, a tak te zwizane z planowaniem
i projektowaniem dziaka edukacyjnych, kontral i ocery oshgnig¢ uczniow oraz

! 7. Zactona,Refleksja pedagogiczna nauczycieli a praktyka szkdrakowskie Studia Matopolskie, Krakéw
2005, s. 52.

2 W. Okar, Nowy stownik pedagogicznwydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 26.0176.

3 J. Madalhska-Michalak, R. Goéralskakompetencje emocjonalne nauczycieWolters Kluwer Polska,
Warszawa 2012, s.72-81.
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jakosciowym pomiarem pracy szkoty, jak rowni@rojektowaniem i ocenianiem programow
oraz podgcznikéw szkolnych

W mojej pracy chciatabym skupisic na kompetencjach nauczycieli wychowania
przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej, ktorezimdne @ do realizacji zada
wynikajacych z podstawy programowej, a w szczegfédno na kompetencjach
diagnostycznych.

Diagnoza jest definiowana jako rozpoznawanie danggou rzeczy na podstawie
obserwacji jego objawdw oraz znajosnb ogolnych prawidtowéci panuacych w danej
dziedzinie. Wyrania sk pie¢ rodzajow diagnozy, tj. diagnoza identyfikacyjn&ngtyczna,
znaczenia, fazy oraz prognostycznaDiagnoza identyfikacyjna nazywa stan rzeczy.
Odpowiada na pytanie ,co to jest?”. W diagnozie ajgcznej szukamy przyczyn
i mechanizmow danej sytuacji, odpowiagajna pytanie ,skd sk to wzigto?”. Diagnoza
znaczenia analizuje rplbadanego zjawiska, dla cé&d sprawy, ktorej dotyczy. Diagnoza
fazy ma na celu okéenie etapu rozwojowego badanego zachowania, anoiag
prognostyczna, to przewidywanie kierunku rozwojwnejasytuacji, jak te formutowanie
zalecanych dziafg w celu osigniecia pazadanego stanu rzeczy.

Podstawa programowa wychowania przedszgolngak i podstawa programowa
ksztalcenia ogoblnego dla szkdét podstawowych, wslkama obowizek prowadzenia przez
nauczycieli obserwacji pedagogicznych, ktére poawazpozna mazliwosci i potrzeby
rozwojowe dzieci. Gilowne cele diagnozy dziecka w ekui wczesnoszkolnym
i przedszkolnym to szeroko rozumiana profilaktyReggnostyka oraz likwidacja zaburze
w celu optymalizacji warunkéw rozwojowych. Poprzeska analiz pedagog gromadzi
bardzo wana i istotm wiedz, ktéra mae pomoc kadrze pedagogicznej przy opracowaniu
indywidualnego programu nauczania dla uczniow, kzetadostarcz§ wiele cennych
informacji rodzicomi. Diagnoza pedagogiczna wymaga od nauczycieli asgektowego
spojrzenia na rzeczywisio edukacyja i wychowawcz ucznidéw, dlatego tak waa jest
rozlegta i cagle aktualizowana wiedza, jak ztenieustannie zdobywane @wadczenia
w pracy z dziémi i ich rodzicami.

2. Metodologiczne podstawy bada wtasnych

W te] czsci artykutu skoncentrgj sie na znaczeniu kompetencji zawodowych
w pracy nauczyciela, a w szczegdlaip na kwestii kompetencji diagnostycznych w pracy
nauczyciela wychowania przedszkolnego oraz edukacpesnoszkolnej. Pragrnwvskaza,
jak okre&lone umiegtnosci, zdolndci, postawy, wart&ci, czy style dziatania zwkane
z diagnoz, a wykorzystywane podczas codziennej pracy z acaniutatwiaj skuteczn
realizacg oddziatywa profilaktycznych, terapeutycznych, a takprognostycznych.

Diagnoza jest nieodéznym elementem pracy nauczyciela, nazdyan etapie
edukacyjnym, dlatego wymaga od niegagéego doskonalenia, aktualizowania i rozszerzania
swoich kompetencji w tej dziedzinie.

Kompetencje diagnostyczne pedagoga ajgasic w trafnym rozpoznawaniu cech
osobowdci, wtasciwosci psychicznych oraz odchyleod normy w obszarze intelektualnym,
emocjonalnym, fizycznym, a tak& spotecznym. Nauczycielazhc do rozpoznania sytuacji
wychowanka i ustalenia jej mlbwych przyczyn oraz skutkéw, dobiera skuteczne adgt
i techniki bada’. Taka umiejtnos¢ jest niezwykle wana w pracy nauczycieli wychowania

* W. Strykowski, J. Strykowska, J. Pielachowskimpetencje nauczyciela szkoly wspotczedhgidawnictwo
eMPF, Pozna 2007, s. 80.

® W. J. PaluchowskiDiagnoza psychologiczna: Proces-naizia-standardy Oficyna Wydawnicza t SGRAF
Wiestaw L&, Warszawa 2007, s. 12

® http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU20020977

"' S. ZiemskiProblemy dobrej diagnozyViedza Powszechna, Warszawa 1973, s. 15-25.
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przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolne]. W rameggilanowanych przeze mnie bada
diagnostycznych postanowitam zbadaakie znaczenie mmjkompetencje diagnostyczne
w pracy nauczyciela wychowania przedszkolnego ethkacji wczesnoszkolnej? Pytanie to
stanowito problem badawczy. Zgromadzony materidtoigraficzny uzyskatam poprzez
zastosowanie metody somda diagnostycznego z wykorzystaniem ankiety. Badania
objgtam 15 dyplomowanych nauczycieli wychowania prz&dbego i edukacji
wczesnoszkolnej pracgych w trzech szkotach podstawowych i dwoch przkolszh,
potozonych w okolicy mojego miejsca zamieszkania. ¢Rziwspotpracy i zaangawaniu
wszystkich respondentéw, ktérzy udzielali wyczespygch odpowiedzi, mogtam zgi¢
temat dotyczcy kompetencji zawodowych nauczyciela oraz zelwarygodny materiat,
ktory poddatam analizie ifgiowej i jakgciowe;.

3. Analiza wynikéw badan wtasnych

Po przeprowadzonych badaniach i analizie ich wdwikmazna stwierdzi, ze
nauczyciele dostrzegagnaczenie kompetencji zawodowych. Wszyscy respmideskazali
na specyfik swojego zawodu oraz potrzetloskonalenia umigjnosci zawodowych. Badani
sa $wiadomi, ze ich funkcjonowanie w zawodzie wymaga nieustaoneggwijania St
i doskonalenia. &cznie 7 na 10 ankietowanych ofiif® kompetencje, jako pewnzdolnas,
dyspozycg osobowdciowa badz postawe nauczyciela, ktra pomaga w skutecznej realizacji
celow wychowawczych. Respondenci wskazyweale na wysoki poziom kompetencji
pozytywnie wptywagq czynniki zwihzane z rozwojem zawodowymazr czynniki zwazane
z funkcjonowaniem placowki, w ktorej pragujWszyscy podkrdili jednak fakt, ze poziom
kompetencji wzrasta rownomiernie ze zdobywanyswiadczeniem zawodowym.

Szeroki i bardzo exsto modyfikowany zakres dziatalito dydaktyczno-
wychowawczej realizowanej przez nauczycieli wycholaprzedszkolnego i edukacii
wczesnoszkolnej, wymaga od nich bogatego wachkoagetenciji. Pedagodzy podczas swej
pracy, petmi roznorodne role, np. doradcy, opiekuna, terapeuty, ia@d, konsultanta,
inicjatora, czy koordynatora. Taki zakres obgikiOw wymaga posiadania
wielowymiarowych kompetencji, dlatego wyrtda sk ich r&zne rodzaje. Najestsza
klasyfikacja wskazuje na kompetencje merytoryczewyli rozlegh wiedz w dziedzinie
pedagogiki, kompetencje dydaktyczno-metodycznegeldd@iadcz o warsztacie nauczyciela
i o stosowanych przez niego technikach, azeakna kompetencje wychowawcze
odzwierciedlajce skutecznie prowadzgrdziatalné¢ wychowawcz. W t¢ ostatna grupe
mozna wpisé kompetencje diagnostyczne, bam@ na wiedzy z dziedziny psychologii
rozwojowej i wychowawczej, ktére pozwalapozn& ucznidw, organizowa im proces
ksztalcenia i wychowania, jak #ekontrolowa& przebieg ich rozwoju. Ankietowani
podkrelali, ze celem diagnozy jest szeroko rozumiana optymaézacarunkdéw dzieci
w wieku szkolnym i przedszkolnym. Badani nauczyeietozwijap kompetencje
diagnostyczne, aby méc prowaéefektywne dziatania profilaktyczne i terapeutyczne

Na kompetencje diagnostyczne skiada; swiele czynnikdw i umigjtnosci.
Respondenci, watznej liczbie 15 oséb, podali 98 wskazgych cech i zdolngi, ktére
wedtug nich g najistotniejsze w pracy w przedszkolu i szkolegiadiowej.

Za najwaniejszy sktadnik tego rodzaju kompetencji, wszybagani uznali zdolrd
zastosowania posiadanej wiedzy merytorycznej w tgeakych dziataniach edukacyjnych.
Nauczyciele, liczkh 15 wskaza, podkrslili rowniez umiegtnos¢ doboru odpowiednich
metod, technik i nardzi badawczych. Na kolejnym miejscu znalazty doswiadczenie
w pracy diagnostycznej, wytrwa® w zbieraniu danych, umignos¢ interpretowania
informaciji, refleksyjné¢ i empatia. Dalej badani proponowali dyspozycje rtgana
interdyscyplinarnej wiedzy z dziedziny psychologiedagogiki spotecznej oraz terapii,
cierpliwos¢, samoksztatcenie powotanie zawodowe, obiektywiziwartac.
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Tabela 1. Kompetencje diagnostyczne wskazane preazczycieli wychowania
przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej.

. Liczba
Lp. Cechy pedagoga-diagnosty odpowiedzi
1. Stosowanie wiedzy teoretycznej w praktyce 15
2. Dobdér metod, technik i nag@zi badawczych 15
3. Dawiadczenie zawodowe 12
4. Wytrwatagi¢ gromadzenia materiatu 10
5. Prawidtowa interpretacja informacji 9
6. Refleksja 8
7. Empatia 6
8. Interdyscyplinarna wiedza 4
9. Cierpliwags¢ 5
10. | Samoksztatcenie 4
11. | Powotanie zawodowe 4
12. | Obiektywizm 3
13. | Otwartaé 3
Razem 98

Zr6dto: Badania wiasne.

Ankietowani, zapytani o wykorzystanie umiepsci diagnostycznych w praktyce
edukacyjnej, wskazali mhorodne sytuacje. Najesciej przytaczali okolicznixi dotyczce
wykorzystania diagnozy. Pisalie pomaga ona przy analizie gotéwiodziecka do podfia
nauki w szkole. Starannie prowadzona obserwacjavaldz poznéd mozliwosci i potrzeby
rozwojowe przedszkolaka oraz ucznia pierwszego uvetsgkoty podstawowej, dotygze
rozwoju fizycznego, spotecznego, emocjonalnegoel@ktualnego dziecka.

Wychowawca powinien zwrac¢aiwag; ha wzrost i wag ciata swoich wychowankow
oraz ich stan zdrowia. Niedobory w rozwoju fizycemymog wywolywaé trudndgci
w mysleniu i zapamitywaniu, zaburzakoncentragj uwagi, powodowa ciagte zneczenie,
znwenie | ostabienie. Pedagog powinien énigwiadomdé znaczenia dysfunkcji
rozwojowych uczniow i ich konsekwencji w relacjaztrowiesnikami oraz funkcjonowaniu
na zagciach.

Diagnoza na tym etapie edukacyjnymgstz dotyczy analizowania sprawico
manualnych i proceséw poznawczych. Przyktadem hakiziataa maze by obserwacja
treningu sprawn&ei manualnych, np. postugiwania rzez dziecko kredk otowkiem czy
dtugopisem, co jest wgtem dla nauki pisania. Przedmiotem prowadzonejniag jest te
percepcja wzrokowa i stuchowa. Poziom rozwoju warokstuchu stanowi o umignosci
rozpoznawania przez uczniow liter, cyfr i znakdéwal&zowania i syntezowania wyrazéw
oraz czytania i pisania. Pedagog zwraca wwagin. ha tempo pracy ucznia, precyzj
koordynacg wzrokowo-ruchow, czy bkdy graficzne popetniane podczas pisania. Nauczyciel
obserwuje, jak ucze uklada puzzle, pisze poszczegolne litery i cyfapalizuje bidy
popetniane przez ucznidw podczas czytania lub msae stuchu. Diagnozie podlegaj
rowniez wady wymowy dzieci, posiadany przez nich zasoélwsiotwa, czy teé sposob
wypowiadania . Wykrycie dysfunkcji nargddéw zmystow powodugych zaburzenia
W pisaniu, czytaniu, wymowie, spostrzeganiu przedéw, rozumieniu i przekazywaniu
informacji, a take dostrzeganiu przez dziecizmic i podobiéstw, pomog stworzy
odpowiedni plan pomocy.

Proces poznawczy jestisle zwiazany z myleniem. Aby sprawdZi jak uczé radzi
sobie z analizowaniem, porownywaniem, klasyfikoveami rozumieniem pe§ i polecd,
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nauczyciel mee odnié¢ sie do obserwacji wykonywanych przez ucznia czyenojego
rysunkow ladz sposobdéw uktadania klockow.

Diagnoza rozwoju fizycznego, spraweio manualnej i intelektualnej jestcisle
powiazana z rozwojem spoteczno-emocjonalflym
Pocatek edukaciji jest bardzo vraym okresem wzyciu emocjonalnym dziecka. Jego sfera
emocjonalna przechodzi wtedy ogromne zmiany. Dzexkczyna pehdirole ucznia, uczy
sig zy¢ w grupie, jalk jest klasa szkolnha. Emocje i uczucia odzwierciadiego stosunek do
otaczajcegoswiata oraz szkoty, dlatego znajoségprawidtowaci rozwoju emocjonalnego,
pozwala nauczycielowi ksztattowaoptymalne warunki rozwojowe i likwidowawptywy
niekorzystne. Diagnoza obszaru emocjonalno-spoegpzndotyczy funkcjonowania dziecka
w klasie szkolnej, jego relacji rowdieiczych oraz procesu ksztalttowania postaw
i zaspokajania potrzeb. Kompetentny pedagog rozajawiz dzieckiem, obserwag go
w réznorodnych sytuacjach, czy rozpozgajego emocje wytene, np. przez zabawy, gry,
czy prace plastyczne, gromadzi wiele cennych inéajim

Kompetencje diagnostyczne nauczyciela ww@nia przedszkolnego oraz edukacji
wczesnoszkolnej, swiadczz o zdolndgci doboru odpowiednich metod | nadzi
diagnostycznych, ktore pozwpol na rozpoznanie sytuacji wychowawczej ucznia.
Kompetentny pedagog racjonalnie planuje caly peagbivojej pracy. Bierze pod uwacele,
srodki, metody oraz warunki wyznaczeg przebieg procesu diagnostyczriego

Ankietowani nauczyciele wskazywalie w swojej praktyce edukacyjnej wykorzystuj
réznorodne metody badawcze, m.in. metody projekcygiserwacje wykonywanych przez
ucznidéw czynnéci, rozmowe z dzieckiem oraz jego rodzicami, anali@szelkich wytworow
ucznia, zabawy dydaktyczno-wychowawcze, technikij@uoetryczne, testy psychologiczne
czy testy sprawnai fizycznej.

Zakonczenie

Kompetencje as podstaw skutecznego dziatania, dlatego takzm@ jest cigte
aktualizowanie wiasnej wiedzy i umegposci. Wspoétczesnywiat przynosi coraz to nowe
wyzwania dla zawodu nauczyciela i jego kwalifikag@awodowych, take w dziedzinie
diagnozy. Odgrywa ona da role w pedagogice, poniewastanowi o racjonalrigi jej
oddzialywa. Jej szerokie zastosowanie sprawdzanspracy wychowawczej, terapeutycznej,
wyroéwnawczej, profilaktycznej, resocjalizacyjnejydez poradnictwie pedagogicznym.

Zdolnacsci pedagoga w dziedzinie diagnozy utiwiaja efektywne monitorowanie
calcsciowego rozwoju ucznia. Nauczyciel z fatgm maze przysipi¢c do sporzdzenia
koncowo rocznej oceny opisowej, poniexyaosiada w zan®je opis diagnostyczny kdego
ucznia. Orientuje giw potrzebach swoich wychowankow oraz wspiera adzicoéw trafnymi
informacjami. Dlatego kompetencje diagnostycznecmgcieli wychowania przedszkolnego
i edukacji wczesnoszkolnej svielka szang na popraw efektow ksztatcenia i wychowania
oraz prawidtow realizacg zatazen wynikajacych z podstawy programowe.

Abstrakt: W mojej pracy skupitam sina znaczeniu kompetencji zawodowych w pracy
nauczyciela, a w szczegokup, na kwestii kompetencji diagnostycznych w praayczyciela
wychowania przedszkolnego oraz edukacji wczesndsekdPrage wskazaé, jak okrélone
umiegtnosci, zdolndgci, postawy, wartéci, czy style dzialania zwkane z diagnag
a wykorzystywane podczas codziennej pracy z ucaniamatwiajg skuteczn realizacg
oddziatywa profilaktycznych, terapeutycznych, a ek prognostycznych. Zdoldoi
pedagoga w dziedzinie diagnozy uilniaja efektywne monitorowanie calcowego

8 H. Bee,Psychologia rozwoju cztowiek&ysk i Sk-a, Pozrna2004, s. 220-310.
° E. Jarosz, E. Wysock&@iagnoza psychopedagogicznalydawnictwo Akademickie Zak”, Warszawa 2006,
s.17- 35.
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rozwoju ucznia. Diagnoza jest niegctnym elementem pracy nauczyciela, nadyan etapie
edukacyjnym, dlatego ¢ wymaga od niego gjtego doskonalenia, aktualizowania
I rozszerzania swoich kompetencji w tej dziedzir@elgrywa ona dig role w pedagogice,
poniewa stanowi o racjonalrici jej oddziatywa. Jej szerokie zastosowanie sprawdzaisi
pracy wychowawczej, terapeutycznej, wyrownawczegfilaktycznej, resocjalizacyjnej, czy
tez poradnictwie pedagogicznym.

Stowa kluczowe:kompetencje, kompetencje diagnostyczne, diagnoza

Abrstract: In my thesis | concentrated on the meaning of mitmal expertises in teacher's
work, especially on the case of assessment's épénta work of teachers in a pre-school,
and early classes of primary school. | would likeindicate, how certain skills, abilities,
attitudes, values, or modes of acting, coneccteld an assessment, that are used during daily
work with students, can make preventiv, therapeuaind prognostic influence effective. The
teacher's abilities in an assessment, help theteffemonitoring of student's blanket progress.
The assessment is an inseparable element of aetésaalork, on every educational stage, and
that is why it necessitates continual improvemaraking current and enlarging expertises in
this domain. It is a decisive in pedagogy, becauseakes it's influences rational. A broad
using of the assessment stacks up in educatidreigeutic, preventiv, rehabilitative work,
compensatory lessons and pedagogical counseling.

Key words: competence, diagnostic competence, diagnosis
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HROVA KOMPETENCIA U CITEDA V PREDSKOLSKEJ EDUKACII

UvoD

Clovek sa v#Sinou rozhoduje pre vykonavanie svojej budlcej gsief na zaklade
toho, Ze ho tato praca bude ivas. Kazdy z nas by chcel rabv Zivote to,éo ho bavi, za
predpokladu, Ze chceme réldvoju pracuio najlepsie. Z toho vyplyva, Zze by sme mali’ by
dostat@ne vzdelani, disponovaircitymi kompetenciami.

Nadobudnutie tychto kompetencii si vSak vyzadugityicas. Ak chceme, ako buduci
ucitelia odovzdé de’'om ¢o najlepSie zaklady, mali by sme ich nadohlUdarave
prostrednictvom Studia. Na zéklade disponovaniaittynkompetenciami sme schopni
odovzdava de’om to,¢o naozaj potrebuju.

Okrem Ka¢ovych kompetencii, ktoré su uvedené v Eurépskorareefnom ramci,
povazujeme za Veni dolezitu aj hrovu kompetenciu, ktorou by malpdisova’ kazdy witel
— profesiondl. Hra predstavuje zakladfinog’ v Zivote di¢at’a a preto by &itel' mal vedi&
vybera a organizovéspravne a vhodné hry pre deti. Na to, aby tak rhofrabit’ je potrebna
adekvatna uroveuwitel'skych kompetencii.

KOMPETENCIA

Pedagogicky slovnik vymedzuje kompetenaigalia ako subor profesijnych zfmosti
a dispozicii, ktorymi mé& hy vybaveny ditel', aby mohol efektivhe vykona¥asvoje
povolanie. Kompetencie ¢itela su ziskavané ¢anim, ¢iastane su dané genetickymi
potencialitami — to je SirSie chapanie kompetengiSie ich chape len ako vysledok vzdelania
ucitela (Phicha, Walterova, Mares 2001).

DokumentK/Uc¢ové kompetencie pre celozivotné vzdelavanie — skyopeferetiny
ramecvymedzuje tychto osem zakladnydhi&kovych kompetencii:
. komunikacia v materinskom jazyku,
. komunikacia v cudzich jazykoch,
. matematicka kompetencia a zakladné kompetenai@asti vedy a techniky,
. digitdlna kompetencia,
. hauit sa it
. spol@enské a okianske kompetencie,
. iniciativnos a podnikavot
. kultirne povedomie a vyjadrovanie. Tieto kompeie sa vSak netykaju lertitel'ov.
Tvoria zéklad celoZivotného vzdelavania pre kazdébgvatd#a. Vynimkou teda nie su ani
ucitelia, ktori wWaka nim dokazu vykonavasvoju profesiu na vysoko odbornej urovni. ???7?
Kazdy witel’ by mal predsa vedikomunikova v materinskom jazyku na takej Urovni, ktora
bude prikladom pre deti v tej ktorej materskej 8kdlie je to len otom vediehovort
a komunikové v materinskom jazyku, ale na zaklade toho wedgom6¢ de’om
komunikova spravne abez chyb v materinskom jazyku. V dnefodrctilej dobe sa
v materskych Skolach vyuje uz aj cudzi jazyk. Schopnokomunikova v cudzom jazyku
dava «itel'ovi rovnako predpokladdixr’ deti komunikové alebo vyjadii niektoré zakladné
potreby v cudzom jazyku. Podobne je to aj u ostdtrijestich kompetencii.

Existuje vé&a autorov, ktori sa venuju pojmu pedagogické koempsé. Patria sem
napriklad V. Svec (2002), ktory vytvoril tieto zakhé skupiny pedagogickych kompetencii
buddcich ditelov: 1. smerujice k edukéacii, 2. osobnostné a 3vijaace. Dalej Ch.

O~NO U WN B
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Kyriacou (1996), ktory uvadza sedem zékladnych gedakych sposobilosti, E. Petlak
(2002/2003) a i.

HROVA KOMPETENCIA

V oblasti predprimarneho vzdelavania sa ukazuj@réedie’a prijaténa predskolska
edukéacia si vyzaduje ¢&ita urovei pedagogického majstrovstva. Pedagogicku tvotivos
ucitela, najméa jej flexibilitu a originalitu. Uplne sp@mne sa tu vyskytuje gitelovo
racionalne zmy&nie a intuicia. V predSkolskej edukacii sa uplpg systematicka praca
arealizujd sa vopred planované vychovno-vzdel&v&ainosti, v ktorych ditel' utvara
poznatkovu Struktaru deti a vyvazene rozvija vsstkinky osobnosti. Na druhej strane tieto
pedagogick&innosti dojiia schopna®u improvizacie a sitémym rozhodovanim. ¥aka
tymto schopnostiam ditel' pohotovo reaguje na detsku spontaneitu, potreéyjnmzy a ich
rozdielnu vyvojovlu Urowe Z uvedeného vyplyva potreba navrtindovi kompetenciu
promptného, aklneho reagovania na novu pedagogicku situaciu. (aziPodhajecka 2011)

Podhajecka (2011) uvadza, Ze profesionalne pothomi dig’a’a v predSkolskom
veku, vedi€ sa hrd, Wit sa ako tit seba a deti htasa, erudovane projektavary a hroveé
¢innosti, realizové a evalvovad hru oznéuje ako umenie, ktoré nazyva pojmorhrova
kompetencia Schopnaot efektivne sa orientovaso svete hier je zakladnouda®’ou hrovej
kompetencie. Na jednej strane to znamentaviyrtitych situaciach spoluhéém dig’ata a na
druhej strane vediebyt’ aj facilithitorom a manazérom hry. Hra a satur@ex&movej potreby
diefata je v zaujme jeho zdravého psychosomatického jazvDie’a predSkolského veku,
ktoremu sa zabtaje hra sa, je citovo deprimované a nevytvorenim podnkema hru sa
spomduje aj jeho psychomotoricky, emocionalny, socidikognitivny vyvin. Vzliadom
k psychodidaktike materskej Skoly by malat’ blyra hlavnou eduk@mou metdédou. Tu sa
ukazuje Specifikum vychovy a vzdelavania oproti Sig$ stupiom Skol. Ukazuje sa, Ze
vychova a vzdelavanie by sa mali vyskytovainimalne v rovnovahe a vzdelavanie by sa
malo uskuténova’ zazitkovym @enim najma metddou hry. Preto boli do dennéhcagéti
zaradené ako organtag forma — Hry a hrovéinnosti, nielen v dopolugjSich, ale aj
popoludiajSich hodinach. Prave v spontannej hre séadievedomky &i spracuvé a zvlada
svoje vlastné emacie, pretavuje do nej svoje veagtritky a skisenosti.cUsa nadvazova
a udrziavé kontakty s inymi démi. Vytvara si svoj vlastny — detsky systém rolp@stupne
sa Wi aj emocionalnej a socialnej komunikacii s inyrsobami.

ZAVER

NajprirodzenejSowinnog’ou dig’a’a v materskej Skole je hra. Prostrednictvom hry
dieta ziskava nové poznatky, ale rovnako vyjadruje esyamcity, dojmy, myslienky a pod.
Ucitel’ by preto mal disponovahrovou kompetenciou, aby dokazal svet'dia paas hry
pochopt’. Je to pre di&a nesmierne dolezité, aby ho dokazal niekto pochatly sa s nim
vedel niekto hra Existuju rézne delenia hier a majstrovstvotitaia je nie len poskytni
dietat'u priestor na hru, ale poskythtmu najma Siroky vyber hier, vedisa s diéatom hra
a nasledne evalvovasvoju ¢innog’. Guziov4, Podhajecka (2012) uvadzaju aj tieto kytaz
ktoré by si mal sitel’ klas’ a premybat’ nad ich odpowé#ami, pri ziskavani a rozvijani hrovej
kompetencie: Ktko ¢asu doprajem di@t’'u na hru (spontdnnu aj eduka)? Nez#éaZzujem
deti pa@as dia zbyt@ne dlhymi monologmi? Ako podnecujem aktivitu a ivost deti?
V ktorych ¢innostiach je dblezita moja aktivna, v ktorych lpasivna spolutag’ a ktoré
¢innosti mbézem neclia vykonava deti samostatne? Nechavam deti aj samostatne
organizovd niektorécinnosti? A pod. Nie je to teda len o tom vedikrom poskytné Siroky
vyber hier a priestor pre hru, ale zamweedie@’ zhodnoti’ svoju ¢innog’ a nasledne na to
vyvodit’ klady a zapory. ZlepSovaa, a prave s tym suvisi aj celozivotné vzdeldars nim
suvisiace Racové kompetencie.
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Abstrakt: V prvej casti nasho prispevku sa venujeme pojmu kompetemcigSeobecnosti.
Pozornos kladieme na Ki¢ové kompetencie pre celoZivotné vzdelavanie¢@eel v profesii
ucitela dolezité, préo je dolezité, aby ich vedel spravne vyuZivd/ skratke sa ale
vyjadrujeme aj k roznym autorom aich deleniu pedgckych kompetencii. Hlavndas’
nasho prispevku je tvorena hrovou kompetencisitelia materskej Skoly, ktord vymedzuja
vo svojej publikacii Kompetencie v predskolskej edukabiaria Podhajecka a Katarina
Guziova. Tato kompetenciu povazujemeladiska ditel'skej profesie za V¥eni dolezitu,
kedZe die’a predskolského veku s&iprostrednictvom hry. Preto sme sa rozhodli vetiova
prave tejto kompetencii podrobnejSie.

Kruéové slova: kompetencie, Kicové kompetencie, hrova kompetencia

Abstract: The first part of our report is about term conegpet in general. We give notice to
key competences for lifetime education, why theg a@m profession of teacher really
important, why is important that the teacher hag&rtow use it correctly. The short part is
about a lot of authors and their classificatiorpetlagogical competences. The main part of
our report is about game competence of preschamhes. About this competence writes
more Maria Podhajecka in her publicatidfompetencie v predskolskej edukadiihis
competence is from teacher profession aspect weppritant, because the child of preschool
age learns everything through the game. That is whydecide to write something more
about this competence.

Key words: competences, key competences, game competence
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KOMPETENCJE NAUCZYCIELA
ROZWIJANE POPRZEZ AKTYWNO SC TEATRALN A

Celem naszego artykutu jest ukazanie kompetengjcygiela rozwijanych przez
aktywnai¢ teatralm. W literaturze psychologicznej, prakseologiczmegdagogicznej trudno
znalez¢ jednoznacznie zdefiniowane pgoje kwalifikacji pedagogicznych nauczyciela.
W literaturze cgsto przedstawianeg ublikacje pedagogiczne, ktére w sposoébnoyodny
przedstawiaj kompetencje nauczycielskie.a ©ne w nich wielokrotnie ufsamiane
z poziomem wiedzy, umigjnosciami niezlegdnymi do pracy z dziéemi. Na kwalifikacje
zawodowe skladaj sic nastpujace czynniki: poziom wyksztalcenia ogodlnego, wiedza
zawodowa, umigfnosci zawodowe, a zwilaszcza stopievprawy oraz umietnosci
organizowania i usprawniania pracy, uzdolnieniainteresowania zawodowe. Kwalifikacje
zawodowe okrdane § na podstawie taryfikatorow, ktére poglajykaz norm czynriei
zawodowych nieziinych na zajmowanym stanowiskiKwalifikacje pedagogiczne powinny
by¢ wzbogacane o kompetencje, w ich skiad wchodmmpetencje psychologiczne,
interpersonalne i ogolno-pedagogiczne, ad¢akompetencje pragmatyczne, komunikacyjne,
wspotdziatania, kreatywne, metodyczne, informacyjmedialne i moralne oraz postulacyjne
i realizacyjne. Pragniemy taé& przedstawi waznos¢ dziatalndgci teatralnej, opierag sk na
opiniach ranych autoréw, oraz skupigj sk na wybranych kompetencjach rozwijanych
przez § dziatalng¢. Rozwoj tych kompetenciji jest przede wszystkimezay od nauczyciela,
od jego ckci do samoksztatcenia i stosowanych metod w swo@gy. Powinien giw niej
kierowa nie tylko teora, ale réwnie i praktyka. Nauczyciel powinien mi w sobie
przekonanie o wikziwym funkcjonowaniu systemu edukacyjnego i szkgtneOd jego
odwagi, kreatywns¢ri, wiary w siebie, odporrsgsi na stres, kompetencji, motywacji
I cech osobowiiowych, a w¢c szeroko paitych kwalifikacji, zalea w duzym stopniu
efekty ksztatcenia i wychowania,

Kompetencje $ niezlzdne i niezaspione w pracy nauczyciela, jest to nieodzowny
element déwiadczenia zdobytego podczas calego procesu satatilesria pedagoga.
Nauczyciel wedlug W. Okonia to osoba, ktora jestkwalifikowana do nauczania
i wychowywania dzieci, mtodziy i dorostych. Nauczyciel ksztatci, wychowuje, rapw
znajdupcych sk pod jego opiek uczniéw (dzieci, mtodzie dorostych). Efekt jego pracy
zalezy migdzy innymi od uczniéw, programu edukaciji (tj. k$e¢mia i wychowania) oraz od
jej zewretrznych warunkéw, lecz przede wszystkim od samem@nycield Kompetencje te
i wiele innych, ktore oméwimy w dalszej gzi naszego artykutu opisupyidealizowany
wizerunek nauczyciela edukacji przedszkolnej i wooszkolnej. Nasza teza jest oparta na
wiasnych déwiadczeniach oraz nagtujacych definicjach.

Kwalifikacje zawodowe obejmajumiegtnosci, wiadomdci i cechy psychofizyczne
niezkedne do wykonywania danego zawdduKwalifikacje zawodowe @ zawsze
potwierdzane oki&onym certyfikatem. Mena przyp¢ za T. Oleksynemze kwalifikacje

' W.Okon, Nowy stownik pedagogiczngak, Warszawa 1996, s.146.

2\W. Okay, Stownik pedagogicznPWN, Warszawa 1987, s. 76.

¥ 3. M. Kwiatkowski, Z. Sepkowska&Budowa standardéw kwalifikacji zawodowych w Polseestodologia
tworzenia standardéw kwalifikacji zawodowydMarszawa 2000, s. 9.
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zawodowe obejmaj wyksztatcenie, wiedz zawodow, umiegtnosci zawodowe i cechy
psychofizyczné

Mozemy wyodebni¢ cztery rodzaje kwalifikacji zawodowych. Pierwszyodzajem
wymienianym przez nas &walifikacje ponadzawodowe czyli umiegtnaosci, jakie powinien
posiadé kazdy, kto ma zdoln& do pracy, wyraajaca Sic W pozytywnym nastawieniu,
odpowiednich  uwarunkowaniach fizycznych, oraz odgowim przygotowaniu
metodycznym i merytorycznym. Kolejnymi kwalifikageg sa kwalifikacje ogolino
zawodowe. Jest topodstawowa wiedza, dostosowana do potrzeb danegodea oraz
wprowadzajca do specyfiki zawodu. Nagiie wyr@niamy kwalifikacje podstawowe do
zawodu-szereg umiegfnaosci, ktére powinien pogi¢ nauczycie, aby jego praca byta owocna,
efektywna, zamierzona, dap poczucie spetnienia zawodowego, oraz satysfakcji
z przekazywanej wiedzy, by wyptywata zelt serca i byla dla nauczyciela nie tylko
obowigzkiem, ale i pag} Ostatnim rodzajemaskwalifikacje specjalistyczne stanowice
0 umiegtnosciach dodatkowych, specyficznych dla danego zawdddare s powiazane
z innymi zakresami naszej wiedzy i pracy.

W pracy nauczyciela niezwykle istotne jest posiaelamedzy teoretycznej, ale nie
zapominajmy o praktyce, ktéra naszym zdaniem odgrilnczow role i stanowi o efektach
jego dziata zawodowych. Nauczyciel powinien Znavachlarz metod pracy z dzimi,

a jedna z nich, na ktorejesiv tym artykule skupitymy to aktywnd¢ teatralna.

Kazdy cztowiek w swoimzyciu jest aktorem i przybiera znorodne maski, ktére
mimo wszystko nie zmieni@jjego tasamdci. Jako przyszli nauczyciele powidmy
posiadé umiegtnosci przekazywania naszych emocgyciowych déwiadcze, dostosowania
si¢ do otaczajcego nassrodowiska oraz jego zrozumienia. Pierwsz kwalifikacji, jaka
powinien posiada nauczyciel jestswiadomosé emocjonalna. To znaczy swiadomaé
przekazywanych emocji, tego, co wpajamy dzieciomazo jakie kdzie miato to
odzwierciedlenie w nadchoalzej przysziéci. Powinien bra petm odpowiedzialné za
emocje wzbudzane w dzieciach, oraz swoje. Nauckyeieposiadajcy swiadomdaci
emocjonalnej musi liczysie z tym, iz nie kedzie potrafit w petni przekazaemociji, wiedzy,
doswiadcze, jakich takmy dzieci.

Nastpna umiegtnoscia jest motywowanie siebie. Dla nauczyciela motywagj
powinno by przede wszystkim dobro i ¢h przekazania dzieciom nowych &aadczé.
Aby dobrze osigna¢ zamierzony cel powinien potrafzmotywowa nie tylko dzieci, ale
przede wszystkim siebie.

Nauczyciel powinien posiadaodpornos¢ na stres. Jedm z najwaniejszych
umiegtnoscia w aktywndci teatralnej jest zapanowanie nad swoimi emocjarerwami,
trema, aby nie wptygto to na jaké¢ przedstawienia, oraz aby nasze zdenerwowanieytie b
odczuwalne przez dzieci. Stres wptywa parglico na aktorow. Nasz stresedzie
odczuwalny przez widzéw, oraz e mie€ wptyw na odbiér naszego przekazu, cozmo
powodowa niezrozumienie sensu przedstawienia.

Istotra role odgrywa take poprawna samoocena.Wazna umiegtnoscia jest
autoewaluacja wynikéw swoich poczynaKazdy nauczyciel powinien dgki ewaluacii
dostrzegéa i weryfikowat ewentualne lkldy, czerpé z nich naul i w przyszigci ograniczy
je do koniecznego minimum, a przede wszystkim icd popetnig. Kluczowy cechy
w samoocenie jest samokrytyka, pozwagdajdostrzec niedagyniccia w wkasnym warsztacie
pracy.

Réwnie wana jestwiara w siebie. Aby wszystko poszio zgodnie z zaémiem,
nauczyciel powinien wierdyw swop wiedz i umiegtnosci, nawet, jéli czasem popetnia

* T. Oleksyn Zarzdzanie kompetencjami w organizagji:] Szkolenie i rozw6j pracownikéw a sukces firmy
Polska Fundacja Promocji Kadr, Polskie Stowarzyiszaradzania Kadrami, 2000, s 61.
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btedy, nie powinien s poddawa. Gdy nauczyciel w siebie zipi, maze to s¢ rowniez
udzieli¢ dzieciom. Podstaav budowy autorytetu jest wiara we wiasne ziwosci,
umiegtnosci, wiedz, idealty, zataenia, cleci i wiara w osagnigcie celu.

Istotna jest takze motywacja i zaangaowanie. Nauczyciel przygotowap
przedstawienie me@ skorzysté z gotowych scenariuszy ogolnodgstych, lecz wykazagp
si¢ w petni zaangaowaniem i kreatywn&cia maze stworzy wiasny autorski scenariuszdz
historie przedstawienia. M réwnie wilasnoecznie dobréa stroje, akompaniament,
scenograff, ktdora moze rownie zrobic przy udziale dzieci. Dla niego najaaejsz
motywach powinna by che¢ zobaczenia radoi w oczach dzieci.

Waznym elementem kompetencji nauczyciela jedblnosé przewidywania, ktéra
polega na obiektywnym spojrzeniu i ocenie scenaauprzewidywaniu reakcji dzieci, aby
dostosowa go do potrzeb i ich nuiwosci. Przewidugc ich reakcje moemy wstpnie
okresli¢, czy nasze przedstawieniedzie spetnid ich oczekiwania, a tak nie okae sk
fiaskiem lub nie spotkasiz aprobat.

Jednym z elementéw kwalifikacji jest taktworczosé. Nauczyciel mae wykaza sie
tworczaicia przy pisaniu scenariuszy, tekstow piosenek oradlnggn przygotowaniu
przedstawienia. Dgki kreatywndci maze wzbudza zainteresowanie oraz dalszego
zdobywania wiedzy w tym zakresie. Nauczyciel wykazsk ta kompetenej maoze stworzy
COS, czego jeszcze nie byto, efektem, czego jest ppame horyzontdéw dzieci. Dgii temu
utwierdza s w przekonaniuze jego dzieto nie jest bezsensowne, lecgcwiprzeciwnie jest
z siebie dumny i sprawia tée chce rozwija si¢ dalej.

Nauczyciel w aktywnéri teatralnej powinien wykazasic odwagas w pojmowaniu
ryzyka i gotowaosci do ponoszenia konsekwencjiPomimo stresu i nattoku pracy powinien
odwazy¢ sie zaangaowa w aktywnd¢ teatralm, chod nieraz cezsto brakuje mu
doswiadczenia w tej dziedzinie. Jednak musi lie®y z tym, iz nie wszystko od razu péjdzie
po jego myli, ale i wtedy nie mge to by dla niego demotywage.

Istotry role odgrywa take poczucie tazsamdci indywidualnej i zbiorowej. Kazdy
jest jednostk indywidualry i odrgbmna od innych, tak samo jest w przypadku nauczycieli.
Tworzac przedstawienie jest on pozostawiony sam sobiz haae liczy na wsparcie
swoich bardziej dawiadczonych wspotpracownikéw, dyrekcji czy rady zmdw. Ma on
poczucie swojej tceamdci | indywidualndci, ale rownie i zbiorowej.

W pracy z dziémi duza role odgrywa komunikatywnos¢. Nalezy dostosowa
stownictwo do etapu rozwojowego dzieci, méwdo nich w sposob jasny i przejrzysty.
Stosowé zrozumiate dla nich stownictwo. Nauczyciel powmiezywat odpowiednigj
gestykulacji i mimiki twarzy w celu utatwienia svego przekazu. Za pom®dgezyka
werbalnego, jak i niewerbalnego musi utnzekaza specyfikc granej postaci, aby dzieci
potrafity utazsamt sic z na. W przedstawieniu powinien istiielialog megdzy aktorami
a publikh, w celu uaktywnienia dzieci. Zadaj pytania dzieciom nauczyciel powinien
sformutowa je w sposOb czytelny i zrozumialy dla dzieci, ¢iziczemu uzyska na nie
odpowiedzi.

Wazna jest take ogollnawiedza pedagogicznalNauczyciel powinien zagkat dzieci
do wspotpracy podczas przedstawienia stm@sapipowiednie techniki i metody pracy. We
jest to, aby umiat zaangawa® je dzkki swym ddéwiadczeniom do teca, zabawspiewu
i nauki piosenki. Poprzez swoiedz nauczyciel kieruje organizacicatego wysipu od
strony merytorycznej, jak i wizualnej. Nauczyciebwinien zaangsowa: do wspotpracy
rowniez rodzicow, co hdzie dla niego wsparciem. Przedstawienie jes,imfternatywsn
forma przyswajania wiedzy przez dzieci, poniewaktywna¢ teatralna jest ciekawgZorma
zaj¢ niz system klasowo-lekcyjny.

Podsumowujc warto podkréli¢, ze aktywnd¢ teatralna daje sporo raad zaréwno
nauczycielowi, jak i dzieciom. Poprzeg forme dziatalngci oraz przekazu wiedzy, moa
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czerp& nie tylko korzyci wynikajace z lepszego przyswojenia informacji przez dziats,
takze spetnienie zawodowe, dgnz efektéw, czy poczucie wiary we wiasne Ainwosci

I sens innowacyjnych dziata Aktywnos¢ ta pozwala dotrZedo najmtodszych, otworzysie
nauczycielowi przed nimi, pokazam swoje inne wcielenie, a ta zaskocz§ ich swop
kreatywndcia. Nauczyciel ma szanse ukézdzieciom siebie z innej strony, tej mniegj
formalnej, oraz pokazaswoje aktorskie umiejnosci, ktére zapewne zostaruhonorowane
gromkimi oklaskami. Od najmitodszych lat powifmy angaowa dzieci w dziatalné
teatralm. Powinnémy réwniez w miar naszych mgiwosci sprobowa swoich sit w tego
typu wystpieniu publicznym. Jest to ogromnesdaadczenie, ktére zapewne dornka zycia
bedzie tkwito w naszych sercach, a tako ktérym na pewno nie zapomnimy. Dziatdtno
artystyczna ukazuje mtwosci przeprowadzenia zg w nowatorski sposob. Wedtug
W. Okonia ,nie ma nawiecie takiego systemu edukacyjnego, ktory by lekast role
nauczyciela w procesie edukacji. Mimze % migdzy tymi systemami znaczne zroce,
panuje w nich zgoda, co do tege, dobre ksztatcenie i dobre wychowaniezeby dzietem
dobrego nauczyciela-wychowawcy”

Abstrakt: Kompetencje nauczycielag svaznym aspektem w jego pracy. Wchadnne
w sktad kwalifikacji zawodowych. W pracy nauczyeiektotry role odgrywa praktyczny
element, rozwijany przez aktywéio teatralm. Dzigki niemu nauczyciel mee doskonaf
swoje umiegtnosci, a take w interesujcy sposob przekazaviedz dzieciom. Aktywndécé ta
pozwala skug sig dzieciom na danym zagadnieniu, uzmystowm pewne wartéci
w sposob obrazowy, zainteresawtamatem, ale tale budzi w dzieciach ciekaé® swiata,
rozwija ich wyobranie i empat. W nauczycielu za rozwija kreatywné¢, pomaga
w przekazie wiedzy, pozwala na pomystdwoDzicki temu nauczyciel m.in. nie rozwij&
swojg swiadoma¢é emocjonala, komunikatywné¢, twoérczagé, a take poprawd swop
samooceai uwierzyt we wtasne maiwosci.

Stowa kluczowe aktywna¢ teatralna, kwalifikacje pedagogiczne nauczyciklaalifikacje
zawodowe swiadoma@¢ emocjonalna, motywacja, samoocena, twaigzkomunikatywnéc,
wiedza pedagogiczna

Abstract: Competences are really important aspect in teacleork. They are part of
professional qualifications. The practical part eleped by theatrical activity is critical in
teachers’ work. Because of that they are able teeldp their skills, also to hand on the
knowledge to students in a very interesting wayatTgrocess helps the students to focus on
the problem, to illustrate the values using theiagination, makes the subject interesting, but
also makes them curious, expands their imaginatiotd empathy. On the other hand it
improves teachers’ creativity, helps them to transfie knowledge to kids and let them show
their ingenuity. That's why teachers can for examphprove their emotional awareness,
communication, creativeness as well as their s##eam and believe in their own abilities.

Key words: theatrical activity, educational qualificationd the teacher, professional
gualifications, emotional awareness, motivatioff, sgeem, creativity, communication skills,
pedagogical knowledge
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KOMPETENCIE ANIMATORA

UvoD

Do naSej spoknosti z&ali prenika nové vplyvy zapadnych krajin, ktoré so sebou
patri animacia, ktora sa realizuje za pritomnosimatorov a Uzko suvisi s pedagogikou
volného ¢asu. Potla Kratochvilovej (2010, s. 304) sa animacia chdae ,aeprikazujluca
metdda vychovy, ako neprikazujuce pedagogické kenaschopnas podnecova
komunikaciu, oslobodzowavorivos, posikiovar’ skupinové ¢enie a Wahcovar’ spoluas’
jednotlivca na kultirnom a spalenskom Zivote.“Medzi dbélezité stmsti animacie patri
zazitok, hra adruznés bez ktorych by sme nemohli houbro animacii. Je dolezité
poznamend Ze podstatou animovania je rozveietiabavd a povzbudi niekoho k nejakej
aktivite. Do tejto oblasti méZeme zahtngracu s démi a mladezou, kdediaka osobitostiam
vychovy vo vdnom ¢ase, ktora nie je viazana stanovenym obsahom aaforrea animatori
mozu podiéat’ na tvorbe obsahu, vybere foriem a moZnosti v eisich podmienkach.
(Kratochvilova 2010, s. 305). Tato Bawedomacinnog’ sa realizuje najmad za pomaoci
dobrovd’nikov, ktori tato¢innog’ vykonavaju na zaklade slobodného rozhodnutia Beako
na finafnd odmenu. U nas sa stretavame aj s animatormij k& tuto cinnogs” maju
zaplatené, ato napr. v detskych kutikoch’kyeh obchodnych centier, v hoteloch, na
zébavnych ivzdelavacich podujatiach. Na ulohu nadgélnej pripravy k ziskavaniu
kompetencii animatora, ako jednu z r@itel'a, vo svojom prispevku poukazuje Kochova
(2013). Na to, aby sme mohli naplnobsah animéacie je dblezité poZnkompetencie
animatora. Pdth Opaschowskeho (1996)animator vzbudzuje zaujem (zvedayoge
oslovitdny a schopny nadviaze&ontakt, prejavuje empatiu, jecenlivy a patri do partie,
dava impulzy, povzbudzujéastnikov, provokuje ich iniciativu a podporuje gdmostatna$
pri planovani pruzne reaguje na situaciu, pozorp@naha a odstrauje prekazky socialneho
kontaktd (in: Kaplanek 2008, s. 93). Na to, aby animatoohwol tuto ¢cinnog’ vykonava
efektivne, musi manadobudnuté dité schopnosti a ztmosti, inak povedané, musi tha
osvojené zakladné kompetencie. RPo€Chomovej (2010, s. 2) pojem kompetencia ,(z lat.
competentia) byva v starej literatire ponimandeusko vysledok vzdelavania. V novej
andragogickej literatire je chapana SirSie ako @réc, dosah pravomoci, spodsobilos
vykonava urciti ¢inno¥’. Z uvedeného vyplyva, Ze kompetencia j&astbu vSetkych
profesii.”

KOMPETENCIE ANIMATORA

Animéator je povaZzovany za vychovavide facilitdtora, koordinatora, poradcu,
rozhodcu alebo mentora. Kazda ztychto roli ma esvoparakteristické kompetencie,
nemézeme vSak sditostou povedd, Ze su rovnaké, ale v mnohom podobné. Ako priklad
mdZzeme uvigsanimatora a mentora, ktorych predmetéinmosti je starostlivaso jedinca.
V pripade animéatora ide o deti, mladeZ a u mentdeao tzv. zverencovCo viak spéja
animatora a mentora su kompetencie, ktorymi dispprirod’a Brumovskej (2010, s. 136)
charakteristické rysy efektivnych mentorov su zbkénutakzvanej Charte mentora, ktoru
modzZzeme chapa ako jednoduchy navod pre kvalitny a efektivny tops buducich
dobrovdnikov kich zverencom. T&to charta vychadza zo astalprincipu mentoringu
a zaltha v sebe dvandsakladnych rysov, ktoré pristup mentora musiiteip
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9.

Bud kamaradt — mentor ma rovnocennytatz s digatom, aj napriek vekovym
rozdielom. Skusenosti, ktoré mentor ma, by mal ekdboda dalej svojmu
zverencovi priatiskym spésobom a nep@mwva’ dieta z pozicie ,by v niecom nad
nim*.

Maj realistické predstavy aakavania — cievztahu si mentor neudava vopred, ale
buduje ho priebezne spdélte so zverencom, upravuje ho padpotrieb, priani

a osobitosti daného jedinca.

Nasluchaj — mentor, okrem iného, je aj dobrym padsitom, ktory vie vypdout
predstavy a priania diefa a pomahaich zrealizové. Z&kladom je by empaticky

a naladf a sa na komunikau notu zverenca.

Nechaj zverenca spolurozhoddva aktivitich — zverenec spdéle s mentorom
rozhoduje, vybera aktivity a spésob traveniéinghocasu.

Bud’ pozitivny — mentor si vSima na d#i jeho prednosti a pozitiva, ktoré sa snazi
rozvija’ a podporové do tej miery, do akej s tym suhlasi zverenec.

ReSpektuj osobndszverenca a neodsudzuj ho — prostredie, z ktoréerenec
prichadza, a jeho Zivotny Styl musi mentor reSpekt@ pozitivne schopnosti, ktoré
dieta v danom prostredi nadobudlo, by mal mentor vagpej cinnosti rozvija&

a podporové

Bud’ Uprimny a autenticky — autentické pocity by nendiyba v pctiatocnej faze
vztahu di¢afa a mentora. Kazdé diee ma pravo na uprimntsa pravdu vo wahu,
preto by mu mentor mal daajavo svoju spokojndsako aj nespokojn@s

Zdiel'aj svoje skusenosti, ale negoy— skisenosti zo Zivota mentora mdzZu zverenca
obohat’ ak su podané spravnou formou. Bauanie di€a’a mbze spbsobii ze
mentor sa dostava do rolyitel'a alebo rodia a nie do pozicie kamarata, ktory chce
poradi’ a pomé¢€. Délezité je, aby mentor nevnucoval zverencovijs\ymdnoty, ale
rovnocennym pristupom odovzdaval informacie, kjedinca zaujimaju.

Bud® spd’ahlivy — spdahlivog’ je zakladnym predpokladom budovania dovery.
Mentor preto naiiia svoje Buby vai zverencovi a déverné informéaai@lej nesiry.

10.Pamataj, Ze budujes fiah s digatom ¢i dospievajucim, nie s jeho radim — rodéa

nemaju pravo zasahavado vz’ahu mentora a diefa. Mentor vSak ma nta
k rodicom vybudovany priafisky vz’ah a vzbudzowa dbveru, avSak tento vah
nesmie presiahmusté hranice dévernosti. Yah mentora a rodbv by mal smerowa
k podpore zverenca k jeho rozvoju.

11.Pamataj, Ze za rozvoj kvalitného tehu mas zodpovednbsty — budovanie

kamaratskeho wahu iniciativou mentora. Tento ftah méze dociefi svojim
pozitivnym pristupom a reSpektom ktigu a jeho jedinénej osobnosti.

12.Dodrzuj Chartu dobrovmika a teS sa z vasich spingch zazitkov a radosti — mentor

cez spolone stravenyas, ktory je naplneny chi@mi radosti, si buduje kamaratstvo
S0 svojim zverencom a tentotah si obe strany spaioe uzivaju.

ZAVER

Kompetencie zohravaju &innosti animatora nezastuditel Ulohu. Je to proces, cez ktory
musi kazdy prejs aby nadobudol tie schopnosti a&rasti, ktoré budu pre neho zakladnym
kameiom, na ktorom bude méstava. Kazdy animator by mal ndiasvojené a nadobudnuté
spominané kompetencie, aby tm, ziskal mohol odovzdavatalej. Az tak budeme méc
hovorit’ o efektivnej praci animatorov.

Abstrakt: V tomto prispevku venujeme pozorto®sobnosti animatora a jeho Skale
kompetencii, ktoré su potrebné prelaedomé ndpanie jehadinnosti. Aj napriek tomu, Ze
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v jednotlivych literatirach sa nestretavame s pnesmymedzenim kompetencii animatora,
zakladné rysy nachadzame v takzvanej Charte mentora
Kruéové slova:kompetencia, animator, mentor, schophaswnos’

Abstract: In this article we pay attention to personalityraaior and range of competencies
that are necessary for the fulfillment of purposeifttivity. Although various literatures that
do not meet by strictly definning of competencesnator, the basic features found in the so-
called Charter mentor.

Key words: competence, animator, menotor, ability, skill
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REFLEKSJA NA TEMAT KSZTALTOWANIA KOMPETENCJI
STUDENTOW — PRZYSZtYCH NAUCZYCIELI

Przygotowanie studentow — przysziych nauczycieli zimwodu, jest procesem
roztazonym na kilka lat studiowania. Madwiadomag¢, ze nauczyciel uccy w szkole za
kilka lat, kedzie takim, jakiego uksztaltujemy go élzijak przygotujemy go do roli
zawodowej, jakie obszary jego wiedzy i umtapsci rozwiniemy i jakie cechy osobowe oraz
predyspozycje dmziemy doskonati Wielowymiarowe pojmowanie roli zawodowej
nauczyciela, wysokie oczekiwania spoteczne wobegminie zawsze spojne i jednoznaczne)
powodup, ze przygotowanie kompetentnego pedagoga wcale stiegelaniem tatwym.

W Stowniku gzyka polskiego pojecie kompetencji definiuje¢ giako” zakres
petnomocnictw i uprawnie zakres dziatania (...), zakres czZyjevtadzy, umiegtnosci
i odpowiedzialnéci’!. Majac na uwadze takie okilenie kompetencji nasuwacsjeden
wazny wniosek, wyksztatcenie nauczyciela i wypasde go w konieczne dla zawodu
kompetencje jesicisle zwiazane ze szkolnymzyciowym sukcesem dziecka.

Patrac na obowizujace w polskim szkolnictwie wyszym Ramy Kwalifikacji
Zawodowych, a co za tym idzie projektowane w lagej strukturze przedmiotow
ksztalcenie, wynikage z planéw i programéw studiéw i opisywanie efektksztatcenia,
wymaga od nauczyciela akademickiego przéerya, kiedy i jakie obszary kompetencgida
ksztattowane.

Wazne jest jednakzeby zadania i dzialania przysziego nauczycigtzy z jego
odpowiedzialnécia. Studenci specjaldoi nauczycielskich powinni mégasnag¢, ze wszyscy
nauczyciele g odpowiedzialni za holistyczny i harmonijny rozwd@jznia, ktéry dokonuje si
poprzez nauczanie, ksztattowanie urtigpsci i wychowanie. Jedrio procesu dydaktyczno —
wychowawczego powinna byszczegdlnie podksana w toku studidw. Kontakty ze
studentami pokazgyj ze realizacja dwoch przedmiotow tj. teoretyczne pealg ksztatcenia
i teoretyczne podstawy wychowania (czasem iny6h uczelniach nogee inne nazwy) nie
sprzyja klarownéci powstajcej w umystach studentow co do wzajemnych, mocnych
zwigzkébw zachodazcych w zintegrowanym procesie rozwoju sfery insteatalnej
i kierunkowej, w osobow&ei ucznia. Akcentowanie odpowiedziakooza efekty tych dziafa
i Swiadoma¢ wspotodpowiedzialngei rodzicdéw i ucznidbw za edukacjto wazny wymiar
ksztalcenia przysztych nauczycieli.

Znajoma¢ wirasnych etycznych powindd, moim zdaniem, jest jednym
z wazniejszych elementow w zawodowym ksztatceniu. Edjsgkpedagogiczna jest zawsze
osadzona w wymiarze aksjologicznym. Nauczyciel €hoyvawca musi wc nost w swojej
moralngci wartaci ogolnoludzkie, ktore stanowiimperatyw moralny w odniesieniu do
spoteczéstwa i kultury. Uwypuklenie ideatébw wychowawczyclteldw wychowania
i wartasci uniwersalnych w treiach ksztalcenia i przetenie ich na postawy i zachowania
studentow akceptowane na uczelni to mocna podstanwmawodowych osobowoi.

Humanizacja i podmiotowsd, ktérych nie mee zabraka¢ w przygotowaniu
pedagogicznym to wardoi, ktorymi naley sie kierowa w kontaktach midzyosobowych ze
studentami po to, aby wzor nauczyciela akademickidqiistrza) byt bogdcem do
pozytywnych zmian i zagly do szacunku dla dziecka.

! Stownik gzyka polskiegoyl. Szymczak (red.), t.1, PWN, Warszawa 1980, §. 97
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Zactecanie studentéw pedagogiki do znych form aktywnéci intelektualnej
i praktycznej na zagiach oraz wspolne dyskusje, glami informacg zwrotmm od
uczestnikéw,ze treci ksztatcenia, a w tym terminologia naukowa istgkspecjalistyczne
traktuja oni jako ,uchzliwe, zbyt obszerne i trudne”. Wielu ttumaéze@ymaga zrozumienie,
na czym tak naprawd polega studiowanie danej dyscypliny naukowej iegonanie
studentowze teoria naukowa mgisty zwiazek z praktyl edukacyja. Uwazam, ze stabo
rozwinigta refleksyjné¢ i krytycyzm tez powinny by systematycznie rozwijane w toku
studiowania, bo g one elementem nauczycielskich kompetencji. Ugmeg¢ korzystania
z wiedzy naukowej i metodycznej, opanowanie przedin z grupy ksztatcenia ogdélnego,
podstawowego i kierunkowego oraz dodatkowo nauetskiego, stanowizrodio dobrej
jakoéci przygotowania zawodowego.

Kompetencje w przekazywaniu wiedzy, umiaps¢ jej pogkbiania i aktualizowania
oraz integrowania w ukfady interdyscyplinarnedd charakteryzowaty tylko takiego
nauczyciela, ktory w trakcie studiow wyksztatci bge nawyk samoksztatcenia.

Praktyki zawodowe to kolejny wiay element profesjonalizacji. Dobrze
zorganizowane i zaplanowane, @bj nadzorem uczelni, megby¢ wartgciowym
doswiadczeniem wykorzystywania teorii w praktyce edufaej. Dobdr nauczycieli
opiekunow praktyk w placowkachswiatowych uwzgtdniajcy ich stopi@ zawodowego
awansu, oagniccia dydaktyczne, doskonalenie, umtapsci wychowawcze i dziatania
innowacyjne mogtyby by gwarantem dobrych wzoréw oddziatyiv@edagogicznych. Nie
zawsze jednak ta zasada jest prostalma do zrealizowania. Odnoszwrazenie,ze w toku
studiowania nateatoby bardziej zwrdéi uwag: na odwotywanie gj nawet do niewielkiego
doswiadczenia studentéw z praktyk zawodowych. Datoby szans utwierdzenia ich
w przekonaniuze praktyka to nie tylko przedmiot ,0bok” tego, coige s¢ na uczelni, ale
ze to wana, integralnie zvgzana czs¢ zada do realizacji w olgbie dziata dydaktycznych,
opiekwczych i wychowawczych.

ZwrOce jeszcze uwag na zagadnienie rozwijania empatii przysztych pedagv.
Zaktadajc, ze & ceclg mazna doskonadi i rozwija¢, dostrzegam konieczb paswigcenia
wickszej uwagi temu zagadnieniu w praktyce ksztalcewdaczycieli. Zawod nauczyciela
polega przede wszystkim na kontakcie z drugim cidkiem. Dlatego konieczne jest, aby
umiet zrozumi€ argumenty i odczucia innych os6b. Wyrabianie wetiow wraliwosci
emocjonalnej w toku ze¢, a szczegoOlnie w czasiéwiczen, opartych na metodach
sytuacyjnych czy symulacyjnych i prowadzi do wzrostu ich empatii. Stawianie ich
w role rodzica, dziecka, dyrektora szkoly uczy dostrzegannego wymiaru argumentow
i uzasadnig. Wiele razy w trakciéwiczen tematycznie zwazanych z wychowaniem, ten sam
student prezentowat zupetnie spostawe i innych wywat argumentow w konkretnej
sytuacji, w ktorej odgrywat najpierw rolnp. dziecka a paniej rodzica. Wwiadomienie
studentom ich dwoistgoi i rozbieznosci w opiniach i stanowiskach byta dla nich cennym
doswiadczeniem, bo do tej pory nie zdawali sobie sprayak bardzo ich milenie
uzaleznione jest od roli, kt@raktualnie petnili.

Zapoznawanie studentow zgceami kart przedmiotow, z zapisanymi w nich efekitam
ktére nauczyciel szkoty wgzej planuje oggna¢ i wymaganiami na poszczegolne oceny, ma
swoéj sens i wart@&, bo potwierdza,ze projektowanie procesu ksztatcenia i dlamie
wynikéw koncowych to zadanie kdego nauczyciela, niezalde od szczebla edukacyjnego.

Podsumowujc, naley podkréli¢, ze refleksja na temat wybranych zagadnie
przygotowania przysztych nauczycieli do profesjoegio wykonywania obowzkdow
i powinngci ma znamiona wytznie moich osobistych opinii, ktore zrodzitye si
z bezpdrednich kontaktow ze studentami, ale dostrzegam iej wielowymiarowe
mozliwosci do bada diagnostycznych i weryfikacyjnych nad kompetengjam
nauczycielskimi.
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Abstrakt: Ksztalcenie przysztych nauczycieli to odpowiedzaimyzwanie dla pracownikow
naukowo-dydaktycznych uczelni wszych. ,Inwestowanie” w studentéw specjaicio

nauczycielskich w poszerzanie ich wiedz§woecie, spotecaestwie i kulturze, ksztattowanie
umiegtnosci na podstawach psychologiczno-pedagogicznychwijaaie dyspozycji do

dziataa edukacyjnych i motywowanie do doskonalenia osolgmme ogolny kierunek, ktory
wytyczap kompetencje zawodowe.

Stowa kluczowe ksztattowanie kompetencji, nauczyciel, refleksja

Abstract: Education of future teachers is a very respongibiglenge for workers AT the
scientifically — didactic universities. “Investingh students who are studying teacher’s
specialties, making their knowledge about the wastitiety and culture wider, molding their
skills based on elements of psychology and pedggdgyeloping abilities to educational
efforts and motivating them to self-improvement gatheral ways determined by vocational
concepts.

Key words: shaping ocompetencies, teacher, reflection
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