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WSTEP

Wspoétczesna gospodarka podlega dynamicznym procesom transformacji,
ktorych istotnym wyrdznikiem jest rosngce znaczenie innowacji, kreatywnosci oraz
przedsigbiorczos$ci. W warunkach coraz wigkszej globalnej konkurencji i postepujace;j
cyfryzacji, zdolno$¢ do generowania i wdrazania innowacyjnych rozwigzan staje si¢
jednym z kluczowych czynnikow przewagi konkurencyjnej, w skali zarowno makro-,
jak tez mikroregionalnej. W tym kontekscie szczegolng role odgrywaja startupy —
specyficzne formy dziatalno$ci gospodarczej, cechujace si¢ wysokim poziomem
innowacyjnosci, elastycznoscig organizacyjng 1 potencjalem szybkiego wzrostu.

Jednoczesnie to wlasnie mtode pokolenie —uczniowie, studenci, absolwenci szkot
wyzszych — stanowi naturalny nosnik potencjatu startupowego. Zdolnos¢ regionu do
stworzenia dla nich sprzyjajacego §rodowiska, ktore pozwoli nie tylko rozwijac
kompetencje i pomysty biznesowe, ale tez realizowac je na miejscu, staje si¢ kluczowym
wyzwaniem polityki regionalnej. Coraz czgscie] bowiem obserwujemy zjawisko migracji
mtodych, przedsigbiorczych ludzi do duzych osrodkoéw metropolitalnych lub za
granic¢ — w poszukiwaniu lepszych warunkow dla rozwoju whasnych przedsiewzig€.

Subregion sadecki, ktory od lat odznacza si¢ wysokim poziomem aktywnosci
gospodarczej i silnymi tradycjami przedsigbiorczosci, nie jest wolny od tego problemu.
Potencjat tkwigcy w lokalnych srodowiskach edukacyjnych i mtodych ludziach jest
znaczacy, jednak wcigz zbyt rzadko przektada si¢ na powstawanie innowacyjnych
firm w regionie. Wiele startupow powstaje poza Sadecczyzng lub tez — jesli rodzg sig
tutaj — stosunkowo szybko przenosza swoja dziatalno$¢ do wigkszych centrow
gospodarczych, dysponujacych bardziej rozwinigtym ekosystemem wsparcia.

Niniejsza monografia powstata w odpowiedzi na potrzebe glgbszego zrozumienia
tego zjawiska oraz poszukiwania drog i rozwigzan, ktore moga sprzyjac zatrzymywaniu
1 przycigganiu mtodych, przedsigbiorczych ludzi w regionie. Chodzito nie tylko o analize
teoretycznych uwarunkowan funkcjonowania startupow, ale szczegdlnie 0 zbadanie,
jakie dziatania i mechanizmy — na poziomie samorzadowym, edukacyjnym, a takze
gospodarczym — moga uczyni¢ Sadecczyzng regionem, w ktorym mtodzi ludzie chca
1 mogg realizowac swoje marzenia o innowacyjnym biznesie.

Waznym zatozeniem naszych badan i1 analiz byto przekonanie, ze skuteczny
rozwoéj ekosystemu startupowego w regionie nie moze by¢ dzietem przypadku ani
dziatan rozproszonych. Wymaga on §wiadomego i skoordynowanego partnerstwa
trzech kluczowych §rodowisk:

- edukacji, ktora ksztattuje postawy przedsigbiorcze 1 innowacyjne, a takze
przygotowuje mtodych ludzi do funkcjonowania w gospodarce opartej na
wiedzy;

- samorzadu terytorialnego, ktory tworzy ramy instytucjonalne 1 warunki
sprzyjajace rozwojowi przedsiebiorczos$ci na poziomie lokalnym oraz
regionalnym;

- biznesu, ktéry oferuje praktyczne wsparcie, sieci kontaktow 1 mozliwosci
wdrozenia innowacyjnych pomystow.
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Tylko w takim modelu — opartym na partnerstwie edukacja-samorzad-biznes —
mozliwe jest stworzenie spojnego 1 zrownowazonego ekosystemu, ktory nie tylko
pozwoli zatrzymaé¢ w regionie mtodych ludzi, ale takze bedzie dla nich atrakcyjnym
srodowiskiem do rozwijania innowacyjnych przedsigwziec.

W tym konteks$cie warto podkresli¢, ze cele te sa w petni zgodne z priorytetami
polityki Unii Europejskiej, w szczegolnos$ci w ramach polityki spojnosci i strategii
Europejskiego Obszaru Innowacji. Takie dokumenty jak Nowa Agenda Innowacji
dla Europy (New European Innovation Agenda) czy Programy Operacyjne w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR) wyraznie wskazujg na
konieczno$¢ wzmacniania regionalnych ekosysteméw innowacji, a takze rozwijania
kompetencji oraz przedsigbiorczosci wsréd mtodych ludzi jako warunku trwatego
1 zrbwnowazonego rozwoju. W tym ujeciu regiony stajg si¢ zaroOwno przestrzenig
implementacji polityk unijnych, jak tez aktywnym podmiotem kreujgcym wiasne,
unikatowe przewagi konkurencyjne, opierajace si¢ na kapitale ludzkim, a takze
Innowacyjnosci.

Szczegbdlnego znaczenia nabiera tu tez zasada inteligentnej specjalizacji (smart
specialisation), ktora zaktada, ze kazde terytorium powinno rozwija¢ te dziedziny
gospodarki, ktore stanowig jego autentyczny potencjat. W przypadku Sadecczyzny
oznacza to konieczno$¢ poglebionego namystu nad tym, jakie formy wsparcia 1 jakie
mechanizmy instytucjonalne sa niezbedne, aby region ten mdgt sta¢ si¢ atrakcyjnym
miejscem dla rozwoju startupéw, a w efekcie przyciggaé oraz zatrzymywac mtode
talenty.

Mamy nadzieje¢, ze niniejsza monografia bedzie stanowi¢ inspiracj¢ oraz
praktyczny drogowskaz dla wszystkich os6b odpowiedzialnych za ksztaltowanie
polityki rozwoju regionu — zaréwno na poziomie lokalnym, jak i w szerszym kontekscie
europejskim. Mtodzi ludzie na Sadecczyznie chcg tworzy¢, budowac 1 rozwijac swoje
pomysty, a naszym wspolnym zadaniem jest stworzy¢ im takie warunki, zeby mogli
to robi¢ tu, a nie musieli szuka¢ szans gdzie indziej. Tylko wtedy region bedzie mogt
w pelni wykorzysta¢ swoj potencjal w gospodarce przysztosci — opartej na wiedzy,
innowacji i wspotpracy.
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1. STARTUPY JAKO SPECYFICZNY PODMIOT
GOSPODARKI RYNKOWE]

1.1. Pojecie, istota i mechanizm funkcjonowania startupow

Cho¢ pojawienie si¢ terminu ,,startup” siega potowy XIX wieku, kiedy to
w niektorych publikacjach prasowych oznaczat on mate nowe przedsiebiorstwa, to
nowoczesnego znaczenia ideologicznego nabrat dopiero w latach 40. XX wieku, gdy
w miescie Palo Alto, w poblizu Uniwersytetu Stanforda, rozpocze¢to sie tworzenie
Doliny Krzemowej. Jednym z najbardziej znanych przyktadow sukcesu startupdw jest
historia Hewlett-Packard, ktora zapoczatkowat pomyst dwoch absolwentow Stanforda
— W. Hewletta i D. Packarda. Z kapitatlem zalgzkowym, wynoszacym 538 dolarow,
stworzyli oni innowacyjny generator czgstotliwos$ci, ktory w krotkim czasie zapewnit
firmie sukces i wzrost przychodow siegajacy 5,5 min dolaréw.

W literaturze przedmiotu mozna spotkac wiele definicji Startupow. Termin ten,
w najbardziej ogdlnym znaczeniu, odnosi si¢ do przedsiebiorstw, ktdre sg na poczatkowym
etapie dziatalnosci 1 sg nastawione w gtownej mierze na osiggniecie jak najwigkszego
zysku w jak najkrotszym czasie. Zdaniem lidera innowacyjnych rozwigzan w zakresie
metodologii rozwijania startupoéw i autora podr¢cznika na temat startupu — S. Blanka,
startup najlepiej mozna zdefiniowac jako organizacje¢ tymczasows, ktoérej celem jest
wyszukiwanie powtarzalnego i skalowalnego modelu biznesowego (Blank, Dorf, 2013).
Niezalezno$¢ tego przedsigwziecia biznesowego 0raz bazowanie na innowacyjnosci
zastosowanych rozwigzan wyroznia startupy na tle innych jednostek gospodarczych,
czynigC je coraz bardziej popularnymi i pozadanymi przez inwestorow (Bulanda, 2020).
Wedlug S. Blanka (Blank, Dorf, 2013), kluczowa cechg startupu jest jego skalowalno$¢
1 innowacyjno$¢. Mozna go wiec okresli¢ jako nowy projekt biznesowy, ktéry ma oznaki
innowacyjnosci, atrakcyjnosci inwestycyjnej i ktory ma na celu szybkie uzyskanie wynikow.

Startup, w porownaniu ze zwykta matg firma, posiada kilka charakterystycznych
wyrdznikow (Beauchamp, Kowalczyk, Skala, Ociepka, 2017). Po pierwsze, tradycyjna
mala firma zazwyczaj wykorzystuje sprawdzone procesy gospodarcze, znane produkty
lub ustugi oraz zwykla logistyke. Startup natomiast jest ,,czarnym koniem” — czyms,
czego prawie nikt wczesniej nie zrobit, a caty algorytm produkcji, sprzedazy lub tez
$wiadczenia ustug musi zosta¢ opracowany niemal od zera. Drugg istotng rdznicg
w stosunku do tradycyjnych projektéw biznesowych jest stopa zwrotu. Startup moze
zapewni¢ inwestorowi znacznie wyzszy zwrot z zainwestowanych pieni¢dzy niz
dywidendy z akcji sprawdzonych spotek czy odsetki bankowe z lokaty. Jednocze$nie
jednak ryzyko utraty inwestycji w przypadku, gdy startup upadnie, jest znacznie wyzsze.
I wreszcie, bardzo wazna cecha startupu jest potrzeba jego dalszego skalowania. Scisle
rzecz biorac, startup to swego rodzaju ,,poligon do§wiadczalny”, na ktérym w krotkim
okresie sprawdzana jest poprawnos$¢ obliczen oraz zasad okreslonego know-how. Po
pomyslnym przetestowaniu takiego miniaturowego modelu, wszystkie procesy produkcyjne
1 logistyczne powinny zosta¢ przeskalowane do formatu pelnoprawnej firmy w celu
dalszego wchodzenia na rynek. Oczywiste jest, ze w takich warunkach tempo wszystkich
procesow roboczych nabiera ogromnego znaczenia, gdyz czynnik czasu ma kluczowe
znaczenie dla pomyslnego rozwoju startupu.
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Rowniez cykl zycia startupu r6zni si¢ od zwyklych algorytméw postepowania
w odniesieniu do tradycyjnych przedsi¢biorstw (Laszuk, 2017). W szczeg6lnos$ci, od
sformutowania pomystu do pelnego zwrotu zainwestowanych $rodkoéw, startup musi
przejs¢ przez nastgpujace etapy:

1. Ocena problemu i zrozumienie sposobow jego rozwigzania. Na tym etapie
konieczne jest jasne zrozumienie, jaki doktadnie problem powinien zostac¢
rozwigzany przez wdrozenie danego pomyshu, a takze jak skuteczne
1 optymalne bedzie takie rozwigzanie. W tym celu przeprowadzana jest
kompleksowa analiza istniejacego rynku i formutowana hipoteza, a takze
krystalizuje si¢ grupa docelowa — czyli ci konsumenci, grupy osob 1 firmy,
ktorych potrzeby beda zaspokajane przez opracowywany produkt/ustuge.
Bardzo skuteczne na tym etapie jest tworzenie grup fokusowych: po stworzeniu
portretu przeci¢tnego konsumenta, przedstawiciele grupy docelowej
odpowiadajacej takiemu portretowi sg gromadzeni w swego rodzaju
tymczasowym klubie dyskusyjnym. Gtéwnym celem grupy fokusowej jest
identyfikacja rzeczywistych potrzeb potencjalnych konsumentow — potrzeb
zardwno jawnych, jak 1 ukrytych. Za pomocg kombinacji indywidualnych
i zbiorowych wywiadow pogtebionych wyjasnia si¢ tez warunki, w jakich
konsument bedzie korzystat z wynikow przysztego startupu — kategorie
cenowa, poziom rozwoju projektu, pozycjonowanie na rynku itp. Kluczowa
cechg sukcesu przysziego projektu jest gotowos¢ cztonkow grupy fokusowej
do zainwestowania wlasnych §rodkow w jego rozwo;.

2. Modelowanie minimalnego optacalnego produktu. Kolejnym krokiem
powinno by¢ opracowanie testowej wersji MVP (Minimum Viable Product)
przyszitego produktu o minimalnej funkcjonalnos$ci. Odbywa si¢ to w celu
uzyskania informacji zwrotnej od grupy docelowej na temat mozliwosci
rozwigzania okreslonego problemu i potwierdzenia zapotrzebowania
konsumentdéw bez inwestowania zasobow w tworzenie petnoprawnego
prototypu. Jednoczes$nie wazne jest, zeby wersja MVP demonstrowata
kluczows funkcje (rysunek 1), a nie byla tylko niejasng czescig czegos wigkszego
(rysunek 2) lub nawet podobng funkcjonalnos$cia, ale zupeinie innym

produktem (rysunek 3).
B, ;::g

Rysunek 1. Udany przyktad modelowania minimalnego optacalnego produktu.
Zrédto: opracowanie wlasne.
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Rysunek 2. Przyktad modelowania minimalnego optacalnego produktu, ktory nie uwzglednia
przysztej funkcjonalnosci.
Zrodto: opracowanie wlasne.

oo &%

Rysunek 3. Przyktad modelowania minimalnego optacalnego produktu, ktory nie uwzglgdnia
przysziego formatu.
Zrodto: opracowanie wlasne.

3. Skalowanie. Etap ten ma miejsce, kiedy produkt ma juz doskonaty wyglad,
stabilng kategori¢ zwolennikow i jest gotowy do wejscia na rynek na peina
skale. To whasnie przed rozpoczeciem skalowania tworcy startupu decyduja,
czy kontynuowa¢ samodzielng pracg, czy tez sprzedac biznes dzialajacy na
minimalnych obrotach. Wlasciwie na tym etapie startup przestaje by¢
startupem i dzicki wysitkom tworcéw lub nowych wiascicieli wyrasta na
pelnoprawng firme systemowa o przemystowej skali produkcji, ugruntowanych
kanatach dostaw i sprzedazy, budzetach reklamowych systemu i programach
marketingowych do promoc;ji.

Z punktu widzenia racjonalnego podejscia, autorzy innowacyjnego pomystu,
ktorym udato si¢ przyciagna¢ poczatkowe inwestycje 1 uruchomi¢ udany startup,
powinni powierzy¢ skalowanie projektu bardziej systemowym graczom. Pomimo
pewnych wyjatkow, autorzy oryginalnych i niestandardowych rozwigzan zazwyczaj
nie rozumieja zawito$ci masowej produkcji i promocji. Dlatego dla takich autorow
znacznie bardziej optacalne jest sprzedanie gotowego startupu duzej korporacji
z ustalonymi algorytmami wejscia na rynek 1 zainwestowanie otrzymanych pieniedzy
W rozwo0j nowego startupu.

Istnieje stereotyp, ze tylko firmy technologiczne mogga by¢ startupami, ale jest
to dalekie od prawdy. Biorac pod uwage warunki powstawania startupéw — innowacyjnos¢
pomystu, ograniczone finansowanie i brak bazy produktowej — rzeczywiscie pierwsza
rzecza, ktora przychodzi na mysl, sg wyspecjalizowane projekty, ktdre nie sa zbytnio
zwigzane ze $wiatem materialnym. Istnieje jednak wiele przyktadow, ktére wytamuja
si¢ z tego stereotypu. Przyktadowo, liczne aplikacje konsumenckie, ktore pomagaja
zwyklym obywatelom poprawi¢ jakos¢ ich zycia lub po prostu zaoszczedzi¢ czas
—od mozliwosci zamowienia przesylki kurierskiej po wezwanie taksowki lub znalezienie
najblizszego fryzjera. Wykres 1 przedstawia statystyczny rozktad udanych realizacji
startupowych w réznych branzach i kierunkach.
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2%
A = Technologie finansowe
= Jako$¢ zycia i opieka zdrowotna
10% Sztuczna inteligencja

Gry

= Technologie reklamowe

= Projekty edukacyjne

= Czysta energia
/‘ = Blockchain
24% = Robotyka
= Cyberbezpieczenstwo
= Rolnictwo

5% = Media cyfrowe
7% 5%

Wykres 1. Rozktad udanych startupow wedtug branzy od 2022 roku.
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych z zasobu Statista (2022).

Jezeli chodzi o warunki powstania startupu, to nie zawsze majg one czysto
komercyjny charakter. Cz¢sto zdarza si¢ bowiem, Ze startupy powstajg na bazie
uniwersytetu lub innej renomowanej instytucji edukacyjnej, gdzie studenci moga
pracowaé, rozwijajac swoje pomysty. Tu doskonatym przyktadem moze by¢ Dolina
Krzemowa, powstata na bazie Uniwersytetu Stanforda. W przypadku takich rozwigzan
korzysci odnoszg obie strony. Instytucja edukacyjna zwigksza w ten sposob swj
autorytet i — w przypadku powodzenia projektu — ma prawo do wspotautorstwa,
a studenci maja mozliwos¢ przetestowania hipotez oraz zdobycia dodatkowego
doswiadczenia. Co wigcej, w wielu przypadkach rozwdj udanego dla studenta pomystu
staje si¢ tematem jego pracy dyplomowe;.

Potaczenie interesow oraz silna synergiczna relacja pomigdzy uniwersytetami
a przedsigbiorstwami startupowymi jest catkiem naturalna, gdyz instytucje szkolnictwa
wyzszego sg zrodtem dwoch najwazniejszych zasobéw do rozpoczecia udanego
biznesu: opatentowanych nowoczesnych technologii i kapitatu ludzkiego. Podejscie to
ma jednak pewna stabos¢. Startup, ktory powstaje w murach uczelni, ma wykwalifikowane
I kompleksowe wsparcie naukowcoOw, ale nie ma zapewnionych srodkow na promocje
rynkowg i nie posiada komponentu komercyjnego. W zwigzku z tym instytucja edukacyjna
powinna zaangazowaé zewngtrznych specjalistow, aby wprowadzi¢ wyniki badan na
rynek, zaangazowac¢ si¢ we wsparcie informacyjne, ocen¢ konkurentow, a takze
nawigzanie relacji z inwestorami i potencjalnymi nabywcami.

Z drugiej strony, trzeba mie¢ na uwadze, ze startup, ktory powstal poza
szkolnictwem wyzszym, ma ograniczony dostep do nowoczesnych proceséw
technologicznych i brakuje mu mentoringu ze strony przedstawicieli elity naukowej.
Aby przezwyciezy¢ ten dualizm, coraz wigksza popularno$¢ zyskuje wspotpraca
W obszarze $cistego powigzania badan i komercjalizacji. Coraz wigcej uniwersytetow
oraz akademii praktykuje wspotprace ze specjalnymi ,,fabrykami venture”, ktore
zapraszajg czotowych naukowcoé4w do statego nadzoru technicznego nad procesami
tworzenia wlasnosci intelektualne;.
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Wpltyw wiadz publicznych na takie tandemy tez jest wazny. Oprocz zwyktego
finansowania rozwoju, co moze potencjalnie zwickszy¢ PKB kraju i jego potencjat
naukowy, w niektorych przypadkach rzagd moze nawet dziata¢ jako klient badan
w okreslonym kierunku 1 sktadac takie zamowienia w studiach venture na uniwersytetach.
Finansowanie B+R (prac badawczo-rozwojowych) w takich przypadkach staje si¢
ukierunkowane i zalezy od wynikéw indywidualnego projektu. Panstwowe finansowanie
1 zasady dziatania firm typu venture pomagaja studentom juz w trakcie studiow
zdobywa¢ doswiadczenie w skalowaniu biznesu 1 poruszaniu si¢ w obecnych realiach
rynkowych, dlatego najbardziej prestizowe uczelnie na §wiecie posiadajg wtasne bazy
do rozwoju startupow. Do najstynniejszych nalezg m.in. Stanford Venture Studio,
Startup Studio brytyjskiego Cornell University, Studio w Massachusetts Institute of
Technology. Jednocze$nie, wigkszo$¢ z nich zapewnia dostep do wlasnych zasobow
nie tylko swoim studentom i absolwentom, ale takze zewn¢trznym wynalazcom, co
pozytywnie wptywa na kapital ludzki tych instytuciji.

Finansowanie startupéw to kolejne wazne zagadnienie. Sposrod wielu mozliwosci,
o ktorych mowa bedzie w rozdziale 2, crowdfunding i ,,anioty biznesu” wydaja si¢
by¢ najbardziej innowacyjne, a tym samym odpowiadaja duchowi tego typu firm.
Projekt crowdfundingowy jest okazja do przyciagnigcia finansowania od zainteresowanych
0sob trzecich. Takie osoby, na wlasne ryzyko, sg gotowe zainwestowaé swoje srodki
w rozw0j potencjalnego produktu i otrzymaé, w przypadku jego sukcesu, dywidendy
lub pewne preferencje, np. rabat na zakup tego produktu. ,,Aniotami biznesu” z kolei
nazywa si¢ prywatnych inwestorow, ktorzy inwestuja w startup lub nawet w sama
idee startupu z reguty na warunkach pozyczki zamiennej. Oznacza to, ze w przypadku
pomyslnego wdrozenia inwestor otrzymuje udzial w biznesie, a w Sytuacji niepowodzenia
pieniadze ,,aniola” przepadaja.

Podsumowujac, warto wspomnie¢, ze posiadanie unikalnego pomystu lub
realistycznej hipotezy nie jest nawet potowa drogi do rozwoju udanego startupu,
a jedynie pierwszym krokiem. Wedhug statystyk, prawie 85% startupow upada w pierwszym
roku istnienia, nie zwracajac zainwestowanych srodkow. W wiekszosci przypadkow
dzieje si¢ tak z powodu braku popytu na proponowany produkt, co oznacza, ze jednym
z najwazniejszych elementéw sukcesu startupu jest umiejetnos¢ znalezienia i zrozumienia
oczekiwan jego przysztych konsumentéw. Rownie wazne jest stworzenie realistycznego
algorytmu pracy, zebranie zespotu podobnie myslacych ludzi, znalezienie wsparcia ze
strony spotecznosci naukowej, zaangazowanie inwestoréw i wprowadzenie produktu
na rynek.

1.2. Charakterystyka startupow i ich ujecie w literaturze przedmiotu
Tematowi rozwoju startupow i ich charakterystyce po§wiecono wiele opracowan
— zarébwno w Polsce, jak 1 w pozostatych krajach Unii Europejskiej. W szczegolnosci
K. Szczukiewicz i M. Makowiec (2021) opisali specyfike pracy lokalnych akceleratorow
w Polsce, czyli specjalnych instytucji wspierajacych startupy. Autorzy ci zaobserwowali,
ze w wyniku konkurencji miedzy finansowaniem publicznym 1 prywatnym wigkszos$¢
polskich akceleratorow jest finansowana przez panstwo, poniewaz panstwo oferuje
niezabezpieczone granty w wysokosci 200 tys. zt. W ramach krajowego programu
wsparcia startupow, kilka lat temu pozyskano znaczny kapitat z funduszy venture
oraz akceleratorow panstwowych na szybkg ekspansj¢ oraz rozwdéj ekosystemow
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startupowych. Jednoczesnie, rozwiniety system panstwowego wsparcia, w szczegdlnosci
program Scale Up, zamienia si¢ w monopoliste, a prywatnych akceleratorow nie sta¢
na konkurowanie z warunkami bezzwrotnej pozyczki. Kwote 200 tys. zt od panstwa
moze otrzymac przedsigbiorca, nawet jesli nie posiada wlasnego kapitatu. Jak jednak
zauwazono we wspomnianym artykule, sektor prywatny znalazt swojg przewage
konkurencyjng na tym rynku finansowania 1 w niektorych przypadkach oferuje
wsparcie finansowe startupom nawet na etapie pomystu, na co akceleratory panstwowe
nie moga sobie pozwolic.

Startupy zrownowazonego rozwoju to kolejny aspekt przedsiebiorczosci
nowoczesnej w Polsce. A. Stanek-Kowalczyk (2021) przeanalizowata zachowania
podmiotow gospodarczych dziatajacych w oparciu o zrGwnowazone modele biznesowe
i stworzyta profil startupu o najbardziej typowych cechach odpowiadajacych warunkom
1 zasadom zréwnowazonego rozwoju. Przyjmujac takie kryteria pozytywnego wplywu
z punktu widzenia wykorzystania nowych technologii, autorka ta byta w stanie
wyodrebnié przyktady odpowiedzialnego biznesu i obliczy¢, ze liczba takich projektow
stale rosnie — co najmniej 0 20-30 podmiotéw rocznie. Odkryta takze prawidtowosc,
zgodnie z ktorg wktad nowych wiascicieli firm w ramach ich mozliwo$ci w poprawe
jakosci zycia, jak rowniez srodowiska pozytywnie wptywa na wzrost wartosci ich
startupu.

Problem finansowania polskich startupow przez system crowdfundingu badata
K. Sieradzka (2020). W swojej pracy zbadata istote tego zjawiska i jego kluczowe cechy,
a takze okreslita role 1 znaczenie crowdfundingu dla krajowej kultury inwestycyjne;.
Po zidentyfikowaniu i poréwnaniu zrédet finansowania startupéw w Europie i Polsce,
autorka ta rozwazyta alternatywy dla crowdfundingu w zakresie finansowania
innowacyjnej dziatalnosci przedsigbiorczej 1 wyciagneta wnioski. Wynika z nich, ze
w gospodarce ro$nie znaczenie wspolnego finansowania poszczegolnych projektow
przez spoleczenstwo i rozszerza si¢ wykorzystanie alternatywnych zrédet finansowania,
ale wskazniki te dla Polski nadal znacznie odbiegaja od wskaznikéw krajéw Europy
Zachodniej. Innowacyjny charakter biznesu wymaga stosowania nowatorskich schematow
przyciagania inwestycji, a crowdfunding jest jednym z najskuteczniejszych modeli
finansowych w tym paradygmacie.

Mowigc o finansowaniu startupdw, warto W tym miejscu zwroci¢ uwage na prace
R. Morawczynskiego (2020), ktéry badal motywacje 1 kryteria polskich inwestoréw
venture capital. Po przeprowadzeniu 26 wywiadoéw z roznymi inwestorami venture
capital, autor badania poznat ich opini¢ na temat szesSciu kluczowych atrybutow
warunkowego startupu. Wsrdd nich znalazty si¢ trzy czynniki zwigzane z przedsigbiorca-
-zalozycielem: jego pasja zwigzana z pomystem, do§wiadczenie oraz obecnos$¢
pelnoprawnego zespotu, jak rowniez trzy czynniki charakteryzujace sam projekt:
gotowos¢ produktu, trendy na danym rynku i innowacyjno$¢ startupu. Wyniki badania
pokazaty, ze kluczowymi wskaznikami sukcesu dla inwestora sg przede wszystkim
stopien gotowos$ci produktu oraz entuzjazm przedsigbiorcy. Dodatkowo, w procesie
badawczym autorowi udato si¢ dowiesé, ze inwestorzy venture capital zazwyczaj
preferujg nie jednoosobowy projekt, ale zesp6t kilku zatozycieli, ktérzy jednoczesnie
posiadaja przynajmniej powierzchowng wiedze¢ na temat odpowiednich technologii
1 orientujg si¢ w potencjalnym rynku.
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A. Nigbor-Drozdz i W. Lukasinski (2023) podjeli si¢ z kolei sprawdzenia, jakie
— zdaniem dzisiejszej mtodziezy — sg czynniki, ktore moga przesadzic o sukcesie badz
tez porazce nowego startupu. Po przeprowadzeniu ankiety wsrdd przedstawicieli
pokolenia Z badacze stwierdzili, ze najczestszymi gwarantami sukcesu projektu zdaniem
mtodych ludzi sg: umiejetno$¢ podejmowania ryzyka, posiadanie wystarczajacej ilosci
srodkéw finansowych oraz §wiadomos¢ wiasnej unikalnej przewagi konkurencyjne;j.
Ponadto, respondenci wymieniali umiej¢tno$¢ skalowania modelu startupu do poziomu
biznesu pelnoprawnego i przemyslang strategi¢ marketingowa przy wejsciu na rynek
jako gwarancj¢ wysokiej jakosci realizacji projektu. Jednoczes$nie pokolenie Z postrzega
nieznajomo$¢ rynku i1 niezrozumienie potrzeb docelowego konsumenta jako czynniki
porazki.

Wspotczesnie waznym elementem debaty spotecznej jest czynnik rownosci pfici.
Kontekst rozwoju innowacyjnego biznesu nie jest wyjatkiem, dlatego C. Kundera (2022)
przeprowadzila odr¢bne badanie praktyczne dotyczace promocji przedsiebiorczosci
kobiet. W trakcie swojej pracy przeprowadzita seri¢ wywiadow poglebionych z polskimi
przedsigbiorczyniami, bedacymi beneficjentkami Funduszu Przedsigebiorczosci Kobiet
(FEF), a takze zidentyfikowata ich problemy oraz potrzeby. Dzigki stworzonemu
uogodlnionemu profilowi przecigtnego przedsigbiorcy, ktory jest wlascicielem mate;j
lokalnej firmy, mozliwe stato si¢ znalezienie sposobow na rozwigzanie problemow
zidentyfikowanych podczas wywiadu na wczesnych etapach tworzenia firmy. W pracy
uwzgledniono tez wspdtczesng zmiang paradygmatu otwartych innowacji i przeanalizowano
metodologi¢ Lean Startup, czyli elastycznego zaktadania dziatalno$ci gospodarczej
w kontekscie stworzonego profilu polskich przedsiebiorczyn.

Takze doswiadczenie Europy Zachodniej z jej silniejszym zapleczem prywatnej
przedsiebiorczosci oraz rozbudowang strukturg uniwersytetow 1 instytucji badawczych
ma ogromne znaczenie. W szczegolnosci doswiadczenie Wioch zostato zbadane przez
B. del Bosco i innych badaczy (2021). Na podstawie danych dotyczacych 8 264 startupow,
ktére powstaty w 105 prowincjach kraju w latach 2015-2018, przeprowadzono analize
regresji wielorakiej z wykorzystaniem wskaznika narodzin innowacyjnych przedsigbiorstw
jako zmiennej zaleznej. Wyniki dla proby ogolnej wykazaty, ze wskaznik narodzin
innowacyjnych startupéw zalezy bezposrednio od poziomu wyksztatcenia i liczby
inkubatorow w regionie. Badanie pokazato jednak, ze takie r6znice w demograficznych
cechach przedsigbiorcow jak pte¢, wiek czy pochodzenie narodowe sg dodatkowym
czynnikiem wptywajacym i r6znig si¢ od ogolnych statystyk demograficznych. Autorzy
uwazaja, ze tego rodzaju rozbieznosci moga wskazywac na stronnicze podej$cie do
kobiet-przedsiebiorcéw, mtodych profesjonalistow lub 0s6b z innych krajow.

Zazwyczaj startupy daza do skalowania, aby jak najszybciej przeksztalcic si¢
w petlnoprawng firme ze stabilnym portfolio produktéw. G. Schuh, B. Studerus oraz
C. Himmerle (2022) odkryli, ze w petni odpowiada to celowi startupow typu deep-tech,
ktore definiujg nisze rynkowe, w ktorych nie ma jeszcze uznanych graczy. W zwigzku
z tym starajg si¢ tworzy¢ nowe rynki przez gtebokie innowacje technologiczne. Jak
zauwazaja autorzy, w tym kontek$cie startupy deep-tech staja przed problemem nie
tylko rozwoju swojej organizacji, ale takze technologii. Potrzeba stworzenia nowego
rynku zmusza je do poszukiwania wspoipracy z przedsigbiorstwami o ugruntowane;j
pozycji, ktérzy maja niezbedne doswiadczenie i wiedze na temat etapow cyklu zycia
firmy 1 zwigzanych z nimi celow biznesowych.
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Na tle umacniajacych si¢ idei zrownowazonego rozwoju, autorzy badan nad
startupami zwracaja coraz wickszg uwage na strategie gospodarki cyrkularnej, ktora
stopniowo zastepuje koncepcje ,,zakonczonego cyklu zycia” koncepcja recyklingu,
odzysku i ponownego uzycia. Jak zauwazyli w swoim badaniu W. Opstal i L. Borms
(2023), gospodarka o obiegu zamknigtym moze funkcjonowac na wszystkich poziomach
— od produktow oraz firm po gospodarki krajowe, tworzgc potencjalng nisze¢ dla
innowacyjnych rozwigzan i1 odpowiadajacych im startupéw. Wyniki badan pokazuja,
ze na tym etapie kategoria gospodarki cyklicznej nie ma jasnych definicji i preferencji,
dlatego konieczne jest stymulowanie startupdw na poziomie legislacyjnym, co ma na
celu poprawg jako$ci srodowiska, a tym samym zycia ludzkiego.

Y. Olteanu i K. Fichter (2022) tez byli zainteresowani mozliwoscia identyfikacji
startupow specjalizujacych si¢ w zasadach zrownowazonego rozwoju, a takze ich
dalszym grupowaniem. Opierajac si¢ na probie 1 674 startupdéw 1 analizie skupien,
w wyniku swoich badan uzyskali trzy wazne wyniki. Po pierwsze, opracowano
zasad¢ roznicowania w celu identyfikacji orientacji transformacyjnej startupow, po
drugie — przedstawiono empirycznie opartg taksonomig¢ orientacji transformacyjnej
startupow, po trzecie za§ — potwierdzono istnienie odrebnej, wyraznie widocznej
podgrupy innowacyjnych firm o szczeg6lnie wysokiej orientacji na transformacje
w kierunku zrébwnowazonego rozwoju. W ten sposob badacze 1 decydenci starajacy
si¢ utatwi¢ wielopoziomowe przejscie do zrdwnowazonego rozwoju zyskali narzedzie
pozwalajace lepiej zrozumie¢ transformacyjng rol¢ podmiotéw wchodzacych na
rynek.

J.R. Melenchion i inni (2023) poswigcili z kolei swoja pracg czynnikowi ludzkiemu
I rozwojowi intelektualnemu ludzi w startupach. W pracy tej, wykorzystujac metode
czesciowo ustrukturyzowanych wywiadow z personelem 16 startupow, zbadano, w jaki
sposob w srodowisku pracy, przez samorozwdj lub szkolenia, wzrastajg kompetencje
pracownikow. Badanie to pokazuje, ze m.in. efektywno$¢ zespotu wzrasta, Kiedy
Kierownictwo zapewnia pewne swobody i elastycznos¢é w czasie, miejscu lub sposobie
realizacji zadania. Takie innowacyjne podejscia do budowania zespotu jak nieformalna
komunikacja, brak okreslonego dress code'u i swoboda w aranzowaniu miejsc pracy
odpowiadaja samej ideologii startupu, a takze maja niezwykle pozytywny wpltyw na
produktywnos$¢ firmy i atmosfere w zespole.

Innym interesujgcym aspektem dotyczacym startupdw jest gotowos¢ osoby do
porzucenia ,,tradycyjnej” pracy i uruchomienia wlasnego projektu bez zadnych gwarancji
sukcesu. A. Coad, U. Kaiser i J. Kuhn (2021), na przyktadzie Danii, poréwnali osoby
pracujgce na uniwersytecie oraz w firmie z sektora badawczego i przeanalizowali,
ktore z ich cech osobistych lub cech pracodawcy sg zwigzane z ich decyzja o odejsciu
od obecnego pracodawcy do wlasnego startupu. W rezultacie stwierdzono, ze wspolnymi
czynnikami taczacymi pracownikow uczelni 1 pracownikow korporacji, ktorzy chca
zmiany formatu pracy, s3: wyzsze wyksztatcenie, mobilno$¢ przejawiajaca sie
w poprzednich miejscach pracy oraz przynalezno$¢ do ptci meskiej. Podsumowujac,
autorzy ci wskazali, ze tworzenie nowych startupow przez pracownikow uniwersytetow
1 korporacji wniesie znaczacy wktad w rozprzestrzenianie si¢ wiedzy i1 doda znacznej
dynamiki innowacyjnej gospodarce.
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R. Bagno i inni (2020) zbadali z kolei takie zjawisko jak Corporate Engagement
with Startups (CEwS) — inicjatywy, w ramach ktorych duze, znane firmy wspotpracuja
z projektami startupowymi i dzielg si¢ z nimi swoim doswiadczeniem w celu poprawy
wynikow w zakresie innowacji. Taka wspotpraca ma efekt synergiczny, gdyz taczy
z jednej strony zalety zrOwnowazonego biznesu na duzg skale, takie jak dostepnos¢
zasobOw 1 do§wiadczenia, a z drugiej elastycznos¢ i brak zaangazowania startupu.
Jednoczesnie takie partnerskie relacje wzajemnie niwelujg braki zasobéw w mtodych
firmach 1 inercj¢ w korporacjach. Jak wykazato badanie, pomimo pewnych barier
komunikacyjnych 1 ryzyka zwigzanego z rozpowszechnianiem poufnych informacji,
pozytywy inicjatywy CEWS sg znacznie wigksze niz negatywne konsekwencje.

Jak wspomniano wyzej, wiele startupow rozpoczeto dziatalnos¢ w srodowisku
uniwersyteckim. Jednak uniwersytety nie sg jedynym mozliwym miejscem powstawania
nowych innowacyjnych pomystow, w zwigzku z czym J. Nieto i inni (2021) postanowili
sprawdzié, czy istniejg jakiekolwiek réznice w losach startupéw w zaleznosci od ich
pochodzenia. Wykorzystujgc analize wielopoziomowa, autorzy ci zebrali szczegotowe
informacje i charakterystyki dotyczace 242 hiszpanskich startupéw technologicznych,
z ktérych 122 zostaly zalozone na terytorium i pod auspicjami uniwersytetow,
a pozostate 120 miato inne pochodzenie. W efekcie przeprowadzonych badan
stwierdzono, ze startupy uniwersyteckie maja wigksze mozliwosci pozyskania sSrodkow
finansowych i rozwoju innowacji, ale startupy pozauniwersyteckie z reguty angazuja
bardziej do§wiadczone kierownictwo.

Koncepcja startupu jako zaawansowanego technologicznie procesu biznesowego
jest $cisle zwigzana z ideg intraprzedsiebiorczo$ci, ktora zwykle oznacza rozwoj
ducha przedsigbiorczosci w firmie, co wigze si¢ z tworzeniem warunkow wstepnych
dla narodzin innowacyjnych pomystow. Moze to obejmowac w szczegolnosci zachgcanie
pracownikOw poprzez zapewnienie im wzglednej swobody wprowadzania innowacji
w przedsigbiorstwie 1 mozliwo$ci przeprowadzania kreatywnych eksperymentow.
F. Almeida i J. Miguel-Oliveira (2022), ktorzy badali rol¢ intraprzedsi¢gbiorczosci
w portugalskich startupach, uwazaja, ze tzw. ,,wewnetrzna przedsigbiorczos¢” staje
si¢ kluczowym czynnikiem wzrostu firmy. Po zbadaniu wktadu istniejagcych zasobow
we wspieranie tych inicjatyw, autorzy ci doszli do wniosku, ze $redniej wielkosci
startupy 1 te z bardziej wykwalifikowanym kapitatem ludzkim majg tendencj¢ do
wigkszego doceniania 0raz Wspierania inicjatyw intraprzedsi¢biorczych.

Osobnym obszarem dziatalnosci startupdw sa projekty oparte na wykorzystaniu
1 rozwoju technologii sztucznej inteligencji (Al). Technologie te rozprzestrzeniajg si¢
w ostatnich latach w btyskawicznym tempie i oprocz kwestii czysto moralnych,
ksztattujg dyskurs wokdt mozliwosci ich kontrolowania. Po przeanalizowaniu przyktadow
skalowania trzech rodzajow startupow — specjalizujacych si¢ w pracy z Al, platformowych,
a takze Swiadczacych ustugi — M. Schulte-Althoff oraz inni (2021) znalezli pewne
prawidtowosci w zyskach i liczbie pracownikéw. Wyniki pokazaly, ze wzorzec wzrostu
przychoddéw oraz liczby pracownikow startupow Al jest podobny do wzorca wzrostu
startupow ustugowych i mniej podobny do wzorca wzrostu startupow platformowych.
Ponadto, autorzy ci znalezli dla startupéw Al liniowy wzorzec wzrostu inwestycji
w stosunku do liczby pracownikow.
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Kolejnym nowoczesnym i innowacyjnym rozwigzaniem, ktore czesto wykorzystuja
tworcy startupdw, jest technologia blockchain. Dzi¢ki zdolnos$ci do zapobiegania
niewidocznym ingerencjom w procesy transakcyjne, blockchain stat si¢ niezbedny
W rozwoju oprogramowania do transakcji finansowych, a takze w tworzeniu technologii
cyberbezpieczenstwa 1 identyfikacji uzytkownikow. Probujac zrozumie¢ obecny potencjat
tego kierunku z nowej perspektywy biznesowej, G. Park, S.R. Shin i M. Choy (2020)
zbadali, czy czas wejscia startupu do branzy blockchain zalezy od kwoty pozyskanych
inwestycji. Po przeprowadzeniu analizy empirycznej 255 startupow z branzy blockchain,
zalozonych w latach 2007-2016, autorzy ci potwierdzili hipoteze, ze mimo przewagi ,,first
movers” pod wzgledem przyciggania finansowania z kapitaldéw wysokiego ryzyka, czas
wejscia na rynek i efektywnos¢ innowacji maja zwigzek w ksztatcie odwrdoconej litery U.

Aby zrozumie¢ globalne trendy, nie nalezy ograniczac si¢ do przyktadow Polski
i innych krajow UE, ale zwroci¢ uwage roOwniez na rynek azjatycki, w szczegolnosSci
na trendy w rozwoju startupéw w drugiej co do wielkosci gospodarce $wiata — Chinach.
Na temat przyciggania kapitatu wysokiego ryzyka w Chinach 1 zalezno$ci kwoty
inwestycji od kierunku startupu piszag m.in. Y. Zhou i inni (2023). Wykorzystujac teori¢
sygnalizacji, autorom tym udato si¢ potaczy¢ perspektywe wynikow inwestycyjnych
z istniejagcymi standardami kapitatu wysokiego ryzyka (VC) i1 dokonac przegladu
czynnikéw wplywajacych na atrakcyjnos$¢ innowacyjnych startupéw. Biorac za przyktad
status finansowania 310 chinskich startupdw 1 wykorzystujgc analize regresji, empirycznie
przetestowali oni wptyw cech przedsigbiorcy i firmy na przycigganie kapitatu wysokiego
ryzyka. W rezultacie wykazano, ze samo doswiadczenie w zakresie przedsigbiorczosci
nie wystarczy, aby przyciagnac kapital wysokiego ryzyka. Z kolei do§wiadczenie
w produkcji przemystowej i zaplecze polityczne sg pozytywnymi czynnikami dla
powierzania inwestycji venture capital w Chinach. Zaobserwowano rowniez, ze na
rynku chinskim inwestorzy sg bardziej sktonni do udzielania wsparcia finansowego
przedsiebiorcom lub startupom, ktore otrzymaty juz znak legitymizacji od rzadu lub
renomowanych grup biznesowych.

Oczywiscie pandemia COVID-19 i jej skutki, ktore doprowadzity do znacznych
ograniczen, nie mogly nie wptyna¢ na tak dynamiczng gataz wspotczesnej gospodarki,
jaka sg startupy i zwigzane z nimi ekosystemy. W czasie, gdy wigkszo$¢ Swiatowe;j
populacji zostata zmuszona do ograniczen, dla szeregu startupow specjalizujgcych
si¢ w §wiadczeniu ustug zdalnych nastaty dostownie ,,ztote czasy”. E. Silva i inni (2023)
zbadali, w jaki sposob pandemia wptyngta na procesy biznesowe startupow i jak
przedsigbiorcy poradzili sobie z t3 nagla sytuacjg. Po przeprowadzeniu pogtebionych
wywiadow ze wspotzatozycielami 18 startupow, autorzy stwierdzili, ze droga do
sukcesu lezy przede wszystkim w gotowosci do zmian i adaptacji, a takze posiadaniu
umiejetnosci technologicznych do pracy z innowacyjnymi narzedziami cyfrowymi.

Po zakonczeniu pandemii i powrocie do wzglednie normalnych warunkow,
doswiadczenie zdobyte przez przedsigbiorcoOw podczas COVID-19 powinno zostac¢
wykorzystane réwniez w najnowszych projektach. W ten sposob D. Varma i P. Dutta
(2022), analizujac dane zebrane po zniesieniu ograniczen, pokazali, Zze rynek stoi
w obliczu postpandemicznych zmian w preferencjach klientow, a tym samym utraty
Znaczenia zwyktych modeli biznesowych. W ciaggu 2 lat izolacji klienci zostali zmuszeni
do zrozumienia wszystkich zalet pracy zdalnej, zakupdw, rozrywki itp. i dlatego nowa
generacja startupOw musi teraz zaspokoi¢ ten popyt.
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1.3. Startupy jako przejaw innowacyjnej kreatywnosci i niezaleznosci ekonomicznej

Znalezienie dziatajgcego innowacyjnego pomystu i przeksztaltcenie go w dobrze
prosperujacg firmg jest trudne, a wrecz niemozliwe bez kreatywnego podejscia i pewnej
dozy ekscytacji. Wiele startupdw nie spetnia oczekiwan swych tworcow 0raz inwestorow
1 znika, ale te, ktorym udaje si¢ wej$¢ na rynek, majg wszelkie szanse na zapewnienie
sukcesu finansowego swoim wlascicielom. Startupy z definicji sg matymi firmami,
a wigc sg wolne od ograniczen ekonomicznych lub spotecznych, ktore zwykle powstrzymuja
rozwoj poteznych projektow panstwowych badz korporacyjnych. Posiadajgc peing
niezalezno$¢ ekonomiczng, taki model biznesowy moze rozwijac si¢ bardzo szybko
1 blyskawicznie zwigkszac¢ swojg kapitalizacje. Dzieje si¢ tak, gdy odnoszacy sukcesy
startup, ktory pokazat swoje pierwsze efekty lub zaskoczyt kreatywng oryginalnoscia,
zyskuje prestiz. Zaczyna si¢ o nim mowic, ,,rozchodzi si¢ wirusowo” w sieciach
spotecznosciowych, a wiele 0sob pragnie mie¢ z nim co$ wspolnego. Prowadzi to do
wzrostu inwestycji w postaci znacznej liczby niewielkich prywatnych darowizn
wspierajacych popularny projekt, co przektada si¢ na potgzny wzrost kapitalizacji.

Najwigksza niezalezno$¢ finansowa osiagaja startupy, ktore zwykle nazywane sg
,jednorozcami” — sg to projekty, ktore osiagnety kapitalizacje przekraczajacg 1 mld dolarow.
Podobnie jak mityczne stworzenia, od ktorych wzigty swoja nazwe, takie projekty sa
statystycznie niezwykle rzadkie i od 2023 roku jest ich tylko ok. 1 200 na catym $wiecie
(Sbinsigh, 2023). Niektorzy analitycy rozszerzajg terminologi¢ i wprowadzaja pojgcie
,,decacorn” (fac. deca — dziesi¢¢) dla startupow wartych ponad 10 mld, a nawet ,,centicorn”
(od tac. centum — sto) dla tych, ktorych kapitalizacja osiggneta 100 mld dolarow.
Najbardziej udane startupy ostatnich lat podsumowano w tabeli 1.

Tabela 1
Najwieksze startupy na swiecie na koniec 2022 roku
Nazwa Koszt (mld dolaréw) Kraj pochodzenia
Bytedance 140,0 Chiny
SpaceX 100,1 USA
Pasek 95,0 USA
Klarna 45,6 Szwecja
Epic Games 42,0 USA
Canva 40,0 Australia
Checkout.com 40,0 Wielka Brytania
Instacart 39,0 USA
Databricks 38,0 USA
Revolut 33,0 Wielka Brytania
Gong 25,0 USA
FTX 25,0 Hongkong
BYJU 21,0 Indie
Xiaohongshu 20,0 Chiny
J&T Express 20,0 Indonezja
Fanatycy 18,0 USA
Miro 17,5 USA
Yuanfudao 15,5 Chiny
DJI Innovations 15,0 Chiny
SHEIN 15,0 Chiny

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych z portalu FourWeekMBA (2022).
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Jak wynika z tabeli 1, aktualnie jedynie dwie prywatne firmy na $§wiecie maja
kapitalizacje¢ przekraczajaca 100 mld dolaréw, a zatem uzycie specjalnego terminu
,,centicorn” dla takich indywidualnych przypadkow nie jest obecnie wlasciwe. Jezeli
chodzi o0 narodowos$¢ najpotezniejszych startupdw, to zdecydowana wigkszos¢ projektow
z TOP-20 jest podzielona migdzy pierwsza i drugg gospodarke §wiata, czyli USA oraz
Chiny, co jest catkiem naturalne. Chociaz chinska firma Bytedance (TM TikTok)
prowadzi na liscie, to catkowita kapitalizacja startupow z USA jest znacznie wyzsza
w pierwszej dwudziestce. Wizualizacje tych budzetow przedstawiono na rysunku 4.

400
300
200 -
0 - .
China The USA

Rysunek 4. Poréwnanie wysokosci kapitalizacji startupow z TOP-20 $wiatowego rankingu.
Zrbddto: opracowanie wiasne na podstawie danych z portalu FourWeekMBA (2022).

Ogolna sytuacja zwigzana z rozwojem startupow typu ,,jednorozec” jest niezwykle
niestabilna i zalezy od wielu czynnikéw — poczawszy od aktualnego kursu bankowego,
a skonczywszy na nastrojach spotecznych. Rok 2021 byt znakomitym okresem dla
odnoszacych sukcesy startupow, z silnym finansowaniem napedzanym przez skutki
pandemii, prowadzace do niemal zerowych stop procentowych i szybkiego przyjecia
technologii cyfrowych, co doprowadzito do rekordowego wskaznika narodzin
,jednorozcow”. Liczba nowych startupow o kapitalizacji przekraczajacej 1 mld dolarow
wzrosta 0 537, czyli o ponad 2 jednostki dziennie. Jednak juz w 2022 roku nastapit
gwattowny spadek liczby nowych super udanych projektow, co byto spowodowane
spowolnieniem globalnego ekosystemu venture oraz znacznym spadkiem kwoty
finansowania dla startupéw. Dynamika liczby ,,nowonarodzonych jednorozcoéw”
w ostatnich latach zostata przedstawiona na wykresie 2.
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Wykres 2. Dynamika liczby tworzonych nowych startupow z kapitatem przekraczajgcym
1 mld dolaré6w amerykanskich.
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych uzyskanych z portalu Cbinsigh (2023).
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Wedtug danych ukazanych na wykresie 2, liczba startupdéw, ktore odniosty
ogromny sukces, nie tylko spadta, ale nadal spada od czwartego kwartatu 2021 roku.
Rownoczesnie, poniewaz ogolna wielko$¢ funduszy venture capital i transakcji tez
spadla, inwestorzy wycofali si¢ z firm na p6znym etapie rozwoju, ktore sg najbardzie;j
narazone na zmiennos¢ rynku publicznego, co dato efekt samopodtrzymujacy sie.
Biorgc pod uwagg takie zmiany na rynku venture capital, inwestorzy, w celu zwigkszenia
przysztej rentownosci, zaczgli kierowac wolne srodki gléwnie na transakcje, ktore sa
na wczesnych etapach.

Obecna cisza w ,,narodzinach jednorozcow” moze si¢ jednak zmieni¢, dlatego
warto przypomnie¢ przyktady najbardziej udanych lub po prostu najciekawszych oraz
najbardziej kreatywnych startupow, ktore przyciagnety szczegolng uwage spoteczenstwa
w poprzednich latach.

Po pierwsze, warto wspomnie¢ o najbardziej udanych startupach naszych czasow
— chinskim Bytedance z aplikacjg TikTok 1 amerykanskim programie kosmicznym
SpaceX Elona Muska. Istniejg one juz do$¢ dtugo jak na startupowe standardy —
odpowiednio od 2016 i 2002 roku, jednak wcigz pozostaja niezaleznymi projektami,
ignorujac kluczowe zadanie przecig¢tnego startupu, czyli sprzedaz gotowego biznesu
korporacji i zdobycie pieniedzy. Cho¢ z biegiem lat konsumenci przyzwyczaili si¢ do
aplikacji krotkich filmow TikTok, ktora ma juz ponad 1 mld uzytkownikow, a takze
do Internetu satelitarnego Starlink, ktory jest dostgpny niemal na catej Ziemi, warto
pamigtaé, ze w tamtym czasie projekty te byly niezwykle rewolucyjne, a pomysty
stanowily SzCzyt innowacyjnej kreatywnosci. To, Ze takie rzeczy staty si¢ codziennoscia,
jest m.in. zastuga wiascicieli tych startupow.

Jednak oprdocz uznanego na catym $wiecie ,,centicorna”, istnieje wiele udanych
projektow, ktore mogg konkurowac z liderami pod wzgledem innowacyjnej kreatywnosci.
Wiele bowiem odnoszacych sukcesy firm wykorzystato cheé ludzi do unikania powaznych
oraz obowiazkowych rzeczy i przeksztatcito je w gre. Stato si¢ to podstawa StepSetGo,
aplikacji fitness, ktora zapewnia uzytkownikom zabawne zachety i sktania ich do
inwestowania fikcyjnej wewnetrznej waluty w osigganie celéw fitness. Przyktadowo,
za kazdy wykonany krok wtasciciel aplikacji otrzymuje wirtualng monete, ktérg
moze ,,wydac¢” na zakup dodatkowych ¢wiczen fizycznych. To polaczenie grywalizacji
1 zdrowia przyciaga bardzo duzg publiczno$¢ — od biznesmenow, ktorzy nie zawsze
majg czas na wizyte na sitowni, po gospodynie domowe, ktore postrzegaja to podejscie
jako przydatng rozrywke.

Ten naturalny ,,gtéd gier” jest wykorzystywany przez niektore startupy do znacznie
powazniejszych rzeczy. Dzigki ustudze GamerGains uzytkownicy mogg nawet zarabiac
kryptowalute, grajac w swoje ulubione gry. Aby to zrobié, wystarczy potaczy¢ konto
gry na Xbox, PlayStation lub Stream z platformg i wykonywa¢ proste zadania —
w rezultacie pienigdze od sponsoréw zostang zaksiggowane w wirtualnym portfelu.
Gracze mogg tez obstawiaé zaktady i rywalizowaé z innymi uzytkownikami, aby
zdoby¢ jeszcze wiecej nagrod.

Przyktadem prawdziwej kreatywnosci biznesowej jest aplikacja Lugsto, swego
rodzaju ,,Airbnb dla bagazu”. W dzisiejszym $wiecie niemal kazdy spotkat si¢ z problemem
nieporecznego bagazu w sytuacji, gdy do odjazdu pociagu lub odlotu samolotu pozostato
jeszcze sporo czasu. W 2019 roku indyjskie startupy z Bombaju opracowaty platforme
mobilng, ktéra pomaga podr6znym znalez¢ bezpieczne 1 niedrogie ,,szatnie” w odlegtosci
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spaceru, by przechowac bagaz na kilka godzin lub dni. Kluczowymi klientami Lugsto sa
osoby, ktore wyjechaty do innego miasta w podréz stuzbowa, na egzaminy badz tez
z jednodniowg wizyta i1 nie chcg rezerwowac hotelu tylko dla swojego bagazu.

Innym kreatywnym pomystem, ktory okazat si¢ zdecydowanie trafiony podczas
gwattownego wzrostu popularnosci spotkan online, jest program startowy Airgram.
Pomaga on w transkrypcji negocjacji i jest kompatybilny z najpopularniejszymi zasobami
spotkan — Zoom, Google Meetings i Microsoft Teams. Gotowa transkrypcja wszystkich
wypowiedzianych punktow konferencji w formacie protokotu spotkania ze znacznikami
czasu pomaga stworzy¢ prawdziwe archiwum negocjacji, co znacznie zwigksza
zrozumienie miedzy partnerami biznesowymi lub pracownikami.

Serwis internetowy Lookiero tez wykazat si¢ kreatywnym podej$ciem do sprzedazy,
w tym przypadku odziezy damskiej. Klienci wprowadzajg swe rozmiary i preferencje
dotyczgce odziezy, a nastepnie otrzymuja ,,w ciemno” pakiet pi¢ciu elementow odziezy
i akcesoriow, ktore moga zatrzymac lub odestaé. Ci, ktorzy sa zadowoleni z takiego
nieplanowanego wyboru ubran i zatrzymujg wszystkie produkty, otrzymujg 25% znizki.

Technologia Al ktéra staje si¢ coraz potezniejsza, otwiera duzg przestrzen dla
kreatywnosci, tez w obszarze rynku pracy. I tak, dzieki programowi Pmaps, procedura
wyboru kandydata na wolne stanowisko jest znacznie uproszczona. Osoba ubiegajaca si¢
o stanowisko wypehia obszerny kwestionariusz, zawierajgcy m.in. testy psychometryczne
1 zadania wizualne. Przetworzone przez Al odpowiedzi tworzg niemal idealny portret
mentalny i emocjonalny danej osoby, ktdry jest brany pod uwage przez potencjalnych
pracodawcow. Takie podejs$cie do tworzenia szczegdtowego wycinka mentalnego,
tworzonego przez sztuczng inteligencje na podstawie dogtebnych testow na ludziach,
moze by¢ wykorzystywane takze w innych obszarach, takich jak wsparcie emocjonalne,
telemedycyna psychologiczna czy zdalne opracowywanie indywidualnych ¢wiczen
jogi. Analiza cech psychicznych danej osoby za pomocg sztucznej inteligencji moze
by¢ tez przydatna w znalezieniu partnera. Przyktadowo, aplikacja randkowa So Syncd,
opracowana przez londynski startup o wartosci 1 mln dolarow, wykorzystuje typy
osobowosci do dopasowywania par, znacznie zwigkszajac sukces w porownaniu
z decyzjami podejmowanymi wylgcznie na podstawie wygladu.

Cata seria zréznicowanych projektoéw burzy utrwalony stereotyp, ze startup
musi dziata¢ koniecznie tylko w formie cyfrowej i prawie nie przenikaé si¢ ze Swiatem
materialnym. Przyktadowo, w ramach projektu Affordable, zespot podobnie myslacych
ludzi rozpoczat produkcje sztucznych diamentéw w warunkach laboratoryjnych. Przy
uzyciu reaktora plazmowego zwykty wegiel jest przeksztalcany w diament pod wptywem
ciepta i ciSnienia, a nastepnie cigty i polerowany do stanu diamentu. Technologia startupu
gwarantuje jakos¢, w ktorej trudno jest odrézni¢ gotym okiem wydobywane diamenty
od diamentow hodowanych w laboratorium, gdyz maja one ten sam sktad chemiczny,
a roznicg mozna dostrzec jedynie za pomoca specjalnych testow gemmologicznych.

Nie mniej istotny jest startup Islandczyka, S. Hilmarssona, ktory przybyt do USA
w 2006 roku, aby studiowa¢ w szkole biznesu i natychmiast zauwazyt brak islandzkiego
jogurtu Skyr, ktory jest znany w jego ojczyznie. Korzystajac z przepisow przestanych
przez matke z Islandii, zatozyl matg produkcje tego jogurtu na wtasne potrzeby, ale
na tle amerykanskich pasteryzowanych jogurtéw o wysokiej zawartosci cukru, nowy
produkt spodobat si¢ przyjaciotom Siggy’ego. W efekcie utworzono startup i rozpoczeto
przemystowa produkcje nowego produktu pod markg Siggi’s.
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Silne wyzwanie dla zwyktego zycia, ktore zostatlo wywotane przez pandemie
COVID-19 w latach 2020-2022, miato tez wptyw na rynek startupow. Wiele atrakcyjnych
projektéw zostalo zamknietych i zbankrutowato z powodu zmian w zachowaniu ludzi
i ograniczen zwigzanych z kwarantanng. Jednak niektore startupy, paradoksalnie,
wrecz przeciwnie — otrzymaty dodatkowy impuls do rozwoju, koncentrujgc si¢ na
$wiadczeniu ustug zdalnych lub sprzedazy zmodyfikowanych towarow.

Gdy studio Pilates M. Bentivoglio zostato zamknigte z powodu pandemii,
uruchomita ona startup fitness o nazwie Frame, za posrednictwem ktorego zaczeta
sprzedawa¢ domowe reformery Pilates ze specjalnie zaprojektowanymi programami
I instrukcjami wideo. Innym przyktadem jest rodzinna platforma wideokonferencyjna
Caribu, opracowana podczas pandemii. Atrakcyjna i intuicyjna dla wszystkich grup
wiekowych aplikacja umozliwia komunikacje¢ z dzie¢mi podczas rysowania z nimi
lub grania w gry w czasie rzeczywistym. Wraz z koncem ograniczen zwigzanych
Z kwarantanng, produkt stal si¢ popularny wsrod rodzicéw, ktorzy duzo podrozuja do
pracy lub tych, ktérzy obecnie stuzg w wojsku i1 sg zmuszeni do przebywania poza
domem przez dtugi czas.

Niesprowokowana i nieuzasadniona agresja przeciwko Ukrainie, ktdra rozpoczeta
si¢ w 2014 roku, a nastepnie inwazja na petng skale w lutym 2022 roku, dotkneta caty
Swiat, a zwlaszcza sgsiednie kraje europejskie. W zwigzku z tym kreatywne pomysty
otrzymaty tez dodatkowy impuls do rozwoju w kierunku wojskowosci i obronnosci.
Przyktadowo, wojskowy startup technologiczny Drill, ktory uczy taktyki snajperskiej
I zostal stworzony przez ukrainskie wojsko dostownie ,,w okopach”, zaistnial juz
w Polsce, a obecnie tworzy strategi¢ wejscia na rynek amerykanski. Ta jedyna w swoim
rodzaju aplikacja dla posiadaczy broni lub 0sob, ktore chca nauczy¢ sie, jak jej uzywac,
ma juz prawie 20 tys. uzytkownikéw, z ktorych ponad potowa jest w wojsku. Innym
przykladem tego, jak wojna na Ukrainie zmienia Srodowisko biznesowe, jest stworzony
w Polsce startup MinesEye, zajmujacy si¢ rozminowywaniem. Projekt ten, majacy na
celu oczyszczenie nieokupowanej ukrainskiej ziemi z niewybuchoéw i1 min, oferuje
zautomatyzowane skanowanie terytoriow za pomocg UAV (bezzalogowego statku
powietrznego) w oparciu o magnetometr i przetwarzanie wynikow za pomocg sztucznej
inteligencji.

Wreszcie, wsrod konwencjonalnie ,,niepowaznych” startupow, ktore zostaty
pomyslane niemal jako Zart, ale w rezultacie przyniosty swoim wtascicielom znaczacy
sukces finansowy, warto wspomnie¢ o takich kreatywnych pomystach, jak:

- BrewDog — browar produkujacy limitowang edycje ekskluzywnego piwa

,» The End of History” o0 mocy 55% w cenie 20 tys. dolaréw za butelke, ktore
bylo sprzedawane w opakowaniu wykonanym z prawdziwej wypchanej
wiewiorki;

- | Do, Now | Don't — startup posredniczacy w zwrocie pierscionkow

w przypadku zerwania zargczyn;

- Pet Rock — kultowy projekt z lat 70., ,,idealny zwierzak”, ktory jest tatwy
w utrzymaniu, w formie zwyktego kamienia. Przy niemal zerowych
kosztach, niewymagajace ,,zwierzaki”, sprzedawane za 4 dolary za sztukg,
cieszyly si¢ ogromnym popytem i przyniosty ich wynalazcy, G. Dahlowi,
ok. 15 miIn dolaréw zysku.
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Podsumowujac, startupy stanowig dzi$ wyjatkowy przyktad synergii migdzy
innowacyjng kreatywnoscig a dazeniem do ekonomicznej niezaleznos$ci. To wiasnie
swoboda tworczego myslenia, oderwanie od sztywnych struktur instytucjonalnych
oraz gotowos$¢ do podejmowania ryzyka pozwalajg wielu z nich wyznacza¢ nowe
kierunki rozwoju gospodarczego i spotecznego. Od globalnych ,,jednorozcow”, takich
jak Bytedance czy SpaceX, przez pomystowe aplikacje wspierajace zdrowie, mobilnos¢
czy relacje miedzyludzkie, az po startupy dziatajace w obszarach bezpieczenstwa
1 obronnosci, wszystkie te przedsigwzigcia ukazuja, ze fundamentem ich sukcesu jest
oryginalno$¢ pomystu, zdolno$¢ do szybkiej adaptacji i niezaleznos¢ od tradycyjnych
modeli biznesowych. Niezaleznie od skali dziatania, kazdy startup moze by¢ wyrazem
rewolucyjnego podejscia do rzeczywistosci, a w czasach kryzysoéw — sposobem na
elastyczne reagowanie na dynamicznie zmieniajace si¢ potrzeby spoteczne i gospodarcze.

1.4. Wyzwania i problemy, z ktérymi musialy si¢ zmierzy¢ startupy
Startupy sg naturalnym elementem wspotczesnego Swiata, ktory nieustannie
1 bardzo szybko si¢ rozwija. Szybkos¢ 1 tatwos¢ uzyskiwania przysztych zyskow,
a takze wysoka marza ma jednak swoja cen¢ — liczne projekty bankrutuja niedtugo po
rozpoczgciu prac, a inwestorzy tracg zainwestowane pienigdze. Najbardziej znanym
kryzysem w tej branzy jest tzw. ,,bafika dotcomowa” z konca lat 90. XX wieku oraz
poczatku XXI wieku. W tym czasie Internet dopiero zaczynat dominowac¢ wszystkie
aspekty zycia domowego oraz gospodarczego i wywotlal spore poruszenie na rynkach.
W spoteczenstwie powstato ztudzenie, ze wraz z pojawieniem si¢ tak uniwersalnego
komunikatora, jakim jest Internet, ludzkos¢ wkroczyta w nowa er¢ gospodarcza,
a tradycyjny biznes wkrotce zniknie. W zwigzku z tym pojawito si¢ wiele startupow
internetowych, ktdre bez trudu przyciagnety inwestorow, nie tylko majac jasny biznesplan,
ale takze rozumiejgc doktadnie, co beda robi¢ w tej ,,nowej gospodarce”. Firmy, ktore
oferowaty wykorzystanie Internetu do generowania dochodow, zaczeto nazywac dotcomami
(angielskie ,,dot.com” —dostownie ,,dot-com”, od nazwy internetowej domeny najwyzszego
poziomu .com), a ich akcje zaczelty by¢ notowane po nieracjonalnie wysokich cenach.
Kluczowym problemem byta zmiana koncepcji — dzigki agresywnej reklamie
1 niskiemu poziomowi zrozumienia sytuacji wsrod laikow, Internet zostat uznany za
jakis niezalezny projekt komercyjny, ktéry generuje pienigdze. Tymczasem byl on
1 pozostaje jedynie narzedziem, a bez innowacyjnych pomystéw biznesowych i wysokiej
jakosci startupow nie da si¢ na nim zarabia¢. W marcu 2000 roku ekonomiczna ,,banka
dot-comow” pekta, a indeks spotek high-tech NASDAQ Composite, po osiggnig¢ciu
najwyzszego poziomu od 1971 roku, zatamat si¢ w ciggu jednego dnia. Wiele firm
zbankrutowato, ale najbardziej niszczycielska konsekwencja byt catkowity brak zaufania
opinii publicznej do inwestycji internetowych. Efekt kryzysu byt tak silny, ze do
przywrocenia odpowiedzialno$ci w dziedzinie analiz ekonomicznych i normalizacji
indeksow gietdowych wykorzystano nawet instrumenty panstwowe. Przyktadowo,
w USA przyjeto specjalng ustawe, zgodnie z ktorg pewna cze$¢ prowizji maklerskich
byla potracana na zatrudnienie niezaleznych analitykow, ktdrzy dostarczaliby inwestorom
bezstronnych, aktualnych informacji, obiektywnie podkreslajacych zalety 1 wady niektorych
spotek internetowych. Z biegiem lat indeks NASDAQ Composite powrdcil, a nawet
przekroczyt swoj szczyt z 2000 roku, lecz zagrozenia dla poszczegolnych startupow
technologicznych nie zniknely, a staly si¢ po prostu mniej globalne i bardziej zréznicowane.
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Poniewaz startup z definicji jest innowacyjnym, technologicznym projektem, to
sitg rzeczy generuje wiele wyzwan. J. Rampton, znany przedsigbiorca, inwestor i ekspert
ds. marketingu internetowego, na poczatku swojej kariery stangt w obliczu hakera, ktory
naruszyt baz¢ danych jego startupu, zawierajaca 15 tys. klientow 1 wystat wiadomosé
e-mail z grozbg zniszczenia wszystkich kontaktéw oraz danych uwierzytelniajacych.
Zamiast ptaci¢ okup lub grozby, Rampton wyszedt z inicjatywa kontrbiznesowa
1 zaoferowal atakujgcemu regularne wynagrodzenie za znajdowanie 1 naprawianie
btedow w systemie. To nieckonwencjonalne posuni¢cie optacilo sig, a nieznany haker
przez dluzszy czas pracowat jako niezalezny specjalista ds. cyberbezpieczenstwa
w firmach Rampton.

J. Altucher, inwestor venture capital i autor ksigzek o zarzadzaniu funduszami
hedgingowymi, stanagt z kolei przed odwrotnym problemem — nie o charakterze
technicznym, ale subiektywnym. Jeden z jego partnerow w biznesie inwestycyjnym
byt winien ok. 90 miIn dolarow podatkow i nie powiedzial o tym partnerom. Bank,
ktory udzielit pozyczki startupowi Alutchera, uznat to za zatajenie waznych informacji
1 powdd do wypowiedzenia umowy kredytowej. Jako zabezpieczenie sptaty dtugu,
bank zamrozit wszystkie aktywa partneréw I przekazat oddziaty firmy zewngtrznemu
zarzadowi. Osobiste straty Altuchera w ciggu jednego dnia si¢gnety 9 mln dolarow
I otrzymat on nauczke, by nigdy nie wspotpracowaé z osobami niezweryfikowanymi.

Do podobnych wnioskow doszta C. Minshew, zatozycielka i CEO The Muse,
ktoéra w 2011 roku zostata odcieta od dostepu do swojego pierwszego startupu, strony
PYP Media, w wyniku sporow ze wspotwlascicielami. Straciwszy ok. 20 tys. dolarow,
Mihshew nie rozpaczata, ale rozpocze¢ta podobny projekt od zera i juz w pierwszym
miesigcu wigcej os6b odwiedzito nowg strone niz PYP w calej swojej historii. Od
2020 roku projekt ten zebrat ponad 2 min dolaréw w ramach finansowania venture oraz
,,aniotow biznesu” i osiggnat ponad 15 mln obserwujacych. Wedtug Minshew, to
wlasdnie ta porazka pozwolita jej ,,zrestartowac” biznes, zacza¢ z czystym kontem,
z uwzglednieniem wszystkich bledoéw starego projektu, co doprowadzito do sukcesu.

Byty CEO projektu MOZ, R. Fishkin, rowniez stanat przed duzym wyzwaniem
podczas rozwijania swojej firmy, a zrédtem problemu okazat si¢ on sam. Majac obsesj¢
na punkcie idei ciaglego wzrostu, wprowadzil w kierowanej przez siebie firmie filozofi¢
niepowstrzymanej innowacji. Zamiast stale ulepszac¢ istniejace produkty, pracownicy
firmy przeznaczali wszystkie zasoby rozwojowe na znajdowanie nowych funkcji
i rozwigzywanie nieistniejacych problemow. Po wprowadzeniu nowego produktu na
rynek, Fishkin i jego partnerzy szybko o nim zapominali, przenoszac swoja uwage na
kolejny, pozostawiajac za sobg cate cmentarzysko wdrozonych pomystow, ktore nie
miaty ani wsparcia, ani aktualizacji. To dos§wiadczenie nauczyto Fishkina skupiac si¢
na aktualnych produktach i zrozumie¢, ze ,,nowe” nie zawsze oznacza ,,lepsze”.

Powszechnego problemu startupow, gdy brak finansowania niszczy co najmniej
jedng czwartg nowych projektow, doswiadczyl biznesmen, autor 1 bloger M. Hyatt.
W 1991 roku on i jego partner stworzyli odnoszaca sukcesy firm¢ wydawnicza, ktorej
wzrost przekroczyt jednak jej wiasny kapitat obrotowy. Gotowe produkty si¢ nie
sprzedawaly, a optacenie biezacych rachunkow bylo niemozliwe z powodu utraty
plynnosci. W zwigzku z tym kolejnym wnioskiem, a zarazem ostrzezeniem dla startupow
poczatkujacych, jest to, ze nawet szybki wzrost produkcji moze prowadzi¢ do porazki
finansoweyj.
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W kontekscie krachu dot-comow na poczatku XXI wieku wymowna jest historia
wydawcy M. Mickiewicza, ktory potrafit wyczu¢ rownowage miedzy zagrozeniami
i szansami. Skupiajgc si¢ na ,,najnowszym cudzie gospodarczym” tamtych czasow —
Internecie — wigkszo$¢ wydawnictw przestawila si¢ na nowomodny, elektroniczny,
format ksigzek. Matt nadgzal za ogdlnym trendem, ale po pgknigciu ,,banki” w marcu
2000 roku zaczat pilnie szukac¢ sposobow na uratowanie swojej firmy. Okazato sie, ze
wielu nabywcoéw jego elektronicznych podrecznikéw drukuje je dla wygody na
domowych drukarkach. To paradoksalne odkrycie dato Mickiewiczowi mozliwosé
odnowienia starych kontaktow z drukarniami i powrotu do produkcji tradycyjnych
ksigzek papierowych, co pomogto firmie przetrwa¢ upadek rynku zaawansowanych
technologii. Przyktad ten bardzo symbolicznie pokazuje, ze nawet uruchamiajgc
catkowicie cyfrowy projekt, warto zachowac powigzania ze §wiatem rzeczywistym.

Ponadto istnieje potrzeba zachowania rownowagi migdzy biznesem a zyciem
osobistym. Nierzadkie sg przypadki, kiedy tworca i ideolog startupu — begdac zbyt
pochtonigtym procesami biznesowymi — nie po§wigcat wystarczajgcej uwagi swojej
rodzinie, a nawet wtasnemu zdrowiu. W konicu nawet w przypadku milionowego
zysku trudno uzna¢ projekt za udany, jesli co$ naprawde waznego zostanie bezpowrotnie
utracone w procesie jego realizacji.

Oprécz wspomnianych przyktadéw indywidualnych niepowodzen, startupy mierzg
si¢ tez z bardziej systemowymi wyzwaniami, ktore wynikaja z samej natury nowoczesnej
gospodarki cyfrowej. Jednym z gtownych problemoéw jest ogromna konkurencja —
niemal kazdy pomyst, nawet najbardziej oryginalny, w krotkim czasie znajduje
nasladowcow lub zostaje wchtoniety przez wigksze firmy. W sytuacji, gdy przewaga
konkurencyjna moze zosta¢ utracona w ciaggu kilku tygodni, startupy zmuszone sg do
ciggltego innowowania, co cz¢sto prowadzi do wypalenia zespolow, nadmiernej presji
na szybki rozwoj i rezygnacji z dlugofalowe;j strategii na rzecz szybkich rezultatow.

Kolejnym istotnym wyzwaniem jest niedopasowanie produktu do potrzeb
rynku (tzw. ,,product-market fit”’). Nawet najlepsza technologia lub koncepcja moze
nie znalez¢ uznania wérod uzytkownikow, jesli nie rozwigzuje realnych problemow
lub nie wpisuje si¢ w aktualne trendy spoteczne i ekonomiczne. Brak rzetelnych badan
rynkowych, testow prototypow czy konsultacji z potencjalnymi klientami czesto
prowadzi do sytuacji, w ktorej startup inwestuje zasoby w rozwoj produktu, na ktory
nie ma zapotrzebowania.

Nie mozna tez poming¢ problemu zespotu — jednym z najczgstszych powodow
upadku startupow sag konflikty wewnetrzne, niejasny podziat rél, brak przywodztwa
lub niedopasowanie kompetencyjne. Wielu zatozycieli, mimo ogromnego entuzjazmu,
nie ma doswiadczenia w zarzadzaniu zespotem, a rekrutacja w poczatkowej fazie
dziatalno$ci czesto opiera si¢ bardziej na zaufaniu 1 znajomosciach niz na chlodnej
ocenie umiejetnosci. W miarg rozwoju firmy brak profesjonalizacji w tym zakresie
staje si¢ coraz wiekszym obcigzeniem.

Startupy borykajg si¢ rowniez z barierami prawnymi i regulacyjnymi. W wielu
krajach systemy podatkowe, przepisy dotyczace zatrudnienia czy ochrona danych
osobowych nie nadazajg za tempem rozwoju innowacyjnych modeli biznesowych.
Firmy technologiczne oferujace nowatorskie ustugi, takie jak wirtualna opieka medyczna,
kryptowaluty czy Al w edukacji, czesto funkcjonujg w tzw. ,,szarej strefie” prawa, co
moze rodzi¢ ryzyko prawne lub nawet prowadzi¢ do zawieszenia dziatalnos$ci.

_24 -



Przedsigbiorczos¢, edukacja i samorzadnos$¢ jako filary potencjatu startupowego subregionu sadeckiego

Na koniec nalezy zwroci¢ uwage na trudnos$ci zwigzane z internacjonalizacjg
dziatalnosci. Wiele startupow zaktada szybkie wyjscie na rynki zagraniczne jako sposob
na zwigkszenie skali operacji. Brak jednak znajomosci lokalnych rynkow, rdéznice
kulturowe, bariery jezykowe czy ztozono$¢ systemow logistycznych powodujg, ze
ekspansja mi¢gdzynarodowa czg¢sto konczy si¢ niepowodzeniem, a poniesione koszty
przewyzszaja potencjalne zyski.

Wszystkie te czynniki pokazuja, ze chociaz startupy sg symbolem odwagi,
kreatywnosci 1 innowacyjnosci, ich droga do sukcesu jest pelna putapek 1 przeszkod.
Skuteczne radzenie sobie z tymi wyzwaniami wymaga nie tylko wizji 1 pasji, ale takze
chtodnej kalkulacji, kompetencji zarzadczych oraz umiejetnosci szybkiej adaptacji do
zmieniajacych si¢ warunkoéw rynkowych.

1.5. Startup jako rdzen tworzenia nowych ekosystemow i zrédlo wpltywu
na gospodarke na réznych poziomach

Terminologia ekosystemdw w konteks$cie samej struktury biznesowej pojawita
si¢ na poczatku lat 90. XX wieku. Stata si¢ ona wtedy czescig koncepcji planowania
strategicznego, kiedy to wokdt pewnego osrodka lub grupy podobnych startupow
tworzono specjalne §rodowisko, ktore dzieki przynalezno$ci do wspolnoty gospodarcze;
optymalizowato komunikacje¢ i obnizalo koszty logistyczne. Zazwyczaj takimi centrami
tworzenia ekosystemow byly uniwersytety — Stanford, jak w przypadku Doliny
Krzemowej, czy Oxford, gdzie dzigki wlasnej bazie naukowej, szeregowi panstwowych
laboratoriow naukowych, a takze geograficznej bliskosci Londynu i duzego lotniska
Heathrow, stworzono centrum innowacyjnego rozwoju.

Takie centra przyciggania ekosystemow odgrywaja kluczowa role w ich ekspansji,
poniewaz staja si¢ swego rodzaju ,,magnesami” dla nowych talentow, przyciagajac
najlepszych specjalistow w swoich dziedzinach. Tworzy to dodatkowe miejsca pracy
1 ostatecznie staje si¢ podstawg do powstawania nowych startupow. Co wigcej,
kompaktowe wspotistnienie wyspecjalizowanych specjalistow na tym samym terytorium
w formacie niemal 24-godzinnym sprzyja ciagtej wymianie informacji — zarowno na
poziomie oficjalnym, jak tez zwyktych gospodarstw domowych. Dotyczy to odkry¢
w zakresie nowych potrzeb klientdw, najnowszych technologii, dostgpnosci konkretnych
materiatow i bazy naukowej, aktualnych koncepcji marketingowych czy rentownych
dostawcow. Na pewnym etapie ekosystem osigga poziom samowystarczalnosci,
a nastepnie ksztattuje sie kolejna cecha spotecznosci w ramach ekosystemu — wtasna
kultura korporacyjna, do ktdérej przynalezno$¢ staje si¢ dodatkowym wyznacznikiem
,wlasnego-obcego”.

Narzedzia 1 formacje wchodzace w sktad ekosystemu biznesowego majg pewng
klasyfikacje, ktorg nalezy podkresli¢ w nastepujacych strukturach:

— inkubatory przedsigbiorczosci,

— akceleratory;

— studia startowe.

Zatrzymujac si¢ osobno na kazdym z rodzajow ekosystemow startupowych,
warto zacza¢ od inkubatoréw przedsiebiorczosci. Nawet sadzac po nazwie, wnioskowac
mozna, ze Mowa jest o pracy z pomystami na wczesnym etapie ich powstawania,
a dostownie — inkubator lub szklarnia pomaga w samych narodzinach projektu. Takie
organizacje tworzg projekt z oddzielnych elementéw, pomagajac zatozycielom w zebraniu
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zespotu, zrozumieniu przysztych odbiorcow docelowych i znalezieniu pierwszych
potencjalnych inwestorow. Zazwyczaj inkubatory specjalizujg si¢ w przyszitym kierunku
dziatalnosci — czy bedzie to projekt oparty na zasadach blockchain, czy rynek, czy
firma technologiczna rozwijajaca innowacyjne ,,zelazo” itp. Taka waska orientacja
branzowa pomaga zebra¢ zespot konsultantow z do§wiadczeniem w tej konkretne;j
dziedzinie, co oznacza, ze ich pomoc bedzie wykwalifikowana.

Glownym zadaniem inkubatora nie jest doradzanie poczatkujacym startupom,
co 1 kiedy majg robi¢, ale stworzenie poczatkujacym sprzyjajacych warunkow, dzigki
ktérym zesp6t uwierzy w sukces wlasnego pomystu oraz sformutuje wariant jego
realizacji w formie, ktorg mozna zademonstrowac potencjalnym inwestorom lub grupie
fokusowej. Tutaj rowniez ucza kwestii administracyjnych 1 finansowych, zapewniaja
pomieszczenia i miejsca pracy, a takze mentorow z roznych dziedzin, takich jak rozwoj
produktu, marketing, sprzedaz itp. Zazwyczaj ,,kultywowanie” startupu w inkubatorze
przedsigbiorczosci konczy si¢ wraz z wymodelowaniem minimalnego produktu (MVP)
albo wejsciem na rynek z pierwsza koncepcja. W zaleznosci od specyfiki kluczowego
pomystu 1 liczby jego iteracji, ktore miaty miejsce podczas procesu rozwoju, czas
ten waha si¢ od 3 do 6 miesigcy.

Jesli chodzi o finansowanie, w wigkszosci przypadkow prywatne inkubatory
zapewniajg inwestycje zalozycielom startupéw w zamian za udziat w przysztych
przychodach z udanej realizacji projektu. Jednocze$nie, w celu zmniejszenia ryzyka,
zarzadzanie finansami inkubatorow przedsigbiorczo$ci finansuje projekty etapami,
przydzielajac nowg transzg catkowitej kwoty dopiero po upewnieniu si¢, ze poprzednia
transza zostata wydana efektywnie. Panstwowe badz tez uczelniane inkubatory
przedsiebiorczos$ci czesto nie domagajg si¢ jednak udziatu w przysztych przychodach
— koszty finansowe pokrywane sa ze zrodet budzetowych, a nagroda jest wzrost prestizu
1 innowacyjnego wptywu panstwa lub uczelni, realizacja programoéw wspierajacych
przedsiebiorczos¢, rozwoj nowych klastrow, a takze wzrost konkurencyjnosci
gospodarki narodowej.

Dodatkowo, na wielu uniwersytetach tworzone sg inkubatory przedsi¢biorczosci
(akademickie inkubatory przedsigbiorczosci) jako element stosowanej edukac;ji
biznesowej, ktory uzupetnia glowny program. Zwigksza to atrakcyjnos¢ takich uczelni
w oczach potencjalnych kandydatow, czynigc je bardziej konkurencyjnymi i nowoczesnymi.
W niektérych przypadkach uniwersyteckie inkubatory przedsigbiorczosci tworza
oddzielne firmy produkcyjne w celu popularyzacji w spoteczenstwie takiej czy innej
innowacyjnej dziatalnosci, opartej na zasadach marketingu spoteczno-etycznego,
np. startupow dla grup ludnosci, ktore sg dyskryminowane ze wzgledu na narodowo$¢
lub pte¢. W tym przypadku prestizowe uniwersytety, dzieki wlasnemu autorytetowi,
zmieniajg podejscie spoteczenstwa do problemu i zmuszajg nas do ponownego
rozwazenia zwyklych standardow zachowania.

Inng wazng funkcjg inkubatoréw jako narzedzia do poszukiwania kreatywnych
pracownikow jest organizowanie otwartych konkurséw innowacji, hackathonéw,
a nastgpnie crowdsourcing utalentowanych nowicjuszy.

W zaleznos$ci od mozliwosci udziatu osob trzecich w pracach inkubatora
przedsigbiorczosci, sa one klasyfikowane jako otwarte lub zamknigte. Obie opcje
majg swoje zalety — w szczegolnos$ci przy otwartym podejsciu, kiedy grupa docelowa
niekoniecznie musi by¢ zwigzana z zatozycielami inkubatora, mozliwy jest szerszy
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zasieg, co pozwala na zaangazowanie wigkszej liczby talentow. W rezultacie pozytywnie
wptywa to na rozwoj regionalnego biznesu. Jednoczesnie, gdy inkubator jest zamkniety,
wigcej uwagi po$wieca si¢ klientom ,,wewnetrznym” — np. studentom danej uczelni
lub pracownikom konkretnej firmy. Prowadzi to do lepszej koncentracji uwagi oraz
zasoboOw w celu osiggni¢cia okreslonego rezultatu zaplanowanego przez zatozycieli
projektu.

Pomimo dominujgcej orientacji wigkszo$ci inkubatorow na IT, istnieja przypadki
nietypowej specjalizacji, takie jak wyspecjalizowane inkubatory kulinarne badz tez
obuwnicze, ktére wspdlnie wykorzystuja odpowiedniag infrastrukture i ktorych
dziatalno$¢ jest zdeterminowana przez waskie wymagania branzowe.

Jednoczes$nie warto zauwazy¢, ze ztozone projekty, ktore wymagaja okreslonego
sprzetu technicznego oraz specjalistycznych konsultacji, sg zwykle bardziej sktonne
do waskiej specjalizacji. Wieksza koncentracja profesjonalnych mentoréow i innych
specjalistow w takich szklarniach jest gwarancja szybkiego rozwigzywania probleméw,
charakterystycznych dla okreslonych rynkow — biomedycyny, agroenergetyki itp.

W przeciwienstwie do inkubatordw przedsigbiorczosci, ktére moga pomoc
rozwing¢ pomyst na startup niemal od zera, akceleratory pracuja z juz mniej lub bardzie;j
uksztaltowanymi projektami 1 mozna je scharakteryzowac jako swego rodzaju ,,wyzsza
szkote dla startupow”. Celem akceleratora nie jest stworzenie startupu, ale przyspieszenie
Jego rozwoju, w zwiazku z czym powinien istnie¢ juz prototyp rozwigzania lub nawet
gotowy produkt. Co wiecej, o miejsce w akceleratorze nadal trzeba bedzie konkurowaé
z tymi samymi startupami i przekonac¢ ,,komisj¢ rekrutacyjng” o swych zaletach.
Akceleratory majg za zadanie wyselekcjonowac najlepsze produkty w krotkim czasie
| zaangazowa¢ w nie kapitat instytucjonalny, pomagajac wybranemu prototypowi
uformowac pelnoprawny model biznesowy 1 przygotowac go do dalszego skalowania
na rynek. Powigzania migdzy zatozycielami startupow a inwestorami, ktore powstajg
w miejscach akceleracji, stajg si¢ kluczem do pomyslnej realizacji projektu i dodaja
efekt synergii do procesu rozwoju.

Wszystkie procesy zachodzace w akceleratorach maja jasno okreslone ramy
czasowe i terminy — z gory wiadome jest, w jakim okresie ma by¢ udzielane wsparcie
mentordéw 1 kiedy doktadnie startup ma wej$¢ na rynek z pelnowartosciowym produktem.
Réwnolegle odbywaja si¢ zaplanowane procesy wsparcia marketingowego i ochrony
prawnej wynalazku. Statystycznie startupy przebywaja pod auspicjami akceleratora
najczesciej od kilku miesiecy do roku. Proces akceleracji startupu na takim ,,uniwersytecie”
konczy si¢ ,,dyplomem”, ktory w akceleratorach nazywany jest ,,demo day”. Wowczas
uzyskane wyniki prezentowane sg inwestorom, co staje si¢ poczatkiem kampanii
majacej na celu pozyskanie srodkow na skalowanie projektu.

Jezeli chodzi o dodatkowe zrédia finansowania, to akceleratory dziatajace
w modelu kapitatowym inwestujg od 50 tys. do 100 tys. dolaréw w wybrane startupy
w zamian za 10% udzialéow w przysztym biznesie. Akceleratory oferujgce program
niekapitalowy nie roszcza sobie praw do udzialu w zyskach, ale tez nie angazuja si¢
w bezposrednie finansowanie, pozyskujac srodki od oséb trzecich. Jednoczesnie, jesli
taki akcelerator jest organizacjg dochodows i nie jest finansowany przez panstwo lub
instytucje edukacyjne, to udziat w nim najczesciej jest platny.
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Osobng kategorig akceleratorow sa struktury tworzone na bazie korporacyjnych
instytucji, ktore tworza wlasny ekosystem do rozwigzywania wewnetrznych problemow
naukowych i znajdowania rozwigzan przy pomocy zaangazowanych mtodych specjalistow
z innowacyjnymi pomystami w tej dziedzinie. W tym przypadku korporacji optaca si¢
przejac finansowanie rozwoju lokalnego startupu i dzigki wtasnemu zapleczu technicznemu
oraz efektowi synergii maksymalnie przyspieszy¢ rozwigzanie istniejgcego waskiego
problemu.

Trzecim rodzajem struktur, ktore powstajg w ekosystemie wokot startupow, sa
studia startupowe, ktore petnig funkcje ,,fabryk biznesowych”. Ich zadaniem jest
stworzenie zupelnie nowego biznesu poprzez potaczenie réoznych przedsiebiorcoéw
W jeden zespot. Kluczowa rdéznicg w stosunku do omoéwionych wczesniej rozwigzan
jest to, ze poczatkujacy biznesmen moze przyjs¢ bez wlasnego pomystu i zaoferowac
jedynie swoje umiejetnosci, doswiadczenie czy determinacje do osiggnigcia rezultatu.
Poniewaz studia startupowe same na biezaco generujg pomysty biznesowe, poczatkujacy
przedsigbiorca moze wybrac co$ z juz istniejgcych projektow, korzystajac z wiedzy
I doswiadczenia studia. Taka symbioza jest korzystna dla obu stron — przedsiebiorca
nie ryzykuje wlasnych pieniedzy ani reputacji, integrujac si¢ z juz wymyslonym
projektem, a studio startupowe, ze swoim autorytetem i zasobami, minimalizuje
ryzyko i zwigksza szanse startupu na sukces.

Studia sg gotowe zainwestowa¢ wiecej sSrodkoOw w poréwnaniu z inkubatorami
czy akceleratorami, ale rownocze$nie udziat, jaki otrzymaja w gotowym biznesie, jest
znacznie wyzszy. Ich finansowanie najczesciej zalezy od funduszy venture, co pozwala
nowym projektom na starcie zaoszczedzi¢ czas na poszukiwaniu Zrodet finansowania.
Najwazniejszym kapitatlem gromadzonym przez studia startupowe nie sg jednak
pienigdze, a zasoby ludzkie. Specjalisci zaangazowani w startupy oparte na gotowych
pomystach stajg si¢ wspotzatozycielami projektow, a po skalowaniu startupu moga
zacza¢ tworzy¢ pelnoprawny wlasny biznes, wykorzystujac zdobyte do§wiadczenie.

Podczas globalnej pandemii COVID-19, w latach 2020-2022, nastapito pewne
przetamanie wzorcow dotyczacych pracy zbiorowej. W sytuacji ograniczenia
W przemieszczaniu si¢ i komunikacji, wiele 0sob zostato zmuszonych do odkrycia
wszystkich zalet nauki i pracy na odlegtos$¢. Dziedzina ekosystemdw biznesowych nie
byta wyjatkiem — ze wzgledu na ograniczenia kwarantanny wiele startupow przeszto
na format zdalny, zastgpujac tradycyjne spotkania i burze mo6zgoéw konferencjami Zoom.

Rozumiejac ten gtéwny nurt, niektdre osrodki naukowe i edukacyjne wprowadzity
nowa forme inkubatorow przedsigbiorczosci, czyli wirtualng. W ramach tego formatu
tworzona jest infrastruktura chmurowa z dostepem do wszystkich niezbednych
technologii, a cztonkowie zespotu, niekiedy w réznych krajach lub nawet na ré6znych
kontynentach, wspodlpracujg ze sobg w takim wirtualnym biurze, dysponujac calym
zestawem zasobow do zarzadzania projektem — planowania, wyznaczania zadan,
kontroli nad ich realizacja itp.

Nieustannie rozwijajaca si¢ infrastruktura ekosystemow — zaréwno w §wiecie
rzeczywistym, jak i w wymiarze cyfrowym — ma kolosalny wptyw na gospodarke,
a proces ten ma progresywng dynamike. Dzigki nowej ideologii biznesowej oraz
dostosowanym do niej mechanizmom, czas wdrazania pomystéw w realne projekty
ulega znacznemu skroceniu, co przyspiesza rozwdj gospodarek narodowych i postep
catej ludzkosci. Z perspektywy rozwoju nowoczesnych struktur wsparcia, takich jak
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inkubatory, akceleratory czy studia startupowe, coraz wyrazniej widac, ze startupy nie
funkcjonuja jedynie jako autonomiczne jednostki biznesowe. Przeciwnie — sg one
no$nikiem glebszych przemian spoteczno-gospodarczych i waznym ogniwem systemu,
ktory oddziatuje na otoczenie na wielu poziomach: lokalnym, krajowym i globalnym.
Warto zatem przyjrze¢ si¢ blizej temu, w jaki sposob startupy ksztattuja i1 przeksztatcaja
gospodarke, nie tylko jako innowacyjne przedsigwziecia, lecz jako elementy wptywajace
na cate ekosystemy rozwoju.

Wplyw startupéw na gospodarke mozna analizowac na trzech kluczowych
poziomach: lokalnym, krajowym oraz globalnym — przy czym na kazdym z nich
oddziatywanie to przejawia si¢ w odmienny, ale rownie istotny sposob.

Na poziomie lokalnym startupy stajg si¢ katalizatorem rewitalizacji gospodarcze;,
glownie w regionach dotad peryferyjnych lub pozbawionych zaplecza przemystowego.
Ich obecnos¢ tworzy zapotrzebowanie na lokalne zasoby — ludzkie, infrastrukturalne
1 uslugowe — co prowadzi do powstawania nowych miejsc pracy, wzrostu aktywnosci
zawodowej oraz stymulacji lokalnego rynku nieruchomosci, transportu i ushug. Ekosystem
startupowy dziata niczym samonapedzajacy si¢ mechanizm, co oznacza, ze SUKces
jednego projektu zwicksza szanse powodzenia kolejnych, a dynamiczna atmosfera
innowacji przycigga kolejne pokolenia przedsigbiorcow.

Na poziomie krajowym startupy zwigkszaja konkurencyjnos$¢ gospodarki,
podnoszac jej zdolnos$¢ do adaptacji w warunkach globalnych zmian technologicznych
1 spotecznych. Innowacyjne firmy tworza nowe galezie przemystu, czgsto zwigzane
z najnowszymi technologiami, jak sztuczna inteligencja, biotechnologia, energetyka
odnawialna czy cyfrowe finanse. Dzi¢ki swojej elastycznos$ci 1 szybko$ci dziatania
startupy moga szybciej reagowac na zmiany rynkowe niz duze, sformalizowane
korporacje, przez co staja si¢ waznym instrumentem stabilizacji gospodarki oraz jej
modernizacji. Panstwa dostrzegajace potencjat startupoéw czesto wspieraja tez ich rozwoj
przez polityki publiczne, fundusze inwestycyjne czy reformy prawa innowacyjnego.

Na poziomie globalnym startupy wspottworza nowy krajobraz gospodarczy,
oparty na mobilnosci, technologii oraz gospodarce wiedzy. Posiadajac zdolnos¢ do
btyskawicznego skalowania i dziatania ponad granicami, startupy moga w ciagu kilku
lat przeobrazi¢ si¢ z matych firm w podmioty o globalnym zasiegu, zmieniajace sposob
zycia i pracy milionéw ludzi. Ich dziatania przyczyniajg si¢ do powstawania nowych
modeli konsumpcji, pracy zdalnej, edukacji hybrydowej czy ustug zdrowotnych online.
W ten sposob startupy nie tylko odzwierciedlaja zachodzace zmiany, ale réwniez
coraz czesciej je inicjuja, stajac sie aktywnymi tworcami przyszio§ciowych struktur
spoteczno-gospodarczych.

Dodatkowo, poziom regionalny tez otrzymuje znaczacy pozytywny impuls
z rozwoju ekosystemow — poniewaz, jesli wezesdniej niektore kraje i regiony byty
catkiem zalezne od dostgpnosci zasobow naturalnych, bliskosci morza lub innych
szlakow logistycznych, to teraz sytuacja zmienia si¢ diametralnie. W kazdym miejscu
na ziemi pozbawionym surowcow naturalnych mozna wdrozy¢ strukturg intelektualna,
ktora przyciagnie utalentowanych przedsigbiorcow i wkiad finansowy od indywidualnych
darczyncow. Dzigki takiemu podejsciu w stosunkowo krotkim czasie w dowolnym
miejscu moga powstac¢ gospodarcze ,,0azy”, ktore znaczaco wptyna na gospodarke
regionu, poziom zatrudnienia i wyksztatcenia lokalnych mieszkancéw, a w efekcie
doprowadzg do wzrostu poziomu zycia w calym Kraju.
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Podsumowujac, startup jako zjawisko nie ogranicza si¢ wytacznie do nowinki
technologicznej czy mtodej formy przedsiebiorczosci. Jest on dzi§ rdzeniem budowy
nowoczesnych ekosystemoéw gospodarczych oraz kluczowym czynnikiem wptywu na
rozwoj spoteczny, zatrudnienie, edukacje i konkurencyjno$¢ na wielu poziomach — od
lokalnych wspolnot po globalne rynki. Wspotczesne startupy, wspierane przez
rozbudowane i coraz bardziej zroznicowane ekosystemy — zaréwno fizyczne, jak tez
wirtualne — nie sg juz wytacznie mtodymi firmami walczgcymi o przetrwanie na
konkurencyjnym rynku. Coraz cz¢sciej staja si¢ dynamicznymi osrodkami innowacji,
ktore realnie przeksztatcajg otoczenie, w ktorym dziataja. Ich wptyw wykracza daleko
poza ramy pojedynczego produktu czy technologii — startupy inicjujg nowe modele
wspolpracy, redefiniujg pojecie pracy i przedsigbiorczosci, a takze przyczyniaja
si¢ do ksztaltowania nowego paradygmatu gospodarczego: opartego na wiedzy,
kreatywnos$ci 1 adaptacyjnosci.

Startup nalezy zatem postrzegac nie tylko jako podmiot gospodarczy, ale jako
zjawisko systemowe — impuls do przemiany spotecznej i ekonomicznej, ktory moze
zapoczatkowac rozwoj catych regionéw, odmienic¢ losy branz, a w dtuzszej perspektywie
sta¢ si¢ jednym z gtownych motoréow globalnego postepu.
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2. INSTYTUCJONALNO-FINANSOWE UWARUNKOWANIA
DZIALALNOSCI STARTUPOWE] W POLSCE

2.1. Kontekst organizacyjno-prawny funkcjonowania startupow w warunkach
polskich

Jak napisat E. Ries, ,,startup to ludzka instytucja stworzona z mysla o budowaniu
nowych produktéw lub ustug w warunkach skrajnej niepewnosci” (2011, s. 28). Definicja
ta podkresla kilka istotnych cech, na ktére warto zwroci¢ uwage, niekoniecznie
w kolejnosci wynikajacej z przywolanego tekstu. Po pierwsze, pojawia si¢ element
tworzenia nowych produktéw lub ushug, czyli innowacyjnos¢, w zwigzku z czym
warto odwotac si¢ do J. Schumpetera, ktory na poczatku XX wieku sformutowat teorig
innowacji. Ten jeden z ojcow szkoly przedsiebiorczej innowacje traktowat jako
pojawienie si¢ czego$ nowego i to ,,novum” rozumiat bardzo szeroko — jako nowy
produkt, z ktorym klienci nie mieli wezes$niej do czynienia, nowa metode produkcji,
nowy rynek, nowe zrédto surowcow, jak tez stworzenie nowego typu organizacji
(Schumpeter, 1960), przy czym, co moze nie by¢ obojetne z punktu widzenia
wspolczesnosci, za najwazniejsze uznawat innowacje technologiczne (Orbik, 2017).
W zaprezentowanym podejsciu ,,novum” miato charakter obiektywny i oznaczato
co$, co wezesniej faktycznie nie istniato, natomiast w kolejnych latach, zwtaszcza
w drugiej potowie XX wieku, pojawily si¢ liczne koncepcje 1 definicje, uwzglgdniajace
takze aspekt subiektywny. Przyktadowo, dla P. Kotlera innowacje¢ stanowito dowolne
dobro, ustuga lub pomyst, ktore z punktu widzenia klienta lub uzytkownika byto
uznawane za nowe (Kotler, Keller, 2018).

J. Schumpeter (1960) zwracat uwagg na kluczowa role innowacji w gospodarce,
traktujac je jako site warunkujaca rozwoj gospodarczy. Interesujagcym byto samo
postrzeganie gospodarki i sposobu jej funkcjonowania, w ktérym wyrdznit on dwa etapy
— statyczny 1 dynamiczny. Pierwszy ma charakter bezpieczny, rutynowy, zrbwnowazony,
ale zdecydowanie nierozwojowy, poniewaz szansa na rozwoj pojawia si¢ dopiero, gdy
gospodarka wchodzi w stadium dynamiczne, nazywane ,,epoka przedsigbiorcow”, co
dzieje si¢ wlasnie dzigki innowacjom (Zdun, 2014). Gospodarka ,,zdrowa” to gospodarka
,zaktocana” innowacjami, ktore w okreslony sposob powigzane sg z kolejnymi fazami
cyklu koniunkturalnego. Oznacza to, ze pewne innowacje wchodza w zycie, ale z czasem
si¢ upowszechniajg i w kolejnej fazie zastgpowane sg nowymi, bardziej efektywnymi
i skutecznymi rozwigzaniami (Gust-Bardon, 2012). W rezultacie nastepuje wigc zerwanie
z rutyng, pojawienie si¢ nowych lub tanszych metod produkcji, nowych produktow,
zwigkszenie zbytu i przychodow (Zagora-Jonszta, 2015). Zjawisko to, nazywane
»tworcza destrukcja”, pokazuje, ze likwidacja wczesniejszych rozwigzan (destrukcja),
np. funkcjonujacych w okreslonej formie przedsigbiorstw, niekoniecznie musi oznaczac
wylacznie negatywne konsekwencje dla gospodarki, gdyz zwigzane jest to czgsto
Z pojawieniem si¢ czego$ nowego i twdrczego.

Glownymi ,,no$nikami” innowacji sg przedsigbiorcy (stad nazwa ,,epoka
przedsiebiorcow’), ktérych w podobny sposéb jak J. Schumpeter postrzegat P. Drucker,
ktory uwazat, ze to wtasnie ,,przedsigbiorcy wprowadzajg innowacje” (1992, s. 39).
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Do zadan oso6b zarzadzajacych wspotczesnymi przedsigbiorstwami zaliczyl on
przede wszystkim: ,,odpowiedzialno$¢ za ksztattowanie srodowiska ekonomicznego,
za planowanie, inicjowanie i przeprowadzanie zmian (...), za state rozszerzanie granic”
(Drucker, 1998, s. 26), a za podstawowa funkcje biznesu, obok marketingu, uznat
wtasnie innowacje, ktore rozumiat jako ,,dostarczanie lepszych i1 oszczedniejszych
dobr i ustug” (Ibidem, s. 54) czy tez inaczej dzialanie, ,.ktére nadaje zasobom nowe
mozliwo$ci tworzenia bogactwa” (Drucker, 1992, s. 39). Zgodnie z tym podejsciem,
innowacje nie sg zarezerwowane tylko dla wybranych podmiotow, np. dysponujacych
znacznymi zasobami lub sitg roboczg, poniewaz istotne nie jest zwickszanie rozmiarow
i zakresu dziatalnosci, ale to, by przedsi¢biorstwo ,,stawato si¢ coraz lepsze” (Ibidem,
s. 55). Innowacje przenikajg wszystkie fazy, formy i obszary prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, a zadaniem kazdego przedsigbiorstwa jest dostarczanie innowacji, ich
sprzedawanie i upowszechnianie.

Prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej to aktywno$¢ zarezerwowana dla cztowieka,
co prowadzi do drugiego elementu definicji startupu, zaproponowanej przez E. Riesa,
jakim jest ,,ludzki charakter”. To aktywno$¢ polegajaca na wytwarzaniu dobr materialnych
1 $wiadczeniu ustug, poprzez odpowiednie (celowe) powigzanie takich czynnikéw,
jak: ludzie, technologie, wyposazenie 1 inne (Blicharz, 2017). Obowigzujace obecnie
przepisy ustawy Prawo przedsigbiorcow (Ustawa z dnia 6 marca 2018 r., art. 3) przypisuja
dziatalnosci gospodarczej okreslone cechy funkcjonalne, np.: zorganizowanie, charakter
zarobkowy, ciggtos¢ 1 wykonywanie we wlasnym imieniu. Dodatkowo, katalog ten
mozna poszerzy¢ o takie elementy jak np.: powtarzalnos¢ podejmowanych dziatan,
podporzadkowanie zasadzie racjonalnego gospodarowania oraz uczestnictwo w obrocie
gospodarczym (Uchwata SN z dnia 6 grudnia 1991 r.).

Zorganizowanie dziatalno$ci gospodarczej — w duchu prawa przedsigbiorcow
— 0znacza gtdwnie spetnienie okreslonych wymogow formalno-prawnych, zwigzanych
m.in. z wyborem odpowiedniej formy organizacyjno-prawnej, dokonaniem rejestracji
czy wyborem sposobu opodatkowania (Mroczko, 2014). Prawo przedsi¢biorcow nie
tlumaczy natomiast, na czym polega zarobkowos¢ dziatalnosci gospodarczej, gdyz nie
odnosi si¢ do takich kwestii jak zysk czy strata. Inne regulacje, w tym Europejska Karta
Spoteczna, traktuja dziatalno$¢ gospodarczg jako jedno z podmiotowych praw cztowieka
lub sposdb osiggania przychodoéw (np. ustawy podatkowe), przy czym zapisy te maja
charakter bardzo ogdlny (Nowicki, Kucharski, 2021). W efekcie, rozumienie zarobkowosci
wywodzi si¢ z reguty z definicji stownikowych, wigzacych ja z wynagrodzeniem lub
osigganiem zysku z tytutu transakcji handlowych. Dziatalno$¢ gospodarcza musi by¢
zatem ,,odptatna, nastawiona na zysk, nawet jesli go nie przynosi” (Blicharz, 2017, s. 15).
Kolejna cecha dziatalnosci gospodarczej jest ciaglos¢, ktora traktowana jest jako zamiar
nieprzerwanego prowadzenia dzialalno$ci, niekoniecznie jednoznaczny z obowigzkiem
prowadzenia tej dziatalnosci bez ustanku (Kucinski, Trzcinski, 2000), poniewaz z gory
ustalone przerwy w aktywnosci nie naruszaja tej zasady. Z kolei prowadzenie dziatalno$ci
gospodarczej we wlasnym imieniu oznacza, ze osoba, ktdra podejmuje jakiekolwiek
czynnosci z nig zwigzane, ponosi za nie pelng odpowiedzialnos¢ (Broniecka, 2024).

Prowadzanie dziatalno$ci gospodarczej w warunkach polskich opiera si¢ na
okreslonych zasadach, przede wszystkim na wynikajacej z ustawy zasadniczej zasadzie
wolnosci. Zgodnie z zapisami konstytucyjnymi, podstawg ustroju panstwa stanowi
gospodarka rynkowa, oparta m.in. na wolnosci dziatalnosci gospodarczej (Konstytucja
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RP, art. 20). Jak stanowi prawo przedsi¢biorcow, ,,przedsigbiorca moze podejmowac
wszelkie dziatania, z wyjatkiem tych, ktérych zakazuja przepisy prawa. Przedsigbiorca
moze by¢ obowigzany do okreslonego zachowania tylko na podstawie przepisow prawa”
(Ustawa z dnia 6 marca 2018 r., art. 8). W praktyce gospodarczej oznacza to swobode
podejmowania 1 prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej, poza pewnymi uzasadnionymi
przypadkami, podlegajgcymi regulacjom i wykonywania jej na rownych prawach.
Z drugiej strony, zasada ta stanowi zrodto innych zasad, takich jak uczciwa konkurencja,
ochrona praw oraz wolnosci, czy tez poszanowanie dobrych obyczajow innych
przedsigbiorcow i konsumentéw (Ibidem, art. 9).

Wykonywanie dziatalnos$ci gospodarczej, na co wskazuje chociazby cecha
zorganizowania, wigze si¢ takze z wyborem okreslonej struktury organizacyjnej, ktora
umozliwi prowadzenie takiej dziatalnosci. Odnoszac to do rzeczywistosci startupowej,
warto zwrdci¢ uwage, ze w niniejszym opracowaniu kilkakrotnie juz podkreslano réznice,
jakie wystepuja miedzy startupami a tradycyjnymi matymi podmiotami gospodarczymi
(firmami), zwracajgc gtownie uwage na innowacyjnos¢ i tworzenie czegos, czego
jeszcze nie byto. I, o ile startupem faktycznie nie mozna nazwac firmy, ktéra ,,powiela
przyjete juz wczesniej rozwigzania innych przedsiebiorstw, wiaczajac w to model
biznesowy, docelowa grupe klientéw 1 produkt” (Maciejewski, 2022, s. 149), o tyle jak
najbardziej mozna mowi¢ o wykorzystywaniu istniejacych juz form organizacyjno-
-prawnych prowadzenia dziatalnosci, ktére wynikaja z obowigzujacych przepisow prawa.
Definicje startupdéw nie precyzujg bowiem tego w jakikolwiek sposob, podkreslajac
jedynie, Ze startup to szczegodlna forma przedsigbiorczosci, ,,ktorg rozumie¢ mozna jako
catoksztalt decyzji i dziatan zwigzanych z uruchomieniem i prowadzeniem nowego
przedsiewzigcia” (Ibidem, s. 145). Tak naprawde nie ma innej mozliwosci, gdyz kazdy
rodzaj dziatalnosci prowadzonej na terenie danego panstwa musi zosta¢ wpisany
w obowigzujgce w danym prawodawstwie ramy. W efekcie, rozwigzania organizacyjno-
-prawne stosowane przez mate firmy moga by¢ stosowane w przypadku startupow,
a mowigc inaczej — startupy musza bazowaé na formach dostgpnych dla wszystkich
podmiotdéw gospodarczych, co nie oznacza jednak, ze wszystkie te formy w ich
przypadku si¢ sprawdzaja i znajduja zastosowanie.

Analizujac przestanki wyboru formy organizacyjno-prawnej dziatalno$ci
startupow, warto pamigtac, ze wptyw na to moga mie¢ rozne czynniki, wsrdd ktorych
mozna wymieni¢ m.in. (Bogaczyk i in., 2005):

— koszty zwigzane z uruchomieniem 1 pdzniejszym prowadzeniem dziatalnosci

— w tym przypadku formy najprostsze generuja najnizsze koszty;

— czas potrzebny na uruchomienie przedsiewzigcia, od momentu pojawienia
sie¢ pomystu do faktycznego startu — podobnie jak powyzej, formy najprostsze
wymagajg relatywnie krotszego czasu na dopetnienie wszelkich formalnosci;

— uwarunkowania fiskalne, rozumiane jako dost¢pne formy opodatkowania
1 mozliwosci rozliczania si¢ z fiskusem, ktore sg w najwickszym stopniu
rozbudowane w przypadku form najprostszych;

— ryzyko dziatalno$ci, ktore jest integralnym elementem rzeczywisto$ci
startupowej, jednak w przypadku réznych dziatalnosci moze si¢ r6znié, co
z kolei moze mie¢ wptyw na sytuacje wiascicieli, zwlaszcza w przypadku
dzialalnosci, za ktore odpowiadajg oni swoim majatkiem;
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— zaangazowanie wlasciciela, co zwigzane jest z decyzja, czy bedzie on
samodzielnie prowadzil dziatalno$¢ (formy najprostsze), czy struktura
organizacyjna bedzie przewidywata powotanie okreslonych organéw
zarzadzajacych;

— skala i zakres dziatalno$ci — z reguly wieksza skala wymaga zastosowania
bardziej zaawansowanej formy organizacyjnej.

W przypadku startupow dobor formy organizacyjno-prawnej jest uzalezniony
czesto takze od poziomu zaawansowania startupu, wielkosci posiadanego przez
wiascicieli kapitatu, jak i przyjetej przez nich strategii finansowania (mycompany.pl,
2021). Osobng kwesti¢ stanowi takze liczba potencjalnych wtascicieli planowanego
przedsigbiorstwa i odpowiedz na pytanie, czy dziatalnos$¢ bedzie prowadzona jednoosobowo
czy w szerszym gronie wspolnikow, co z kolei zwigzane jest, pomingwszy samg forme
organizacyjno-prawng, z wyborem odpowiednich 0s6b do wspotprowadzenia danego
przedsiewzigcia.

Poszczegbdlne formy organizacyjno-prawne, ktore sg wykorzystywane przez
startupy dziatajace w warunkach polskich, zostang zaprezentowane w kolejnym
podrozdziale, ale — stowem wprowadzenia — warto zwroci¢ uwage na kilka kwestii.
Po pierwsze, zanim si¢ podejmie decyzje o prowadzeniu jakiejkolwiek dziatalnosci,
warto przeanalizowa¢ czynniki wptywajace lub zwiekszajace szanse jej powodzenia.
Jest to zwigzane m.in. z oceng branzy, w ktorej planuje si¢ prowadzenie dziatalnosci,
analizg konkurencji, ryzyka, kosztow, oceng potencjalnych szans, jak 1 zagrozen (Mucko,
Sokot, 2023). To moze spowodowac, ze zamiast rzucac si¢ od razu na ,,gteboka wodg”,
w okresie przejSciowym wykorzystana zostanie taka forma wsparcia jak inkubator,
ktora — przynajmniej na starcie — odcigza przedsigbiorce z pewnych dziatan, np.
prawnych lub ksiggowych. Po drugie, praktyka startupowa pokazuje, ze podmioty te,
zanim faktycznie sformalizuja swoja dziatalnos$¢, czesto decyduja si¢ na zawarcie
tzw. umowy zalozycielskiej (founders’ agreement). Stanowi ona swoiste porozumienie
mig¢dzy przysztymi whascicielami danego przedsiewziecia i precyzuje takie kwestie, jak:
przedmiot 1 zasady wspotpracy, zatozyciele 1 ich prawa, zaangazowanie 1 pdzZniejsze
udzialy (Szpon, 2019). Uzasadnieniem takiego rozwigzania jest m.in. specyfika
dzialalno$ci startupowej i efekt skali. Moze si¢ bowiem w stosunkowo krotkim czasie
okazac, ze poczatkowo niewielkie przedsiebiorstwo, znaczaco zwigkszyto nie tylko
rozmiar dziatalnosci, ale i ptynace z tego tytutu profity. W zwiazku z tym uzasadnione
wydaje si¢ uregulowanie pewnych kwestii z wyprzedzeniem (Stawowy, Wroblewska,
2021). Podobny charakter ma umowa inwestorska, ktora nie jest zawierana z innymi
tworcami startupu, ale z potencjalnym inwestorem. W tym przypadku dotyczy ona
ustalenia zasad wspotpracy z osoba/podmiotem wnoszacym do startupu okreslone
wktady, co jest zwlaszcza istotne, Kiedy jest on jednym z zatozycieli (Stawowy,
Wréblewska, 2021). W przypadku dziatalno$ci innowacyjnej umowa ta jest czesto
poprzedzona zawarciem umowy o zachowaniu poufnosci (non-disclosure agreement),
ktoéra chroni zar6wno tworcow startupu, jak rowniez inne strony porozumienia przed

ujawnieniem istotnych z punktu widzenia planowanej dziatalno$ci informacji
(Bobowski, 2022).
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2.2. Formy organizacyjno-prawne dzialalnoS$ci startupowej — przeglad
rekomendowanych rozwiazan

Analizujac dostepne w polskim systemie prawnym formy organizacyjne
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, mozna stwierdzié, ze jest ich sporo. Mozna je
tez porzadkowac w rozny sposob, m.in. dokonujgc wyodrebnienia takich kategoril, jak:

— jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza;

— spoitki cywilne;

— spo6tki handlowe osobowe (spotka jawna, spotka partnerska, spotka

komandytowa, spotka komandytowo-akcyjna);

— spotki handlowe kapitatowe (spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia,

spotka akcyjna, w tym takze prosta spotka akcyjna).

W praktyce startupowej zastosowania nie znajdujg raczej spotki osobowe, co
wynika gtéwnie z konieczno$ci comiesi¢cznego ptacenia sktadek ZUS i relatywnie
niskiego zainteresowania potencjalnych inwestorow (Kulesza, 2020). Podobnie sprawa
przedstawia si¢ w przypadku spotki cywilnej, ktora z punktu widzenia startupu nie
posiada praktycznie zadnych przewag nad spétkami osobowymi (legalgeek.pl, b.d.),
w zwigzku z czym w dalszej czeéci formy te zostang pominigte.

Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, bedaca najprostszg formg organizacyjno-
-prawng, moze by¢ dobrym rozwigzaniem dla startupdw w poczatkowej fazie rozwoju,
gtownie ze wzgledu na niskie koszty i relatywnie nizszy poziom sformalizowania
(Bobowski, 2022). Z drugiej strony, ze wzgledu na swoja prostote, forma ta jest
przeznaczona dla dziatalno$ci obarczonych niewielkim ryzykiem, co stoi w pewnej
opozycji do dzialalno$ci startupowej. Przedsiebiorcy wykonujacy dzialalnos¢ w tej
formie prowadza ja we wlasnym imieniu i na wlasny rachunek, jak tez sg jedynymi
wiascicielami, przez co ponosza pelng odpowiedzialnos¢. Warto pamigtac, ze prowadzenie
jednoosobowej dziatalnosci nie wyklucza zatrudniania pracownikow, a okreslenie
,,Jednoosobowa’ wskazuje jedynie na liczb¢ wlascicieli. Aby rozpocza¢ prowadzenie
jednoosobowej dziatalno$ci gospodarczej, konieczne jest dokonanie rejestracji
w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (CEIDG) — sam proces
rejestracyjny jest bardzo prosty i krotkotrwaty. Przepisy, procz zgloszenia rejestracyjnego,
nie wymagaja zadnej umowy ani aktu zatozycielskiego, jak i nie okre$lajg minimalnego
kapitatu potrzebnego do rozpoczecia dziatalnosci.

Jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza, oprocz swojej prostoty 1 tatwosci
uruchomienia, ma jednak pewne wady, wiasciwe dla form najprostszych. Zaliczy¢ do
nich mozna: pelng odpowiedzialno$¢ majatkowa wiasciciela, relatywnie duze ryzyko
finansowe 1 zwigzane z tym niebezpieczenstwo zaj¢cia majatku wiasciciela, jak tez
znaczace zaangazowanie wlasciciela (Pawlak, 2000) przy rownoczesnym ograniczeniu
$wiadczen socjalnych, jak i braku mozliwosci wprowadzenia do przedsigbiorstwa
nowych wspdlnikoéw. Dodatkowo, pewne ograniczenia moga ujawnic si¢ dopiero
w przysztosci, w momencie, gdy przedsigbiorstwo bedzie chciato np. pozyskac¢ duzego
inwestora lub realizowa¢ atrakcyjng z punktu widzenia podatkowego sprzedaz. Z drugiej
strony, w przypadku zwigkszenia zakresu dziatania lub pojawienia si¢ innych wyzwan,
przedsigbiorca — bedacy osoba fizyczng —jak najbardziej moze dokonac przeksztalcenia
swojej dziatalnos$ci na spotke kapitatowa (Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r., tytut IV,
dziat I11, rozdz. 6). Wymaga to podjecia okreslonych dziatan, takich jak: przygotowanie
planu przeksztalcenia wraz z opinig biegtego rewidenta, powotanie cztonkow organow
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nowej spolki, zawarcie umowy lub podpisanie statutu nowej spotki, a takze dokonanie
stosownego wpisu w rejestrze spotek (Jaworska, 2022), niemniej od kilku lat taka
mozliwos¢ w polskim prawodawstwie istnieje.

Finalnie, formami rekomendowanymi dla startupow sa spotki kapitatowe,
stanowigce subkategorie spotek handlowych, ktorych przewaga nad dziatalnoscia
jednoosobowa polega m.in. na tym, ze w chwili pojawienia si¢ problemow, wlasciciele
ryzykuja de facto tylko do wysokos$ci kapitatu lub wniesionych udziatow. Wynika to
z faktu, ze spotki kapitalowe sg osobami prawnymi odrebnymi od ich wspolnikow,
w zwigzku z czym takze majatek wspolnikow nie jest powigzany z majatkiem spotki.

Wsréd tych spotek na pierwsze miejsce wysuwa si¢ zdecydowanie spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscig. Jest to tendencja nieco odmienna od sytuacji
wystepujacej ogolnie w sferze gospodarczej. Analizujgc bowiem ogo6t dziatalnosci
gospodarczych uruchamianych i prowadzonych w Polsce w ostatnich kilkunastu latach,
formg podstawowa jest jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza, a na drugim miejscu
plasuja si¢ spotki handlowe (Wichowska, 2023). Z kolei, w przypadku startupow, jak
pokazuja badania w ramach Polish Startups 2024 Report, zdecydowanie najczesciej
wybierang forma prawng jest spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig (2/3 wskazan).
Znacznie mniej popularne s3: spotka akcyjna i prosta akcyjna, ktorych taczny udziat
ksztattuje si¢ na poziomie 11% (Dziewit, 2024). Nie jest to moze znaczacy udzial, ale
wykazujacy zdecydowang tendencje wzrostowa. Warto zwroci¢ uwage, ze w 2023 roku
udziat obu tych form ksztaltowat si¢ na poziomie 7%, w tym spotki akcyjne — 3%, a proste
spotki akcyjne — 4% (Dziewit, 2023). W roku 2024 czestotliwo$¢ wyboru spotek
akcyjnych nie ulegta zmianie, a w przypadku prostych spotek akcyjnych udziat wzrést
do poziomu 8%, co pokazuje rosnacg popularno$¢ rozwigzania, ktére dopiero kilka
lat temu pojawilo si¢ w polskim porzadku prawnym.

Zgodnie z kodeksem spotek handlowych, spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig
(sp. z 0.0.) moze by¢ tworzona zaréwno przez jedna, jak 1 wiecej 0sob, z wyjatkiem innej
jednoosobowej spotki tego samego rodzaju. Cel dziatalnosci spotki moze by¢ dowolny,
jednak wszelkie dziatania wspolnikow 1 ich §wiadczenia powinny wynika¢ z umowy
spotki. Wspdlnicy, jesli przepisy nie stanowig inaczej, maja rowne prawa i obowiazki.
Przepisy prawa okres$laja minimalny kapitat zaktadowy, ktory umozliwia rozpoczgcie
dziatalno$ci na poziomie co najmniej 5 000 z1, przy czym kapitat ten podzielony jest
na udziaty, ktorych warto$¢ nie moze by¢ nizsza niz 50 zt (Ustawa z dnia 15 wrze$nia
2000 r., art. 151-154). Stosunkowo niska wartos¢ kapitatu zaktadowego wymaganego
w chwili utworzenia powoduje, ze spdtka ta stanowi bardzo atrakcyjng forme¢ dziatalno$ci
dla matych 1 $rednich podmiotow gospodarczych (Mucko, Sokot, 2023).

Aby spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig faktycznie powstata, konieczne
jest (Ustawa z dnia 15 wrzes$nia 2000 r., art. 163):

— zawarcie umowy,

— whiesienie przez wspolnikéw wktadow na pokrycie kapitatu zakladowego;

— powotanie zarzadu;

— utworzenie komisji rewizyjnej lub rady nadzorczej (jesli jest to wymagane);

— wpis do rejestru.

Umowa sp6tki musi zosta¢ zawarta w formie aktu notarialnego i okresla ona m.in.:
firme 1 siedzibe spoitki, przedmiot dziatalnosci, wysokos¢ kapitatu zaktadowego, liczbe
1 warto$¢ udziatow, a takze czas trwania spotki, jezeli jest on okreslony (Ibidem, art. 157).
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W momencie wpisu do rejestru spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig uzyskuje
osobowo$¢ prawng, co mozna uznac za jej istotng przewage w poréwnaniu np. do
omawianej wczesniej jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej. Uzyskanie osobowosci
prawnej powoduje, ze to nie wspdlnicy, a spotka staje si¢ podmiotem praw 1 obowigzkow.
Oznacza to, ze za swoje zobowigzania spotka odpowiada calym swoim majatkiem,
a wspolnicy ponosza ryzyko jedynie do wysokosci wniesionych wktadéw. Wynika to
z wyraznego wyodrgbnienia majatku spotki od majatku wspolnikow.

Jako osoba prawna spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cig dziala przez swoje
organy, ktorymi sg: zarzad, ktory prowadzi sprawy spoiki i reprezentuje jg na zewnatrz,
zgromadzenie wspolnikow, ktore podejmuje decyzje w drodze uchwat na zgromadzeniu
wspolnikow, a takze rada nadzorcza lub/i komisja rewizyjna, ktore sprawuja kontrole
nad dziataniami spotki. Poniewaz spotka stanowi odrgbny twor niz jej wspdlnicy,
zmiany dokonujgce si¢ w tej grupie nie wplywajg na trwatos¢ spoiki. Oznacza to, ze
istnieje mozliwo$¢ zarowno dotaczenia do spotki nowych wspdlnikow, jak i odejscie
wspolnika (lub wspdlnikow) bez koniecznosci rozwigzywania spotki. Oczywiscie
spotka moze zosta¢ rozwigzana, co dzieje si¢ na podstawie uchwaty wspolnikéw lub
w przypadku zaistnienia okoliczno$ci przewidzianych w umowie spotki.

Mowigc o istniejgcych ograniczeniach, zwigzanych z funkcjonowaniem spotki
z ograniczong odpowiedzialnoscig, najczgsciej wskazuje si¢ na: relatywnie wysokie
koszty zwigzane z rejestracja w poréwnaniu z wartoscig kapitatu zaktadowego nawet
na poziomie minimalnym, konieczno$¢ prowadzenia petnej ksiggowosci i podwdjne
opodatkowanie zysku, zwigzane z tym, ze dywidenda nie stanowi kosztu podatkowego,
co powoduje, ze zyski wyptacane wspolnikom podlegaja podwdjnemu opodatkowaniu
(legalgeek.pl, b.d.). I mimo, ze wedtug niektorych autoréw, do ograniczen tej spotki
zaliczy¢ mozna tez fakt posiadania mniejszej ilosci zalet w poréwnaniu do spotki
akcyjnej (Pawlak, 2020), to forma ta jest jednak od niej znacznie cz¢s$ciej wybierana.

Spotka akcyjna (S.A.) okreslana jest mianem w petni rozwinigtej spotki
kapitatlowej, co oznacza, ze jej konstrukcja podkresla zwtaszcza aspekt kapitatowy,
a nie osobowy (Mucko, Sokoét, 2023). Moze by¢ ona zawigzana W kazdym prawnie
dozwolonym celu (Kruczalak, 2004). Zawigzanie spotki akcyjnej wymaga udzialu
jednej lub wigcej 0sob, przy czym — podobnie jak w przypadku spoitki z ograniczong
odpowiedzialno$cig — nie moze by¢ ona zawigzana przez jednoosobowg spotke
z ograniczong odpowiedzialnoscig (Ustawa z dnia 15 wrzes$nia 2000 r., art. 301).

Oparcie spoiki akcyjnej na komponencie kapitatowym wynika z jej przeznaczenia
—zasadniczo chodzi o realizacj¢ znaczacych przedsigwzig¢ gospodarczych, zwigzanych
z koniecznos$cig zaangazowania bardzo duzych srodkow finansowych (Mucko, Sokot,
2023). To tez determinuje wymagania kapitatlowe, ktore okreslaja kapitat potrzebny
do zatozenia spoéiki akcyjnej na poziomie minimum 100 tys. zi, ktéry dzieli si¢ na
akcje rownej warto$ci nominalnej, przy czym nie moze by¢ ona nizsza niz 1 grosz
(Ustawa z dnia 15 wrzes$nia 2000 r., art. 301 i 308). Akcje te, ktore mogg wystepowaé
zarowno w postaci imiennej lub na okaziciela, jak tez w formie akcji zwyktych oraz
uprzywilejowanych, naleza do akcjonariuszy, ktorzy sa wlascicielami spotki. Inaczej
mowigc, akcje bedace papierami wartoSciowymi potwierdzaja udzial swych wilascicieli
w kapitale spotki i przyznaja im zardwno prawa majatkowe, jak tez korporacyjne.
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Podobnie jak spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, spotka akcyjna jest
podmiotem praw i obowigzkow, a odpowiedzialno$¢ wtascicieli jest ograniczona
— w tym przypadku do wartosci posiadanych akcji, przy czym zysk wypracowany
przez spolke jest im wyptacany w formie dywidendy. Oczywiscie, w przypadku
pogorszenia sytuacji spotki, akcjonariusze muszg liczy¢€ si¢ z obnizeniem wartosci
akcji, co zwigzane jest z ponoszeniem okreslonego ryzyka finansowego (Szpon, 2019).
Mowigc o akcjonariuszach, warto tez podkresli¢, ze cechg charakterystyczng spotki
akcyjnej jest anonimowos¢ wspolnikow, ktorzy nie sg ujawniani w rejestrze sgdowym
(Mucko, Sokoét, 2023).

Aby spotka akcyjna powstata, konieczne jest dokonanie okreslonych czynnosci,
przy czym zarejestrowanie tego typu spolki jest — w porownaniu do innych form
organizacyjno-prawnych — zdecydowanie najbardziej skomplikowane i kosztowne
(Pawlak, 2020). Czynnosci, ktore muszg zostaé podjete, to (Ustawa z dnia 15 wrze$nia
2000 r., art. 306):

— zawigzanie sp6iki, wraz z podpisaniem jej statutu przez zatozycieli;

— whniesienie przez akcjonariuszy wktadow na pokrycie kapitatu zaktadowego;
ustanowienie zarzadu 1 rady nadzorczej;

— dokonanie wpisu do rejestru.

Statut spotki akcyjnej okresla szereg istotnych z punktu widzenia jej dziatalnosci
kwestii, takich jak: firma 1 siedziba spotki, przedmiot dziatalnosci, czas trwania spotki
(jezeli jest on okreslony), wysokos$¢ kapitatu zaktadowego, liczba | warto$¢ nominalna
akcji, wraz z okresleniem ich charakteru i zwigzanymi z nimi uprawnieniami, informacje
dotyczace zalozycieli, cztonkow zarzadu i rady nadzorczej (Ibidem, art. 304).

Spoéika akcyjna, z racji bycia osobg prawna, dziala poprzez organy, do ktorych
nalezg: zarzad, rada nadzorcza i walne zgromadzenie akcjonariuszy. Zarzad spoitki,
ktéry prowadzi jej sprawy i reprezentuje ja na zewnatrz, powolywany jest jeszcze przed
zgloszeniem do rejestru i ma charakter kolegialny, a jego cztonkowie nie musza naleze¢
do grona akcjonariuszy nadzorczej (Ibidem, art. 368). Funkcje organu nadzorczego we
wszystkich obszarach dzialalnosci spotki peini rada nadzorcza, ktéra dokonuje statej
kontroli dziatan, ale takze udziela zgody na dokonanie pewnych czynnos$ci okreslonych
w statucie (Ibidem, art. 382-383). Z kolei walne zgromadzenie akcjonariuszy jest
naczelnym organem spotki i podejmuje decyzje w formie uchwat.

Wsrod kluczowych zalet spotki akcyjnej wymieni¢ nalezy gldwnie: tatwos¢
pozyskania kapitatu i elastyczng strukture kapitatows, co jest bardzo istotne w procesie
pozyskiwania inwestoréw, tatwos¢ zarzadzania i rozporzadzania (sprzedaz/zakup)
akcjami stanowigcymi udziaty w spotce i ograniczong odpowiedzialnos¢ akcjonariuszy.
Po stronie ograniczen pojawiajg si¢ gldwnie: stosunkowo wysokie koszty zwigzane
z zalozeniem spoiki, skomplikowana procedura, konieczno$¢ prowadzenia petne;j
ksiegowosci, wystepujace zjawisko podwojnego opodatkowania (podobnie jak w spotce
z ograniczong odpowiedzialno$cig) | wysoki kapital zaktadowy (legalgeek.pl, b.d.).

Ten ostatni element w pewnym stopniu stat si¢ przyczyng pojawienia si¢
w 2021 roku w polskim systemie prawnym jeszcze jednej formy organizacyjno-prawnej
rekomendowane;j startupom, ktora jest prosta spotka akcyjna (PSA). Wynika to poniekad
z faktu, Ze jej zaistnienie stanowito odpowiedz m.in. na potrzeby srodowiska startupowego,
zwigzane z pewnymi niedociggni¢ciami spotki z ograniczong odpowiedzialnos$cia lub
ze zbyt rygorystycznymi wymogami kapitalowymi spoltki akcyjnej, ktore byly nie do
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udzwigniecia dla wigkszosci podmiotow rozpoczynajacych dziatalnos¢ (Kulesza, 2020).
W efekcie, powstata konstrukcja, ktora — co zostato juz wspomniane we wczesniejszej
czesci tego podrozdzialu — cieszy si¢ coraz wigkszg popularnoscia.

Prosta spotka akcyjna moze zosta¢ utworzona przez jedng lub wigcej osob, przy
czym, jak w przypadku pozostatych spotek kapitalowych, wylaczenie dotyczy jednoosobowej
spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig (Ustawa z dnia 15 wrze$nia 2000 r., art. 300).
Uzyte w nazwie spotki okreslenie ,,prosta” faktycznie oznacza znaczace uproszczenie
zasad prowadzenia tej spotki w stosunku do typowej spotki akcyjnej. Warto mie¢ jednak
na uwadze, ze spotka ta stanowi polaczenie typowej spotki kapitatowej (osobowos¢
prawna, korporacyjny charakter, ograniczona odpowiedzialno$¢ wspolnikéw) 1 spotki
osobowej (de facto brak oznaczenia kapitatu zaktadowego i duza swoboda ksztattowania
modelu samej spotki oraz cztonkostwa w niej) (Stawowy, Wroblewska, 2021).

Glowne rdéznice, z punktu widzenia startupow, bedace istotnymi walorami,
sprowadzaja si¢ zwlaszcza do znaczacego obnizenia kapitatu akcyjnego wymaganego
podczas zaktadania spotki, ktorego warto$¢ zostata okreslona na poziomie 1 zt (Ustawa
z dnia 15 wrze$nia 2000 r., art. 300). W przypadku PSA pojawia si¢ kapital akcyjny,
a nie zaktadowy, poniewaz ten drugi rozumiany jest jako ,,}aczna wysokos¢ zobowigzan
wspolnikow do wniesienia wkladow do spotki. Odpowiada on zatem sumie wartosci
nominalnej udzialow wszystkich wspolnikow” (Kubera, 2021, s. 47), a trudno o czyms$
takim mowi¢ w przypadku omawianej spotki. Brak tego kapitalu oznacza, ze spotka
moze dysponowa¢ swoimi Srodkami w catosci, bez konieczno$ci utrzymywania takiego
»Zzamrozonego” kapitatu (Mucko, Sokot, 2023). Tego typu konstrukcja stanowi wiec
atrakcyjng forme dziatalnos$ci dla oséb, ,ktére cheg szybko i bez ponoszenia nadmiernych
kosztow rozpoczac (...) dziatalnos$¢ 1 zdoby¢ inwestorow” (Stawowy, Wroblewska,
2021, s.21), czyli jak najbardziej startupdw. Struktura majatkowa prostej spotki akcyjnej
zostala oparta na koncepcji akcji beznominatowych, czyli akcji, ktore nie posiadaja
warto$ci nominalnej. Sg one jak najbardziej potwierdzeniem praw akcjonariuszy, ale
nie stanowig czg¢sci kapitatu akcyjnego (Ibidem). Koncepcja spotki przewiduje tez
mozliwos¢ wnoszenia wktadow w postaci pracy lub §wiadczenia ustug (Kubera, 2021),
Cco tez moze si¢ okaza¢ atrakcyjne z punktu widzenia startupow.

Z drugiej strony, uproszczony zostal rowniez sam proces rejestracyjny, ktory
w przypadku tego typu spotki moze odby¢ si¢ drogg elektroniczng i trwa do 24 godzin
(Bobowski, 2022). Forma elektroniczna moze by¢ stosowana tez w przypadku dziatania
organow spotki —uchwaty walnego zgromadzenia akcjonariuszy moga by¢ podejmowane
przy pomocy poczty elektronicznej lub komunikatoréw internetowych. Zreszta, sama
struktura organizacyjna prostej spotki akcyjnej moze by¢ ksztattowana z duzg doza
dowolnosci, ktora dopuszcza pojawienie si¢ modelu dualistycznego, wtasciwego dla
polskiego prawodawstwa, a opartego o dwa niezalezne organy — zarzad oraz rade
nadzorczg, jak rGwniez modelu monistycznego, w przypadku ktérego wystepuje rada
dyrektorow, czyli organ o charakterze zarzadczo-nadzorczym.

Patrzac na specyfike prostej spotki akcyjnej, trudno wige dziwic€ si¢ jej rosngcej
popularnosci, cho¢ zapewne jeszcze przez dtuzszy czas bedzie ona rzadziej wybierana
przez startupy niz spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig. Niezaleznie jednak, jaka
forma zostanie finalnie przez tworcéw/pomystodawcoéw startupu wybrana, zawsze
gdzies$ na poczatku musi pojawié si¢ pomyst, ktory w okreslony sposéb wdrazany jest
w zycie. Trzeba zatem mie¢ pomyst i znalez¢ wlasciwy model biznesowy.
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2.3. Od pomystu do produktu, czyli wybrane zagadnienia zwiazane
z dzialalnoS$cia startupu

Powstanie startupu porownywane jest czesto z budowaniem instytucji (Ries, 2011)
— muszg pojawic si¢ okreslone elementy, do ktérych zaliczy¢ trzeba gtownie: pomyst,
ktory prowadzi do pojawienia si¢ innowacyjnego produktu, model biznesowy i koncepcja
finansowania, o czym bedzie mowa w kolejnym podrozdziale. Te wszystkie sktadowe
musza zaistnie¢, aby faktycznie przedsiewziecie doszto do skutku 1 przyniosto okreslone
rezultaty. ,,Na samym poczatku startup to niewiele wigcej niz model biznesowy
rozrysowany na kartce papieru” (Ibidem, s. 101). To juz cos, ale z reguty to obraz idealny,
daleki od rzeczywistosci i nieradzacy sobie z pojawiajacymi si¢ wyzwaniami.

Warto pamietaé, co zostalo wczesniej zasygnalizowane, ze nie mozna traktowac
startupoéw jako duzych firm ,,w miniaturze”, poniewaz sg to jednak podmioty majace
inng specyfike. Niektorzy autorzy wrecz podkreslaja, ze podmioty te nie sg elementem
okreslonego sektora, ale ekosystemu, o czym byta mowa w rozdziale 1. Pomimo
istniejacych pewnych podobienstw do przedsigbiorstw sektora MSP, nie mozna tych
podmiotow w prosty sposob z nimi utozsamiaé. Podobienstwa takie dotyczg m.in.
liczby zatrudnionych 0sob, wielko$ci obrotu w poczatkowej fazie dziatania i pewnych
elementéw zwigzanych ze sposobem zarzadzania. Pojawiaja si¢ jednak takze istotne
réznice, zwigzane np. z docelowa wielkoscia rynku, dynamikg rozwoju, innowacyjnoscia,
poziomem podejmowanego i akceptowanego ryzyka (Maciejewski, 2022), a takze
samym sposobem zaistnienia w rzeczywistosci rynkowej. Oznaczato w efekcie takze
konieczno$¢ zmiany podejscia do zarzadzania takimi podmiotami, jak startupy, gdyz
istniejgce wezesniej paradygmaty zarzadzania przedsigbiorstwami po prostu przestaja
by¢ aktualne (Skala, 2018).

W rzeczywistosci startupowej na poczatku pojawia si¢ pomyst. Jak pokazuja
badania, posiadanie cickawego pomystu na biznes w obecnych czasach jest jednym
z kluczowych powodoéw tworzenia startupu (Nie¢, 2019). Oznacza to, podmioty te
tworzone s3 jako sposob na realizacj¢ ciekawego pomystu, a nie koniecznos¢. Wszystko
zaczyna si¢ od pomyshu i koncepcji, co z tym pomystem trzeba zrobi¢, czyli wizji,
ktdra jest urzeczywistniania poprzez strategie, a ktorej efektem jest konkretny produkt.
Elementem strategii jest z kolei tzw. model biznesowy — warto wigc wyjasnic, czym
ten model faktycznie jest. Jedna z definicji startupu mowi, ze jest to ,,katalizator, ktory
utatwia przektadanie pomystéw na produkty” (Ries, 2011, s. 69), wigc zeby faktycznie
to si¢ stalo, musi pojawic¢ si¢ plan prezentujacy planowang dziatalnos¢, wartos¢, ktora
ma zosta¢ dostarczona klientom oraz relacje z otoczeniem. Tym czyms jest wiasnie
model biznesowy, ktory stanowi podstawe funkcjonowania startupu, ale tez gwarancje
jego przetrwania 1 osiggania okreslonych korzysci (Rojek, 2023).

W praktyce oznacza to wiec, ze tworcy/pomystodawcy startupu muszg sobie
odpowiedzie¢ na kluczowe pytania: ,,kto?”, ,,c0?”, ,,jak?”’ i ,,dlaczego?”. Po pierwsze,
pojawia si¢ kwestia odbiorcéw (,,kto?”), czyli grupy docelowej, na rzecz ktérej beda
podejmowane dzialania, ktorej potrzeby beda zaspokajane. Element ,,co?” wskazuje
na warto$¢/produkt, ktory ma zosta¢ zaproponowany odbiorcom. Odpowiedz na pytanie
,Jak?” pozwala okresli¢ sposoOb/strategi¢ dziatania. Wazny jest tez element ,,dlaczego?”,
zwigzany z oceng szans na powodzenie przedsiewzigcia i jego optacalnos¢. Pytan, ktére
mogg 1 powinny zosta¢ zadane, moze by¢ wigcej. Z pomoca przychodzg czesto gotowe
szablony, np. ,,magiczny trojkat” i bardziej rozbudowany Business Model Canvas (Ibidem).
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Analiza modeli biznesowych pokazuje, ze jest ich bardzo duzo, a dodatkowo —
zarowno w literaturze przedmiotu, jak i praktyce — pojawiajg si¢ dodatkowe typologie,
uwzgledniajace m.in. to, czy modele te sg kategoryzowane z punktu widzenia grupy
docelowej (Klienci), jak tez relacji pomig¢dzy stronami, rodzaju i zakresu dziatalnosci,
jak tez roli §wiata wirtualnego. W ostatnim przypadku zwraca si¢ uwage np. na tzw.
modele biznesowe przeniesione, czyli takie, ktore zostaty przeniesione ze §wiata
rzeczywistego i jak najbardziej moga funkcjonowac poza rzeczywistoscig wirtualna,
jak tez modele innowacyjne, czyli modele wtasciwe dla tych rodzajow dziatalnosci,
ktéra prowadzona jest wytacznie w §wiecie wirtualnym. Do tej pierwszej grupy
zaliczy¢ mozna wigc np. takie modele jak: E-commerce i Gig economy, a grupa druga
to m.in.: Creator economy, Marketplace czy SaaS (Ibidem).
Jak pokazuje praktyka, wybor modelu biznesowego czgsto odbywa si¢ metoda
prob i bledow, co zwigzane jest z jego dopasowywaniem i ksztattowaniem adekwatnie
do pojawiajacych sie potrzeb (Pawlak, 2020). Warto mie¢ tez na uwadze, ze model
biznesowy nie jest czyms$ o charakterze constans. Z uwagi na fakt, ze istotnym
elementem rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej i wyznacznikiem pozycji w systemie
jest konkurencyjno$¢, naturalnym stato si¢ dazenie do ulepszania oraz modyfikowania
funkcjonujacych rozwigzan w roznych obszarach zycia. Dotyczy to rowniez modeli
biznesowych, ktore podlegaja ciggtemu rozwojowi. Jest to proces, ktory z reguty zaczyna
si¢ od zmiany jednego z elementéw modelu, stanowigc pewng forme ulepszenia,
a nastepnie przeksztalca si¢ w proces immanentnej zmiany, majacej charakter swoistej
innowacji (Spieth i in., 2014). Jako dobry przyktad moze stuzy¢ model Lean Startup,
ktéry zostanie omowiony w dalszej cze$ci opracowania.
Funkcjonowanie startupu to proces przechodzenia od pomystu do innowacyjnego
produktu, od przedsiewzigcia niewielkich rozmiarow do dziatalnosci o duzej wartosci,
generujace] znaczace przychody. Oznacza to przejscie z przystowiowego ,,punktu A”
do ,,punktu B”, przy czym — w przypadku startupéw — pomiedzy tymi punktami miesci
si¢ kilka niezmiernie istotnych faz, tworzacych tzw. cykl zycia startupu.
Literatura przedmiotu dostarcza wielu sposobow podejécia do kolejnych faz
zycia startupu (zwlaszcza w zakresie nazewnictwa), ktorymi mogag by¢ np.:
— faza przedzalazkowa, faza zalgzkowa, faza wczesnego wzrostu, faza
ekspansji, faza p6znego rozwoju (Mankowska, 2024);

— faza pomystu, faza walidacji, faza tworzenia, faza wzrostu, faza ekspans;ji,
faza dojrzatosci (Laurisz, Sanak-Kosmowska, 2021);

— faza zalgzkowa, faza rozruchu, faza wzrostu, faza pdzniejsza, faza stabilna
(Majzel, 2021);

— ocena problemu i zrozumienie sposobow jego rozwigzanie, modelowanie
MPV, skalowanie (Laszuk, 2017);

— 1ideacja, wizja, formowanie, walidacja, skalowanie, dojrzato$¢ (Deloitte, 2016).

Liczba faz w poszczegdlnych cyklach jest zréznicowana, ale mozna zauwazy¢
pewna prawidlowos$¢. Na starcie pojawia si¢ pewna koncepcja (pomyst, wizja), ktora
czesto jest odpowiedzig na istniejagce wyzwania lub/i analize otoczenia. Oczywiscie moze
tu nastapi¢ dodatkowy podziat na etap przedzalazkowy i zalgzkowy, ktére prowadza
do pojawienia si¢ produktu. Zaktadajac, ze produkt jest trafiony, rozpoczyna si¢ wzrost
1 intensywne skalowanie. Finalnie nastepuje faza dojrzatosci, w ktorej startup, ze
wzgledu na osiggnietg warto$¢ lub uptyw czasu, czesto w drodze sprzedazy zmienia
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wilasciciela, a jego zalozyciele koncentrujg si¢ na nowym przedsiewzigciu. Wazng kwestia,
w przypadku nazywania kolejnych faz zycia startupu, jest tez ustalenie kontekstu.
Chodzi o ustalenie, co stanowi punkt odniesienia: klient, produkt czy finansowanie,
gdyz determinuje to zastosowanie okreslonego modelu (Deloitte, 2016).

Niektorzy autorzy funkcjonowanie startupu przedstawiajg w postaci ,,petli
sprzezenia zwrotnego”’, obejmujacej takie elementy jak: tworzenie, pomiary i uczenie
si¢ (Ries, 2011). Tak naprawdg celem startupu jest jak najszybsze znalezienie wlasciwego
produktu, ktory nie musi by¢ idealny, wigc pojawia si¢ co$ takiego jak MPV (Minimal
Value Proposition, Minimum Viable Product), czyli minimalnie satysfakcjonujacy
produkt. Jest to etap tworzenia, ktorego efekt (produkt) musi zosta¢ poddany ocenie
zarOwno wewnetrznej, jak 1 zewnetrznej. To z kolei jest etap pomiarow, po ktorym
przychodzi czas na etap uczenia, czyli formutowanie celow posrednich, optymalizacje
itd. Po tym etapie ,,petla” si¢ zamyka i nastepuje tzw. ,,zwrot”, zwigzany z decyzja,
czy podjete dziatania powinny by¢ kontynuowane, czy powinno nastgpi¢ odejscie od
pierwotnych zalozen i przyjetej strategii dziatania (czyli faktyczny zwrot).

Jak juz wspomniano, celem kazdego startupu jest znalezienie w jak najkrotszym
czasie wlasciwego produktu. W rozdziale 1 przywolane zostaty tzw. ,,jednorozce”, czyli
startupy, ktore osiggnety najwieksza niezaleznos¢ finansowa 1 kapitalizacje przekraczajaca
1 mld dolaréw. Uzyskanie statusu ,,jednorozca” nie jest tatwe, chociaz znacznie
tatwiejsze niz jeszcze kilkanascie lat temu, jednak literatura przedmiotu wskazuje
dwie podstawowe drogi. Po pierwsze, trzeba oprze¢ przedsigwzigcie na genialnym
pomysle 1 prostocie, przez co szybko mozna uzyskac¢ przewage konkurencyjng. Drugi
kierunek to rozwigzanie znaczacego problemu, czyli takiego, ktory dotyczy bardzo
duzej liczby potencjalnych odbiorcow (Kubera, 2021).

Analizujac sposoby dziatan innowacyjnych, zwraca si¢ czesto uwage na dwa
warianty dziatan strategicznych: wariant innowacyjny i wariant bedacy odpowiedzia
na potrzeby klientow. Jak pisze M. Pawlak (2020, s. 68):

przedsiebiorstwa wykorzystujace innowacyjng strategie mogg zostaé
okreslone mianem poszukiwaczy (prospectors), ktorzy przyktadaja duza
wage do tego, aby by¢ pierwszymi na rynku z nowymi technologiami
1 produktami, nawet jesli nie wszystkie wysitki (proby) okaza si¢ zyskowne.
Druga grupa jest okreslana mianem reagujacych (reactors), ktorzy rzadko
sg pierwsi na rynku z nowymi produktami, ale raczej starannie wstuchujg
si¢ w opinie konsumentow i reaguja na nie, oferujgc produkty, ktére sa
bardziej efektywne z punktu widzenia kosztow.

W kazdym razie rozstrzygnigcia, ktore powinny zapasc, dotycza m.in. takich
kwestii, jak to, czy rozwiazanie, ktore zostanie dostarczone, bedzie przez ludzi uzywane
dopiero po jakims$ czasie, czy stanie si¢ to natychmiast, jak 1 to, czy produkt zostanie
stworzony dla duzej grupy ludzi, ktora jednak bedzie go uzywata w matej ilosci, czy
tez odwrotnie — produkt bedzie skierowany do matej grupy odbiorcow, ale bedzie
wykorzystywany w duzej ilosci. Nieobojetnym wydaje si¢ takze to, jakie bedzie
zainteresowanie produktem, jak bardzo ludzie bedg go potrzebowac¢ (Kubera, 2021).
Konkretyzacja pomystu to swoiste antycypowanie i kreowanie ,,§wiata przysztosci”,
tworzenie produktow oraz rozwiazan, ktorych jeszcze nie ma, ale ktorych juz zaczyna
brakowac.
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Pierwsze wersje produktow (przekucie pomystu na konkret) nie muszg by¢
doskonate, a wrecz z reguty takimi nie s3. W dziatalno$ci innowacyjnej szczegdlng
kariere zrobil wspomniany juz MPV, oznaczajacy produkt w minimalnym stopniu
gotowy do wprowadzenia na rynek. Chodzi o taki poziom produktu, ktory mozna
zaprezentowac¢ klientowi, m.in. w celu sprawdzenia, czy wzbudzi jego zainteresowanie.
W efekcie, rozwigzanie takie powinno by¢ w miare proste, pozbawione funkcjonalnosci,
ktore moga pojawiac si¢ na pozniejszym etapie, co znaczgco wplywa na ograniczenia
kosztow, zaangazowania projektantow 1 pozostatych cztonkdéw zespotu, jak tez czas
(Kulesza, 2020). Nie chodzi o deprecjonowanie produktu i innowacyjno$ci samego
pomystu, gdyz kluczowym jest ,,stworzenie produktu, ktory nie jest jeszcze dopracowany
w calo$ci, za to spetnia juz swoje gldéwne zalozenie — pozwala wykona¢ konkretne
zadanie, rozwigzuje dany problem” (Kubera, 2021, s. 64). Zalecane jest nawet opracowanie
tzw. ,,pretotypu” (pretotyping), poprzedzajacego standardowe prototypowanie, co
zwigzane jest gldwnie ze znacznie mniejszymi naktadami finansowymi (Ibidem).
Oczywiscie, jezeli pomyst uzyska uznanie 1 zainteresowanie ze strony klienta, bedzie
podlegat dalszemu udoskonalaniu i przeprojektowywaniu.

Zwracajac uwagge na istotng rolg odbiorcy produktu w procesie jego projektowania,
warto wspomnie¢ tez o jednej z koncepcji, jaka jest model Lean Startup, wyrosty z idei
lean management i istotnie zmieniajgcy sposob zarzadzania dziatalno$cig. Metodyka
ta koncentruje si¢ na trzech gtownych elementach, ktorymi sg: odkrywanie konsumentow
(customer development), modelowanie biznesowe i zwinny rozwdj produktu (agile
development) (Skala, 2018). Wedtug jednego z autoréw tej koncepcji, S. Blanca (2013),
chodzi gtéwnie 0 znalezienie odpowiedniego modelu biznesowego dla planowanego
przedsiewzigcia, gwarantujacego jego elastycznos$¢, do czego przyczyni¢ ma si¢ tez
wykorzystanie zwinnych technik 1 narzedzi projektowania produktow, bazujace na
zaangazowaniu klientow, ktorzy finalnie beda korzystaé¢ z tego produktu. Kluczowe
jest wigc szybkie znalezienie rozwigzan satysfakcjonujacych wszystkich w warunkach
ciagglego testowania, udoskonalania i uczenia sig.

Oczywi$cie nie mozna zagwarantowac, ze przedsigwzigcie typu startupowego
doprowadzi do spektakularnego sukcesu. Niestety, sporo tego typu dziatan konczy si¢
niepowodzeniem. Btedy popelniane na etapie pojawienia si¢ pomyshu przedsiewzigcia
lub zarzadzania startupem sg bardzo zroznicowane i liczne. Literatura przedmiotu
wskazuje na takie btedy o charakterze organizacyjnym, jak: brak spdjnej wizji rozwoju,
zle dobrany model biznesowy, kopiowanie rozwigzan od innych przedsi¢wzi¢¢ bez
uwzglednienia specyfiki i wymagan danego pomystu, brak umow zatozycielskich,
okreslajacych pewne warunki dziatania, nieodpowiedni moment i niewlasciwy wybor
formy organizacyjno-prawnej, problemy z wtasnoscig intelektualng, brak strategii
finansowania i/lub niewlasciwe pozyskiwanie kapitatu. Osobng kwestig sg elementy
zwigzane z czynnikiem ludzkim i zarzadzaniem, czyli np.: nadmierne przekonanie
0 stuszno$ci wiasnych — czgsto poczatkowych — zatozen, brak wspotpracy lub checi
do konfrontowania swoich pomystow i decyzji z innymi osobami, niewlasciwy dobor
wspottworcow/wspotzatozycieli startupu, pracownikéw lub cztonkdéw zespotu (Kulesza,
2020; Kowalewski, 2020).

I, o ile faktycznie innowacyjny pomyst to szansa na rozpoczgcie dziatalnosci
typu startup, o tyle wprowadzenie tego pomystu w zycie, co znajduje swoj wyraz
w dziataniach wynikajacych ze strategii, potrzebuje dodatkowo dwoch istotnych
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filarow. Sg nimi z jednej strony odpowiednie zrddta finansowania, o czym bedzie
mowa w kolejnym podrozdziale, a z drugiej — wlasciwe otoczenie instytucjonalne,
zapewniajace, zwlaszcza nowym przedsiewzieciom, okreslone wsparcie.

Wsparcie dziatan innowacyjnych, glownie 0 charakterze startupowym, powinno
zdecydowanie stanowi¢ element dziatan wladz publicznych 1 by¢ traktowane jako
integralny element polityki innowacyjnos$ci panstwa. Polityka ta rozumiana jest jako
,dziatalno$¢ wiadz publicznych i1 innych podmiotéw, w tym jednostek naukowo-
-badawczych, polegajaca na tworzeniu warunkéw do wzrostu konkurencyjnosci
przedsigbiorstw poprzez powstawanie i transfer innowacji” (Cwiek, 2019, s. 20)
1 traktowana jest priorytetowo w polityce gospodarczej Unii Europejskiej (Leonski,
Tylzanowski, 2022). Co prawda, rzeczywistos¢ odbiega nieco od idealnego modelu
wspierania dzialan majacych na celu wzrost innowacyjnosci, prowadzac do zapewnienia
gospodarce kraju trwatego wzrostu 1 konkurencyjnosci. Jak wskazujg niektorzy autorzy,
problemem okazuje si¢ jednak z jednej strony relatywnie niska sktonno$¢ podmiotow
przedsigbiorstw do inicjowania i wchodzenia w dzialania o charakterze badawczo-
-rozwojowym, a z drugiej stosunkowo mata otwarto$¢ sektora szkolnictwa 1 nauki na
transfer technologii, innowacji i szeroko rozumiang wspotprace z sektorem biznesowym
(Jozefowski, Przybylski, 2014). Oczywiscie, zwlaszcza w ostatnich latach, widac
zmiany w tym obszarze, lecz wcigz istnieje koniecznos¢ popularyzowania dostgpnych
form wspotpracy 1 wsparcia, gtownie dla nowo powstajacych podmiotdéw o charakterze
innowacyjnym, ktérych jest catkiem sporo.

Z punktu widzenia startupow, by mogty one prawidtowo funkcjonowac i rozwijac¢
si¢, potrzebuja odpowiednich ekosystemow, o czym byta juz mowa w rozdziale 1. Jak
podkresla K.B. Matusiak: ,,wtasciwie zaprojektowane mechanizmy powinny wyzwala¢
kumulacyjne efekty rozwojowe w wymiarze mikroekonomicznym (przedsigbiorstwa),
regionalnym oraz catej gospodarki” (2011, s. 286), a ich gléwne dzialania powinny by¢
realizowane w obszarze: ,,1) stymulacji przeobrazen strukturalnych i budowy podstaw
gospodarki postindustrialnej; 2) ksztalttowania aktywnych postaw ekonomicznych
1 spotecznych; 3) rozwoju relacji sieciowych oraz budowy partnerstwa i zaufania
spotecznego” (lbidem, s. 286). Z uwagi na to, ze srodowisko dziatania kazdego
podmiotu gospodarczego jest utozsamiane z jego otoczeniem, czesto stosowanym,
a odnoszacym si¢ do r6znego rodzaju instytucji wystepujacych w tym otoczeniu,
w tym instytucji wspierajacych, jest okreslenie ,,instytucje otoczenia biznesu” (IOB).
Instytucje te, okreslane mianem instytucji wsparcia rozwoju gospodarki, instytucji
pomostowych, katalizatorow innowacji, infrastrukturg wsparcia, infrastrukturg innowacji
1 transferu technologii (Ploszaj, 2013), charakteryzujg si¢ duzym zr6znicowaniem, jesli
chodzi o forme i zakres dziatania. Moga by¢ nimi m.in. osrodki przedsigbiorczosci,
osrodki innowacyjnosci i instytucje finansowe o charakterze parabankowym (Bakowski,
Mazewska, 2014), z ktérych ustug korzystaja tez startupy. W grupie tych podmiotow
warto zwroci¢ szczegolng uwage na takie formy, jak: akceleratory biznesu i inkubatory
przedsiebiorczo$ci (w tym powigzane z os§rodkami naukowymi).

Inkubowanie to zasadniczo ,,wieloptaszczyznowa opieka nad firmg w pierwszych
fazach jej rozwoju” (Michalczyk, 2022, s. 89), czyli dziatalno$é, ktora pomaga im
,,dopracowac¢ koncepcje, stworzy¢ model biznesowy 1 przygotowac si¢ do wejscia na
rynek” (Wozniak, Mejer, 2025, s. 10). Inkubatory przedsigbiorczosci, z puntu widzenia
startupdw, sg wigc instytucjami, ktérych celem jest zapewnienie kompleksowego oraz
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zintegrowanego wsparcia w postaci udostepnienia przestrzeni (lokalowej), $wiadczenia
okreslonych ustug (np. biurowych) i stworzenia mozliwos$ci sieciowania. Gléwnym
celem dziatalno$ci inkubatoréw jest doprowadzenie podmiotu rozpoczynajacego
dziatalno$¢ do fazy, kiedy bedzie mogt — po okresie ,,inkubacji” — funkcjonowac
samodzielnie na rynku. Jak podkresla M. Cwick (2019), do gléwnych form wsparcia
realizowanego przez inkubatory zaliczy¢ mozna: wsparcie zatozycielskie (zwigzane
z analiza pomystoéw biznesowych 1 pomocg we wprowadzaniu ich w zycie), wsparcie
infrastrukturalne (przestrzenie do dziatalnosci 1 ustugi biurowe), wsparcie technologiczne
(doradztwo, dostep do baz, mozliwoS$ci testowania) i wsparcie biznesowe (sieciowanie,
poszukiwanie kooperantow oraz zrodel finansowania). W tym ostatnim przypadku
czesto zwraca si¢ uwage na to, ze inkubator jako taki nie finansuje pojawiajacych si¢
projektow, a czasami — w przypadku projektow powstajacych w jego ramach — na bardzo
wczesnych etapach, petni role inwestora, co w pdzniejszej fazie przektada si¢ na udziaty
w realizowanym przedsiewzieciu (Wieczorek, 2017; Lopusiewicz, 2013). Wsparcie
udzielane przez inkubatory ma charakter raczej dtugofalowy, si¢gajacy nawet kilku lat,
co stanowi jedng z kluczowych r6zni¢ pomigdzy inkubatorami a opisanymi w dalszej
czgsci akeeleratorami. Dodatkowo, sam proces inkubacji nie ma charakteru jednorodnego,
gdyz do inkubatoréw trafiajg czgsto przedsiewzigcia nieposiadajace jeszcze formy
organizacyjno-prawnej. W zwigzku z tym ma miejsce tzw. ,,preintubacja”, w ramach
ktorej nastepuje dopracowanie innowacyjnego pomyshu na biznes, a wlasciwa intubacja
zaczyna si¢ wraz z rzeczywistym uruchomieniem dziatalnosci.

W praktyce, wsrod inkubatorow przedsigbiorczosci pojawia si¢ okreslony stopien
specjalizacji, zwigzany z charakterem podmiotéw podlegajacych wsparciu, zakresowi
udzielanego wsparcia lub specyfice srodowiska inkubacji, w zwigzku z czym w tej grupie
wyrdzni¢ mozna m.in.: inkubatory akademickie (AIP), inkubatory technologiczne,
inkubatory spoteczne czy inkubatory naukowo-badawcze (Leonski, Tylzanowski, 2022).
Obecnie istotng role odgrywaja zwlaszcza te ostatnie i inkubatory akademickie, co
wynika z faktu, ze poczatkujace startupy czesto stawiajg na wspotprace z osrodkami
naukowymi (Skala, 2018). Stanowi to takze wyraz coraz wigkszej otwartosci ze strony
osrodkéw naukowych na biznes, czego dowodem sg zapisy prawa o szkolnictwie
wyzszym i nauce, zgodnie z ktérymi uczelnie jak najbardziej moga tworzy¢ inkubatory
przedsigbiorczosci (oraz centra transferu technologii), ktore dziatajg zardwno jako
jednostki ogdlnouczelniane, jak tez spotki kapitatowe (Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r.,
art. 148).

Z kolei koncepcja akceleratoréw (nazywanych programami akceleracyjnymi)
opiera si¢ na zapewnieniu mentoringu i merytorycznego wsparcia wybranym podmiotom,
w tym przypadku startupom, zwtaszcza na pierwszych etapach prowadzenie przez nie
dziatalnosci. Jest to swoista forma wsparcia, stawiajgca na pewne ,,przyspieszenie”,
ktora moze by¢ rozumiana jako: ,,program biznesowy, trwajacy najczesciej do okoto pot
roku, ktory polega na udziale (...) w warsztatach, szkoleniach, prezentacjach 1 innych
formach transferu wiedzy poswigconej przedsigbiorczosci, zarzadzaniu, mentoringowi,
budowaniu organizacji, marketingowi etc.” (Michalczyk, 2022, s. 88-89). W praktyce
zatem stanowi to dostarczenie podmiotowi typu startup ,,pakietu wsparcia” czy tez
swoistego ,,impetu”, co skutkuje wzrostem efektywnosci jego dziatania i daje szanse
na osiggnig¢cie sukcesu rynkowego, poniewaz — co podkresla wielu autorow —
»zogniskowane podejscie 1 utatwiony dostep do waznych sieci majg kluczowg role
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w skutecznym rozwoju start-upow” (Pawlak, 2020, s. 218-219). Sposob funkcjonowania
akceleracyjnych programow moze mie¢ charakter ciggly badz edycyjny (Piekunko-
-Mantiuk i in., 2021), a wsrod instytucji tego typu mozna wyrdzni¢ m.in.: akceleratory
korporacyjne (ukierunkowane na poszukiwanie nowych rozwigzan w danej branzy,
ze szczegOlnym uwzglednieniem innowacji), akceleratory publiczne 1 spoteczne (tworzone
przez instytucje pierwszego lub trzeciego sektora i ukierunkowane na wzrost poziomu
innowacyjnosci gospodarki oraz budowanie spotecznosci startupowych), akceleratory
prowadzone 1 zarzadzane przez fundusze inwestycyjne (ukierunkowane na wytapywanie
I inwestowanie w obiecujgce projekty), a takze akceleratory uniwersyteckie (zwigzane
z transferem wiedzy i innowacji) (MSZ, 2017). Dodatkowo, efekty rozwojowe uzyskane
w ramach dziatan akceleracyjnych sg czasami wzmacniane (np. w formie kontynuacji
lub rozszerzenia wybranych dziatan) w ramach tzw. postakceleracji (Wozniak, Mejer,
2025).

Warto wspomnie¢ tez o takich formach instytucjonalnego wsparcia dziatalnosci
innowacyjnej jak centra innowacji i transferu technologii oraz parki technologiczne.
W przypadku pierwszej grupy instytucji wystepuja pewne trudnosci definicyjne, ktore
powoduja, ze coraz cze¢sciej traktuje si¢ osobno centra (osrodki) innowacji oraz centra
(osrodki) transferu technologii. Kluczowa rolg tych podmiotow jest posredniczenie
w procesach transferu i komercjalizacji technologii, a takze inicjowanie wspolpracy
miedzy sektorem nauki i biznesu (Leonski, Tylzanowski, 2022). Parki technologiczne
(ktorych jest relatywnie mato) sg to z kolei wyodrebnione obszary infrastrukturalne,
ktorych celem dziatalnosci jest przeptyw wiedzy i technologii pomiedzy jednostkami
naukowymi a przedsi¢biorcami. Ich gtéwnym celem — w poréwnaniu np. do inkubatorow
przedsiebiorczo$ci — jest zapewnienie wlasciwej lokalizacji na okre§lonym obszarze,
gtownie podmiotom, ktore sg juz na bardziej dojrzatym etapie rozwoju (Ibidem).
Realizujac kompleksowe wsparcie, parki technologiczne oferujg przedsigbiorcom tez
ustugi doradztwa z zakresie rozwoju, transferu technologii i przeksztatcenia wynikow
badan naukowych, jak réwniez prac rozwojowych w innowacje technologiczne
(en.parp.gov.pl, b.d.).

2.4. Skad wzia¢ pienigdze, czyli finansowy aspekt dzialalnosci startupow
Aby startup odniost sukces, nie wystarczy, ze pojawi si¢ innowacyjny pomyst
(aw efekcie powstanie okreslony produkt) i zostanie przyjety wtasciwy model biznesowy.
Trzecim kluczowym elementem wydaje si¢ pozyskanie odpowiedniego finansowania
prowadzonej dziatalno$ci. Trzeba bowiem pamigtac, ze w rzeczywistos$ci rynkowe;j
to, czy posiada si¢ kapitat finansowy, czy nie, moze stanowi¢ istotne uwarunkowanie
lub przeszkode w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Finansowanie dziatalnos$ci
gospodarczej ,,sprowadza si¢ w najprostszym ujeciu do procesu pozyskiwania kapitahu,
ktéry zostanie w niej wykorzystany” (Michalczyk, 2022, s. 79). Dodatkowo, z reguly
do procesu finansowania zalicza si¢ rowniez dziatania zwigzane z ksztalttowaniem
struktury zrddet finansowania, ktére mogg zosta¢ wykorzystane w konkretnych
warunkach rynkowych (Janasz i in., 2020) — zaréwno jesli chodzi o ich charakter, jak
1 udzial kazdego ze zrodet. W efekcie, finansowanie przedsigwzig¢ gospodarczych,
w tym startupowych, mozna rozpatrywac¢ na dwa sposoby: jako finansowanie
instytucjonalne i ustrukturyzowane podejscie do podejmowania decyzji (Bigos, 2022).
W przypadku pierwszego podejscia, rozumianego z reguly jako ujecie waskie, nacisk
potozony jest gtbwnie na pozyskanie kapitatu, Co 0znacza identyfikacje potencjalnych
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zrodet finansowania dziatalno$ci i okreslenie sposob ich pozyskania. W przypadku
drugiego podejscia (ujecie szerokie), pojawia si¢ tez alokacja zasobow i1 powigzanie
ich z okreslonymi procesami zachodzgcymi w ramach podejmowanej dziatalno$ci.
Pozyskiwanie srodkow finansowych w przypadku startupow — ze wzgledu na
specyfike ich dzialania — moze okazaé si¢ procesem bardziej skomplikowanym. Do
gtéwnych cech startupdéw, uwzgledniajacych aspekt finansowy, zaliczy¢ mozna bowiem
m.in. stosunkowo niski koszt rozpoczecia dziatalnosci, jak | wyzszy — na tle tradycyjnych
dziatalno$ci — zwrot z inwestycji, a takze wysoki poziom ryzyka (Milczarek, Pietrakiewicz,
2015). Nie nalezy zapomina¢ zwtaszcza o tym ostatnim elemencie (relatywnie wysokie
ryzyko), ktéry towarzyszy tego typu przedsigwzigciom biznesowym, jezeli poréwna
si¢ je z tradycyjnymi rodzajami dziatalnosci. W efekcie oznacza to, ze nie kazde zrodto
kapitalu moze zosta¢ w przypadku startupu zastosowane z powodzeniem.
Kapitat stanowi jeden z kluczowych czynnikow warunkujacych prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej, i to niezaleznie od jej wielko$ci, rodzaju, zakresu, a takze
etapu rozwoju, na ktorym dany podmiot gospodarczy si¢ znajduje. Realizuje on
w przedsigbiorstwie bardzo szerokie funkcje, ktorymi sg m.in. (Grzywacz, 2024):
— funkcja informacyjna (ocena aktualnej o przyszlej sytuacji finansowe;j);
— funkcja planistyczno-rozliczeniowa (mozliwo$¢ regulowania zobowigzan
I podejmowania ryzyka finansowego);
— funkcja dochodowo-motywacyjna (okreslenie wysokosci dochodow wiascicieli
1 powiekszanie ich);
— funkcja kontrolna (oddziatywanie w sposob ciagly na efektywno$¢ dziatania);
— funkcja finansowa (finansowanie dziatalnosci);
— funkcja kreatywna (mozliwo$¢ pomnazania posiadanych zasobow);
— funkcja strategiczno-rozwojowa (ustalenie pozycji na rynku, gwarancja
stabilno$ci finansowej, jak 1 zrodto kreowania przewag konkurencyjnych);
— funkcja gwarancyjna (zabezpieczenie wierzytelnosci);
— funkcja kosztowa (zrodto kosztow);
— funkcja robocza (podstawa prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej).
Oznacza to wigc, ze kazdy — bez wyjatku podmiot — takiego kapitatu potrzebuje,
szczegolnie jezeli jego dziatalno$¢ ma charakter innowacyjny. Istotnos¢ kwestii
finansowych, z puntu widzenia rozwoju innowacji, zauwazyt juz J. Schumpeter, kiedy
formutowat swoja teori¢ innowacji (Kus, 2020; Janasz i in., 2020), czyli de facto od
samego poczatku istnienia innowacji w dyskursie naukowym wskazuje si¢ na finanse
jako integralny element ich rozwoju. Jak podkreslaja J. Wozniak i K. Gemra, ,,kwestia
finansowania naktadow na innowacje taczy si¢ (...) z konkretnymi rozwigzaniami
strukturalnymi i organizacyjnymi, przyjmowanymi w konkretnym kraju, problemami
gotowosci do wspotpracy miedzy sferg nauki i1 sferg biznesu, hierarchig potrzeb
wystepujacych w przedsigbiorstwach, specyficznych rozwigzan ustawodawczych”
(2020, s. 75). Warto rowniez podkresli¢, na co zwrocili uwage D. Boyer, H. Creech
I L. Pass (2008), ze w przypadku startupow do kluczowych czynnikéw determinujacych
ich potencjalny sukces nalezy m.in. umiej¢tno$é zarzadzania krotko- i dtugoterminowymi
zyskami, co pokazuje, ze musza pojawic¢ si¢ zrodta dajace szanse na wygenerowanie
takich zyskow. Z drugiej strony, o porazce startupu — i to akurat zdarza si¢ relatywnie
czesto — moze zdecydowac niewystarczajacy kapital wystepujacy na etapie poczatkowym
i w dalszych fazach rozwoju. Dodatkowo, dziatalno$¢ innowacyjna zwigzana jest
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z reguty z duzymi naktadami finansowymi. Oznacza to w praktyce, ze z jednej strony
trzeba zapewni¢ odpowiedni kapital (co nie podlega dyskusji), a z drugiej istotne
znaczenie ma etap w cyklu zycia, na ktorym w danym momencie startup si¢ znajduje.

O mozliwosci przetrwania startupdw na rynku decyduje dostepnos¢ finansowania,
stad tez kluczowa jest wiedza, jakie zrodta sa dostepne 1 moga by¢ wykorzystane przez
startupy. Okazuje si¢, ze oprocz tradycyjnych zrodet, takich jak srodki pozyskiwane
z bankow lub na rynkach finansowych (Maciejewski, 2022), zastosowanie znalez¢
moga zupetnie inne zrodta. To znajduje swoj wyraz m.in. w jednej z definicji startupu,
zgodnie z ktorg jest to ,,przedsiewzigcie finansowane ze zrddet alternatywnych
w stosunku do zrodet dostarczanych przez sektor bankowy” (Ibidem, s. 149). Tu mozna
od razu wskaza¢ na pewng prawidtowos¢, thtumaczacg istnienie Zrodet o charakterze
alternatywnym. Z jednej bowiem strony, duzym wyzwaniem dla startupow, ktore
dziataja w warunkach niepewnosci, jest pozyskanie inwestoréw i przekonanie ich, ze dana
dziatalno$¢ moze przynies¢ zysk. Samo zjawisko ograniczonego dostgpu do kapitatu
w zwigzku z istniejagcym relatywnie wysokim poziomem ryzyka i niskg zdolnoscia
generowania przychodow w warunkach wzrastajacego zapotrzebowania na $rodki
finansowe, nosi nazwe luki kapitatowej (equity gap, financing gap, capital gap)
(Michalczyk, 2022). W efekcie, jak wskazuja m.in. D. Kowal i B. Kowal, ze wzgledu na
te specyfike 1 czesto odmienne potrzeby oraz cele tradycyjna ,,oferta rynkowa w zakresie
finansowania zdecydowanie si¢ kurczy” (2019, s. 31). Wynika to np. z wymogow
dotyczacych odpowiednich zabezpieczen, gwarancji i posiadania okreslonej historii
finansowej, z czym — w przypadku nowo powstajacych podmiotow — moze by¢ trudno.
Paradoksalnie, nieche¢¢ i obawy inwestorow przyzwyczajonych do tradycyjnych form
finansowania i nizszego poziomu dopuszczalnego ryzyka, spowodowaly, ze — niejako
W sposoOb naturalny — zaczetly powstawac instytucje (o charakterze publicznym
1 prywatnym), ktorych celem dziatania stato si¢ wtasnie wsparcie finansowe dla
przedsigwzie¢ typu startupowego. Oprdcz tradycyjnych zrddel pojawiajg sie wige
zrédta o charakterze hybrydowym, ,,reprezentujace bardziej zaawansowane i niekiedy
»egzotyczne” rodzaje kapitalu” (Grzywacz, 2024, s. 18). To z kolei trzeba oceni¢ jak
najbardziej pozytywnie, majac na uwadze, ze zapewnienie dostepnosci kapitatu dla
startupow oraz powigkszanie spektrum mozliwos$ci w tym zakresie tak, aby byty one
kompleksowe i roznorodne, stanowi dosy¢ istotny czynnik podnoszenia poziomu
innowacyjnosci catej gospodarki.

Mowiac o potencjalnych zrodiach finansowania startupdéw, w rzeczywistosci
wskazuje si¢ na okreslony ,,model finansowania”, ktéry znajduje zastosowanie
w okreslonym przypadku. To, jaki model zostanie wykorzystany, zalezy od kilku
czynnikdw, w tym fazy cyklu zycia, na ktdrej znajduje si¢ startup. Jak wskazuje m.in.
N. Mankowska (2024), w przypadku startupow, zwtaszcza z punktu widzenia ich
przetrwania na rynku, znaczenie majg $rodki, ktére wykorzystywane sg w fazie
koncepcyjnej i finansowanie poczatkowe (w tym dtugos$¢ okresu finansowania), jak
tez mozliwos$¢ powtarzania transz (rund) finansowania i wskaznik wykorzystania
srodkéw w okreslonym czasie. Warto tez zwrdci¢ uwage, zanim omowiona zostanie
specyfika poszczegolnych zrodet finansowania (podejécie przedmiotowe), na fakt, ze
zrodla te s czgsto zroznicowane (podejscie podmiotowe), zarowno jezeli chodzi
o pochodzenie (wlasne, obce), jak tez poziom instytucjonalizacji (rodzina/znajomi,
inwestorzy prywatni, wyspecjalizowane podmioty finansujace).
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Kategoryzacja kapitatow mozliwych do wykorzystania przez podmioty
gospodarcze stanowi pewne wyzwanie, gtownie ze wzgledu na duzg ilos¢ kryteriow
podziatu, ktore mogg zosta¢ zastosowane. Warto w tym miejscu wspomnie¢ o trzech
gléwnych kryteriach: czasu finansowania, dost¢pu 1 wymagalnosci. Kryterium czasu
finansowania pozwala wyrdzni¢ — ze wzgledu na czas zaangazowania w dane
przedsiewziecie — kapitaty krotko- 1 dlugoterminowe. Z punktu widzenia podmiotow
nowo powstajacych, czesto pozadanymi sg kapitaty krotkoterminowe (o okresie zwrotu
do jednego roku), co zwigzane jest z jednej strony z ponoszonym ryzykiem, a z drugiej
Ze zwigkszajacym sie¢, wraz z dlugoscig okresu, na ktore pozyskiwane jest finansowanie,
kosztem kapitatlu. Dodatkowo, dostgpnos¢ kapitatow krétkoterminowych na rynku
jest znacznie wigksza 1 przypisuje si¢ im wyzszy stopien elastycznosci (Powarzynska,
2015), co przy duzej roznorodnosci dziatalnosci startupowej moze okazac si¢ istotne.

W przypadku kryterium dostepu, uwzgledniajacego zrodto kapitatu, mozna
wyrdzni¢ kapitat zewnetrzny oraz kapitat wewnetrzny. Kapital zewnetrzny, jak sama
nazwa wskazuje, pochodzi z zewnatrz przedsi¢biorstwa 1 musiat zosta¢ w jakis sposéb
przetransferowany do tego podmiotu. Moze on np. funkcjonowaé¢ w formie kapitatu
(lub funduszu — w zaleznosci od formy organizacyjno-prawnej) poczatkowego,
potrzebnego do rozpoczgcia dziatalnosci. Ale moga to by¢ tez inne srodki pochodzace
z rynku finansowego i spoza niego (Gostkowska-Drzewicka, 2021), takie jak: emisja
akcji, kredyty bankowe, pozyczki, leasing, crowdfunding, dotacje krajowe i1 zagraniczne.
Kapitat wewnetrzny z kolei, w stosunku do ktorego uzywa si¢ takze takich okreslen,
jak: finansowanie wewngetrzne lub samofinansowanie, to kapitat generowany wewnatrz
przedsi¢biorstwa w toku dziatalnosci, np. w przypadku, gdy wypracowuje ono zysk
finansowy.

Kryterium wymagalnos$ci, znajdujace zastosowanie m.in. w bilansie, uwzglednia
przy kategoryzacji kapitatu stopien pilnosci zwrotu tego kapitatu jego witascicielom.
W efekcie, pierwsza grupe¢ kapitatow tworzg tzw. kapitaty wiasne, bedace de facto
srodkami wlascicieli, ktore wykorzystywane sg do finansowania majatku przedsiebiorstwa.
Petnig one istotne funkcje z punktu widzenia funkcjonowania i rozwoju jednostek
gospodarczych, a okreslane sg czgsto mianem ,,czystego majatku”. Wynika to z faktu,
ze to, czy dany podmiot w ogole powstanie, jest uzaleznione od wniesienia przez
wiascicieli odpowiedniego wktadu kapitatowego, ktory z jednej strony jest oznaka
stabilnosci finansowej (przez co pozwala takze na ponoszenie ryzyka), a z drugiej —
z punktu widzenia wierzycieli — stanowi takze swoiste zabezpieczenie. Posiadanie
odpowiedniego kapitatu wlasnego zabezpiecza przedsigbiorstwo w sytuacjach wahan
gospodarczych, np. pozwala na pokrycie biezacych strat i wyptate srodkow udziatowcom.
Nalezy jednak mie¢ na uwadze, zZe jest to kapital kosztowny. Im wiekszy udziat tego
kapitalu w finansowaniu danego podmiotu, tym niestety nizsza jest jego rentownos¢
(Gostkowska-Drzewiecka, 2021). Druga grupa kapitaldéw — wyodrebniona w oparciu
o kryterium wymagalnos$ci — to kapitaty obce, czyli srodki pochodzace od wierzycieli,
stad ich inne okreslenie: finansowanie dtuzne. Ich istotng cechg (z punktu widzenia
podmiotu gospodarczego mogaca stanowi¢ jednak ograniczenie) jest to, ze sg one
przekazywane odptatnie, na ograniczony czas i nierzadko pod okreslonymi warunkami.

W przypadku startupéw podziat kapitatbw na wtasne i obce, a takze pokazanie
proporcji pomiedzy tymi kategoriami w finansowaniu dzialalnosci, wydaje si¢ dosé¢
istotne, poniewaz startupy, zwlaszcza w poczatkowej fazie dziatalnosci, nie dysponuja
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z reguly wystarczajacymi srodkami wtasnymi o charakterze wewnetrznym. Wynika
to przede wszystkim z ograniczenia tych srodkéw, w warunkach wymogu znaczacych
nakladow inwestycyjnych i braku ugruntowanej pozycji, ktora gwarantuje state
zasilenie finansowe (Hotterott, Richstein, 2020). W efekcie tego konieczne staje si¢
sigganie przez te podmioty po srodki zewngtrzne.

Zaczynajac jednak od zrddel, z ktorych z reguty korzystajag nowe podmioty
typu startupowego 1 dokonujac wyboru kilku kluczowych, trzeba giéwnie wskaza¢ na
kapital wlasny, a w tej kategorii tzw. bootscrapping. Ten model funkcjonowania podmiotu
gospodarczego opiera si¢ wylacznie na finansowaniu wlasnym i czesto dotyczy
podmiotoéw gospodarczych w poczatkowych fazach ich funkcjonowania, z uwagi na
relatywnie mniejsze potrzeby finansowe (Szpon, 2019). Warto jednak zaznaczy¢, ze
zdaniem czgéci autordw, bootscrapping ,,nie jest formga finansowania nowych przedsiewzige,
lecz jest raczej metoda finansowania oparta np. na zrédtach prywatnych” (Bigos,
2022, s. 165). Wsrod jego zalet wymienia si¢ przede wszystkim mozliwo$¢ zachowania
przez przedsigbiorce autonomii oraz nieuleganie presji wygenerowania zysku w jak
najkrotszym czasie. Z drugiej strony, z racji na zaangazowanie §rodkéw wlasnych,
wigze si¢ on czgsto z maksymalnym ograniczaniem kosztéw operacyjnych (Maciejewski,
2022), czyli przystowiowym ,,0gladaniem ztotowki z kazdej strony”. W przypadku
startupdw ten rodzaj finansowania sprawdza si¢ jednak z reguty tylko na etapie tzw.
,fazy zasiewu”, a zatem wtedy, gdy pojawia si¢ koncepcja, formowany jest zespot,
ewentualnie powstaja pierwsze prototypy (Nielsen, 2018). Z drugiej strony, cz¢sto ten
rodzaj finansowania stanowi jedng z nielicznych mozliwos$ci, co wynika z braku
zainteresowania finansowaniem przez podmioty instytucjonalne, np. banki. Na kolejnych
etapach — ze wzgledu na gwaltownie rosnace potrzeby finansowe — tego rodzaju forma
finansowania przestaje by¢ jednak wystarczajgca.

Z bazowaniem na $rodkach w celu finansowania dzialalnos$ci zwigzane jest
takze korzystanie ze wsparcia inwestoréw nieformalnych, ktorzy z reguly rekrutujg si¢
z kregow rodzinno-towarzyskich przedsigbiorcy. Jest to zatem finansowanie zewngtrzne,
ale niemajgce charakteru zinstytucjonalizowanego. Ten rodzaj finansowania, okreslany
mianem 3XF (friends, family & fools), z jednej strony zapewnia okreslone wsparcie
finansowe, a z drugiej czesto prowadzi do zréznicowania struktury wiascicielskiej (Kowal,
Kowal, 2019). Jezeli ta forma finansowania zostanie polagczona z finansowaniem
w oparciu o srodki wilasne zatozycieli (founders), pojawia si¢ model 4XF (Wieczorek,
2017). Niewatpliwymi zaletami tej formy finansowania sa: relatywnie wysoka
wiarygodnos$¢ inwestorow (czy tez inaczej moéwigc — posiadana przez przedsi¢biorce
wiedza na temat ich wiarygodnosci), jak rowniez mozliwo$¢ maksymalnego skrocenia
cyklu obrotu nalezno$ci, a takze wydtuzenia termindéw splaty istniejacych zobowigzan
(Marzec-Braun, Marzec, 2021). W przypadku tych srodkoéw czgsto wskazuje si¢ jednak
na pewne skrajnosci. Z jednej strony okresla si¢ je mianem ,,pieniedzy mitosci”, gdyz
udostepnianie kapitatu opiera si¢ na przyjazni i zaufaniu, a z drugiej — czesto staje si¢
to zarzewiem roznych konfliktow, zwlaszcza gdy przedsigwzigcie ma pewne problemy.
W efekcie, czesto rekomenduje si¢ przedsigbiorcom traktowanie tych srodkow doktadnie
w taki sam sposob, jak gdyby miaty one charakter wsparcia zewngtrznego z zachowaniem
wszelkich formalno$ci, takich jak np. umowa (Pawlak, 2020).
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Stosunkowo nowym sposobem pozyskiwania srodkoéw finansowych przez
podmioty gospodarcze, ktéry pojawit si¢ jako efekt dynamicznego rozwoju technologii
I Internetu, jest crowdfunding, okre$lany mianem finansowania spotecznosciowego.
Jego istota polega finansowaniu danego przedsigwzigcia przez grupe osob dokonujacych
dobrowolnych wptat online. Z punktu widzenia nowego przedsiewzigcia innowacyjnego
istotnym jest wiec ,,zebranie jak najwickszej ilosci zwolennikéw wskazanego projektu
1 zachecenie ich do wsparcia finansowego” (Siemieniuk, 2023, s. 137). W praktyce polega
to z reguly na wykorzystaniu funkcjonujgcych w Internecie platform crowdfundingowych,
na ktoérych umieszczane sg prezentacje projektéw poszukujacych wsparcia. Sam
crowdfunding nie ma charakteru jednorodnego, gdyz osoby wspierajace przedsiewziecie
moga uzyskiwac rézne profity — poczawszy od nagrod, po udziaty w danym projekcie.
Warto tez doda¢, ze mechanizm crowdfundingowy oparty jest na zasadzie ,,win-win”,
ktéra gwarantuje kazdej ze stron okreslone korzysci — zarowno fundraiserom
poszukujacym finansowania, prywatnym inwestorom odpowiadajgcym na propozycje
finansowania, jak 1 platformie, na ktérej dochodzi do transakcji (Bigos, 2022).

Z punktu widzenia startupow, analizujac zwlaszcza rozwigzania Swiatowe w tym
zakresie, istotng role w finansowaniu dziatalno$ci inwestycyjnej odgrywaja zrddia
zewnetrzne, czyli fundusze wysokiego ryzyka (PE, VC) i tzw. ,,aniotowie biznesu”.
Warto zwr6ci¢ w tym miejscu uwage, ze jeszcze kilka lat temu struktura finansowania
startupow w Polsce, w poréwnaniu do rozwigzan Swiatowych, wykazywata pewna
odmienno$¢. W $wiecie globalnym dominowaty (i nadal dominujg) fundusze typu
venture capital (VC) i ,,aniotowie biznesu”, ktore zostang oméwione w dalszej czgsci,
a na gruncie polskim finansowanie startupow oparte byto zasadniczo na samofinansowaniu
1 Srodkach publicznych (Biatek, Nowak, 2018). W ciggu ostatnich kilku lat sytuacja
ulegta diametralnej zmianie, przez co nastgpito przejecie ogdlnie obowigzujacego modelu.
Analizujac wsparcie zewngetrzne, mozna stwierdzi€, ze najczescie] wskazywanymi przez
startupy zrodtami sa obecnie fundusze VC (25%) 1 ,,aniotowie biznesu” (24%), przy
czym — co warto podkresli¢ — sg to przede wszystkim Zrédta o charakterze krajowym
(Dziewit, 2023). Warto podkresli¢, ze zarowno fundusze VC, jak 1 ,,aniolowie biznesu”
traktowani sa jako jedne z bezpieczniejszych zrodet, gdyz srodki finansowe pozyskane
w ten sposob nie podlegaja zwrotowi, a tym samym nie powodujg wzrostu dodatkowych
kosztow (Maciejewski, 2022). Z drugiej strony trzeba pamigtac, ze ,,nic za darmo”, wigc
wybor takiej formy wsparcia finansowego moze w efekcie zmieni¢ stosunki wiasnosciowe
1 ograniczy¢ poziom kontroli nad danym przedsigwzigciem.

»Aniotowi biznesu” to grupa inwestoréw o charakterze indywidualnym oraz
nieformalnym, ktorzy z reguly wspieraja finansowo startupy w poczatkowych fazach
ich funkcjonowania, czgsto bedac — w warunkach braku zainteresowania inwestorow
instytucjonalnych — de facto pierwszymi inwestorami. Historycznie, wsparcie
przedsigwziecia, zwlaszcza niepewnego, przez podmiot prywatny, ktory jest sktonny
zaryzykowa¢ wiasne $rodki 1 zainwestowac, funkcjonuje praktycznie od poczatkow
istnienia i prowadzenia przez czlowieka dzialalnosci gospodarczej, przy czym — na
przestrzeni lat — rodzaj i formy wsparcia podlegaly znaczacym modyfikacjom (Bigos,
2022). Obecnie grupe ,,aniotéw biznesu” stanowig z reguty doswiadczeni i zamozni
przedsigbiorcy, ktorzy sa sktonni podzieli¢ si¢ zardowno swoimi zasobami, jak tez wiedza
I doswiadczeniem, stajgc si¢ w pewnym sensie mentorami rodzacych si¢ innowacji.
W efekcie, okreslenie ,,aniotowie” nie jest przypadkowe, gdyz poza samym wsparciem
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finansowym, podmioty te otaczaja nowe przedsigwziecia swoista ,,opieka” w zakresie
doradztwa strategicznego i wsparcia w sieciowaniu, roOwniez poprzez udostepnienie
wiasnych kontaktéw (Cegielska, Zawadzka, 2017). Z punktu widzenia rozwoju oraz
funkcjonowania startupdw ,,aniotowie biznesu” stanowig — gldwnie W fazie poczatkowej
— istotne ogniwo ekosystemu, bedac jednym z kluczowych zrodet finansowania.

Z Kkolei fundusze VC (venture capital) sg czesto utozsamiane z funduszami PE
(private equite), przy czym cze$é autorow wskazuje jednak na istniejace roznice. Zrodta
0 charakterze PE sg kategorig szersza, poniewaz moga by¢ stosowane na wszystkich
etapach dziatalno$ci podmiotéw innowacyjnych, a fundusze VC zwigzane sg z reguly
z finansowaniem wczesnych etapdéw rozwoju przedsiewziecia (Panfil, 2005), jednak
takich, na ktorych zaczela si¢ juz realizacja pomystu lub rozpoczyna sig¢ ekspansja
rynkowa (Maciejewski, 2022). Przyjmuje si¢, ze fundusze te sag wykorzystywane
przez startupy w okresie, ktory ,,charakteryzuje duzy potencjal wzrostu, wynikajacy
z innowacyjnego produktu, ustugi lub metody produkcji” (Cegielska, Zawadzka,
2017, s. 55). Jest to z reguty moment w zyciu startupu, gdy istniejagce wezesniej zroda
finansowania przestaja by¢ wystarczajace, zeby mégt on przejs$¢ na kolejny poziom
dziatalnos$ci. Finansowanie to moze mie¢ charakter dtugoterminowy (5-10 lat), a sam
mechanizm finansowania polega na obj¢ciu przez fundusz VC cze¢$ci udziatow w startupie,
co wpltywa na zmiany struktury wilascicielskiej. W poréwnaniu z ,,aniotami biznesu”
fundusze VC nie angazuja wiasnych srodkow, a wykorzystuja zasoby finansowe innych
podmiotéw, co przektada si¢ tez na wyzszy poziom akceptowalnego ryzyka. Aby
zdywersyfikowa¢ ewentualne straty, fundusze tego typu angazuja si¢ czgsto w wiele
przedsigwzie¢, co wynika z przyjetego zatozenia, ze pojawiajace si¢ zyski w czesci tych
przedsigwzie¢ beda w stanie zrekompensowac potencjalne niepowodzenia innych
dziatan (Maciejewski, 2022). Z racji nastawienia na osiggni¢cie okreslonego zysku,
powigzanego $cisle ze wzrostem wartosci finansowanego podmiotu, po osiggnieciu
celu kapitatowego fundusze VC z reguty wycofuja si¢ z danej inwestycji (Bigos, 2022),
m.in. poprzez odsprzedaz udziatéw lub wprowadzenie przedsi¢biorstwa na gietde.

Oprocz omowionych zrodel finansowania startupéw, mozna tez wskazac
wiele innych, wsrod ktorych warto wymienié¢ m.in.: zrodta publiczne — zar6wno
0 charakterze krajowym (granty, dotacje, pozyczki ze $srodkéw publicznych), jak tez
zagranicznym, zwlaszcza unijnym. Odnoszac si¢ do ostatniej pozycji, warto zwrdcic
uwagg na fundusze i wyspecjalizowane programy dedykowane dziatalno$ci innowacyjnej.
Jako przyktad, w perspektywie finansowej 2014-2020, mozna podac programy Horyzont
2020, COSME, Program Operacyjny Inteligentny Rozwoj, a w obecnej perspektywie
finansowej niewatpliwie za takie zréodto wsparcia mozna uznaé¢ EIC Accelerator
w ramach programu Horyzont Europa (2021-2027). Zaangazowanie srodkéw europejskich
W tego typu przedsiewziecia wynika gtownie z faktu, ze dzialalnos$¢ startupowa jak
najbardziej wpisuje si¢ w europejska polityke zwigkszania innowacyjnosci oraz
konkurencyjno$ci gospodarki (Sabal, 2020). Osobng kategori¢ tworzg typowe zrodta
finansowania kapitatem obcym — zar6wno w ramach sektora bankowego, jak i poza
nim. Zaliczy¢ mozna do nich przede wszystkim: kredyty, fundusze porgczen, leasing,
factoring 1 papiery wartosciowe.
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3. OD IDEI DO INNOWAC]I: CZEOWIEK JAKO
FUNDAMENT PRZEWAGI KONKURENCYJNE]
STARTUPOW

3.1. Kapital — zasob — czlowiek: analiza poje€ i rozwazania o percepcji ludzi
w startupach

Wspotczesnie — w erze gospodarki 4.0 — istotnymi elementami budowania
potencjatu przedsigbiorstw oraz czynnikami ich sukcesoOw wydajg si¢ by¢ nowoczesne
technologie, w tym automatyzacja, robotyzacja oraz innowacje, wspierane dodatkowo
sztuczna inteligencja. Nie moga one jednak tworzy¢ trwatej przewagi konkurencyjnej
podmiotow gospodarczych w oderwaniu od cztowieka stojgcego w centrum organizacji,
bedacego m.in. inicjatorem innowacji, ich tworcg, moderatorem, krytykiem, a takze
uzytkownikiem technologii (Myjak, 2021). Efektywne zaangazowanie potencjatu
ludzkiego, w tym zrozumienie jego potrzeb i wykorzystanie umiej¢tnosci adaptacyjnych,
jest kluczowe dla sukcesu organizacji, gtownie tych, ktore swoja przewage konkurencyjna
opieraja na szeroko rozumianych innowacjach oraz tworzeniu unikalnych rozwiagzan
1 warto$ci. Aby wlasciwie okresli¢ znaczenie ludzi wspottworzacych i pracujgcych na
rzecz startupow dla budowania przewagi konkurencyjnej i sukcesu rynkowego tych
organizacji, kluczowe jest wlasciwe rozpoznanie W literaturze z obszaru ekonomii
oraz zarzadzania takich zagadnien jak kapitat ludzki, zasoby ludzkie czy cztowiek
W organizacji. Istotne wydaje sic omowienie percepcji tych pojeé w czasopismiennictwie
1 wyjasnienie, jak sg one rozumiane przez autoréw niniejszej publikacji.

Powszechnie przyjmuje sie, ze kapital ludzki (KL) jest kluczowym czynnikiem
rozwoju i sukcesu wspotczesnej organizacji oraz zrédtem jej przewagi konkurencyjne;.
W naukach ekonomicznych 1 o zarzadzaniu pozostaje on przedmiotem licznych badan
oraz analiz. Nalezy jednak zaznaczy¢, Zze omawiane zagadnienie nie jest pojeciem
jednoznacznym i jest roznorodnie definiowane w literaturze przedmiotu (Lewicki, 2013).
J. Samul (2013), dokonujac przegladu definicji kapitatu ludzkiego, zwrdcita uwage
na najwazniejsze problemy poznawcze tego pojecia. Autorka wskazata, ze nalezg do
nich: zréznicowane definicje i poziomy analizy kapitatu ludzkiego w opracowaniach
naukowych, brak jednoznacznosci w czasopi$miennictwie co do konkretnych elementow
sktadowych, a takze dynamiczny rozwdj teorii i praktyki zarzadzania kapitatem ludzkim,
w tym zarzadzania wiedza, talentami i kompetencjami. Konsensusu nie utatwia tez
roznorodnos¢ podej$¢ do omawianego zagadnienia, wynikajgca z r6znych dziedzin
i dyscyplin naukowych, takich jak: ekonomia, zarzgdzanie, psychologia czy socjologia,
a takze polityka spoteczna i publiczna oraz edukacja i pedagogika, ktore bezposrednio
lub posrednio zajmuja si¢ zagadnieniem kapitatu ludzkiego.

Pojecie ,kapital” wywodzi si¢ z ekonomii klasycznej, ktora rowniez Stworzyta
podwaliny pod rozwdj koncepcji kapitatu ludzkiego. Jednak, jak zauwazyt P. Drobny
(2010), peten rozwdj i formalne powstanie teorii kapitatu ludzkiego zawdzigczamy
neoklasycznej teorii ekonomii, ktora uznata, ze oprocz klasycznych czynnikéw produkeji
jest on wykorzystywany do wytwarzania warto$ci i generowania wzrostu gospodarczego.
W obszarze ekonomii rozwazania nad kapitatem ludzkim poswigecone byty m.in.
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zwigzkom pomiedzy edukacja a doswiadczeniem, kumulacja wiedzy i umiejetnosci
pracownikow a ich zarobkami, jak tez zyskami i pozycjg konkurencyjng przedsiebiorstw,
ktore ich zatrudniajg. Rownoczesnie, badania te ewoluowaty, poszerzajac zakres rozumienia
omawianego pojecia i obejmujac coraz szersze kregi czynnikow ksztattujacych kapitat
ludzki, a zarazem dostrzegajac Coraz to nowsze jego funkcje 1 zaleznosci. Odnoszac si¢
do dorobku nauk ekonomicznych, nalezy zauwazy¢, ze poczatkowo, w ujgciu wezszym,
skupionym na jednostce ludzkiej, kapitat ludzki byt utozsamiany z wiedzg 1 umiejetnosciami,
ktore byly rozwijane w procesie uczenia si¢ i zdobywania do§wiadczenia. Na przestrzeni
lat spektrum definiowania KL poszerzono o wszystkie cechy psychofizyczne jednostki
(Florczak, 2007), w tym wiedze, edukacje, zdolnosSci i umiejetnosci, do§wiadczenie,
kwalifikacje i kompetencje oraz przejawiane postawy i zachowania (Walczak, 2009),
a takze aspiracje, motywacje, normy 1 wartosci (Wyrzykowska, 2013), poziom kulturalny,
aktywno$¢ spoteczno-ekonomiczng oraz stan zdrowia danego cztowieka bedacego
dysponentem tego potencjatu (Drobny, 2010), ktére przektadajg si¢ bezposrednio lub
posrednio na wydajnos¢ jego pracy i mogg by¢ zrodtem przysztych dochodow zarowno
dla cztowieka, jak réwniez zatrudniajacej go organizacji (Popiel, 2015). Dodatkowo, do
oczekiwanych przez pracodawce¢ postaw 1 zachowan pracownikéw zaliczy¢é mozna:
uczciwos$e, utozsamianie si¢ celami 1 warto$ciami organizacji, lojalnos¢, zaangazowanie
w prace, punktualnos¢, orientacje na potrzeby interesariuszy, zorientowanie na wyniki
i efekty, zdolno$¢ uczenia si¢ oraz kreatywnosc¢ i che¢ dzielenia si¢ wiedza oraz
doswiadczeniem, adaptowalno$¢ do zmian i otwartos¢ (Walczak, 2009). Z biegiem
lat dostrzezono rowniez szersze spektrum korzysci z inwestowania w kapitat ludzki,
zauwazajac, ze proces ten, Np. edukacja, pozytywnie wptywa na jakos$¢ i dlugos¢ zycia
(Sun, 2023).

W naukach ekonomicznych nie brakuje rowniez oceny kapitatu ludzkiego
z perspektywy zasobowej, gdzie kapitat ludzki traktowany jest jako zasob/aktywo podmiotu
gospodarczego, stad czesto spotykany w literaturze przedmiotu termin ,,zasoby ludzkie”
(ZL). Podejscie zasobowe traktuje przedsigbiorstwo jako wyjatkowa kombinacj¢
materialnych i niematerialnych zasobow oraz kompetencji, ktore odrdzniajg t¢ organizacje
od innych podmiotow rynkowych, stanowigc zarazem zrodto jej przewagi konkurencyjnej
(Kunasz, 2006). W swietle tej koncepcji, pracownicy organizacji s3 jej zasobami.
Podejscie takie sktania do refleksji na temat zaleznosci miedzy kapitalem ludzkim
a zasobami ludzkimi, ktorych teoria rozwijata si¢ gtownie na gruncie nauk o zarzadzaniu,
co zaowocowato powstaniem koncepcji zarzadzania zasobami ludzkimi (ZZL). Zauwazy¢
nalezy, ze cz¢$¢ badaczy traktuje pojecia ,,zasoby ludzkie” 1 ,,kapitat ludzki” zamiennie,
uznajac, ze sg to synonimy odwotujace si¢ do tego samego zjawiska. Wynika to m.in.
ztego, ze w naukach o zarzadzaniu badania nad powstalym na gruncie ekonomii kapitatem
ludzkim byty realizowane w ramach ZZL. Jak podkresla L. Jabtonski (2021), w naukach
o zarzadzaniu pierwotnie nie funkcjonowat termin ,kapitatu”, a kluczowg kategoria
pojeciows, jaka postugiwano si¢ przez dtugie lata w obszarze zarzadzania, byt ,,zaséb”.

Pomimo pewnego niezdecydowania wystepujacego w literaturze przedmiotu
co do znaczenia wskazanych pojac¢ i zalezno$ci miedzy nimi, wspotczesnie dominuje
przekonanie, ze jednak r6znig si¢ one pomiedzy sobg. W takim podejsciu zwraca si¢ uwage
na statyczny i ilosciowy charakter zasobow, odnoszacy si¢ np. do kosztow zatrudnienia,
efektywnosci pracy czy liczby pracownikow potrzebnych do wykonania okreslonego
zadania. W ujeciu zasobowym czlowiek w organizacji traktowany jest przedmiotowo,
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jako czynnik produkcji — aktywo, ktorym mozna zarzadza¢ w podobny sposob jak innymi
zasobami materialnymi, np. poprzez rekrutowanie, wykorzystanie lub zwolnienie,
w zalezno$ci od potrzeb organizacji. Podejscie takie nie eksponuje wyjatkowosci zasobow
ludzkich na tle innych wymienianych czy klasyfikowanych (Jabtonski, 2021). Ujecie
zasobowe warunkuje postrzeganie przedsigbiorstw w wyzszej kategorii niz cztowieka,
ktéry ma jedynie shuzy¢ do osiggania przewagi konkurencyjnej podmiotu gospodarczego
(Ibidem).

Krytycy teorii zasobowej zwracajg takze uwage na nierownosci w traktowaniu
pracownikéw operacyjnych 1 kadry kierowniczej. Tym ostatnim przypisuje si¢ wyjatkowe
cechy, ktore predestynujg ich do sprawowania kontroli nad zasobami organizaciji,
w tym pracownikami nizszego szczebla. Prowadzi to m.in. do ,,iluzji petnej kontroli”
nad posiadanymi zasobami, w tym ludzkimi, sugerujac, ze dany podmiot ma petni¢ praw
do nich 1 moze w 100% nimi zarzadza¢ zgodnie z wtasng intencja. Stoi to w wyrazniej
sprzecznosci z naturg ludzka i interesami jednostki, ktore moga by¢ odmienne od
interesOw organizacji oraz prawami wlasnosci co do sktadowych kapitatu ludzkiego,
takich jak talenty czy doswiadczenia, ktorych dysponentem nie jest organizacja,
a cztowiek (Jabtonski, 2021).

Kontrowersje te doprowadzity, w ramach rozwoju koncepcji ZZL, do poszerzenia
percepcji 1 rozumienia zasobow ludzkich oraz zmiany w organizowaniu dziatan
personalnych w organizacjach (Wyrzykowska, 2013). Rozwoj ten spowodowat powstanie
koncepcji: strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi, zarzadzania kompetencjami
pracowniczymi i zarzadzania talentami, ktore jednak — przez swoj formalizm i oderwanie
od catosciowych aspektow zarzadzania organizacja — okazaty si¢ niewystarczajace
do wlasciwego zrozumienia znaczenia i efektywnego wykorzystania kapitatu ludzkiego
w organizacji (Mikuta, 2020). Stan taki skutkowal zbudowaniem przeswiadczenia
czgsci teoretykow, ze uzupetieniem lub kolejnym etapem rozwoju koncepcji zarzadzania
zasobami ludzkimi jest teoria zarzadzania kapitalem ludzkim (ZKL), postrzegajaca
pracownikow nie z perspektywy kosztow lub zasobow, ktérymi nalezy zarzadzac, ale
jako aktywnych uczestnikow tworzenia wartosci. Znalazto to odzwierciedlenie w opinii,
ze ZKL ma na celu catosciowe ujecie kwestii zwigzanych z ludzmi w organizacji, a nie
jedynie zastgpienie ZZL nowg etykieta, podkreslajac przy tym, ze strategie biznesowe
pociagaja za sobg istotne implikacje personalne, wymagajgce uwagi, inwestycji oraz
konkretnych dziatan, wykraczajacych poza zakres zarzadzanie zasobami ludzkimi
(Afiouni, 2013).

Liczni autorzy, wskazujac roznice migdzy ZL a KL, podkreslaja, ze kapitat ludzki
jest kategorig dynamiczng i jako$ciows, zdolng do tworzenia wartosci, przez co niejako
synergiczng w przeciwienstwie do zasobow ludzkich, ktore postrzegane sa w perspektywie
statycznej 1 ilo§ciowej (Samul, 2013). Uzupeknieniem pogladu ,,wyzszo$ci” kapitatu
ludzkiego nad zasobami ludzkimi jest obserwowany w literaturze ewolucyjny poglad,
wskazujacy na to, ze wlasciwe zarzadzanie zasobami ludzkimi 1 skuteczne wykorzystanie
oraz stymulowanie drzemigcych w nich mozliwosci moze przeksztatci¢ zasoby w kapitat
ludzki (Wyrzykowska, 2013).

Inne kierunki badan kapitatu ludzkiego w ekonomii koncentrowaty sie na jego
znaczeniu dla poprawy produktywnosci, innowacyjnosci oraz ogdlnego wzrostu
gospodarczego. Do szczeg6lnie waznych prac na tym polu zaliczy¢ trzeba publikacje
R. Lucasa, G.S. Beckera czy S. Rebelo (Drobny, 2010). Kapitat ludzki zostat w 1992 roku
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zintegrowany przez N.G. Mankiwa, D. Romera i D. Weila z klasycznym modelem wzrostu
gospodarczego R. Solowa 1 uznany za kluczowy czynnik, ktéry moze zwigkszac
produktywno$¢ pracy, a przez to przyspiesza¢ tempo wzrostu gospodarczego danego kraju
(Mikuta, 2019). Badania upatrujace w kapitale ludzkim czynnik wzrostu gospodarczego
kontynuowali m.in. J. Laitner, G. Jones, M. Bils z P. Klenow, R. Barro, L. Hendricks oraz
R. Manuelli i A. Seshadri (Drobny, 2010). Badacze ci reprezentowali neoklasyczny nurt
kapitatu ludzkiego, ktorego krytyke w §wietle analizy czasopismienniczej przeprowadzit
P. Drobny (2016). Wskazal on na potrzeb¢ analizy omawianego zagadnienia na gruncie
heterodoksyjnej mysli ekonomicznej. Zwrocit m.in. uwage, ze postrzeganie kapitatu
ludzkiego przez ekonomi¢ neoklasyczng nie odpowiada wspotczesnym nurtom myslowym,
redukujac cztowieka do kapitatu/zasobu, czyli niejako trybiku proceséw wytwarzania
wartosci w gospodarce (Drobny, 2010). Przywotany autor przedstawit ramy analityczne
kapitatu ludzkiego z wielu perspektyw: nowej ekonomii instytucjonalnej (NEI), szkoty
austriackiej, ekonomii behawioralnej oraz ujecia personalistycznego. Pozwolito to na
stwierdzenie, ze nie nalezy traktowac ludzkich przymiotéw jako oderwanego od jednostki
ludzkiej zasobu lub kapitatu, ale analizowac je z perspektywy personalistycznej,
zauwazajac ich integralny charakter z danym cztowiekiem. Wynika to z faktu, ze to
czlowiek jest nosnikiem kapitatu ludzkiego, bedac jednoczesnie jego zrédlem oraz
beneficjentem (Drobny, 2016). Oznacza to ztozonos¢ i dynamiczny charakter zwigzkow
pomigdzy kapitatem ludzkim a czlowiekiem, gdzie potencjat osobowy nie jest tylko
zasobem wykorzystywanym w procesach gospodarczych, lecz takze waznym elementem
definiujgcym tozsamos¢ 1 rozwoj danej jednostki ludzkiej. Co istotne, wedtug podejscia
personalistycznego, proces tworzenia si¢ kapitatu ludzkiego i jego warto$¢ konstytuuja
si¢ w dziataniach konkretnego podmiotu gospodarczego. To przedsigbiorstwo tworzy
warunki, w ktorych mozliwe jest rozpoznanie 1 wykorzystanie potencjatu ludzkich
przymiotow, dzigki czemu nabierajg one ekonomicznego znaczenia dla cztowieka,
organizacji i gospodarki.

Réwniez w literaturze z zakresu zarzadzania coraz czegsciej wskazuje si¢ na
personalistyczne podstawy zarzadzania oraz przywodztwa. Wynika to z faktu, ze
zarzadzanie w teorii i praktyce zorientowane jest na osobe — jest realizowane przez
czlowieka posrednio oraz bezposrednio, przez podejmowane w jego ramach decyzje
dotyka 1 oddziatuje na cztowieka (Rogowski, 2019). R. Rogowski jest zdania, ze
zarzadzanie w nurcie personalistycznym traktuje cztowieka jako aksjologiczne
centrum procesoéw zarzadczych. Zauwaza on, ze akty zarzadcze odzwierciedlajg osobowy
charakter zarzadzania, co oznacza, Ze majg one tez wymiar moralny. Zarzadzajacy
wykorzystuja swoje osobiste atrybuty, takie jak rozum 1 wola, co wptywa zar6wno na
wewnetrzng, jak i zewngtrzng rzeczywisto$¢ organizacji. W stanowisku tym podkresla
sie, ze kazda osoba posiada wrodzong i niezbywalng godnos$¢, ktora powinna by¢
respektowana w kazdym aspekcie zarzadzania (Ibidem).

Podejscie takie jest w pewnym zakresie zbiezne z humanistycznym nurtem
w zarzadzaniu. J. Kociatkiewicz i M. Kostera (2013) zwrdcili uwage, ze nurt ten
koncentruje si¢ na badaniu roznorodnych zjawisk i zaleznosci z perspektywy ludzkie;,
doceniajac szczegdlng role 1 miejsce cztowieka w strukturach spotecznych oraz
organizacjach. Podejscie to traktuje cztowieka jako centralnego aktora w procesach
organizacyjnych oraz zarzadczych, wyposazonego w mozliwo$¢ dziatania oraz
odpowiedzialnos$¢ (Kociatkiewicz, Kostera, 2013). Poczatkowo odroznienie podejscia
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humanistycznego od ekonomicznego dokonywano w mysl koncepcji, jaka zaproponowali
G. Burrell i G. Morgan (1979), ktorzy zaklasyfikowali teorie w naukach spotecznych
do jednego z czterech paradygmatow. Zostaly one zdefiniowane przez dwa gtowne
wymiary, czyli:

— natur¢ nauki, czyli filozofi¢ poznania, w ramach ktérego to obszaru
rozrdzniano podejscie obiektywne vs. subiektywne;

— natur¢ spoleczenstwa, rozumiang przez pryzmat regulacji (stabilnosci,
rownowagi utrzymywanej w spoteczenstwie) w przeciwienstwie do koncepcji
radykalnej zmiany, ktora zaktada, ze spoteczenstwo jest areng konfliktow
I niesprawiedliwych dominacji, co prowadzi do wniosku o potrzebie
wprowadzenia zmian w celu wypracowania rownowagi i sprawiedliwosci
spoleczne;j.

Skrzyzowanie przecinajacych si¢ osi postrzegania natury nauki oraz natury
spoteczenstwa pozwolito wyr6ozni¢ cztery gtowne paradygmaty: funkcjonalistyczny,
interpretatywny, radykalny strukturalistyczny (krytyczny) i radykalny humanistyczny
(postmodernistyczny), proponujace inne podejscia i kierunki badawcze, dysponujace
wlasnymi zalozeniami ontologicznymi i epistemologicznymi (Kociatkiewicz, Kostera,
2013).

J. Kociatkiewicz i M. Kostera twierdzg, ze nurt humanistyczny preferuje
paradygmaty: radykalnego humanizmu i interpretatywny, ktére opieraja si¢ na zatozeniu
wzglednosci rzeczywisto$ci spolecznej, ktora w ramach podej$cia humanistycznego
rozumiana jest jako konstrukt intersubiektywny tworzony przez jego uczestnikow.
Oznacza to odrzucenie zalozenia co do istnienia absolutnej, obiektywnej, konkretne;j
i realnej struktury spotecznej. Koresponduje to z charakterem kapitatu ludzkiego, ktory
ma niematerialny, trudny do jednoznacznego zdefiniowania i mierzenia charakter
(United Nations Economic Commission for Europe, 2016). G. Prawelska-Skrzypek
I M. Lenartowicz (2015) reprezentuja z kolei poglad, ze podejscie humanistyczne nie
ogranicza si¢ tylko do dwdch wyzej wymienionych paradygmatow, ale jest, i powinno
by¢, obecne rowniez w paradygmatach: strukturalistycznym i funkcjonalistycznym.
Niezaleznie jednak od przyjetej perspektywy, celem badan w obszarze zarzadzania
pozostaje analiza oraz wyjasnianie zasad dziatania organizacji i procesow zarzadczych.
Pewna réznica pomi¢dzy nurtem ekonomicznym a humanistycznym przejawia si¢ tym,
ze ,,humani$ci” koncentrujg si¢ na cztowieku jako celu samym w sobie, a ,,ekonomisci”
rozpatrujg role jednostki ludzkiej w perspektywie czynnika warunkujgcego efektywnosé
organizacji. Podejscie humanistyczne umozliwia tez interpretacje badanych zjawisk
| faktow w szerszej perspektywie, uwzgledniajacej ich wystepowanie w kontekscie
uwarunkowan kulturowych, politycznych, historycznych czy tez etycznych (Kostera,
Szeluga-Romanska, 2014).

Podejscie humanistyczne w zarzadzaniu pozwala rowniez na przyjecie innej
perspektywy badawczej organizacji, jakimi sg startupy. Metodologia humanistyczna
jest bardziej jakos$ciowa, a zarazem umozliwia badanie zjawisk w czasie, co daje szans¢
na ich uchwycenie w sposob, jaki wymyka si¢ statycznemu podejsciu ilosciowemu.
Nurt humanistyczny sktania do refleksji nad osobistym doswiadczeniem cztowieka
W organizacji, co sprzyja lepszemu zrozumieniu spontanicznos$ci i kreatywnosci oraz
odkryciu sensu, jakim w dzialaniu kieruja si¢ uczestnicy organizacji (Kociatkiewicz,
Kostera, 2013). W takim podej$ciu na znaczeniu zyskuja przezycia, uczucia, postawy,
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doswiadczenia i motywacje uczestnikdw organizacji, w tym te zachodzace pomiedzy
zarzadzajacymi a zarzadzanymi (Kostera, Szeluga-Romanska, 2014). Aby lepiej
zrozumie¢ znaczenie czlowieka dla przewagi konkurencyjnej startupéw, nalezy je
rozpatrywacé nie tylko z perspektywy ekonomicznej (organizacyjnej, zasobowej czy
efektywnosciowej), ale takze w ujeciu humanistycznym, poznajac kulturg i misje
wynikajace ze wspotdzielonej w danym podmiocie opowiesci, a takze typowe wzorce
zachowan i ideaty regulujace zachowania w badanej organizacji (Kociatkiewicz,
Kostera, 2013). Perspektywa ta pozwala zauwazy¢ indywidualne cechy, motywacje,
potrzeby oraz ambicje pracownikoOw wplywajace na kulture 1 sukces danego startupu.
Dostrzezenie w optyce humanistycznej znaczenia etyki i wspierania poczucia wartosci
oraz dobrostanu pracownikow umozliwia pokazanie zwigzku pomigdzy tymi zasadami
a wyzszym zaangazowaniem i lojalno$cig pracownikoéw, skutkujac zarazem ich
wigksza innowacyjnos$cia 1 wydajnoscia.

Nieco inng percepcje¢ kapitatu ludzkiego niesie jego interpretacja w szerszym
wymiarze, zwanym organizacyjnym, w ktorym jest on utozsamiany z ludZzmi tworzacymi
organizacj¢ wraz z ich potencjalem oraz przymiotami, dodatkowo sprz¢zonymi
z powigzaniami, relacjami 1 stosunkami miedzyludzkimi, poziomem zaufania mi¢dzy
nimi i obowiazujaca kulturg organizacyjng (Wyrzykowska, 2013), ktére wplywaja na
wydajno$¢ pracownikow (Mazur, 2011). Oznacza to, ze kapital ludzki moze by¢
analizowany z perspektywy osobistej cztowieka oraz organizacyjnej. Nie niweluje to
personalistycznego podejscia do kapitatu ludzkiego, ale zwraca uwagg na fakt, ze
moze by¢ on rozpatrywany w kontekscie zespolowym. Oznacza to, ze kapitat ludzki
na poziomie organizacji wytania si¢ z wiedzy i kompetencji wszystkich cztonkow
zespolu w procesach emergencji i komplementarnosci (Ployhart i in., 2014). Kapitat
ten obejmuje nastgpujace elementy: wiedza (jawna i cicha, deklaratywna i proceduralna),
,,zdolnos$ci, warto$ci, normy, postawy, poglady, relacje, inteligencja emocjonalna itp.”
(Mikuta, 2023, s. 156).

Z pojeciem ,kapital ludzki” wigze si¢ tez kapitat intelektualny, ktory wedlug
I. Hussain, R.C. Das i A. Nayak (2022) jest zaawansowang formg kapitatu ludzkiego.
Kapitat intelektualny obejmuje trzy podstawowe elementy, czyli: kapitat ludzki, kapitat
strukturalny i kapitat relacyjny organizacji (Rossi, Magni, 2017). Kapitat ludzki odnosi
si¢ do wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji pracownikéw, ktore majg bezposredni
wplyw na funkcjonowanie organizacji. Kapitat strukturalny to wewnetrzne systemy,
procedury i rozwigzania technologiczne, wspierajace dziatalno$¢ przedsiebiorstwa.
Kapitat relacyjny dotyczy z kolei powigzan firmy z otoczeniem zewnetrznym, w tym
relacji z klientami, partnerami i innymi interesariuszami (Ibidem). Nieco inaczej
sklasyfikowali sktadowe kapitatu intelektualnego Y. Wang i inni badacze (2019),
ktorzy wskazali na kapitat strukturalny, ludzki, relacyjny i psychologiczny jako jego
sktadowe. Argumentowali oni, ze ,,kapitat relacyjny odnosi si¢ do mi¢dzyosobowych
relacji rozwijanych przez seri¢ interakcji” (Wang i in., 2019, s. 5), a dotyczy kluczowych
warto$¢ spotecznych, takich jak zaufanie, szacunek i zyczliwos¢, ktére determinuja
jakos$¢ i charakter relacji migdzyludzkich. Z kolei do kapitatu psychologicznego
przywotani autorzy zaliczyli samoadekwatnos$¢, rozumiang jako przekonania danej
osoby o swojej zdolnosci do skutecznego radzenia sobie z zadaniami i wyzwaniami,
nadziei, wewnetrznej sity 1 pozytywnego myslenia. Kapitat intelektualny ma kluczowe
znaczenie dla sukcesu firm opierajgcych swojg dziatalno$¢ na innowacjach, poniewaz
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to wlasnie wiedza, umiejetnosci, mozliwosci, motywacja i doswiadczenie pracownikow
odgrywajg istotng rol¢ w tworzeniu warto$ci i budowaniu przewagi konkurencyjnej
w dynamicznym srodowisku biznesowym (Martins, Lopes, 2024). Aby jednak kapitat
intelektualny moégt skutecznie wspiera¢ innowacyjno$¢ oraz budowanie przewagi
konkurencyjnej, musi on podlega¢ nieustannym procesom rozwojowym. Jedynie
systematyczny rozwdj 1 doskonalenie jego poszczegdlnych sktadnikéw, takich jak wiedza,
umiej¢tnosci, kompetencje, motywacja czy do$wiadczenie pracownikow, zapewnig ich
odpowiedni poziom i zdolno$¢ adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkow rynkowych
(Pyptacz, Peter-Bombik, 2015).

Przedstawiony powyzej syntetyczny zarys problematyki kapitatu ludzkiego,
zasobOw ludzkich oraz postrzegania cztowieka w organizacji sktania do przyjecia
W niniejszym opracowaniu szerokiego, personalistycznego postrzegania omawianych
zagadnien. Piszac dalej o kapitale ludzkim, tudziez o zasobach ludzkich, w domysle
uznaje si¢ podmiotowa role cztowieka w organizacji, traktujac omawiane zagadnienia
w szerokiej, nieredukcjonistycznej, perspektywie.

3.2. Strategiczna rola kapitalu ludzkiego w rozwoju startupow

Podejmujac probe definicji startupu z perspektywy personalistycznej, mozna
zalozy¢, ze jest on zespolem ludzi dzielacych wspolng opowies¢, cel lub marzenie,
ktérzy chceg zrealizowac jaki$ innowacyjny pomyst, wspotdziatajac razem, dzielac si¢
wiedza, ideami, sagdami oraz do§wiadczeniem, a takze harmonizujac decyzje, w efekcie
czego wypracowujac okreslong warto$¢ w nieoczywisty sposob. Definicja ta akcentuje
kluczowa rolg cztowieka w startupie, zwracajac uwage na fakt, ze tworzg go ludzie
bazujacy na swojej wiedzy oraz umiejetnosciach, dostrzegajacy potencjal ludzkich
przymiotow, relacji oraz wspotpracy (Drobny, 2022).

Kapitat ludzki w startupach peini kluczowg role w ich inicjowaniu, rozwoju
i ksztaltowaniu przewagi konkurencyjnej, a takze jest zrodtem innowacji I generatorem
strategii biznesowych (Mikuta, 2023). Wynika to m.in. ze specyfiki startupow, ktore
powstaja, aby stworzy¢ co$§ innowacyjnego, a zarazem stanowigcego o przewadze
konkurencyjnej tych podmiotéw nad pozostalymi uczestnikami rynku. Innowacje
kreowane przez startupy postrzega¢ mozna przez pryzmat tworzenia nowych produktow
lub ustug, realizacji nowatorskich pomystow, wprowadzania zmian i idei, a takze
bardzo szeroko — poprzez procesy kreatywne obecne w organizacji. Moga one dotyczy¢
roznych aspektow dziatania podmiotu gospodarczego, poczawszy od marketingu, przez
zmiany produktowe i innowacje procesowe, do zmian organizacyjnych i kreowania
nowatorskiego modelu biznesu wtgcznie (Costa, Padua, Moreira, 2023). D. Firszt
1 L. Jabtonski (2022) zdefiniowali procesy innowacyjne przez zdobywanie wiedzy,
kojarzenie i integracj¢ informacji, odkrywanie nowych prawidtowosci i ich przeksztalcanie
w praktyczne rozwigzania przy udziale inwencji. Analizujac dzialania startupow z tej
perspektywy, nalezy zauwazy¢, ze poziom innowacyjno$ci podmiotu gospodarczego
opiera si¢ na synergii tworczej, rozumianej jako interakcje mi¢dzy czlonkami zespotu,
ktéorych wspolny rezultat kreatywny przewyzsza sume indywidualnych wysitkow
1 potencjatéw pracownikéw (Pakeltiene, Ragauskaite, 2017).

W literaturze przedmiotu dominuje przekonanie, ze wystgpuje zwigzek migdzy
kapitalem ludzkim a innowacyjno$cig podmiotu, ktory go zatrudnia, jednak — na co
wskazuja M. Buenechea-Elberdin, J. Sdenz i A. Kianto (2017) — nie wyjasniono, jak
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doktadnie ludzkie przymioty i zdolnosci przektadaja si¢ na generowane w organizacji
innowacje. Chcgc wyjasnic rolg kapitatu ludzkiego w innowacjach organizacyjnych,
autorki wprowadzity do dyskursu dwa pojecia komplementarne z kapitatem ludzkim,
czyli kapital przedsigbiorczy (KP) i kapitat odnowy (KO). Kapitat przedsigbiorczy zostat
zdefiniowany jako zdolno$¢ do identyfikacji mozliwosci biznesowych, podejmowania
trudnych decyzji, ryzyka i inicjatywy, co powinno sprzyjac tworzeniu innowacji przez
organizacje. Kapital odnowy z kolei zostal okreslony jako zdolno$¢ pracownikow do
uczenia si¢ 1 aktualizowania wiedzy, bycia zorientowanym i aktywnie zaangazowanym
w nauke oraz posiadanie w zespole wspolnej wizji, celow firmy, a takze otwarto$¢
rozumiang jako akceptacja réznych punktow widzenia, Kwestionowanie przyje¢tych
zatozen 1 promowanie cigglych innowacji (Buenechea-Elberdin, Saenz, Kianto, 2017).
Autorki, w badaniach przeprowadzonych na grupie 180 hiszpanskich firm, wykazaty,
ze kapitat ludzki, ktory w badaniu traktowano jako sume wiedzy, umiejetnosci i motywacji
firmy, ucielesniong w jej pracownikach, jest kluczowym czynnikiem determinujacym
kapitat przedsigbiorczy i kapital odnowy, zarowno w firmach wysoko-, jak rowniez
niskotechnologicznych. Zgromadzony materiat empiryczny pozwolit wnioskowacé, ze
kombinacja kapitatu ludzkiego, kapitatu przedsigbiorczego i kapitalu odnowy istotnie
wzmacnia innowacyjnos¢ firm, a takze, ze KP oraz KO sg krytycznymi mediatorami
posredniczacymi pomiedzy KL a innowacyjnoscig podmiotu gospodarczego. Badania
wykazaty tez, ze — szczegodlnie w podmiotach wysokotechnologicznych — zgromadzona
w przedsigbiorstwie wiedza przektada si¢ na zdolnos$¢ uczenia i1 catkowity kapitat
odnowy. Badaczki odkryly réwniez zwigzek pomiedzy kapitatem przedsigbiorczym
a kapitatem odnowy, wskazujac, ze proaktywnos$¢ i poszukiwanie nowych mozliwosci
oraz umiejetne podejmowanie ryzyka sg istotnymi czynnikami procesu uczenia sig.
Dodatkowo ustalono, ze w branzach wysokotechnologicznych kapital przedsigbiorczy
sprzyja innowacjom w sposOb bezposredni 1 posredni poprzez wspieranie kapitatu
odnowy. Co ciekawe, w przedsigbiorstwach niskotechnologicznych tylko kapitat odnowy
wykazat bezposredni wptyw na innowacje (Ibidem). Badanie, chociaz ograniczone
podmiotowo, pozwolito lepiej zrozumie¢ ludzkie aspekty innowacji, co jest wazne dla
analizy podmiotéw gospodarczych, jakimi sg startupy.

P. Przysada-Sukiennik (2022), zwracajac uwageg na specyfike startupow,
tez wyrazita opini¢, ze dla prawidlowego ich funkcjonowania wazne jest posiadanie
odpowiedniego kapitatu intelektualnego, bazujgcego na kapitale ludzkim, ktory autorka
ta metaforycznie utozsamita z systemem korzeniowym drzewa, ukrytym pod powierzchnig,
lecz kluczowym dla catego organizmu/organizacji. W jej opinii najwazniejszymi
sktadowymi kapitatu intelektualnego startupow sa: aktualizowana i1 utrwalana wiedza,
zaangazowana oraz efektywna kadra, komunikacja migdzy nimi i interesariuszami
zewnetrznymi, pelna, dostepna wiedza o klientach oraz trwate relacje z nimi, a takze
wysoki poziom innowacyjnos$ci, znajdujgcy swoj wyraz m.in. w jakosci produktow
I technologii oraz rozwojowy portfel produktow (Przysada-Sukiennik, 2022).

Nie bez znaczenia jest tez fakt, ze to wlasnie ludzie tworzacy startup posiadaja
dogtebna wiedz¢ na temat innowacji, r6znego typu operacji i procesow, a takze tajemnic
danego przedsiebiorstwa (Gu, Huang, Mao, Tian, 2020). Niepowtarzalno$¢ ludzkich
przymiotow i dysponowanie przez nich unikalna, trudng do nasladowania, wiedza
czyni z nich gtowna przewage konkurencyjng podmiotow bazujacych na innowacjach
(Costa, Padua, Moreira, 2023). Innymi waznymi cechami ludzi sg ich whasne do$wiadczenia,
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zdolnosci adaptacyjne, relacje 1 znajomosci, co — w mysl teorii zasobowej przedsigbiorstwa
— czyni z nich zasoby strategiczne, gdyz posiadajg charakterystyczne dla nich atrybuty
ktore sg cenne, rzadkie, trudne do nasladowania i niezastgpowalne (Barney, 1991).
Dodatkowo trzeba podkresli¢, ze to wlasnie kapitat ludzki ksztattuje unikalnosé
podmiotdéw gospodarczych, warunkujac proces dyfuzji umiejgtnosci, wiedzy oraz
doswiadczenia miedzy pracownikami. Szczegolnie cenni sg tu najbardziej kreatywni
oraz innowacyjni cztonkowie zespotu startupowego. Ich odejscie do konkurencyjnych
przedsiebiorstw moze zagrozi¢ rozwojowi 1 istnieniu podmiotu gospodarczego, ktérego
przewaga bazuje na nowatorskich rozwigzaniach oraz nowinkach rynkowych,
wypracowywanych przez najbardziej kreatywnych i innowacyjnych pracownikow.
Z tego tez wzgledu, utrzymanie kluczowego personelu wydaje si¢ by¢ niezbedne dla
zachowania przewagi konkurencyjnej i stabilnosci operacyjnej startupéw (Gu, Huang,
Mao, Tian, 2020). Pewnym przeciwdziataniem utracie przewagi konkurencyjnej startupu
w przypadku rotacji jego personelu jest dbanie o rozwijanie wiedzy (pamigci)
organizacyjnej, czyli doswiadczen, wartosci, intuicji, umiejetnosci oraz idei nie tylko
pojedynczych zatrudnianych osob, ale gtownie zespotow (Przysada-Sukiennik, 2022).

Inng cechg charakterystyczng dla startupow jest to, ze s3 one mocno zwigzane
z zespolem zalozycielskim, ktory — dostrzegajac szanse rynkowa lub technologiczng
—tworzy strategi¢ firmy i inicjuje dziatalnos¢ gospodarczg (Tzabbar, Margolis, 2017).
W literaturze naukowej dominuje poglad, ze umiejetnosci oraz potencjat zespotu
zatozycielskiego, ktory zarazem pelni funkcje kierownicze startupdéw, jest gtownym
zroédtem ich przewagi konkurencyjnej (Al Mamun, Saufi, Bin Ismail, 2016). W poczatkowej
fazie swojej dziatalnosci, startupy zazwyczaj nie posiadajg wszystkich niezb¢dnych
zasobow 1 duzej liczby pracownikéw, dlatego przymioty zespotu zatozycielskiego sg nie
do przecenienia. D. Tzabbar i J. Margolis (2017), w oparciu o teori¢ cyklu organizacji,
zwrocili uwage, ze przymioty zalozycieli majg r6zng uzytecznos$¢ na poszczegolnych
etapach rozwoju startupu. Powinno to obligowa¢ podmioty gospodarcze do badan kapitatu
ludzkiego i wprowadzania ewentualnych zmian menedzerskich, zeby utrzymac
skutecznos$¢ dziatania na réznych etapach rozwoju przedsigbiorstwa. N. Bosma i inni
(Bosma, Praag, Thurik, Wit, 2004) réwniez wykazali, ze poziom kapitatu ludzkiego
zalozycieli startupow jest kluczowy dla przetrwania i wynikow firmy, szczegdlnie
w pierwszym roku ich dziatalnos$ci, poniewaz zazwyczaj podmioty te nie dysponujg
mozliwosciami szerokiego zatrudniania wyspecjalizowanych pracownikéw. Przywotani
autorzy, w ramach zrealizowanych badan obejmujacych 1 000 podmiotéw gospodarczych
zatozonych w Holandii w 1994 roku i monitorowanych do roku 1997, wykazali, ze
wcezesniejsze doswiadczenie w branzy zalozycieli tych przedsigbiorstw przektadato
si¢ na wyzsze miary wynikow, ktorymi byty:

- czas, w ktorym przedsigbiorstwo pozostawato aktywne (przetrwanie firmy);

- zysk wygenerowany przez firm¢ po 3 latach dziatalnosci;

- liczba stworzonych miejsc pracy.

Co wigcej, doswiadczenie zatozycieli w zarzadzaniu lub posiadaniu wcze$niej
wiasnej firmy pozytywnie korelowato z okresem przetrwania (aktywnos$ci) badanych
podmiotow. Z kolei wyksztalcenie zatozycieli przedsigbiorstw pozytywnie przektadato
si¢ na zyski firmy, a ich do§wiadczenie na stanowisku osoby zatrudnionej sprzyjato
tworzeniu miejsc pracy w startupach (Ibidem).

—61 -



Przedsigbiorczos¢, edukacja i samorzadnos$¢ jako filary potencjatu startupowego subregionu sadeckiego

Na nieco inne aspekty kapitatu ludzkiego w kontekscie sukcesoOw startupow
zwrocili uwage Y. Wang i inni badacze (2019). Wskazali oni na zwigzek pomigdzy —
rozumianymi szeroko — kapitalem relacyjnym i psychologicznym startupoéw a ich
sukcesem rynkowym. Zwrocili uwagg, ze przedsigbiorcy charakteryzujacy si¢ nadzieja
(wiarg w sukces), odpornoscig psychiczng, optymizmem i samoskuteczno$cig dziataja
skuteczniej oraz sg bardziej zdeterminowani w rozwijaniu firmy. Kapitat psychologiczny
pomaga w sytuacjach stresujacych 1 motywuje do przezwyci¢zania trudnosci, typowych
dlawczesnych faz rozwoju (Wang i in., 2019). Z kolei dobre relacje migdzyludzkie
I zaufanie pomiedzy wspoélzatozycielami utatwiajg wymiang wiedzy oraz zasobow,
sprzyjajac wzrostowi przedsiebiorstwa. Odnotowano takze pozytywny zwigzek migdzy
kapitalem relacyjnym a tworzeniem oraz utrzymywaniem kluczowych partnerstw
biznesowych (Ibidem).

Innym waznym wymiarem rozwazan nad znaczeniem kapitatu ludzkiego dla
startupéw sa badania po$wiecone zespotom o0sob pracujagcych w tych podmiotach.
One réwniez pokazujg istotny zwigzek migdzy wielowymiarowym sukcesem startupow
a pracujgcymi w nich ludzmi. D. Tzabbar i J. Margolis (2017), dokonujac przegladu
literatury, stwierdzili, ze zespoty startupdw o zroznicowanym wyksztalceniu sg w stanie
wygenerowacé wigcej pomystow 1 rozwigzan w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, a takze sg skuteczniejsze w poszukiwaniu i identyfikacji roznorodnych
mozliwosci, co przeklada si¢ na podejmowanie innowacyjnych dziatan, zwigkszajac
tym samym prawdopodobienstwo stworzenia przetomowych rozwigzan, produktow
czy wynalazkow. Opinia ta, majaca odzwierciedlenie w literaturze naukowej, zostata
przez autoré6w potwierdzona w ramach ich badan wtasnych, zrealizowanych na grupie
578 amerykanskich firm biotechnologicznych, zatozonych w latach 1987-2000, ktére
byly matymi specjalistycznymi 1 niezaleznymi od innych podmiotow przedsigbiorstwami.
Badacze wykazali, ze r6znorodnos¢ edukacyjna i do§wiadczenie przedsigbiorcze
zespohu podmiotu gospodarczego sg pozytywnie powigzane z przetlomowymi innowacjami.
Dowiedli takze, ze pozytywny wplyw roznorodnosci edukacyjnej i doSwiadczenia
przedsigbiorczego zespotu zatozycielskiego na przelomowa innowacjg jest silniejszy
na etapie rozwoju przedsi¢biorstwa niz jego powstawania (Tzabbar, Margolis, 2017).

C. Bertin oraz H. Mavoori (2022) zaprojektowali i zrealizowali badania w grupie
zatozycieli startupow technologicznych, znajdujacych sie¢ w ekosystemie akceleratorow
oraz inkubatoréw w regionie obejmujacym Francj¢ i Luksemburg. Wszystkie badane
podmioty §wiadczyly innowacyjne rozwigzania duzym firmom. Badania koncentrowaty
si¢ na do§wiadczeniach wspotpracy startupow z kluczowymi kontrahentami w kontekscie
réznorodnych aspektow kapitatu ludzkiego (Bertin, Mavoori, 2022). Celem badaczy
bylo zrozumienie, jak kapitat ludzki i spoteczny rozwijany przez zespoly zatozycielskie
startupow przektada si¢ na ich mozliwosci wspotpracy z duzymi firmami w kontekscie
innowacji. Wyniki badan pokazaly warto$¢ aktywnej wspotpracy startupu z jego
gtownymi kontrahentami oraz tworzenia bliskich relacji z nimi, co sprzyjato
wypracowywaniu bardziej innowacyjnych rozwigzan. Autorzy zwrocili tez uwage na
korzysci wynikajace z tworzenia 1 rozwijania akceleratorow, jak rowniez inkubatoréw
przedsigbiorczych, ktore majg szanse wykorzysta¢ wspotprace miedzy doswiadczonymi,
duzymi firmami a startupami w celu synergicznego stymulowania rozwoju innowacji.
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Dostrzezenie znaczenia akceleratorow oraz inkubatorow dla efektywniejszego
funkcjonowania startupow rodzi pytanie o role i znaczenie kapitatu ludzkiego nie tylko
w samym przedsiebiorstwie, ale takze w catym ekosystemie biznesu, w jakim on dziata.
Takiej analizy podjat si¢ B. Mikuta (2018), ktory poszerzyt spektrum dywagacji nad
kapitatem ludzkim w startupie na caty jego ekosystem. Zaowocowato to wartosciowa
poznawczo perspektywa badawcza, pozwalajaca dostrzec znaczenie kapitatu ludzkiego
dla startupow w kontekscie uwarunkowan, w jakich one funkcjonuja. Bazujac na definicji
ekosystemu przedsi¢biorczosci, zaproponowanej przez C. Masona i R. Browna (2014),
przywotany autor zauwazyl, ze jest on powigzanym ze sobg zbiorem réznorodnych
podmiotéw. Zaliczy¢ do niego mozna: przedsiebiorstwa, te juz istniejgce 1 potencjalne,
a takze roznego typu interesariuszy, czyli inwestorow, ,,aniotow biznesu”, fundusze
inwestycje, banki, a takze instytucje — uczelnie, agencje sektora publicznego, instytucje
finansowe 1 finansujace, ktére funkcjonuja w kontekscie proceséw przedsigbiorczych,
mozliwych do opisania indykatorami przedsigbiorczosci. Do nich zaliczy¢ trzeba:
wskaznik tworzenia nowych przedsiebiorstw, liczbe firm o duzym potencjale, poziom
przedsiebiorczos$¢ blockbusterowej (czyli takiej, ktdra skupia si¢ na tworzeniu produktow
lub ustug, ktore maja potencjat do osiggnigcia ogromnego sukcesu rynkowego), liczbg
przedsigbiorcéw seryjnych, ktorzy zatozyli kilka firm, stopien mentalnos$ci sprzedazy,
ktory odnosi si¢ do strategii/postawy sprzedazowej podmiotow gospodarczych i poziom
ambicji przedsiebiorczych. W ekosystemie przedsigbiorczo$ci wyzej wymienione
podmioty i procesy przedsi¢biorcze formalnie oraz nieformalnie wspotdziatajg ze
soba, 1aczac si¢, posredniczgc oraz zarzadzajac wydajnoscig w lokalnym srodowisku
przedsigbiorczym (Mikuta, 2019; Mason, Brown, 2014). Oznacza to, ze ekosystem
biznesu moze by¢ rozumiany jako dynamiczna sie¢ roznych aktoréw (indywidualnych
I organizacyjnych), instytucji oraz procesow, ktore wzajemnie oddziatujg na siebie,
tworzac uwarunkowania powstawania 1 funkcjonowania podmiotow gospodarczych.
Poprzez analogi¢ wyrdzni¢ mozna rowniez ekosystem startupu, ktory w literaturze
opisywany jest jako zlozona struktura, oparta na wzajemnym powigzaniu lokalnych
uwarunkowan kulturowych, sieci spotecznych, dostepnosci kapitatu inwestycyjnego,
obecnosci instytucji naukowych, takich jak uniwersytety, a takze aktywnej polityki
wspierajacej innowacyjnos¢ (Ziakis, Vlachopoulou, Petridis, 2022). Wspdlnie elementy
te tworzg srodowisko sprzyjajace rozwojowi innowacyjnych przedsigwzie¢ biznesowych.

A. Lipinska (2018) wskazata na specyfike ekosystemow startupow, ktore od

innych ekosystemow biznesowych odrozniaja:

— startupy oraz tworzacy je ludzie: przedsigbiorcy i ich pracownicy;

— instytucje otoczenia startupow, do ktorych zaliczy¢ nalezy: inkubatory
przedsigbiorczosci, uniwersytety, instytucje badawcze, podmioty §wiadczace
ustugi: prawne, konsultingowe, finansowe itp., a takze duze korporacje
I instytucje finansujace;

— idee, inwencje i innowacje oraz zasoby informacyjne;

— mentorzy, inwestorzy, doradcy;

— zasoby umozliwiajgce wspolprace w przestrzeni rzeczywistej (coworking)
I wirtualnej (spotecznos$ci w sieci).

Przewaga konkurencyjna startupdw wyrasta czesto z harmonijnego wspdtdziatania

czterech kluczowych $§rodowisk, z ktorymi te podmioty kooperuja: nauki, biznesu,
administracji publicznej i spoteczenstwa obywatelskiego, ktére tworzg filary tzw.
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poczwornej helisy (Ziakis, Vlachopoulou, Petridis, 2022). Transfer wiedzy z laboratoriow
do firm, naptyw prywatnego 1 publicznego kapitatu wysokiego ryzyka, przyjazne
regulacje, spoteczna akceptacja eksperymentow i porazek razem budujg grunt, na ktorym
mtode przedsigbiorstwa mogg testowac, iterowac i skalowac¢ swoje rozwigzania. Z kolei
D. Isenberg (2011) wskazat, ze trwatos¢ i dynamika ekosystemu przedsigbiorczos$ci
zalezg od harmonijnego wspotdziatania szesciu komplementarnych domen: kultury,
finansoéw, kapitatu ludzkiego, rynkow, polityki oraz infrastruktury wsparcia, ktérych
wzajemne przenikanie tworzy podstawe do rozwoju 1 skalowania startupéw na globalne
rynki. Podobng strukturg ekosystemu startupow zaproponowat B. Spigel (2017), ktéry
stwierdzit, ze potencjal takiego ekosystemu wynika ze wspotdziatania 10 powigzanych
atrybutow, obejmujacych trzy kategorie: kulturowe (postawy wobec przedsigbiorczosci
I lokalne narracje sukcesu), spoteczne (sieci kontaktow, kapital inwestycyjny, mentorzy
i koordynatorzy transakcji, talentu pracownikow), a takze materialne (uniwersytety,
infrastruktura i ustug wsparcia, polityki w tym regulacje oraz otwarto$¢ rynkow).
Wzajemne oddzialywanie tych elementéw nie tylko umozliwia dostgp do kluczowych
zasobow, lecz rowniez — dzigki mechanizmom sprzezenia zwrotnego — prowadzi do
cigglego odtwarzania oraz wzmacniania calego ekosystemu innowacji. B. Mikuta
(2018) w opracowanym modelu ekosystemu startupu pokazat, ze mozna go opisa¢ jako
organizacj¢ sieciowg, integrujacg w sobie niematerialne i materialne zasoby startupow
i innych podmiotéw skonsolidowanych wokoét indywidualnej innowacji, zestawu
innowacji lub zbioru proceséw innowacyjnych. Konfiguracja zasoboéw ekosystemu
inicjuje 1 realizuje zachodzace w nim procesy oraz wspotksztattuje razem z czynnikami
zewnetrznymi warunki ich przebiegu. Model ekosystemu startupu (rysunek 5) zawiera
dwie ptaszczyzny ekosystemu, czyli (Mikuta 2018):
— jego rdzen (pierwszg lini¢) integrujacy zasoby materialne i niematerialne;
— podmioty zasilajagce swoimi zasobami rdzen ekosystemu (druga linia).

AM

Rysunek 5. Model ekosystemu startupu.

Zrodto: |, Zarzadzanie kapitatem ludzkim w ekosystemie biznesu z perspektywy start-upu” (s. 87),
B. Mikuta, 2018, w: M. Makowiec, B. Mikuta, A. Pietruszka-Ortyl, Wybrane problemy zarzqdzania
w gospodarce opartej na wiedzy — przedsiebiorczos¢ i zachowania innowacyjne, Krakow: Katedra
Zachowan Organizacyjnych, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.
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W zaprezentowanym na rysunku 5 modelu do rdzenia ekosystemu startupow
zaliczono: centralny startup (Csup), inne startupy (Sup), kluczowych w branzy graczy
(keystones, K), uczelnie (U), o$rodki badawczo-rozwojowe (R+D), firmy §wiadczgce
zaawansowane ustugi biznesowe oparte na wiedzy (knowledge intensive business service,
KIBS), ktoére obstuguja startupy 1 kluczowych graczy oraz partnerow biznesowych
(BP). W zakres drugiej linii ekosystemu startupow wiaczono z kolei: kapitat wysokiego
ryzyka (VC), anioty biznesu (BA), organizacje doradcze i mentorskie (AM), inkubatory
przedsigbiorczosci (1), akceleratory (A), przestrzenie coworkingowe (CS), wspolnoty
praktykow, przedsiebiorcéw, wiedzy i inne (CP), a takze klientéw indywidualnych (C).
Interakcje zachodzace pomiedzy aktorami ekosystemu tworza sie¢, ktora zapewnia
startupowi dostep do zasobdw, Sojuszniczych partneréw biznesowych oraz informacji
o aktualnych warunkach rynkowych 1 przyczynia si¢, poprzez tworzace si¢ w jej ramach
relacje, do rozwijania kapitatu ludzkiego. To wtasnie kapitat intelektualny 1 ludzki
decyduja o konkurencyjnosci, jak rowniez potencjale ekosystemu startupu (Mikuta,
2018).

Tezg t¢ potwierdzajg przytoczone przez A. Lipinska (2018) wyniki badan, raportow
1 analiz, ktére wskazuja na najwazniejsze czynniki sukcesu ekosystemow startupow,
do ktdrych zaliczono m.in. elementy kapitatu ludzkiego Iub czynniki jego ksztattowania.
Wsrod nich wymieni¢ mozna: kompetencje przedsigbiorcze osoéb tworzacych startup,
tj. gotowos¢ do podejmowania ryzyka, innowacyjno$¢ i kreacyjnos¢, rzetelnos¢, odpornosé
| zorientowanie na idee, a takze kulturg dzielenia si¢ wiedzg i pomystami, a takze
dobrg komunikacj¢ mi¢dzy pracownikami. Nie bez znaczenia sg tez wysokiej klasy
kompetencje technologiczne oraz wyksztalcenie pracownikow. Wazne jest rowniez
doswiadczenie biznesowe przedsi¢biorcoéw w pracy z wigkszymi organizacjami
i zespotami, a takze zroznicowanie zespotu zatozycielskiego. Inng cecha, warunkujgca
skuteczno$¢ ekosystemu startupow, a powigzang z kapitatem ludzkim, jest ich
funkcjonowanie w dynamicznym $rodowisku przedsiebiorcow, inwestorow, pracownikow
akademickich tworzacych ekosystem, ktorzy sg silnie zmotywowani, ambitni i uzdolnieni
(Lipinska, 2018). To te zasoby ludzkie zgromadzone w ekosystemie sg, zdaniem B. Mikuty
(2018), czynnikami sprawczymi wszystkich procesow przebiegajacych w jego ramach,
bedac fundamentem przedsigbiorczosci, tworca 1 nosnikiem wiedzy, a takze zrédtem
innowacji.

W tym konteks$cie nie bez znaczenia jest rozmiar startupéw, gdyZ w momencie
ich powotywania sg to zazwyczaj mate lub $rednie podmioty gospodarcze (Mikuta, 2018).
Oznacza to kulturg organizacyjng odzwierciadlajacg niewielkg liczbe 0sob w zespole
1 ptaska strukture zarzadzania, ktére najczesciej przedktadaja sie na realny wptyw
pracownikow na inicjowanie projektow oraz wprowadzanie zmian lub innowacji.
Dodatkowa cecha startupéw, wynikajaca z relatywnie niewielkich rozmiarow, jest
ich pewne uzaleznienie zasobowe od wlasnego ekosystemu. Oznacza to, ze startup,
korzystajac z ustug KIBS | wchodzgce w interakcje z elementami swojego ekosystemu,
absorbuje z niego wiedz¢ oraz ,,zasysa” kapital ludzki poprzez relacje z pozostatymi
podmiotami (Ibidem). Znalazto to odzwierciedlenie w modelu przeptywu kapitatu
ludzkiego w ekosystemie startupu, ktory zaprezentowano na rysunku 6.
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\ KIBS

BP

Rysunek 6. Model przeptywu kapitatu ludzkiego w ekosystemie startupu.

Zrodlo: ,,Zarzadzanie kapitatem ludzkim w ekosystemie biznesu z perspektywy start-upu” (s. 87),
B. Mikuta, 2018, w: M. Makowiec, B. Mikuta, A. Pietruszka-Ortyl, Wybrane problemy zarzqdzania
w gospodarce opartej na wiedzy — przedsigbiorczos¢ i zachowania innowacyjne, Krakow: Katedra
Zachowan Organizacyjnych, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

Przedstawiony model wskazuje na zaleznosci 1 kierunek przeptywu kapitatu
ludzkiego pomiedzy podmiotami ekosystemu, uwzgledniajac relacje formalne (linie
ciggle) i nieformalne (linie przerywane), zwracajac uwage na wielkosc¢ 1 czestotliwosé
przepltywdw wiedzy oraz kapitatu ludzkiego, zobrazowanych grubos$cig 1 odcieniami
szarosci.

3.3. Zarzadzanie kapitalem ludzkim w startupie

W podrozdziale 3.2 wykazano, ze kapitat ludzki stanowi kluczowy zasob
organizacji startupowej, co rodzi koniecznos$¢ wlasciwego i §wiadomego zarzadzania nim.
W literaturze przedmiotu wskazuje si¢ cztery podstawowe cele zarzadzania kapitalem
ludzkim, ktore stanowig fundament dla strategicznych dzialan w tym obszarze
(Grzybowska, 2011). Pierwszym z nich jest identyfikacja oraz ocena oddzialywania
kapitatu ludzkiego na funkcjonowanie organizacji, a takze jego wktadu w proces
tworzenia warto$ci przedsigbiorstwa. Drugim celem jest wykazanie, ze dziatania
w zakresie polityki personalnej moga przynosi¢ wymierne korzysci ekonomiczne, co
uzasadnia ich traktowanie jako racjonalnych 1 optacalnych inwestycji. Trzecim celem
jest opracowanie zatozen umozliwiajacych budowe spojnych strategii personalnych,
zintegrowanych z 0go6lng strategia organizacyjng. Czwarty cel odnosi si¢ do dostarczania
danych o charakterze diagnostycznym i prognostycznym, ktore stanowig podstawe do
projektowania dziatan zwigkszajacych efektywno$¢ zarzgdzania kapitatem ludzkim
W ujgciu zaré6wno operacyjnym, jak i strategicznym (lbidem).

Literatura przedmiotu wskazuje, ze odpowiednie zarzadzanie kapitatem ludzkim
stwarza mozliwos$¢ efektywnego wykorzystania potencjatu drzemigcego w zasobach
ludzkich startupow, przede wszystkim przez stymulowanie kreatywnosci i kreowanie
innowacji (Beck-Krala, Duda, 2014). W tym kontekscie zarzadzanie kapitatem ludzkim
nalezy postrzegac¢ jako proces podejmowania decyzji odnoszacych si¢ do tego zasobu
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poprzez realizacj¢ podstawowych funkcji zarzadczych: planowania, organizowania,
motywowania i kontrolowania. Proces ten koncentruje si¢ na komponentach kapitatu
ludzkiego, przebiegajacych z jego udzialem w procesach, a takze warunkach jego
pozyskiwania, ksztattowania, rozwoju i wykorzystania (Gawron, Mikuta, 2020).

Oznacza to, ze zarzadzanie kapitalem ludzkim koncentruje si¢ na aktualne;j
wiedzy, umiejg¢tnosciach 1 potencjale pracownikéw, traktujac ich jako kluczowy zasob
organizacji. W zarzadzaniu kapitatem ludzkim podkresla si¢ znaczenie systematycznego
rozwoju kompetencji pracownikéw i ich efektywnego wykorzystania w celu budowania
wartosci danego podmiotu gospodarczego. Strategiczne ujecie ZKL zaktada, ze ludzie
sg fundamentem przewagi konkurencyjnej, a zarzadzanie nimi powinno obejmowac
nie tylko pozyskiwanie talentow, lecz rowniez analizg, pomiar i oceng ich wplywu na
efektywnos¢ organizacji. W ujeciu catosciowym ZKL dazy do tworzenia wartosci startupu
przez rozwoj jego potencjatu ludzkiego (Kucharcikova, Durisova, Staffenova, 2024).

W kontekscie specyfiki startupdw warto podkresli¢, ze w akumulacji kapitatu
ludzkiego uczestniczg zaro6wno pracownicy, jak tez zatrudniajgca ich organizacja.
Czlonkowie zespotu rozwijaja swoje kompetencje poprzez edukacj¢ oraz szkolenia
realizowane poza startupem, jak tez dzigki doswiadczeniu zdobywanemu w trakcie
codziennej pracy nad projektami. W tym obszarze startup moze przyjac jedna z dwoch
lub jednocze$nie obie strategie, czyli rozwija¢ kompetencje wewngtrznie, w ramach
wiasnych struktur i dziatan, lub pozyskiwac je z rynku (Gitling, 2024). Kapital ludzki
pozyskiwany z rynku obejmuje zar6wno wczesniejsze inwestycje 0osob zatrudnianych
w ich wlasny rozwoj (np. wyksztatcenie, do§wiadczenie zawodowe), jak i naktady
ponoszone przez sam startup na dalsze doszkalanie pracownikoéw. Natomiast rozwoj
kompetencji wewnatrz startupu dokonuje si¢ glownie poprzez prace w specyficznych
warunkach startupowego Srodowiska, co zwigksza wartos¢ uprzednich inwestycji
w wiedz¢ i umiejetnosci, dokonanych przez pracownika oraz jego poprzednich
pracodawcow (Ibidem).

Zarzadzanie kapitatem ludzkim mozna okresli¢ jako zestaw wzajemnie
powigzanych proceséw, ktorych celem jest zapewnienie startupowi odpowiednio
przygotowanych, zmotywowanych oraz kompetentnych pracownikow. W literaturze
przedmiotu wyodrebnia si¢ cztery kluczowe obszary tych dziatan: rekrutacje, utrzymanie,
rozwoj i oceng pracownikow (Zhu, Arablou, 2021). Kazdy z nich peini odrebna, lecz
komplementarng funkcje w ramach catosciowego podejscia do zarzadzania kapitatem
ludzkim. Proces rekrutacji polega na identyfikacji potencjalnych kandydatow oraz
doborze osdb, ktorych profil kompetencyjny jest zgodny z wymaganiami stanowiska
i kierunkiem strategicznego rozwoju startupu. Whasciwa selekcja kandydatow nie
tylko umozliwia realizacj¢ biezacych zadan, lecz takze stanowi inwestycje w przyszly
potencjat organizacyjny. Utrzymanie pracownikéw odnosi si¢ natomiast do tworzenia
1 podtrzymywania srodowiska pracy, ktore sprzyja dtugoterminowemu zaangazowaniu
I minimalizuje ryzyko rotacji. Istotnymi elementami w tym obszarze sg: przejrzysta
i efektywna komunikacja wewng¢trzna, kultura organizacyjna oparta na inkluzywnosci,
atrakcyjne warunki zatrudnienia i zapewnienie rOwnowagi mi¢dzy zyciem zawodowym
a prywatnym. Rozw¢j kapitatu ludzkiego obejmuje wszelkie dziatania majace na celu
podnoszenie poziomu wiedzy, ksztaltowanie odpowiednich postaw oraz doskonalenie
kompetencji niezbednych do realizacji zarowno biezacych, jak tez przysztych zadan.
Inwestowanie w rozwoj jednostek 1 zespoldéw umozliwia organizacjom adaptacje do
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zmiennych warunkéw otoczenia | wzmacnia ich zdolno$¢ do innowacji. Uzupetnieniem
powyzszych dziatan jest systematyczna ocena efektéw pracy, ktéra stuzy nie tylko
monitorowaniu osigganych wynikow, ale tez identyfikacji luk kompetencyjnych.
Proces ten zamyka cykl zarzadzania kapitatem ludzkim, dostarczajac danych niezbednych
do podejmowania kolejnych decyzji w zakresie rekrutacji, utrzymania oraz rozwoju
pracownikow (Ibidem). K. Beyer (2016) wskazuje, ze zarzadzanie kapitatem ludzkim
we wspolczesnych organizacjach stanowi proces sktadajacy si¢ z kilku wzajemnie
powigzanych etapow. Pierwszym z nich jest pozyskiwanie 1 rekrutacja pracownikow,
co tworzy podstawe dalszych dziatan personalnych. W dalszej kolejnosci istotne jest
ksztaltowanie kultury organizacyjnej sprzyjajacej dzieleniu si¢ wiedzg i wspierajacej
przeptyw informacji oraz doswiadczen w obrebie zespotow. Kolejnym etapem tego
procesu jest rozwijanie kompetencji pracownikow, zar6wno technicznych, jak 1 migkkich,
co umozliwia skuteczne wykonywanie zadan oraz elastyczne dostosowywanie si¢ do
zmieniajacych si¢ uwarunkowan rynkowych. Niezbednym elementem zarzadzania
kapitatem ludzkim pozostaje roGwniez systematyczna ocena postepow, ktora pozwala
monitorowaé rozwoj pracownikow I identyfikowac obszary wymagajace dodatkowego
wsparcia. Waznym aspektem calego procesu jest takze przyjecie stylu zarzadzania
opartego na partycypacji, czyli aktywnym udziale pracownikéw w podejmowaniu
decyzji. Tego typu podejscie zwicksza ich zaangazowanie i poczucie odpowiedzialnosci
za realizowane zadania. Ostatecznym celem dziatan w zakresie zarzadzania kapitalem
ludzkim jest natomiast skuteczne motywowanie zespotu, budowanie jego lojalnosci
wobec organizacji i zapewnienie satysfakcji z pracy, co przektada si¢ bezposrednio
na stabilno$¢ kadry i efektywno$¢ funkcjonowania catej organizacji.

Wspoétczesne zarzadzanie kapitalem ludzkim wymaga uwzglednienia
dynamicznego postepu technologicznego, ktory istotnie przeobrazit charakter pracy,
generujgc zapotrzebowanie na nowe kompetencje 1 umiejetnosci, przy jednoczesne;j
dezaktualizacji czeéci dotychczasowych kwalifikacji. Zmiany te szczegolnie silnie
oddziatujg na srodowisko startupow technologicznych, ktore z definicji funkcjonujg
w dynamicznym, innowacyjnym i wysoce konkurencyjnym otoczeniu. W efekcie,
zarzadzanie kapitatem ludzkim w tego typu organizacjach staje przed nowymi
wyzwaniami, ktére wymagaja adaptacji dotychczasowych praktyk oraz wdrazania
zwinnych strategii personalnych.

Jak zauwazaja H. Kawadkar i S. Khan (2024), jednym z gtéwnych wyzwan
zarzadzania kapitatlem ludzkim w dzisiejszych czasach jest intensyfikujaca si¢ globalna
walka o talenty, a takze gwalttowna transformacja kompetencyjna. Wspotczesnie
budowanie potencjalu organizacyjnego startupow czesto koncentruje si¢ na absorpcji
I retencji najlepiej wykwalifikowanej kadry, tzw. pracownikéw wiedzy. Proces ten
przebiega m.in. w ramach tzw. ,,drenazu mézgow”, czyli pozyskiwania wysokiej klasy
specjalistow z krajow o mniejszym potencjale gospodarczym, poprzez zapewnienie
im lepszych warunkow i organizacji pracy (Zactona, 2019). Do tego dochodzi rosngca
mobilnos¢ pracownikow, a takze deficyt osob posiadajacych kluczowe umiejetnosci
cyfrowe, analityczne czy technologiczne, co wymusza na startupach budowanie silnej
marki pracodawcy i usprawnienie proceséOw rekrutacyjnych. W przypadku firm
opartych na innowacjach czas reakcji organizacji na pojawienie si¢ odpowiedniego
kandydata staje si¢ kluczowym czynnikiem sukcesu, CO oznacza, ze procesy rekrutacyjne
powinny by¢ zarowno szybkie, jak I precyzyjne, by umozliwi¢ skuteczne konkurowanie
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o najbardziej wartoSciowych pracownikow na globalnym rynku (Kawadkar, Khan,
2024). Oprocz pozyskiwania odpowiedniego kapitatu ludzkiego réwnie istotnym dla
przewagi konkurencyjnej startupu aspektem staje sie retencja i zaangazowanie 0sob
zatrudnionych. Wspotczesni pracownicy, zwlaszcza ci o wysokim potencjale, coraz
czesciej oczekujg elastycznosci, mozliwosci pracy zdalnej, a takze poczucia sensu
wykonywanych zadan. Skuteczne zarzadzanie kapitalem ludzkim musi zatem
uwzglednia¢ elementy takie jak propozycja wartosci dla pracownika (EVP — Employee
Value Proposition), czyli zestaw korzysci oferowanych przez pracodawce), dziatania
na rzecz dobrostanu psychicznego i fizycznego, a takze zapewnienie jasnej SciezKi
rozwoju zawodowego. Przektada si¢ to bezposrednio na poziom motywacji, lojalnosci
I produktywnosci zespotu.

W konteks$cie dynamicznej ewolucji technologii startupy muszg systematycznie
inwestowac w rozw0j kompetencji swoich pracownikow poprzez reskilling i upskilling.
Ten ostatni to proces poglebiania juz posiadanych umiejetnosci, ktory pozwala
pracownikom skuteczniej wykonywac¢ obowigzki 1 lepiej odpowiada¢ na zmieniajgce
si¢ wymagania rynku (Hasan, Haque, Nishat, Hossain, 2024). Z kolei reskilling polega
na przygotowaniu zatrudnionych do pelienia nowych rél zawodowych, powstajacych
w wyniku zmian technologicznych lub restrukturyzacji organizacyjnej. Obie strategie
wzajemnie si¢ uzupetniaja: upskilling wspiera biezaca efektywnos¢, a reskilling zwicksza
wewngtrzng mobilnos¢ kadry 1 ogranicza potrzebe kosztownych rekrutacji zewngtrznych.
Skuteczno$¢ tych dziatan zalezy od wspierajacego klimatu organizacyjnego oraz kultury
cigglego uczenia si¢, ktore przektadajg si¢ na wigkszg zwinnos¢ oraz adaptacyjnos¢
przedsiebiorstw (Ibidem). Takie technologie jak sztuczna inteligencja, automatyzacja
procesOw czy analiza big data radykalnie zmieniajg zakres obowigzkdéw zawodowych,
co wymusza ciggte uzupelnianie i aktualizowanie umieje¢tnosci (Morandini 1 in.,
2023). Przedsigbiorstwa, ktore zaniechaja tych dziatan, ryzykuja utrate przewagi
konkurencyjnej oraz spadek efektywnos$ci operacyjne;.

Nieodzownym elementem budowania zdolnos$ci adaptacyjnej organizacji staje
si¢ ksztalttowanie kultury uczenia si¢ 1 innowacyjnos$ci. Jednym z mozliwych kierunkow
dziatan w tym obszarze jest powierzenie liderom roli nauczycieli, mentoréw i coachoéw,
co moze prowadzi¢ do skuteczniejszego rozwijania zaawansowanych umiejetnosci
rozwigzywania problemow w zespotach, a takze wzrostu satysfakcji, motywacji oraz
kompetencji pracownikow (Saabye, Kristensen, 2025). Znaczenie majg rowniez
inicjatywy obejmujace zarowno formalne programy szkoleniowe, jak i wspieranie
nieformalnych praktyk dzielenia si¢ wiedzg, mentoringu i eksperymentowania mi¢dzy
pracownikami. Kluczowa role w tym procesie odgrywaja liderzy organizacyjni, ktorzy
swojg postawa modelujg otwartos$¢ na rozwdj 1 promuja wykorzystywanie narzgdzi
cyfrowych wspierajacych procesy edukacyjne (Kawadkar, Khan, 2024).

Ostatnim, lecz coraz bardziej istotnym, aspektem zarzadzania kapitatem ludzkim
w warunkach cyfrowej transformacji jest zarzadzanie danymi i etyka analityki HR.
Wykorzystanie zaawansowanych narzedzi do analizy danych o pracownikach moze
znaczaco zwickszy¢ trafnos¢ decyzji personalnych, jednak wymaga to jednoczesnego
zapewnienia ochrony prywatnosci, przejrzystosci algorytméw oraz przeciwdziatania
ryzyku stronniczo$ci. Organizacje powinny zatem rozwija¢ kompetencje w zakresie
etycznego stosowania technologii w HR, integrujac zasady odpowiedzialno$ci oraz
transparentnosci z codzienng praktyka zarzadzania (Ibidem).
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Biorac pod uwage powyzsze, nalezy zauwazy¢, ze zarzadzanie kapitatem ludzkim
w startupach wymaga dzi$§ znacznie szerszego i bardziej dynamicznego podejs$cia niz
modele tradycyjne. Tylko organizacje zdolne do szybkiej adaptacji, inwestujace w ludzi
I budujace zrownowazone srodowisko pracy bedg w stanie skutecznie konkurowac
w realiach czwartej rewolucji przemystowej (Ibidem).

Startupy, jako liderzy innowacji i dynamicznego rozwoju, stoja przed wyzwaniami
skutecznego zarzadzania zespotami wysoko wykwalifikowanych specjalistow, czgsto
okreslanych mianem pracownikéw wiedzy. W tym kontekscie cyfrowe narzedzia
informatyczne, tj. systemy: HRIS, ATS i platformy e-learningowe, moga odgrywac
kluczowg role w automatyzacji procesoOw kadrowych, a takze by¢ wsparciem procesu
zarzadzania kapitatem ludzkim. Umozliwiaja nie tylko efektywne gromadzenie i analizg
danych pracowniczych, lecz takze wspieraja szybkie podejmowanie decyzji w odpowiedzi
na zmienne potrzeby organizacji. Dzigki ich zastosowaniu startupy mogg zwiekszy¢
elastycznos¢ operacyjng i lepiej wykorzystac potencjat swojego kapitatu ludzkiego. HRIS
(Human Resource Information System) to rodzaj oprogramowania wspierajacego
zarzadzanie zasobami ludzkimi poprzez centralizacje, porzadkowanie i automatyzacje
réznorodnych proceséw HR, takich jak ewidencja danych pracowniczych, zarzadzanie
ptacami, czasem pracy, rekrutacja czy tez szkoleniami (Lina, 2019; Abuhantash, 2023).
Aplikacje typu ATS (Applicant Tracking System) wspierajg organizacje w usprawnianiu
procesow rekrutacyjnych, umozliwiajac automatyczne zarzadzanie aplikacjami
kandydatow, co pozwala szybciej 1 skuteczniej identyfikowac najlepiej dopasowane
osoby przy minimalnym naktadzie pracy recznej (Turnbull, Chugh, Luck, 2022).
Z kolei systemy LMS (Learning Management System) tacza funkcje administracyjne
Z interaktywnym $rodowiskiem nauczania, umozliwiajac tworzenie, zarzadzanie
i udostgpnianie spersonalizowanych tresci edukacyjnych online. Jako aplikacje webowe
oparte na bazach danych, gromadza r6znorodne informacje o kursach, uczestnikach
I postepach w nauce. Intuicyjne interfejsy, czgsto wyposazone w funkcje ,,przeciagnij
1upus¢”, pozwalajg prowadzacym w prosty sposob projektowac i modyfikowaé wlasne
kursy (Ifenthaler, 2012). Integracja HRIS, ATS i LMS moze wigc stanowi¢ strategiczny
element budowania zwinnych, opartych na danych, proceséw HCM w startupach,
umozliwiajac precyzyjne zarzadzanie talentami, optymalizacje kluczowych operacji
kadrowych oraz state podnoszenie kompetencji zespotu.

Podejmujac rozwazania nad zarzadzaniem kapitalem ludzkim w startupie, nie
mozna zapominac, ze dzialaja one w ekosystemach, w ktorych dochodzi do transferu
kapitatu ludzkiego pomiedzy podmiotami go tworzacymi. Wedhug K. KuZniar-Zylki
(2015), do petnego rozwoju gospodarki opartej na wiedzy i innowacjach niezbedne
jestfaczenie zasobow spotecznych, kulturowych i intelektualnych, ktére wspolnie tworza
fundament dla kapitalu kreatywnego. W tym kontekscie startupy — jako dynamiczne
1 elastyczne formy przedsiebiorczos$ci — szczegolnie korzystajg z synergii pomiedzy
kapitalem kulturowym, ludzkim 1 spolecznym. Kapitat kulturowy dostarcza wartosci
symbolicznych i tozsamo$ciowych, wzmacniajac unikalno$¢ oferty rynkowej. Kapital
ludzki wnosi wiedze, umieje¢tnosci i zdolnos¢ do innowacyjnego myslenia, za$ kapitat
spoteczny, rozwijany m.in. przez system edukacji, buduje sieci zaufania i wspotpracy
(Helliwell, 2007). Zintegrowane w ramach kapitatu kreatywnego zasoby te moga
zwigkszy¢ zdolno$¢ startupdw do generowania oryginalnych rozwigzan, przyspieszy¢
ich rozw¢j oraz wzmocni¢ konkurencyjno$¢ w zmiennym otoczeniu gospodarczym
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(Kuzniar-Zylka, 2015). Obliguje to do zarzadzania KL w szerszym ekosystemowym
wymiarze, nieograniczajacym si¢ tylko do samego startupu, ktory zasysa kapitat ludzki
ze swojego otoczenia, dbajac zarazem o jego wewnetrzny rozwoj i wzmocnienie.
Zespoty zaktadajace startupy cz¢sto wywodzg si¢ z praktyki biznesu, samodzielnych
specjalistow lub §wiata nauki, dysponujac siecig kontaktow oraz znajomosci. Pozwala
to na tworzenie mniej lub bardziej formalnej sieci kontaktéw ludzkich, na ktorych
bazuje nowy podmiot gospodarczy. Dodatkowo, zmienno$¢ otoczenia, wysokie ryzyko
operacyjne, presja na sukces i wspétdziatanie z innymi podmiotami gospodarczymi
przekonuja do tego, ze w ramach ekosystemu startupu nie mozna méwic o zarzadzaniu
kapitatem ludzkim w ujeciu tradycyjnym (Mikuta, 2018). Pewng odpowiedzig na te
problemy wydaje si¢ by¢ zwinne zarzadzanie (Agile Management), ktore pierwotnie
powstato jako koncepcja zarzadzania projektami, przeciwstawiajgca si¢ tradycyjnym
metodom zarzadzania. Podejscie to jest ukierunkowane na szybkie osigganie wynikow
i satysfakcje klientow. W opinii autor6w moze by¢ ono skutecznie implementowane
do zarzadzania kapitatem ludzkim w ekosystemie startupu ze wzgledu na specyfike
tego typu przedsiebiorstw, ktdre czgsto zorientowane sg projektowo, a takze na sama
metodyke, ktora pasuje do zarzagdzania w zmiennym i dynamicznym ekosystemie
biznesu, ktadac zarazem nacisk nie na procedury i narzedzia, ale na ludzi i interakcje
migdzy nimi. Podejscie to akceptuje niepewnos¢ dziatania, uelastyczniajac si¢ poprzez
mechanizmy szybkiego dostosowywania si¢ zmiennych i oczekiwan interesariuszy.
Koncepcja ta stawia tez na multidyscyplinarne i samoorganizujace si¢ zespoty, do
ktorych wiaczani sg interesariusze, glownie adresaci podejmowanych dziatan (Lopez-
-Alcarria, Olivares-Vicente, Poza-Vilches, 2019). Pozwala to na efektywne zasysanie
wiedzy i jej rozwijanie w ramach startupu implementujacego to podejscie.

Dzialania w zakresie zarzadzania kapitatem ludzkim w ekosystemie startupu
sg zgodne z zaproponowanym przez H. Chesbrougha (2006) otwartym modelem
innowacji, ktory zaktada, ze w celu zwigkszenia efektywnosci tworzenia innowacji
oraz ich komercjalizacji kluczowe jest pozyskanie, jak rowniez adaptowanie wiedzy
z zewnetrznych zrodet. Proces ten bazuje na trzech kluczowych etapach, a mianowicie
(Mlelcarek 2018):

pozyskiwaniu wiedzy, np. od dostawcow, klientow, kontrahentow czy
konkurentow;

— Integrowaniu wiedzy z zewngtrznych i wewng¢trznych zrodet w celu tworzenia

innowaciji;

— komercjalizacji innowac;ji.

W konteks$cie wdrazania tego modelu innowacji w startupie, szczegodlnie
Istotne jest zarzadzanie kapitatem ludzkim, integrujace w sobie zarzadzanie w szerszym
wymiarze ekosystemu biznesu. Odpowiednie dzialania w tym obszarze mogg znaczaco
zwiekszy¢ zdolno$¢ do adaptacji, tworzenia innowacji, a takze ich komercjalizacji.
Przyczyniajg si¢ takze do budowania kultury organizacyjnej, promujacej otwartosc,
wspotprace | kreatywno$¢. Utatwiaja pozyskiwanie i utrzymywanie talentow, a takze
majg pozytywny wptyw na motywacje zespotu startupu. Dodatkowo, pozwalajg na
efektywne wykorzystanie zasobow, a przy tym sprzyjaja konstruktywnej wspotpracy
zewnetrznej.
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Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze pomimo dynamicznie zmieniajacych si¢
uwarunkowan, wspolczesne startupy opierajg swoja przewage konkurencyjng m.in.
na kapitale ludzkim. Chociaz jest on coraz cz¢$ciej wspomagany technologiami
informatycznymi, w tym sztuczng inteligencja, to nadal stanowi kluczowy element,
decydujacy o rozwoju i przysztosci tych podmiotow (Zactona, 2019).

Znaczenie kapitatu ludzkiego w startupach jest nie do przecenienia, poniewaz
to ludzie napedzajg innowacyjnos$¢ i dynamike tych organizacji. Skuteczne zarzadzanie
kapitatem ludzkim w startupach powinno opierac si¢ nie tylko na realizacji tradycyjnych
funkcji personalnych, takich jak rekrutacja, szkolenia czy oceny pracownicze, ale tez
na zarzgdzaniu wiedzg. Zarzadzanie wiedzg umozliwia zarowno gromadzenie oraz
wykorzystywanie istniejacej wiedzy, jak rOwniez jej tworzenie, rOwnoczesng dyfuzje
Z otoczenia oraz dystrybucje wewnatrz organizacji. Efektywne zarzadzanie wiedza
wspiera procesy innowacyjne, utatwia adaptacj¢ do zmieniajacych si¢ warunkéw
rynkowych i zwigksza zdolno$¢ do komercjalizacji nowych rozwiagzan. Z tego tez
wzgledu zarzadzanie kapitalem ludzkim w startupach powinno by¢ kompleksowe,
integrujace réznorodne aspekty zarzadzania personelem i wiedza, a takze osadzone
w ekosystemie startupu, co daje szanse na maksymalizacj¢ potencjalu innowacyjnego
tej organizacji.
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4. POLITYKA REGIONALNA A ROZWO]
PRZEDSIEBIORCZOSCI ZE SZCZEGOLNYM
UWZGLEDNIENIEM STARTUPOW

4.1. Kluczowi aktorzy polityki rozwoju i zakres ich oddzialywania

Kazdy podmiot polityki publicznej, poczawszy od jednostek administracyjnych
najnizszego szczebla gminy, a skonczywszy na organizacjach mi¢dzynarodowych,
podejmuje si¢ realizacji dziatan prowadzacych do rozwoju. Sg one bardzo zrdznicowane,
zarowno ze wzgledu na charakter, zaangazowane $rodki finansowe, zasieg oddziatywania,
interesariuszy, jak rowniez podmioty podejmujace si¢ wyzwan na rzecz realizacji
strategicznych celow rozwojowych. Ostatnie z wymienionych kryteridow jest warte
szerszego omowienia, gdyz ukazuje duzy zasob, tzw. ,,lokalnych aktorow”, ktorzy
przez swoja aktywno$¢ mogg oddziatywac na swoje mate ojczyzny. Odpowiedzialna
postawa poszczegolnych ,,graczy”, otwartych i ch¢tnych do dziatania, a takze do
podejmowania wspotpracy z mysla o pozytywnych zmianach w otoczeniu, przektada
si¢ na ksztaltowanie warunkow rozwoju, w tym rozwoju przedsigbiorczosci. Uzyte
terminy ,,rozwoj” i ,,przedsiebiorczos$¢” s czgsto stosowane, zarOwno w mowie potocznej,
jak 1jezyku naukowym. Jednoczesnie, sg one bardzo pojemne i w réznych kontekstach
mogg odmiennie rozktada¢ akcent na kluczowe elementy. Dlatego tez wymagane jest
wyeksponowanie tych aspektow, ktore z punktu widzenia podejmowanego tematu sa
szczegOlnie interesujace 1 wazne.

W odniesieniu do pojecia,,rozwoj”, skupi¢ nalezy si¢ w szczegdlnosci na rozwoju
lokalnym. Termin ten cieszy si¢ bardzo duzym zainteresowaniem w §rodowisku
naukowym, co przektada si¢ na liczne pozycje literaturowe i podejscia do jego
definiowania. Nie zaglebiajgc si¢ w niuanse interpretacyjne analizowanego pojgcia,
w nawigzaniu do podejmowanej tematyki rozwoj lokalny traktowany jest jako specyficzna
kategoria rozwoju spoteczno-gospodarczego. Liczni autorzy, w tym I. Pietrzyk (2001),
zwracaja uwage nie tyle na lokalng skale rozwoju, co na oddolny charakter tego
rozwoju, ktéry przejawia si¢ w podejmowaniu inicjatyw, majacych na celu ozywienie
gospodarcze przez wykorzystanie lokalnych zasobow rozwojowych (Mempel-Sniezyk,
2011). ,,Rozwdj lokalny jest ogolnym dziataniem wprowadzania w ruch i wspétdziataniem
lokalnych aktorow (uczestnikow) w celu wtasciwego wykorzystania zrodet ludzkich
1 materialnych na danym obszarze” (Brandenburg, 2002, s. 12). Pojecie to powinno by¢
rozumiane jako caloksztalt przeobrazen jakosciowych, dotyczacych danego obszaru
w zakresie zar6wno poziomu zycia ludzi tam mieszkajacych, jak rowniez warunkow
funkcjonowania podmiotow gospodarczych tam zlokalizowanych (Wojtasiewicz, 2005).
Warto zatem zaznaczy¢, ze rozw6j lokalny jest procesem, ktory zachodzi wewnatrz
danego terytorium i jest uzalezniony od zdolnosci do kreowania oraz stymulowania
rozwoju. Mobilizuje on wiec do dziatania szerokie grono lokalnych podmiotoéw i wiadze
panstwowe, a podejmowane aktywnosci powinny by¢ elementem celowego dziatania,
zmierzajacego do realizacji przyjetych kierunkow rozwoju, w oparciu o posiadane
zasoby naturalne, ludzkie czy kulturowe. Podejscie rakie pokazuje, ze rozwoj lokalny
jest podstawg rozwoju regionalnego 1 spoteczno-gospodarczego kraju, tzw. oddolng
droga rozwoju, ktéora wymaga zaangazowania ,,lokalnych aktorow”.
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Przedsiebiorczos¢ jest zagadnieniem o charakterze interdyscyplinarnym, majacym
ogromne znaczenie w rozwoju spotecznym i gospodarczym (Lesniewski, 2010). Bogactwo
definicyjne tego okreslenia sprawia, ze trudno podac jedng uniwersalng definicjg.
Przedsigbiorczos$¢ mozna wiec traktowaé m.in. jako ,,zespot okreslonych cech osobowosci
cztowieka, ktore pozwalajag mu aktywnie uczestniczy¢ w zyciu spoteczno-gospodarczym
(w tym takze rodzinnym) oraz czerpa¢ z niego wiele radosci i1 satysfakcji” (Makieta,
2008, s. 11), ale takze jako lokalna aktywnos¢, przyczyniajaca si¢ do lokalnego rozwoju
gospodarczego. Co wiecej, przedsigbiorczos¢ jest rOwniez rozpatrywana w wymiarze
innowacyjnosci, rozumianej przez pryzmat wprowadzania nowosci, reformowania
oraz ulepszania (Mitek, Kantarek, 2017). Wsrod kluczowych elementow otoczenia
przedsigbiorczosci teoretycy wymieniajg innowacyjne srodowisko, wyposazenie
instytucjonalne i odpowiedni klimat spoteczny. Wtasciwa kombinacja wymienionych
elementéw przyczynia si¢ do aktywizowania rozwoju na poziomie regionalnym
(Jedrzejewski, 2015). Pomigdzy przedsigbiorczoscig a obszarem, na ktérym si¢ ona
rozwija, istniejg wzajemne powigzania przektadajace si¢ na rozwoj. W literaturze
przedmiotu przyjmuje si¢, ze przedsigbiorczo$¢ dziata pobudzajaco na rozwoj, zar6wno
w skali lokalnej, jak rowniez regionalnej. Do zalet wspomnianej relacji nalezy zaliczyc¢:
pehiejsze wykorzystywanie zasobow, pobudzanie dalszych postaw przedsigbiorczych
czy ksztaltowania elastycznosci rynkowej (Glinka, Gudkova, 2011). Tym samym,
przedsigbiorczos¢ jest immanentng cecha wspodtczesnego rozwoju lokalnego 1,,wymaga
stymulacji wyrazajacej si¢ w tworzeniu warunkow sprzyjajacych pojawieniu si¢ checi
do podejmowania dziatalno$ci gospodarczej, sktaniajagcych do jej rzeczywistego
podejmowania i prowadzenia” (Kucinski, 2010, s. 18). Ksztatltowanie sprzyjajacych
warunkoéw dla rozwoju przedsigbiorczosci wymaga kompleksowego odniesienia
si¢ do uwarunkowan prawnych, finansowych, rynkowych, ekonomicznych, a takze
zarzadczych (Lisowska, 2010). Istotng role w inicjowaniu, jak rowniez wdrazaniu
zroznicowanych instrumentow wspierajacych przedsigbiorczo$¢ odgrywaja tzw.
,lokalni aktorzy”.

Kluczowym podmiotem rozwoju sg wladze samorzadowe: gminy, powiatu
oraz wojewodztwa, ktore zostaty powotane do samodzielnego wykonywania zadan
publicznych. To one, ze wzgledu na przypisane im w ustawie zadania, ale takze poczucie
misji czy odpowiedzialno$ci zwigzanej z powierzonymi i piastowanymi funkcjami,
odpowiadajg za kreowanie rzeczywistosci, poczawszy od skali lokalnej, a skonczywszy
na globalnej. Odwotujac si¢ do ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju, do
tego grona podmiotéw nalezy tez zaliczy¢: Rade Ministréw, zwigzki metropolitalne
oraz zwigzki samorzadu powiatowego i gminnego (Ustawa z dnia 6 grudnia 2006 r.,
art. 3), ktore odpowiadajg za odgérne zasady 1 wytyczne, ktérymi majg si¢ kierowaé
organizacje nizszego szczebla. Realizacja podejmowanych przez te podmioty przedsiewzie¢
ma na celu z jednej strony zaspokojenie potrzeb spotecznosci lokalnej, a z drugiej
przyczynianie si¢ do szeroko rozumianego rozwoju. ,,Samorzad lokalny odpowiedzialny
jest za catoksztalt spraw zwigzanych z biezacymi oraz przysztymi potrzebami spotecznosci
lokalnej, m.in. za przewidywanie kierunkow rozwojowych, tendencji i barier rozwoju,
zapobieganie powstawania barier oraz budowanie systemu wspolpracy” (Kozuch,
2011, s. 17). Kontynuujac, wsrod podstawowych elementéw procesu rozwoju
pozostajacych w gestii samorzadu lokalnego, wymienié nalezy: ,,planowanie strategiczne
1 operacyjne rozwoju lokalnego, koordynowanie rozwoju lokalnego, tworzenie obszaréw
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przemystowych, wykorzystanie zasobéw lokalnych, finansowanie i finansowe wspieranie
rozwoju lokalnego, marketing, w tym promocja lokalna oraz zagospodarowanie
przestrzenne zwigzane z rozwojem lokalnym” (Ibidem, s. 17).

Szczegolnie istotne wydajg si¢ by¢ dziatania jednostek samorzadu terytorialnego
zwigzane z kreowaniem warunkow do zaktadania i rozwoju podmiotow gospodarczych
na terenie gminy. Dzialania te zwigzane sg zardwno z pobudzaniem, jak rowniez
stymulowaniem otoczenia do aktywnosci biznesowej. Waznym zadaniem gminy jest
prowadzenie polityki czynnie wspierajacej przedsiebiorczos¢, co czgsto wigze sie
z wysokimi naktadami finansowymi. To natomiast moze powodowac wiele trudnosci,
m.in. ze wzgledu na problem tzw. , krotkiej kotdry” — gmina odpowiedzialna jest za
realizacj¢ licznych zadan obligatoryjnych, ktore wymagaja zaangazowania finansowego.
Dopiero pozostate srodki, ktorych suma czgsto jest niewystarczajgca, mogg zostac
przekazane na inne zadania (Kozuch, 2011). Wyznaczane, juz w skali lokalnej, kierunki
rozwoju i podejmowane dziatania bardzo czgsto stanowig efekt globalnych trendéw,
bedacych odpowiedzig na diagnozowane zmiany. Aktualnie znaczgcym kierunkiem
rozwoju gospodarczego, ale rowniez spotecznego, jest gospodarka oparta na wiedzy
(GOW)L. Tworzy ona jednocze$nie nowe szanse rozwoju i moze przyczyniaé si¢ do
pogtebiania roznic rozwojowych miedzy poszczegdlnymi obszarami. Wérod uwarunkowan
rozwoju gospodarki opartej na wiedzy A. Noworo6l wymienia ,,innowacyjnosc¢, otoczenie
biznesowe i klimat inwestycyjny, system ksztatcenia oraz spoteczenstwo informacyjne”
(2007, s. 58).

Poziom lokalny odgrywa istotng rol¢ w polityce innowacyjnej panstwa, CO
szerzej zostanie rozwinigte w kolejnym podrozdziale. W kontekscie dziatalnosci wiadz
lokalnych nalezy jednak podkresli¢, ze w dobie gospodarki opartej na wiedzy samorzad
powinien dbac o zatrzymywanie podmiotdéw, ktore juz funkcjonuja, a takze przycigganie
nowych. Gmina dysponuje szeregiem instrumentéw umozliwiajagcych oddziatywanie
na lokalne zjawiska i przez to na rozwoj przedsiebiorczosci. T. Kudtacz (2007) wskazuje,
ze z punktu widzenia stopnia wplywu na kierunki rozwoju spoteczno-gospodarczego
gminy, ogot dzialan podejmowanych przez wladze samorzadowe podzieli¢ mozna na
dziatania bezposrednio ksztattujace tempo i kierunki rozwoju gminy oraz dziatania
0 charakterze posrednim. W pierwszym przypadku sg to konkretne zadania regulowane
szczegblowymi przepisami prawa (zadania whasne) lub tez umowami i porozumieniami
z organami administracji rzgdowej (zadania zlecone), natomiast druga kategoria to ogot
przedsigwzig¢ ukierunkowanych na sterowanie decyzjami istniejacych, samodzielnych
jednostek gospodarczych oraz instytucji i organizacji w kierunku zgodnym z preferencjami
wynikajacymi z celow strategicznych gminy i nakierowanymi na stwarzanie warunkoéw
przyciagajacych nowe podmioty gospodarcze.

Instrumenty pozostajace w dyspozycji samorzadu lokalnego dzieli si¢ rowniez
na instrumenty polityki dochodowej oraz wydatkowej, co zostato przedstawione na
rysunkach 7 i 8.

! Termin ten zostal wprowadzony do powszechnego uzycia przez OECD i oznacza wspdlczesng gospodarke,
w ktorej wiedza rozumiana jako kapitat ludzki i wiedza jako technologia zaczety odgrywac decydujaca,
znacznie powazniejszg niz dotad role (OECD, 1996, s. 9).
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Rysunek 7. Instrumenty polityki dochodowe;j.
Zrédto: Instrumenty interwencjonizmu lokalnego w stymulowaniu rozwoju gospodarczego (s. 87),
M. Kogut-Jaworska, 2008, Warszawa: Wydawnictwo CeDeWu.
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Samorzad terytorialny powinien odgrywac aktywna rolg w inicjowaniu i wspieraniu
procesOw rozwoju lokalnego, zarzadzajac nimi w sposob §wiadomy oraz strategiczny.
Kluczowe znaczenie ma przyjmowanie postaw o charakterze przedsigbiorczym,
obejmujacych gotowos$¢ do wdrazania innowacyjnych rozwigzan oraz zdolno$¢ do
efektywnego wykorzystania pojawiajgcych si¢ szans rozwojowych (Pilarczyk, 2011).
Wybor dostepnych instrumentéw powinien prowadzi¢ do dynamizowania procesow
rozwojowych, w szczegolnosci w modelu gospodarki rynkowej, gdzie istniejaca
Z zatozenia zywiotowos$¢ procesOw zmian wymaga odpowiedniej synchronizacji
(Kudtacz, 2007). Znaczaca rola kreowania i stymulowania rozwoju lokalnego, jaka
zostata powierzona samorzadom, niestety nie jest adekwatna do posiadanych przez
poszczegdlne szczeble organizacyjne mozliwosci finansowych. Ograniczone zasoby

wydatki na budowe i
utrzymanie drog,
wydatki na budowe i
utrzymanie sieci
wodociggowych i
zaopatrzenia w wode,
wydatki na budowe i
utrzymanie
infrastruktury
energetycznej,
wydatki na inwestycje
w zakresie transportu
zbiorowego,

wydatki na inwestycje
dotyczace
infrastruktury
mieszkaniowej,
wydatki na budowe i
utrzymanie
infrastruktury stuzacej
ochronie zdrowia,
wydatki na inwestycje
stuzace szkolnictwu,
wydatki na budowe i
utrzymanie obiektow
kultury fizycznej,
wydatki na budowe i
utrzymanie
infrastruktury
oczyszczania Sciekow,
wydatki na inwestycje
w zakresie utrzymania
czystosci w gminie.

L

Instrument o charakterze powszechnym

finansowanie
inkubatoréw
przedsigbiorczosci,
finansowanie centrum
wspierania
przedsigbiorczosci,
finansowanie parkow
przemystowych,
technologicznych,
finansowanie agencji
rozwoju lokalnego,
finansowanie osrodkow
szkoleniowo-
doradczych,
finansowanie funduszy
poreczen kredytowych.

Wydatki na cele

informacyjno-
promocyjne

finansowanie
dziatalnosci
informacyjne;j
dotyczacej: zakladania
dziatalnosci
gospodarczej,
partnerow
gospodarczych,
instytucji $wiadczacych
ustugi biznesowe,
finansowanie
dzialalnosci
promacyjne;.

Rysunek 8. Instrumenty polityki wydatkowe;j.
Zrédto: Instrumenty interwencjonizmu lokalnego w stymulowaniu rozwoju gospodarczego (s. 88),
M. Kogut-Jaworska, 2008, Warszawa: Wydawnictwo CeDeWu.
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wymuszaja na przedstawicielach wladz samorzadowych z jednej strony dokonywanie
wyborow, w efekcie ktorych nie wszystkie obszary zycia spotecznego, gospodarczego
czy kulturalnego sa odpowiednio dobrze zagospodarowane i rozwijane, a z drugiej —
wykazywania si¢ dodatkowg aktywnoscig w sigganiu po zewnetrzne $rodki finansowe
z budzetu UE. Obszerny zakres odpowiedzialnos$ci | zwigzany z tym ogrom pracy,
a jednoczes$nie dysponowanie ograniczonymi zasobami, przektada si¢ na niemozno$¢
reagowania na wszystkie zdiagnozowane problemy. Sytuacja taka tworzy szanse do
wykazania si¢ inicjatywa i zaangazowaniem dla innych podmiotow, ktorych aktywnosé
jest w wigkszym stopniu dobrowolna i oddolna niz wynikajgca z odgérnych przepisow.

Zroznicowanie w rozwoju poszczegdlnych obszaréw funkcjonowania gminy
stanowi pole do dziatania dla innych zainteresowanych poprawa warunkoéw 1 jakosci
zycia na danym terenie. Tym samym, oprocz wtadz lokalnych, duze znaczenie dla
kreowania rozwoju lokalnego majg m.in. lokalni pracodawcy, fundacje i stowarzyszenia
oraz lokalne agencje publiczne, roznego typu osrodki innowacji i przedsigbiorczosci,
W tym tworzone przez wladze samorzadowe. Rozwdj lokalny to proces swiadomego
inicjowania i kreowania zmian, oparty na aktywnosci wszystkich zainteresowanych,
a zatem nie tylko wtadz lokalnych, ale tez wspominanych przedsigbiorcow, lobby
ekologicznego, stowarzyszen spotecznych 1 kulturalnych oraz mieszkancow, ktory
prowadzi do kreatywnego oraz racjonalnego wykorzystania miejscowych zasobow
materialnych i niematerialnych (Branderburg, 2002). Kazda organizacja ma swoje
priorytety, wokot ktérych skupia podejmowane dziatania, dazac jednocze$nie do
wdrazania odczuwalnych zmian.

Wartym podkreslenia jest rowniez fakt, ze wspomniane podmioty podejmuja
si¢ aktywnoS$ci w obszarach, w ktorych si¢ specjalizuja, co przektada si¢ na jako$¢
1 skutecznos¢ dziatan. Koncentrujac si¢ na zagadnieniu przedsi¢biorczosci, warto
zwrdci¢ szczegblng uwage na aktywno$¢ oraz zakres dziatan organizacji dgzacych do
pobudzania tego wrecz newralgicznego elementu rozwoju lokalnego. Mowa tu m.in.
o takiej aktywnosci, jak: szkolenie przedsigbiorcéw w zakresie rozpoczynania oraz
prowadzenia dziatalno$ci, poszukiwanie i ocena projektow nowych przedsigwziec,
przygotowanie biznesplanéw, pomoc w dostepie do zrodet finansowania oraz doradztwo
prawne, techniczne, ekonomiczne, a takze finansowe. Zakres tego wsparcia powinien
ewaluowac wraz z obowigzujacymi trendami 1 przyjmowanymi strategiami. W literaturze
przedmiotu mozna spotkac si¢ z opinig, ze tworzenie nowoczesnej gospodarki,
Utozsamianej z gospodarka oparta na wiedzy, Wymaga zapewnienia blisko$ci terytorialne;
I instytucjonalnej dla przedsi¢biorstw, ktore planujg i wdrazaja innowacje (Romanowski,
2015). Jednoczesnie, odwotujac si¢ do wspotczesnych mozliwosci technologicznych
w tym w obszarze komunikacji, wartym rozwazenia jest wskazanie organizacji, ktorych
blisko$¢ wystepowania jest niezbgdna do pobudzania przedsigbiorczos$ci, zwlaszcza
tej utozsamianej z innowacyjnoscia, a z oferty ktorych mozna skorzysta¢ niezaleznie
od lokalizacji. Dla zapewnienia wigkszej skutecznos$ci oraz stabilnosci dziatan
podejmowanych przez lokalnych aktorow w celu rozwoju lokalnego, w tym ksztattowaniu
przedsiebiorczos$ci, warto zwroci¢ uwage na partnerstwo, ktore moze by¢ podejmowane
w roznorodnych formach o charakterze dwusektorowym (publiczno-spoteczne,
prywatno-spoteczne, publiczno-prywatne) badz trojsektorowym (publiczno-prywatno-
-spoteczne).
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Podejmujac tematyke aktoréw rozwoju lokalnego, nalezy doceni¢ zaangazowanie
kazdego podmiotu wykazujacego inicjatywe 1 zaangazowanie posiadanych zasoboéw
w celu podnoszenia jakosci zycia blizszego oraz dalszego otoczenia, zwracajac
szczegOlng uwage na tych aktordw, ktorzy dostrzegajg sitle wspotpracy 1 tym samym
sg otwarci na budowanie partnerstw dajacych wieksze szanse powodzenie w osigganiu
kluczowych dla rozwoju rezultatow.

4.2. Miejsca innowacyjne i ich wartosci

Ewolucja jest stalym elementem ludzkiego (i nie tylko) zycia, ale tempo, jakie
w ostatnich dekadach przybiera, przektada si¢ na potrzebe nicustannej adaptacji do
coraz to nowszych rozwigzan oraz mozliwosci. Szukajac sposoboOw rozwigzania
wystepujacych problemoéw, ale takze utatwiania realizacji podejmowanych zadan
I podnoszenia komfortu zycia spotecznos$ci, podmioty przescigajg si¢ w dostarczaniu
coraz to nowszych propozycji rozwigzan. Tym samym, pojgcie ,,innowacja” to aktualnie
stata cecha ludzkiej egzystencji 1 cho¢ obecnie determinuje podejmowane dziatania
1 wplywa na ksztaltowanie si¢ warunkow oraz jakosci zycia, to jednak warto zaznaczy¢,
ze nie zawsze byta mile widziana. Spoteczenstwa przedindustrialne uwazaty, ze niektdre
innowacje sg rzadkie, maja pochodzenie zewngtrzne i powoduja przej$ciowy, chod
niepozadany, stan braku rownowagi (Suchacka, 2004). Wspotczesnie innowacyjno$¢ jest
traktowana jako immanentna cecha przedsi¢biorstw, gospodarek, spoteczenstw, grup
1 jednostek (Kopycinski, 2015). Za innowacyjne uznaje si¢ te gospodarki, ktore umieja
tworzy¢, absorbowac 1 zbywac nowe produkty, a takze majg wyksztalcong zdolnos¢
adaptacji do zmian zachodzacych w otoczeniu. Innowacyjno$¢ oznacza ciagla gotowos¢
regionu (organizacji), ktdra wigze si¢ z poszukiwaniem pomystow, realizacjg pomystow
(wlasnych badz cudzych), monitorowaniem otoczenia oraz dziataniem w warunkach
ryzyka i niepewnosci (Francik, 2003). Za zrodto innowacji uwazana jest kreatywnosc¢,
ktora moze stanowi¢ indywidualny atut pojedynczej jednostki badz postrzegana jest
jako efekt zbiorowego procesu (Bierwiaczonek i in., 2020). C. Landry i F. Bianchiny
(1995) wskazuja, ze kreatywno$¢ polega na sformutowaniu nowego pomystu, a innowacja
na jego wdrozeniu. Zarowno pomyst, jak 1 jego wdrozenie sg efektem dziatalnos$ci
przedsigbiorczych ludzi, ktoérych aktywno$¢ podejmowana jest w roznych obszarach
tematycznych (biznesowym, publicznym i spotecznym) i przestrzennych. Tym samym
podkresli¢ nalezy znaczenie kreatywnosci, ktora stanowi potencjat typowy dla miejsc
innowacji. Nowe idee stajg si¢ innowacjami, gdy przenikajg do praktyki spotecznej,
ktora ulega rozproszeniu oraz wspiera rozwigzywanie konkretnych probleméow lub
zaspakajanie potrzeb spotecznych (Hochgerner, 2012).

Za kreatywno$cig idzie rozw0j stanowigcy odpowiedz na biezace problemy.
Wdrazane rozwigzania generujg natomiast nowe sytuacje i wynikajace z nich potrzeby.
Tym samym, zycie spoteczno-gospodarcze opiera si¢ na ciggtych zmianach. I tak
przyktadowo, kwestia niedoboru zasobow w coraz wigkszym stopniu rozwigzywana
jest za pomocg operacji logistycznych, pozwalajacych na importowanie débr nawet
z najbardziej odleglych zakatkow $wiata, a na znaczeniu zyskuja aktualnie: informacja,
wiedza i1 jej wykorzystanie do tworzenia nowych wartosci, w tym nowych produktow
i ustug. W gospodarce opartej na wiedzy, z ktorg wspotczesnie mamy do czynienia,
podstawowymi czynnikami rozwoju sg ludzie i ich potencjat.
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W literaturze przedmiotu mozna si¢ spotka¢ z definiowaniem miejsca innowacji
poprzez nawigzanie do wspotzaleznosci miedzy: metropolizacja, miejscem jako lokalizacja
fizyczng oraz miejscem traktowanym jako inicjator innowacyjnych dziatan. Pierwszy
z komponentow wskazuje na globalny wymiar miejsca. Miejsca w centrum obszaréw
metropolitalnych 1 te na ich peryferiach majg potencjat do integracji z szersza przestrzenia,
globalng przestrzenig przepltywow (Castells, 2009), tym samym pozyskujac dostep do
niemal nieograniczonych zasobow (pomystow, koncepcji, perspektyw i ludzi). Lokalizacja
fizyczna posiada swoje znaczenie 1 wartosci, ktore sg zwigzane z danym miejscem.
Dziataja one jako kluczowe elementy w tworzeniu nowych potaczen miedzy réznymi
zasobami docierajagcymi do danej lokalizacji. Co do inicjatora innowacji, miejsce peini
role gospodarza innowacyjnych dziatan, ktorych impuls wychodzi z poczucia bycia
w domu, otwartosci i zaufania, ktore przektada si¢ na gotowos¢ do podjecia ryzyka
I eksperymentowania (Bierwiaczonek, Pyka, 2023).

Warto doprecyzowac, ze przestrzen fizyczna to miejsce powstawania i kreowania
innowacji. Miejsce (termin ten stanowi przedmiot licznych rozwazan naukowych
w odmiennych obszarach nauki), odwotujac si¢ do klasycznego rozumienia, jest
powigzaniem trzech elementow: potozenia fizycznego, przypisywanego mu znaczenia
I dziatan w nim podejmowanych (Canter, 1977; Banka, 2002; Seamon, 2012). Biorgc
jednak pod uwage dynamike proceséw zachodzacych w samym ,,miejscu” i wokot niego,
zwlaszcza wynikajacych z procesu globalizacji, przywotane pojecie wymaga innego
podejscia. Na takg potrzebe wskazuje E. Relph, ktory pisze, ze ,,miejsce zar6wno jako
koncepcja, jak 1 zjawisko doswiadczenia, ma niezwykla zdolno$¢ tworzenia powigzan
mi¢dzy jaznig, spolecznoscia i ziemia, pomigdzy tym co, lokalne 1 szczegdlne, a tym,
co regionalne 1 §wiatowe. Stanowi intymng 1 specyficzng podstawe tego, jak kazdy
z nas taczy sie ze Swiatem i jak $wiat taczy si¢ z nami” (2008, s. 7). W takim ujeciu
miejsce moze integrowac aktoréw z odmiennych sfer zycia spotecznego, jednoczesnie
asymilujac idee, dziatania i znaczenia docierajace do miejsc ze §wiata zewnetrznego.
Tym samym, miejsca innowacyjne mozna interpretowac jako rodzaj lokalizacji, ktora
koncentruje dziatania innowacyjne w réznych wymiarach spotecznych, technologicznych
czy ekologicznych, pobudzajac w ten sposob atmosferg kreatywnos$ci 1 tozsamos$é
tworczg.

Warto dodaé, ze miejsce innowacji moze istnie¢ w przestrzeni wirtualnej lub
miec charakter przeplatajacy sie. Co wigcej, moze mie¢ charakter staty lub tymczasowy,
formalny lub nieformalny. Takim miejscem innowacji moze by¢ zatem instytucja lub
firma dziatajaca w danej lokalizacji, a takze nieformalna inicjatywa mieszkancow.
Wspominane znaczenia zwigzane z ,,miejscem” komponowane sg przez dziatania
podejmowane przez aktorow funkcjonujacych w danym innowacyjnym miejscu. Jak
wskazuja K. Bierwiaczonek, G. Gawron, R. Pyka i M. Suchacka (2020), nalezg do nich:
1. Responsywnos$¢ (miejsce powinno by¢ elastyczne 1 uwzglednia¢ innych aktoréw
dziatajacych w otoczeniu tego miejsca); 2. Zaufanie (dziatania powinny zwigkszaé
zaufanie pomiedzy dziatajacymi w ,,miejscu” aktorami — budujac kapitat spoteczny —
a takze migdzy miejscem a innymi strukturami (aktorami) poza miejscem — budowanie
pomostowego kapitatu spotecznego); 3. Odpowiedzialno$¢ (zwigzane jest zuwzglednianiem
otoczenia spotecznego i Srodowiskowego danego miejsca); 4. Zréwnowazony rozwoj
(miejsca muszg wspiera¢ zrobwnowazony rozwoj, ktory moze opierac si¢ na celach
rozwojowych np. Organizacji Narodow Zjednoczonych zawartych w Agendzie 2030);

—-80 -



Przedsigbiorczos¢, edukacja i samorzadnos$¢ jako filary potencjatu startupowego subregionu sadeckiego

5. Genius loci — tradycyjna interpretacja miejsca podkresla zwigzek miejsca z lokalng
historig, tradycja, architekturg i wartosciami). Przywotani autorzy podkreslaja, ze
wymienione warunki nie sg konieczne, ale moga stanowi¢ dodatkowa warto$¢ takiego
miejsca, wskazujac, ze miejsce innowacji mozna zdefiniowac jako:

obszar w przestrzeni lokalnej, ktory poprzez proces metropolizacji jest
powigzany z siecig globalnych przeplywow 1 zasobami krazagcymi w tej
sieci. Poza tym pozostaje miejscem lokalnym, gdyz jest wypetniony
znaczeniami i wartosciami [...] zwigzanymi z danym miejscem, ktore
pozwalajg na tworzenie nowych relacji 1 zasoboéw o charakterze lokalnym,
metropolitarnym, a czasem globalnym. Wreszcie jest to obszar, w ktorym
podejmowane sg innowacyjne dziatania wynikajace z faktu ,,bycia na swoim”,
zaufania i umiejetnosci podejmowania ryzyka (Bierwiaczonek, Gawron,
Pyka, Suchacka, 2020, s. 543-544).

Zaglebiajac si¢ w tematyke miejsc innowacyjnych, kluczowym pojeciem, z jakim
mozna si¢ spotkac, jest ,,metropolia”. Ze wzgledu na wysokie walory posiadanych
zasobow, metropolia charakteryzuje si¢ potencjatem, ktory przycigga odpowiednig
mas¢ krytyczng aktorow i kapitatow ze swiata nauki, sztuki, gospodarki 1 organizacji
spotecznych. ,,Metropolie sg weztami globalnej sieci przeptywow, skupiskami gestych
interaktywnych systemow roznorodnych aktoréw, charakteryzujacych si¢ wysokim
potencjatem kreatywnosci, co w okreslonych warunkach moze skutkowac¢ procesem
generowania innowacji, stajac si¢ sitag napgdowa rozwoju terytorialnego” (Ibidem, s. 534).
Odwotujac sie do literatury przedmiotu, to wlasnie powigzania sieciowe w obrgbie
metropolii oraz powigzania z innymi osrodkami metropolii stanowig istotng zmienng,
determinujgcg powstanie 1 sklonno$¢ do innowacji (Olechnicka, Ptoszaj, 2009). Sukces
zwienczony przeksztalceniem potencjalnie kreatywnych sieci w innowacje spoteczne
I technologiczne wymaga dodatkowo zaistnienia odpowiednich warunkow.

Wskazuje si¢, ze jednym z elementow majacych wplyw na pobudzanie kreatywnosci
przez metropolie jest zgromadzona w nich ré6znorodno$¢ kulturowa i ekonomiczna.
Réznorodnos$¢ ta umozliwia jednostkom poszukiwanie nowych powigzan oraz idei,
zarowno akceptowanych, jak I nicakceptowanych przez otoczenie spoteczne. Znaczacy
udzial w powstawaniu innowacji majg srodowiska tworcze, do ktérych nalezy zaliczy¢
miasta lub ich czg$ci, ktore zawierajg niezbgdne elementy infrastruktury migkkiej
(standardy kulturowe) i twardej (instytucje kultury, miejsca spotkan w przestrzeni
publicznej) do generowania przeptywu idei i mysli. Obszary metropolitalne sprzyjaja
gestosci relacji, eksperymentowaniu i potaczeniu zréznicowanych umiejetnosci.

Podazajac dalej za rozwazaniami autorow, nalezy zauwazy¢, ze konkretny obszar
geograficzny moze, ale nie musi, by¢ determinantg powstania innowacji. Zwraca si¢
tu uwage na logike, jaka kierujg si¢ poszczegolni aktorzy. Autorzy wyrdzniajg w tym
wzgledzie dwa podejscia, czyli logike terytorialng, skoncentrowang na konkretnym
obszarze, a takze logike¢ funkcjonalna, ktora koncentruje dziatania w ramach konkretne;j
branzy. Odmienne podejscia przektadajg si¢ na tworzenie odmiennych celow, a tym
samym oddzialywania na osiggni¢cie lokalnej integracji, co niewatpliwie jest domeng
logiki terytorialnej (Bierwiaczonek, Gawron, Pyka, Suchacka, 2020). Majac swiadomos$¢
zréznicowanego podejscia do korzystania z potencjatu regionu, organy odpowiedzialne
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ze zarzadzanie danymi jednostkami terytorialnymi wykazuja si¢ mniejszg lub wieksza
aktywnoscig w celu zwiekszania zasobow reprezentowanych regionéw. Podejmowane
aktywnoS$ci wigzg si¢ m.in. z eksploatacjg zasobow naturalnych, przycigganiem duzych
firm, organizowaniem odpowiednigej infrastruktury, parkéw przemystowych, inkubatoréw
przedsigbiorczosci 1 wyspecjalizowanych szkot wyzszych. Dziatania te moga by¢ tez
intensyfikowane, choéby przez wsparcie w ramach programéw celowych i funduszy,
stymulujac szerokg wspotprace, co przektada si¢ na tworzenie biegundéw rozwoju (Proulx,
1992). Funkcjonowanie na okreslonym obszarze stwarza okazj¢ do podejmowania
wspoOtpracy materialnej i handlowej, ale takze do wymiany wiedzy, informacji oraz
doswiadczen oddzialujgcych na budowanie wspodtzaleznosci prorozwojowej (ldea
Consult, 2014).

,Intensyfikacja dziatalnosci przedsigbiorczej 1 proceséw innowacyjnych nastepuje
wskutek uruchomienia strategicznej dzwigni wzrostu aktywnosci innowacyjnej dzigki
Scistemu powigzaniu regionalnych i krajowych proceséw innowacyjnych. Duze znaczenie
dla procesow innowacyjnych w ujeciu terytorialnym ma koncepcja regionéw uczacych
si¢” (Huczek, 2012, s. 33). Inna z koncepcji, znana jako teoria sieci innowacji, koncentruje
si¢ na zbiorze profesjonalnych podmiotéw podejmujacych wielowymiarowa oraz
wielokontekstowg dynamiczng wspotprace, wspierajagcg rozwoj ich kreatywnosci
1 produktywnosci. Jednoczesnie, wspdlpraca ta opiera si¢ na bezposrednich oraz
nichierarchicznych relacjach wszystkich zaangazowanych uczestnikow, przektadajac
si¢ tym samym na poczucie wspotzaleznosci i partnerstwa. Sieci te tworzone sg przede
wszystkim wsrod graczy, ktorzy cho¢ indywidualnie nie posiadajg zasobdw potrzebnych
do wprowadzenia innowacji, to majg wspo6lng strategi¢ zmniejszania ryzyka oraz
zaporowych kosztow niezbg¢dnych do wprowadzenia innowacji (Maillat, Crevoisier,
Lecoq, 1994).

W nawigzaniu do wspomnianej koncepcji prowadzone byly dalsze badania, ktore
doprowadzity do rozrdéznienia koncepcji dzielnic innowacyjnych, ktére reprezentuja
konkretne czg¢sci osrodkow miejskich (metropolii). Odwotujac si¢ do B. Katza oraz
J. Wagner, dzielnice innowacyjne to ,,obszary geograficzne, w ktorych skupiajg si¢
najnowoczesniejsze instytucje i firmy, a takze 1acza si¢ ze startupami, inkubatorami
przedsigbiorczosci i akceleratorami” (2014, s. 1). Autorzy ci wskazuja na trzy modelowe
formy dzielnic innowacji, ktérymi sg (Katz, Wagner, 2014):

,kotwica plus” — tworzona wokoét gtownej instytucji lub firmy, cz¢sto
zlokalizowanej w o$rodkach miejskich;

— ,,0bszary miejskie na nowo” — zlokalizowane wokot przestrzeni miejskiej,
podlegajacej przeksztalceniom lub rewitalizacji, czgsto o charakterze
poprzemystowym;

— ,,miejskie parki nauki” — zlokalizowane przede wszystkim w przestrzeniach
podmiejskich.

Potrzebe rozwijania innowacyjnosci w uktadach jednostek przestrzennych
podkresla si¢ juz od lat (Porter, 2003; Moualert, Sekia, 2003), zaznaczajac, ze nie powinna
to by¢ tylko domena miast, ale rowniez obszaréw wiejskich (Grosse, 2007; Ktodzinski,
2010; Wilkin, 2011). Wystepujacy na tych terenach potencjat wymaga podjecia dziatan
w zakresie aktywowania i adaptacji bardziej rozwinigtych form dziatania, a co za tym
idzie — dostosowan w wielu dziedzinach, np. unowoczesnianie infrastruktury gospodarczej
czy wprowadzania nowych form aktywnosci gospodarczej (Zrobek, 2017).
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Innowacje wymagaja wiedzy, zaangazowania, wspotpracy i informacji, co
przektada si¢ na decyzje dotyczace lokalizacji przedsigbiorstwa. B. Katz i J. Wagner
(2014) wskazuja, ze w ostatnich latach dzielnice/miejsca innowacji stanowia przejaw
megatrendu. Dostrzega si¢ rosnacg liczbg innowacyjnych firm czy utalentowanych
pracownikow, ktorzy w przeciwienstwie do przedsigbiorczosci garazowej decyduja
si¢ na lokalizowanie i gromadzenie si¢ w kompaktowych, bogatych w udogodnienia
enklawach w centrach miast. Przedsi¢biorcy podejmuja decyzje o lokowaniu kluczowych
obiektow blisko innych firm, laboratoriow badawczych 1 uniwersytetow, zeby méc
dzieli¢ si¢ pomystami 1 praktykami w sposob ,,otwarty”. Zamiast samemu tworzy¢
I wymysla¢ w prawdziwych czy metaforycznych garazach, przedsigbiorcy rozpoczynaja
swoja dziatalno$¢ w przestrzeniach wspotpracy, gdzie mogg taczy¢ si¢ z innymi
przedsiebiorcami 1 mie¢ skuteczny dostep do zréoznicowanych zasobOw, poczawszy
od porad prawnych, a skonczywszy na nowoczesnie wyposazonych laboratoriach. Co
wiecej, miejsca innowacji stanowig odpowiedz na wspotczesne wyzwania, do ktérych
mozna zaliczy¢: powolny wzrost, ogdlnokrajowe oszczednosci 1 lokalne wyzwania
fiskalne, rosngce nierownosci spoleczne oraz rozlegly wzrost, przektadajacy si¢ na
ciggla degradacj¢ srodowiska. Miejsca innowacji tworza dos¢ solidne podstawy do
komercjalizacji pomystow, a takze tworzenia i ekspansji firm oraz miejsc pracy
dzigki bliskosci | wspolpracy.

W zwigzku z tym mozna powiedzie¢, ze miejsca innowacji odgrywaja istotng
role w rozwoju lokalnym i postepie gospodarczym. Do generowanych przez nie wartosci
nalezy zaliczy¢: tworzenie miejsc pracy w zroznicowanych sektorach 1 instytucjach,
wspieranie innowacji w roznych branzach, koncentrujac ludzi z odmienng wiedza
1 dos$wiadczeniem; oddzialywanie na gospodarke¢ przez obnizanie ogdlnych kosztow,
oferujac nizsze stawki i przestrzen przy wspolnym wykorzystaniu niezmiernie drogich
technologii; kreatywne programowanie i tworzenie sieci kontaktow; generowanie
pomystow i skuteczne taczenie mtodych firm z mentorami, doradcami posiadajacymi
specjalistyczng wiedzg. Miejsca innowacji wplywaja tez na zwigkszone wptywy do
budzetu jednostek samorzadu terytorialnego, co przektada si¢ na wigksze mozliwosci
do podejmowania inwestycji rozwojowych na danym terenie. Wsrod wartosci nalezy
tez zwrdci¢ uwage na mozliwos¢ pozytywnego oddziatywania na §rodowisko, w tym
zmniejszenie emisji dwutlenku wegla. Miejsca innowacji stanowig awangardg tzw.
gospodarki konwergencji, przyczyniajac si¢ do stymulowania wzrostu konkurencyjnych
przedsigbiorstw, tworzenia wysokiej jakos$ci miejsc pracy, a takze rozwoju zawodow
wspierajacych i sektora ustug komercyjnych (Katz, Wagner, 2014).

Innowacyjnos$¢ w obecnych czasach jest kluczowa, a wedtug Globalnego Indeksu
Innowacyjnosci 2024, Polska — cho¢ nie nalezy do prekursoréw innowacyjnosci — czyni
W tym obszarze wyrazne postepy. Wedlug wspomnianego raportu, do mocnych stron
polskiej gospodarki nalezy zaliczy¢ udziat eksportu dobr kreatywnych w handlu ogotem
I liczbe wzorow przemystowych w przeliczeniu na PKB. Stabe strony to gtownie
kwestie zwigzane z dzialalno$cig o charakterze joint venture (obserwatorfinansowy.pl,
2024). Dazac do ulepszania wynikow w obszarze innowacyjnosci, Niewatpliwie waznym
Kierunkiem jest tworzenie miejsc innowacji — miejsc, ktorym towarzysza nie tylko
technologie, ale tez r6znorodno$¢ kulturowa i ekonomiczna, duza liczba zr6znicowanych
aktorow, charakteryzujacych si¢ wysokim potencjatem, a takze srodowiska tworcze
zawierajgce elementy infrastruktury migkkiej i twardej. Co wigcej, miejsca innowacji
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oparte sg na wartosciach, takich jak wspotpraca czy zaufanie. Prowadzi to do taczenia
zroznicowanych umiejetnosci, pobudzania kreatywnosci, eksperymentowania, a tym
samym zwigkszenia szans na wdrozenie innowacji i szeroko rozumianego rozwoju
spoteczno-gospodarczego. Oczekiwania co do roli w tworzeniu miejsc innowacji
koncentrujg si¢ na srodowiskach lokalnych, ktore bazujac na wspolnym systemie
uczenia si¢, wzmacniajg lokalng kreatywno$¢ 1 sprzyjajg upowszechnianiu wiedzy,
a poprzez wspdlny system relacyjny i kulture organizacyjng, utatwiajg wprowadzanie
innowacji opartych na wspotpracy oraz zmniejszajg ryzyko 1 niepewnos$¢ zwigzang
z innowacjami (Llados, Fernadez-Ardevol, Vilaseca, 2009).

4.3. Elementy polityki prokonkurencyjnej sprzyjajace rozwojowi
przedsiebiorczosci

Przedsigbiorczosé, jak juz wielokrotnie wspominano, to szerokie zagadnienie,
ktore przektada si¢ z jednej strony na sposob ludzkiego dziatania w kazdej sferze zycia,
a z drugiej — dla wybranej grupy spotecznej stanowi sposob na zycie i pozyskiwanie
zasobow finansowych. Ta druga grupa osob stanowi czynnik sprawczy 1 motor postepu
gospodarczego, bedac czesto odpowiedzialng za wymyslanie nowych produktow/ustug
badz nowych sposobow ich wytwarzania. Na decyzje¢ o zatozeniu, kontynuowaniu oraz
rozwijaniu dziatalnosci gospodarczej wptyw ma wiele czynnikow, w tym prowadzenie
roznych polityk przez panstwo. Znaczenie tworzenia pozytywnych warunkoéw
oddziatujacych na rozwoj przedsigbiorczosci, w tym konkurencji, dostrzegaja nie
tylko rzady krajow, ale rowniez organizacje migdzynarodowe, np. Unia Europejska,
dla ktorej jest to jeden z priorytetow okreslony w Traktacie Rzymskim (Dahl, 2013).
Dyskusje, ktore sg podejmowane w kontekscie rozwoju przedsigbiorczosci, nawigzuja
m.in. do roli panstwa w gospodarce i zakresu dopuszczalnego interwencjonizmu.

Panstwo, realizujac swoje polityki, oddziatuje na zwigkszanie lub zmniejszanie
atrakcyjnosci rozwoju przedsiebiorczosci. Jedng z takich polityk jest polityka konkurencii,
ktora ukazuje ,,metody jakimi rzady i organizacje migdzynarodowe postuguja si¢ w celu
tworzenia konkurencyjnych struktur rynkowych oraz stymulowania prokonkurencyjnych
zachowan przedsigbiorcow” (Btachucki, Stankiewicz, 2010, s. 80). Integralng czesciag
polityki konkurencji jest prawo pomocy publicznej i prawo konkurencji, ktore ma
zapewni¢ rynkowa rywalizacje migdzy przedsiebiorcami (Jones, Sufrin, 2008). Polityka
konkurencji, ktéra dgzy do ochrony interesow konsumentow, rzutuje na zachowania
zardwno podmiotow prywatnych, jak 1 publicznych (w tym panstwa), wymuszajac na
nich prokonkurencyjne zachowania. Wedtug M. Btachuckiego i R. Stankiewicza
(2010), jest to mozliwe przy zastosowaniu trzech podstawowych rodzajow regulacji
normatywnych. Po pierwsze, polityka konkurencji przeciwdziata antykonkurencyjnym
zachowaniom przedsigbiorcow, w tym indywidualnym (zakazujac naduzywania pozycji
dominujacej) | grupowym porozumieniom (zakazujac zawierania karteli i podejmowania
innych antykonkurencyjnych udogodnien). Po drugie, polityka konkurencji przeciwdziala
pojawianiu si¢ struktur rynkowych, prowadzacych do obnizenia dobrobytu spotecznego,
poprzez prewencyjng kontrolg taczenia przedsigbiorcéw. Po trzecie, polityka konkurencji
przeciwdziata antykonkurencyjnym zachowaniom podmiotéow publicznych, w tym
panstwa, ktore moga zaktoca¢ rownowage konkurencyjng przez uprzywilejowanie
wybranych kategorii podmiotow. Tej dyskryminacyjnej polityce wtadz publicznych
stuza przepisy o kontroli przyznawania pomocy publiczne;.
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Warto rowniez wspomnie¢, ze konkurencji rynkowej przypisywane sg funkcje,
do ktorych nalezy zaliczy¢ (Michalski, 2010; Wrzosek, 1998):

— funkcj¢ sterowniczg — Sterowanie podziatem oraz przeptywem produktow

1 uslug wytworczych wedlug kryterium preferencji nabywcow, co sprzyja
optymalizacji procesu zaspokajania ich potrzeb;

— funkcje dostosowawczg — zapewnianie ptynnego dostosowania produktow
1 zdolnos$ci wytworczych do zmieniajacej si¢ struktury popytu i techniki
produkcji, co umozliwia oszczedno$ci w sferze inwestycji;

— funkcje alokacyjng — sprzyjanie optymalnej alokacji zasobow zgodnie
z optimum Pareto, zapewniajacej celowe ich wykorzystanie, stymulujace;j
wzrost produkcji lub obnizke kosztow;

— funkcje¢ regulacyjng — zapewnienie podziatu dochodu migdzy podmiotami
rynku wedhug kryterium wydajnosci i efektywnosci, co oznacza, ze procesy
konkurencyjne tagodzg lub eliminujg podziat dochodow wedtug kryterium
sity ekonomicznej;

— funkcje innowacyjng — przyspieszanie procesu wprowadzania i upowszechnianie
innowacji oraz postepu techniczno-organizacyjnego.

, 0 ile powszechnie akceptowalne stato si¢ stwierdzenie, ze wolna konkurencja

jest istotnym elementem rozwoju gospodarki rynkowej (Motta, 2024; Jacquemin, 2001),
0 tyle — w dobie kryzysu — znaczenie polityki konkurencji zaczyna ustgpowac innym
politykom publicznym. W praktyce zmniejsza si¢ ranga ogdlnych regut konkurencji,
bedacych fundamentem rozwoju wspotczesnych panstw | UE (Btachucki, Stankiewicz,
2010). Zasada konkurencji, ktéra w centrum uwagi stawia konsumenta, uznawana jest
za podstawe funkcjonowania mechanizmu rynkowego. Konkurencja zmusza do
innowacji i postepu technicznego, a takze stymuluje kreatywnos¢ uczestnikow rynku
1 przyczynia si¢ do wzrostu dyscypliny (Dahl, 2013). Wspomniane elementy stanowig
natomiast istotny czynnik wzrostu w rozwinigtych gospodarkach.

W oparciu o wyniki ostatnich rankingé6w innowacji (Europejski Ranking
Innowacyjnosci, Globalny Indeks Innowacji) nalezy stwierdzi¢, ze Polska nie nalezy do
krajow cieszacych si¢ wysokim poziomem innowacyjnosci — zalicza si¢ ja do grupy krajow
doganiajacych. Taka klasyfikacja przektada si¢ na potrzeb¢ wypracowania indywidualnej
Sciezki rozwoju gospodarczego, w ktorej aktywnos¢ gospodarcza powinna prowadzié
do zmniejszania luki technologicznej w stosunku do swiatowej czotéwki. W literaturze
przedmiotu mozna si¢ spotkac z propozycjami przyjmowania konkretnych kierunkoéw
rozwoju na drodze doganiania czotowych gospodarek, np. przyjmujac jedno z dwoch
podejs¢. Pierwsze opiera si¢ na koncepcji korzysci zacofania (advantages of backwardness)
1 zwigzane jest z bazowaniem na doswiadczeniach, w tym takze btedach poprzednikow,
,.przeskakujac” przejéciowe stadia rozwoju technologicznego (Cieslik, 2014). Sciezke
ta mozna nazwac imitacyjng lub ,,dyfuzja nasladowcza”. Drugi kierunek to ,,dyfuzja
kreatywna”, oparta na rozwijaniu dziatalno$ci badawczo-rozwojowej i wdrazaniu
wlasnych, oryginalnych rozwigzan (Geodecki i in., 2012). Kazda z propozycji ma swoje
walory 1 stabos$ci, ktore wymagaja doktadnego rozwazenia przez lokalnych aktoréw.

Waznym aspektem prowadzonej polityki konkurencji jest fakt, ze moze by¢
ona traktowana jako instrument podnoszenia atrakcyjno$ci inwestycyjnej kraju.
Zwrbcenie uwagi 1 zadbanie o takie kwestie jak: stabilno$¢ srodowiska prawnego,
przejrzystos¢ i jednoznacznos¢ przepiséw regulujacych konkretne sfery funkcjonowania
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przedsiebiorstw, w tym zagranicznych, na rynku kraju przyjmujacego i wiarygodnos¢é
agend administracji rzagdowej i samorzadowej, decyduje o ulokowaniu przedsi¢biorstwa,
w tym takze inwestycji zagranicznych, co z kolei prowadzi¢ moze do wzrostu i rozwoju
gospodarczego (Michalski, 2010).

Przyjmujac za cel polityki konkurencji wzrost i rozwoj gospodarczy, nalezy m.in.
dazy¢ do zmniejszania luki technologicznej, chociazby poprzez wspieranie mtodych
przedsigbiorcéw high-tech. Przy takim podej$ciu waznym rozwazenia kierunkiem jest
tworzenie, przy znacznym zaangazowaniu sSrodkow publicznych, parkow 1 inkubatorow
technologicznych. Tworcy technologicznych startupéw majg tam sprzyjajace warunki
do wdrazania nowatorskich rozwigzan, korzystajac jednoczesnie na preferencyjnych
warunkach z laboratoriow oraz aparatury badawczej. Nie bez znaczenia jest takze
bezposrednia interakcja pomystodawcodw innowacji, sprzyjajaca kreatywnosci dzigki
skupieniu na ograniczonej powierzchni firm z réznych dziedzin. Przektada si¢ to na
swobodny przeplyw idei oraz pomystéw, co moze owocowac interdyscyplinarnymi
projektami (Cieslik, 2014).

Istotnym elementem rozwoju innowacji, a tym samym m.in. zmniejszania luki
technologicznej, jest tworzenie dostepu do finansowania przedsiewzie¢, w tym
ryzykownych projektéw, opartych na zaawansowanych technologiach. Stad tez jednym
z zadan polityki konkurencji jest zapewnienie dostgpu do zasobéw finansowych,
pozwalajacych na realizacje¢ kreatywnych pomystéw, przektadajacych si¢ na wzrost
poziomu innowacyjnosci kraju. Do tego typu narzedzi finansowych wspierajacych
przedsigbiorczos$¢, a gtdéwnie firmy high-tech, nalezy zaliczy¢: fundusze wysokiego
ryzyka, ,,aniotéw biznesu” czy fundusz kapitatu zalgzkowego, zasilany przede wszystkim
ze $rodkéw publicznych.

Wspieranie przedsigbiorczosci wymaga rowniez pobudzenia Wzrostu poprzez
wspoOtprace miedzynarodowa. Aktywnos$¢ przedsigbiorstw na rynkach zagranicznych
przektada si¢ na korzysci z miedzynarodowego podzialu pracy. Wsparcie moze by¢
kierowane zarowno do duzych przedsigbiorstw o ugruntowanej pozycji, pomagajac im
przej$¢ na wyzszy etap, polegajacy na stworzeniu wiasnej globalnej sieci produkcyjno-
-handlowej, jak rowniez do nowo powstatych przedsigbiorstw. Dotyczy to zwlaszcza
podmiotow, ktore charakteryzuja si¢ wysoka dynamicznos$cig i obecnoscig na rynkach
mi¢dzynarodowych juz od momentu zatozenia firmy. Wsparcie powinno by¢ rowniez
kierowane do mtodych firm high-tech, gdyz w wielu branzach moga one wystartowac
tylko dzigki wejsciu na rynki migdzynarodowe. Na uwage zastuguje takze drobna
przedsigbiorczos$¢, ktora stanowi kluczowe znaczenie w rozwoju gospodarki. Aby nie
doprowadzi¢ do wykluczenia mniejszych firm z integracji na rynkach miedzynarodowych,
nalezy podejmowac dziatania wspierajagce wspomniang aktywnos¢, np. udzielanie
informacji o rynkach zagranicznych, wyszukiwanie potencjalnych partneréw przez
agendy rzadowe, dofinansowywanie udzialu w targach i wystawach, a takze udzielanie
pomocy doradczej w przygotowaniu programow rozwoju eksportu (Cieslik, 2014).

Sprawne funkcjonowanie polityki konkurencji wymaga wyznaczenia ram
instytucjonalnych, przy zatozeniu, ze instytucje, zgodnie z definicjg D.C. Northa, mistrza
nowej ekonomii instytucjonalnej, to ,,reguty gry lub bardziej formalnie — stworzone
przez cztowieka ograniczenia, ktore ksztaltujg ludzkie wspotdziatania. W rezultacie
budujg strukturg bodzcow w sferze wymiany miedzyludzkiej, zar6wno w politycznej,
spotecznej, jak i ekonomicznej” (1990, s. 3). Tym samym, pod pojeciem ram
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instytucjonalnych, oprocz przyjaznych regulacji prawnych czy sprawnej administracji,
kryje si¢ rowniez system nieformalnych regut i wartosci tworzacych wiasciwy klimat
dla rozwoju przedsi¢biorczo$ci. Odwotujac si¢ do literatury przedmiotu, do elementow
szeroko rozumianego otoczenia biznesu, ktore oddziatlujg na zintegrowany system
wspierania przedsigbiorczosci, mozna zaliczy¢ np. (Cieslik, 2014):

— strategie rozwoju gospodarki;

— zréwnowazony charakter wzrostu gospodarczego;

— przyjazng regulacje i sprawng administracj¢ gospodarcza;

— 1instytucje otoczenia biznesu (IOB) czy osrodki innowacji 1 przedsi¢biorczosci,

— spoleczny klimat wokot przedsigbiorczos$ci 1 przedsigbiorcow.

Skuteczna strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego, ktéra definiuje cele
i przewiduje adekwatne instrumenty ich realizacji, stanowi istotny czynnik wspierajgcy
rozwoj sektora przedsigbiorczosci. Jasno okreslona polityka rozwoju umozliwia
przedsi¢gbiorcom planowanie dziatan w dtuzszej perspektywie oraz podejmowanie
decyzji inwestycyjnych w stabilnym otoczeniu instytucjonalnym. Jednym z kluczowych
aspektow wspierajacych przedsigbiorczos¢ jest zapewnienie zrownowazonego charakteru
Wzrostu gospodarczego. Przedsigbiorcy, oprocz dazenia do utrzymania wysokiej dynamiki
wzrostu, oczekuja od wtadz publicznych stabilnosci w zakresie polityki gospodarcze;.
Szczegbdlne znaczenie ma ograniczanie nadmiernych wahan podstawowych wskaznikow
makroekonomicznych, takich jak stopy procentowe, dostepnos¢ kredytow, poziom
wynagrodzen, kursy walutowe oraz obcigzenia podatkowe. Przewidywalnos¢ decyzji
regulacyjnych stanowi istotny czynnik sprzyjajacy aktywnosci gospodarczej oraz
wzmacniajacy zaufanie do instytucji panstwowych. Kolejnym elementem determinujagcym
rozwoj przedsigbiorczosci jest przyjazne otoczenie regulacyjne i Sprawna administracja
gospodarcza. Dzialania w tym zakresie powinny koncentrowac si¢ na uproszczeniu
procedur zwigzanych z rejestracja i prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, jak
rowniez na usprawnieniu funkcjonowania administracji publicznej — zaro6wno na
poziomie centralnym, jak i lokalnym. Wazna rolg odgrywaja tu instytucje otoczenia
biznesu oraz o$rodki innowacji i przedsigbiorczosci, ktore oferujg wsparcie merytoryczne,
finansowe i organizacyjne, gtéwnie dla mikro-, matych i poczatkujacych przedsigbiorstw.
Do takich instytucji zalicza si¢ m.in.: parki i inkubatory technologiczne, fundusze
kapitatu zalagzkowego, sieci ,,aniotow biznesu”, osrodki doradcze, inkubatory
przedsigbiorczosci, centra biznesu, osrodki szkoleniowo-doradcze, fundusze pozyczkowe
I fundusze porgczeniowe. Wspieranie ekspansji migdzynarodowej przedsigbiorstw
stanowi takze przedmiot dziatan wyspecjalizowanych agencji rzadowych. Nie bez
znaczenia pozostaje tez spoteczny klimat wokot przedsiebiorczosci. Ksztalttowane
w spoteczenstwie postawy i przekonania dotyczace przedsigbiorczos$ci — zaréwno
jako indywidualnej $ciezki aktywnos$ci ekonomicznej, jak 1 formy dziatalnos$ci innych
0sO6b — majg istotny wptyw na poziom przedsi¢biorczosci w gospodarce. Warto
zauwazy¢, ze od czasu transformacji ustrojowej w Polsce nastgpita do§¢ wyrazna zmiana
w postrzeganiu przedsigbiorcow. W latach 90. XX wieku dominowat stereotyp
,prywaciarza” — osoby o watpliwej etyce 1 niejasnych Zrodtach dochodu. Obecnie
przedsigbiorcy coraz czesciej postrzegani sg jako warto$ciowi uczestnicy zycia
gospodarczego, odgrywajacy istotng rol¢ w tworzeniu miejsc pracy i budowaniu
innowacyjnej gospodarki, a takze cieszacy si¢ rosngcym szacunkiem spotecznym.
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Kluczowa role w ksztaltowaniu ram instytucjonalnych, w ktorych przedsiebiorcy
mogg ksztaltowac i rozwija¢ swoje inicjatywy, odgrywa panstwo. Nalezy jednak wtasciwie
przemysle¢ proponowane formy wsparcia w kontekscie oczekiwanych rezultatow
I ustali¢ m.in., czy wdrazanie selektywnych instrumentéw wsparcia, kierowanych do
konkretnych grup przedsi¢biorstw, spelni przyjete zatozenia, pamigtajac o tym, ze
przywotane instrumenty powinny wspierac, a nie zastepowac, aspiracje rozwojowe
przedsiebiorstw. G.A. Lichtenstein i T.S. Lyons (2010) uwazaja, ze skuteczne wsparcie
przedsigbiorcéw wymaga segmentacji catej populacji przedsiebiorcow wedlug ré6znych
kryteriow i zaprojektowania wachlarza ,,Sciezek rozwojowych”, adresowanych do
poszczegdlnych grup.

Korzys$ci wynikajace z prowadzonej polityki konkurencji sg zalezne od decyzji
podejmowanych w ramach innych polityk, np. polityki przedsigbiorczosci, ktdra oprocz
nurtu autonomicznego stuzy jako instrument stymulowania innowacji (polityka
innowacyjna) i do rozwigzywania palacych problemow spotecznych, wystepujacych
szczegolnie na rynku pracy (polityka spoteczna, polityka rynku pracy). Wzajemne
zalezno$ci migdzy ré6znymi politykami sg szczegdlnie nasilone w segmencie drobne;j
przedsigbiorczo$ci. To w tym obszarze potrzebna jest wlasciwa koordynacja dla uzyskania
efektu synergii 1 jednoczesnego zminimalizowania negatywnych skutkéw wystepujacych
sprzecznosci. Na arenie miedzynarodowej mozna wskazac liczne przyktady prowadzenia
skutecznej polityki przedsigbiorczosci, a jednym z nich jest Program Economic
Gardening, realizowany na poziomie lokalnym, w wielu mniejszych miejscowosciach
I obszarach wiejskich USA. Z perspektywy tworcOw programu, istotnym czynnikiem,
determinujacym jego skutecznos$¢, jest skoncentrowanie dziatan na przedsigbiorstwach
juz funkcjonujacych w danym regionie. Identyfikacja firm o najwyzszym potencjale
wzrostu i udzielenie im wsparcia — w szczegdlnosci w formie szkolen, doradztwa czy
dziatan sprzyjajacych tworzeniu powigzan sieciowych — moze prowadzi¢ do wymiernych
rezultatow. Ponadto, rozproszenie nowo powstajacych miejsc pracy sprzyja bardziej
zrOwnowazonemu rozwojowi regionalnemu i zmniejsza jego podatno$¢ na wahania
koniunkturalne (Cieslik, 2014).

Przedsigbiorstwa funkcjonujace w okreslonej przestrzeni nieustannie wchodza
w interakcje z otoczeniem, nawigzujac relacje i prowadzac do osiggania wyznaczonych
celow (Oleksy-Gebezyk, Rydwanska, Witowska, 2022). Dzigki konsekwentnej oraz
dlugofalowej polityce promowania konkurencji systematycznie ros$nie tez §wiadomos¢
wyzwan | konsekwencji wynikajacych bezposrednio z samej koniecznosci podjecia
rywalizacji rynkowej (Michalski, 2010). Skutkuje to proaktywno$cia postaw, lepszym
przygotowaniem do podejmowanych wyzwan biznesowych, wigksza oferta rozwigzan
wystepujacych potrzeb czy problemow, a tym samym zwigkszaniem mozliwosci ich
rozwigzywania i oddzialywania na szeroko rozumiany rozwoj.
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5. METODOLOGIA BADAN UWARUNKOWAN
ROZWOJU PRZEDSIEBIORCZOSCI
W SUBREGIONIE SADECKIM

Gloéwnym celem zrealizowanych badan byta ocena uwarunkowan i identyfikacja
czynnikdw rozwojowych przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci startupow w subregionie
sadeckim (powiat nowosadecki, limanowski, gorlicki, a takze miasto Nowy Sacz),
zuwzglednieniem wsparcia instytucjonalnego 1 edukacji w zakresie przedsigbiorczosci,
w tym problematyki startupowej. Wskazano takze cele szczegotowe, takie jak:

— ocena potencjatu sektora przedsigbiorstw w zakresie zaktadania 1 rozwijania

startupOw w subregionie sagdeckim;

— ocena potencjatu postaw przedsi¢biorczych miodziezy oraz studentow
w subregionie sadeckim, ze szczegdélnym uwzglednieniem obszaru
startupowego;

— ocena wsparcia przedsiebiorczo$ci startupowej przez samorzady lokalne
w subregionie sagdeckim, wspotpracy oraz inicjatyw podejmowanych w tym
obszarze,

— opracowanie rekomendacji dla podmiotow polityki regionalnej 1 lokalne;j
— dotyczacych rozwoju sektora startupowego, warunkoéw sprzyjajacych
edukacji 1 wspotpracy, a takze ocena dotychczasowej wspotpracy oraz
inicjatyw podejmowanych w tym zakresie;

— sformulowanie wnioskow dla Uczelni dotyczacych mozliwosci zwigkszenia
jej udziatu w rozwoju przedsiebiorczosci w badanym subregionie poprzez
intensywniejsze zaangazowanie w dziatalno$¢ badawczg oraz lepsze
dostosowanie programéw dydaktycznych do potrzeb rynku.

Aby zrealizowac cel gtowny oraz cele szczegotowe, badania przeprowadzone
zostaty zgodnie z sugestiami metodologicznymi S. Stanczyka (2011), zaktadajacymi
zastosowanie triangulacji metodologicznej i triangulacji danych w badaniach z obszaru
nauk spotecznych. Triangulacja metodologiczna zostata osiggnigta przez wykorzystanie
r6znych metod, technik i narzedzi stuzacych zbieraniu, interpretacji oraz prezentacji
danych. Podstawowa metodg badawczg byt sondaz diagnostyczny, w ramach ktérego
zastosowano technike ankiety. W celu uporzadkowania faktow, ich uogdlnienia, a takze
wyciagnigcia wnioskdw z zebranego materiatu empirycznego, wykorzystano metody
pomocnicze: odpowiednie metody analizy statystycznej oraz graficzng prezentacje
danych. W procesie przygotowania badan zasadniczych przeprowadzono badania
pilotazowe, ktore pozwolity na zoptymalizowanie narz¢dzi z punktu widzenia realizacji
celéw badan. Przygotowanie badan pilotazowych oparto na metodzie krytycznej analizy
czasopi$miennictwa naukowego oraz branzowego, metodzie desk research, a takze
benchmarkingu zrealizowanych projektéw badawczych dotyczacych przedsigbiorczosci
oraz startupow. Triangulacje danych zapewnilo przeprowadzenie badan w szeroko
rozumianym $rodowisku, warunkujagcym i podejmujacym inicjatywy startupowe.
Badaniami objeto:
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— ucznidow dwoch ostatnich klas szk6t ponadpodstawowych;

— studentow;

— przedsi¢gbiorcow;

— przedstawicieli samorzadow lokalnych z subregionu sadeckiego.

Uwzgledniajac specyfike grup respondentow oraz wyniki przeprowadzonych
badan pilotazowych, opracowano odpowiednie narzedzia badawcze, wykorzystujac
w tym celu autorskie badanie online (CAWI — Computer Assisted Web Interview)
z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety w formie elektronicznej, tak jak to byto
w przypadku badan w grupie uczniéow i studentow.

Badania rozpoczeto od przygotowania ich konceptualizacji, ktérg opracowano
w okresie lipiec-wrzesien 2023 roku. W jej ramach przeprowadzono kwerende krajowego
1 zagranicznego pismiennictwa, co pozwolilo okresli¢ zarowno uwarunkowania oraz
mozliwos$ci rozwoju przedsiebiorczosci startupowej w Polsce 1 na §wiecie, jak tez stan
badan w tym obszarze. Dodatkowo, dokonano analizy danych zastanych (desk research)
dotyczacych przedsigbiorczosci startupowej, postaw przedsiebiorczych mtodych ludzi
(mtodziezy oraz studentow), a takze istniejagcego na poziomie lokalnym wsparcia
instytucjonalnego (samorzady) i klimatu sprzyjajacego rozwojowi przedsigbiorczosci.

Nastepnie, w pazdzierniku i listopadzie 2023 roku, przygotowano narzedzia
badawcze, w tym kwestionariusze ankiet oraz kwestionariusz wywiadu poglgbionego
(ID1 — Individual In-Depth Interview), ktory pierwotnie miat zosta¢ wykorzystany
W badaniach na poziomie jednostek samorzadu terytorialnego subregionu sadeckiego.

W grudniu 2023 roku przeprowadzono pilotaz narzedzi badawczych. W wyniku
tego pilotazu, a takze nawigzanych kontaktow z przedstawicielami samorzagdoéw oraz
przedsigbiorcow, zamiast planowanych indywidualnych wywiadow pogtebionych (IDI)
zastosowano autorski kwestionariusz online.

W pierwszych dwoch kwartatach 2024 roku zrealizowano wlasciwe badania
empiryczne. Przeprowadzono badania ankietowe (online) wsrdéd mtodych ludzi z terenu
Sadecczyzny (w podziale na uczniow ostatnich klas szkoét srednich i1 studentéw) oraz
przedsi¢biorcow dziatajacych w subregionie. Zrealizowano tez badania ankietowe
w grupie przedstawicieli samorzadow lokalnych.

Dobér proby do badan miat charakter celowy i1 zostal dostosowany do specyfiki
badanych grup. W przypadku uczniéw szkot ponadpodstawowych, zaproszenie do udziatu
w badaniu —wraz z linkiem do ankiety online — zostato przestane do wszystkich szkot
ponadpodstawowych zlokalizowanych na terenie subregionu sagdeckiego, z prosba
0 udostepnienie ankiety uczniom uczgszczajacym do dwoch ostatnich klas. Analogiczne
zaproszenia skierowano do uczelni majacych swoje siedziby w obrebie badanego
obszaru, z prosba o dystrybucj¢ kwestionariusza wsrdd studentdow.

W celu zwigkszenia zwrotno$ci wypelnionych ankiet, cztonkowie zespotu
badawczego podejmowali takze dzialania wspierajace, polegajace na bezposrednim
kontakcie z nauczycielami szkot srednich i wyktadowcami akademickimi znanymi
cztonkom zespotu, z prosba o przeprowadzenie badan wsréd mlodziezy pozostajace;j
pod ich opieka dydaktyczna.
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Proces pozyskiwania danych od przedsiebiorcow polegat na indywidualnych
kontaktach — osobistych, telefonicznych badz mailowych — z przedstawicielami
firm prowadzacych dziatalno$é gospodarczg na terenie subregionu sgdeckiego.
Respondentow proszono o wypetnienie elektronicznej wersji kwestionariusza
badawczego.

W przypadku badan realizowanych wsrod przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego zaproszenia do udzialu w badaniu, wraz z odpowiednim narzedziem
badawczym, zostaty skierowane do wszystkich podstawowych jednostek samorzadu
terytorialnego Sadecczyzny, tj. miasta Nowy Sgcz, 16 gmin powiatu nowosadeckiego,
10 gmin powiatu gorlickiego i 12 gmin powiatu limanowskiego. W celu zwigkszenia
skutecznos$ci rekrutacji do badania, przestane zaproszenia byly wzmacniane rzez
bezposrednie kontakty telefoniczne z przedstawicielami odpowiednich urzedow.
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6. PERCEPCJA I ROLA PRZEDSIEBIORCOW

W BUDOWANIU EKOSYSTEMU STARTUPOWEGO
SUBREGIONU SADECKIEGO W SWIETLE BADAN
WELASNYCH

W tym rozdziale zaprezentowano wyniki badania ankietowego, ktore zostato
przeprowadzone wsrod przedsiebiorcow, a ktorego celem byto zbadanie funkcjonowania
powadzonych przez nich przedsiebiorstw | warunkow zwigzanych z zaktadaniem
1 rozwojem dziatalnosci gospodarczej. Ankieta zostata skierowana do wiascicieli firm,
co pozwolito uzyska¢ cenne informacje oparte na ich doswiadczeniach i opiniach.
Badanie przeprowadzono w formie hybrydowej, wykorzystujac zardwno tradycyjne
metody wypetniania ankiet w wersji papierowej, jak tez kanaty elektroniczne. Dzigki
temu zebrano 85 odpowiedzi, co stanowito podstawe do przeprowadzenia analiz oraz
formutowania wnioskéw.

Tabela 2
Struktura proby badawczej
Specyfikacja .Struktu ra

Liczba | %

mikro (zatrudnienie do 9 o0s6b) 71 83,5

Wielkosé przedsiebiorstwa mate antrudniegie ‘10-49 0s0Ob) 11 12,9
srednie (zatrudnienie 50-249 osob) 2 2,4

duze (zatrudnienie powyzej 250 0séb) 1 1,2

Miasto Nowy Sacz 25 29,4

, . Powiat gorlicki 4 47
Glowna siedziba firmy Powiat Igimanowski 10 11,8
Powiat nowosadecki 46 54,1

Rodzaj prowadzonej produkeyjna 0 L
dziatalnosci ustugowa 68 80,0
handlowa 11 12,9

do roku 7 8,2

Okres funkcjonowania na 1-5 lat 35 41,2
rynku 6-10 lat 21 24,7
dtuzej niz 10 lat 22 25,9

subregion sadecki 35 41,2

Zasieg dziatania firmy \;/;)Ijselgodztwo matopolskie ;g 2:23,2
Europa/$wiat 11 12,9

Razem 85 100

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Tabela 2 przedstawia strukture populacji przedsiebiorcow, ktorzy wzigli udziat
w ankiecie, z uwzglednieniem takich aspektow jak: wielko$¢ przedsigbiorstwa, lokalizacja
siedziby, rodzaj prowadzonej dziatalno$ci, okres funkcjonowania na rynku i zasieg
dziatania. Wigkszo$¢ badanych firm to mikroprzedsigbiorstwa (zatrudniajace do 9 osob),
ktore stanowity az 83,5% proby. Male przedsiebiorstwa (10-49 osob) reprezentowaty
12,9% respondentow, natomiast $rednie (50-249 osob) i duze firmy (powyzej 250 0s6b)
wystgpity marginalnie — odpowiednio 2,4% i 1,2%.

Wyniki te wskazuja, ze badana populacja sktadata si¢ gtownie z malych
podmiotow, co odzwierciedla lokalng strukturg gospodarcza. Najwigcej przedsiebiorstw
zlokalizowanych byto w powiecie nowosadeckim, ktory obejmuje az 54,1% proby
badawczej, co $wiadczy o ich dominujacym udziale w badaniu. W samym mies$cie
Nowy Sacz zlokalizowanych byto 29,4% badanych firm. Pozostate przedsigbiorstwa
miaty swoje siedziby w powiatach: limanowskim (11,8%) i gorlickim (4,7%). Pod
wzgledem rodzaju dziatalno$ci dominowaty firmy ustugowe, ktére stanowity 80%
badanej populacji, co do$¢ wyraznie wskazuje na charakter gospodarki w regionie,
zdominowany przez sektor ustugowy. Firmy handlowe (12,9%) oraz produkcyjne
(7,1%) byly obecne w mniejszym stopniu. Moze to §wiadczy¢ o ograniczeniach
infrastrukturalnych, wysokich kosztach inwestycyjnych lub braku dostgpu do
rynkoéw zbytu na wigkszg skale badz tez jest podyktowane lokalnymi potrzebami
mieszkancow, jak rowniez strukturg rynku, gdzie zapotrzebowanie na ustugi jest
najwigksze.

Okres funkcjonowania badanych przedsi¢biorstw na rynku pokazuje rowniez
zroznicowang strukturg populacji. Najwieksza grupe (41,2%) stanowig firmy dziatajace
od 1 roku do 5 lat, co swiadczy o relatywnie mtodej strukturze lokalnego biznesu
biorgcego udziat w badaniu. Firmy o dtuzszym stazu, powyzej 10 lat, stanowig 25,9%,
a te funkcjonujace od 6 do 10 lat — 24,7%. Nowe przedsigbiorstwa (do 1 roku) sa
W mniejszos$ci, z udziatem 8,2%. Wigkszo$¢ firm dziatata lokalnie, w obrebie sagdeckiego
subregionu (41,2%), co wskazuje na ich ograniczony zasi¢g geograficzny. Czg$¢
firm prowadzilo dziatalno$¢ na poziomie wojewddzkim (22,4%) lub ogdlnopolskim
(23,5%). Tylko 12,9% przedsigbiorstw dziatato na rynkach mi¢dzynarodowych, co
podkresla lokalny charakter dziatalnosci gospodarczej badanej populacji. Pod wzgledem
profilu wyksztalcenia respondenci dzielili si¢ wyraznie na dwie grupy, tj. przedsigbiorcow,
ktorzy ukonczyli liceum ogdlnoksztatcace (57% osdb) oraz absolwentow technikum
(43% 0s0Db).

Podsumowujac, badana populacja przedsiebiorstw biorgcych udziat w ankiecie
sktada si¢ gtownie z mikroprzedsiebiorstw dziatajacych w sektorze ustugowym,
zlokalizowanych w Nowym Saczu, a takze w powiatach: nowosadeckim, gorlickim
I limanowskim. Firmy te miaty przewaznie lokalny lub krajowy zasi¢g dziatalnosci
I W wiekszosci dziataty na rynku nie wigcej niz 5 lat.

Wyniki analizy motywow zatozenia dziatalnosci gospodarczej (wykres 3)
wskazuja na zréznicowane powody, ktorymi kierowali si¢ badani przedsigbiorcy przy
podejmowaniu decyzji o uruchomieniu firmy.
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Wykres 3. Odsetek wskazan respondentow dotyczaca motywow zaktadania dziatalno$ci
gospodarczej (% wskazan).
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Najczesciej wskazywanym powodem, deklarowanym przez ponad potowe
badanych (55,3%), byto osiagniecie sukcesu finansowego 1 wzbogacenie si¢. Wynik
ten pokazuje, ze przedsigbiorczos¢ w duzej mierze postrzegana jest jako srodek do
realizacji celow materialnych 1 poprawy jakos$ci zycia.

Drugim najczesciej wymienianym motywem bylto stworzenie dla siebie miejsca
pracy (35,3%). Moze to wskazywac na problem ograniczonej dostgpnosci ofert zatrudnienia
na lokalnym rynku pracy, co zmusza niektorych mieszkancéw do podejmowania inicjatywy
oraz zaktadania wiasnych firm. Co piaty przedsigbiorca (20,0%) rozpoczat dziatalnos¢
w wyniku dostrzezenia atrakcyjnych okazji rynkowych. Motyw ten odzwierciedla
elastyczno$¢ i zdolnos¢ do dostosowania si¢ mieszkancow tego regionu do sytuacji na
rynku. Mniej popularnymi, cho¢ wcigz waznymi, powodami rozpoczynania dziatalnosci
gospodarczej byty: che¢ zmiany $wiata na lepszy (16,5%), mozliwos¢ pozyskania funduszy
na zalozenie firmy (10,6%) i kontynuacja rodzinne;j tradycji (9,4%). Cheg¢ wywierania
pozytywnego wplywu na otoczenie wskazuje na istnienie grupy przedsigbiorcow
kierujagcych sie altruistycznymi pobudkami, cho¢ stanowig oni mniejszos$¢. Niewielki
odsetek 0sob kontynuujacych rodzinne tradycje moze $wiadczy¢ o tym, ze przedsiebiorczos¢
w subregionie jest czesSciej wynikiem indywidualnych decyzji niz dziedziczenia firm.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze motywacje do zaktadania dziatalnosci
gospodarczej w badanej grupie przedsigbiorcow sg zdominowane przez cele finansowe
| pragmatyczne, takie jak potrzeba zatrudnienia czy dostrzezenie szans rynkowych.
Rzadziej kierujg nimi czynniki zwigzane z tradycja, altruizmem czy dostgpem do
zewnetrznego finansowania, co podkresla indywidualistyczny charakter lokalne;j
przedsigbiorczosci.
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Waznym aspektem prowadzenia firmy jest inicjowanie przez przedsigbiorcow
roznorodnych dziatan, majacych na celu wzrost konkurencyjnosci i rozwdj. W zwigzku
z tym, zbadano predylekcje respondentow do podejmowania rozmaitych dziatan
o charakterze prorozwojowym, ktora zostala oceniona na skali od 1 do 5 (gdzie
1 oznacza bardzo niska sktonnos¢, a 5 bardzo wysoka chec podjecia dziatan). Wyniki
procentowe oraz liczbowe zostaty przestawione na wykresie 4 i tabeli 3.

Tabela 3
Struktura oceny sktonnosci do podejmowania wybranych dziatan (% wskazan)
rx oA, Ocena
Sklonnos¢ do: 1 2 3 4 5
podejmowania ryzyka 1411 21,2 353200 94

podejmowa}ma dziatan zmierzajacych do szybkiego 71 153 | 40,0 | 200 176
generowania zysku

innowacyjnosci 8,2 7,1 [41,2|24,7|18,8
rewolucjonizowania dotychczasowych zasad w branzy 8,2 18,8329 353 4,8

wprowadzania zmian w aktualnym modelu biznesowym 59 1411294 412 94
swojej firmy ’ ’ ’ ’ ’

szukania nisz rynkowych 10,6 11,8 31,8 | 22,4 | 23,4
zatrudniania mlodych innowatorow 31,8|15,3 18,8 21,2 |12,9
zwigkszania dynamiki rozwoju 711129 30,6 | 28,2 21,2
bycia liderem w swojej branzy 71 71 1353/34,1|16/4
wprowadzania og6lnie rozumianych zmian 7194 | 27,1506 | 5,8

podejmowania wspotpracy z Uczelnig lub Osrodkiem
Naukowo-Badawczym

podjecia/zaciesnienia wspotpracy z gming/miastem 27,11 1531259 21,2 | 10,5
zatozenia startupu 31,8/ 20,0 21,2 16,5 | 105

Zrodto: opracowanie wlasne.

43,5/129 165 20,0 7,1

Juz we wstgpnej analizie uzyskanych odpowiedzi mozna zauwazy¢, ze respondenci
prezentujg zroznicowany charakter postaw. W przypadku sktonnosci do podejmowania
ryzyka, odpowiedzi rozktadajg si¢ miedzy oceng bardzo niska (1) i niska (2) — 35,2%
a $rednig (3) — 35,3% oraz wysoka i bardzo wysoka — 29,4%. Moze to sugerowac, ze
badani przedsiebiorcy podchodza do ryzyka raczej ze znaczng ostroznos$cig W odniesieniu
do podejmowania dziatan zmierzajacych do szybkiego generowania zyskow, najwiece;j
respondentow (40%) wskazalo na ocene $rednig (3), a nastepnie wysoka (4) — 20,0%
i bardzo wysoka (5) — 17,6%. Jedynie 7,1% i 15,3% z nich wskazato na bardzo niskg
1 niskg waznos¢ tej kwestii (oceny na skali odpowiednio 1 12). Moze to sugerowac, ze
dla badanych przedsiebiorcow szybki zwrot z inwestycji jest dos¢ wazny i1 koncentrujg
uwagge raczej na krotkoterminowych zyskach.

Ocena sktonnosci do innowacyjnosci wsrod przedsigbiorcOw podobnie generuje
wigkszos$¢ odpowiedzi w obszarze §redniej 1 wysokiej waznos$ci. Najwigcej respondentow
(41,2%) ocenito ja na poziomie $rednim (3), 24,7% 0s6b wskazalo na ocene 4, a 18,8%
badanych przyznato ocen¢ waznosci 5, co wskazuje raczej na duze zainteresowanie
wprowadzaniem nowatorskich rozwigzan. Przedsigbiorcy zdaja si¢ deklarowac
W wigkszo$ci gotowos¢ na innowacje, cho¢ nie traktuja ich w sposdb priorytetowy.
W przypadku sktonnosci do rewolucjonizowania dotychczasowych zasad w branzy,
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rozktad jest dos¢ rownomierny, cho¢ najwiecej badanych przedsiebiorcow 40,0% wskazato
na dwie najwyzsze oceny — 4 i 5 (odpowiednio 35,3% i 4,7%), co moze $wiadczy¢
0 duzej gotowosci czgsci pytanych do wprowadzania bardziej odwaznych zmian,
jednak az 27% respondentow ocenito jg bardzo nisko (1) i nisko (2) (odpowiednio
18,2% oraz 18,8% osbéb), a 32,9% pytanych ocenito swoje podejscie na srednim
(3) poziomie. Pokazuje to, ze przedsiebiorcy sg podzieleni w tej kwestii i nalezatoby
zachowac¢ pewng ostroznos¢ przy formutowaniu ostatecznych wnioskéw, chociaz
podobnie jak w przypadku innowacyjnosci, bioragc pod uwage zardwno oceny
$rednie, jak tez wysokie, respondenci w wigkszo$ci sktaniajg sie raczej ku bardziej
rewolucyjnemu podejsciu do obowigzujgcych zasad niz ich pelnej akceptacii.
W podejsciu do zmian biznesowych przedsigbiorcy wykazuja wigksze zdecydowanie
zarowno w przypadku odpowiedzi na pytanie dotyczace wprowadzania zmian
w aktualnym modelu biznesowym swojej firmy, jak rowniez wprowadzania ogélnie
rozumianych zmian, wigkszo$¢ badanych wskazata na wysokie i bardzo wysokie
oceny (odpowiednio 50,6% 1 56,5%). Najmniej osob w obydwu przypadkach wskazato
na oceny bardzo niskie i niskie (odpowiednio 20%, i 16,5% badanych). Wyniki te
sugeruja, ze przedsigbiorcy sg otwarci na dostosowanie swojego modelu biznesowego
do zmieniajacych si¢ warunkdéw rynkowych.

Pod wzgledem poszukiwania nisz rynkowych, niemal co trzeci z badanych
przedsigbiorcow (31,8%) wskazywat na umiarkowang sktonnos¢ (ocena — 3), ale 23,4%
osO0b wskazalo na oceng 5, zas 22,4% oceng 4, co pokazuje, ze dla wickszej czesci
respondentow poszukiwanie nowych rynkoéw stanowi istotny element ich strategii
biznesowej, a zdecydowana mniejszos¢ (22,4% osob) nie deklaruje checi szukania
okazji na rynku. W konteks$cie zatrudniania mtodych innowatorow, az 31,8%
przedsiebiorcoOw przyznato ocen¢ 1, wskazujac na niska sktonnos¢ do takiego
dziatania.

Biorac pod uwage gotowos$é przedsigbiorcoOw do zatrudniania mtodych
innowatoréw w swoich firmach, najwiecej respondentéw (47,1%) wskazato na bardzo
niskg 1 niskg sktonno$¢ do dziatania w tym obszarze. 34,1% badanych zadeklarowato
wysokg 1 bardzo wysoka sktonnos¢ (odpowiednio: 21,2% oraz 12,9% oso6b), co moze
sugerowaé ograniczong gotowo$¢ do inwestowania w mtodych i innowacyjnych
pracownikow. Sktonnos$¢ do zwigkszania dynamiki rozwoju jest wyraznie obecna,
z wynikami: 28,2% osob wskazujgcych na oceng 4 121,2% na oceng 5. Jednak 50,6%
badanych wskazato oceny: 1, 2 1 3, z czego oceng 3 zaznaczylo 30,6% odpowiadajacych.
Sugeruje to, ze cz¢s¢ osob dostrzega potencjat w rozwoju, ale nadal istniejg bariery
lub watpliwosci, ktore ograniczajg pelne zaangazowanie w ten proces. Z kolei w kwestii
bycia liderem w swojej branzy, przedsi¢biorcy wykazali dos¢ duza sktonno$¢ do
dazenia do tego celu, z 34,1% wskazujacych oceng 4 1 16,4% na oceng 5. Mimo to,
35,3% badanych uznato swoja sktonnos¢ do bycia liderem za umiarkowang — ocena 3,
a po 7,1% oso6b wskazato oceny 1 1 2, co moze sugerowac, ze nie dla wszystkich
badanych bycie liderem branzy jest gtownym celem, chociaz pozostajg oni
W mniejszosci.
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Wykres 4. Poziom sktonnosci przedsiebiorcow do podejmowania wybranych dziatan w skali
od 1-5.

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

W kwestii podjecia wspotpracy z uczelniami lub osrodkami naukowo-badawczymi,
az 56,4% respondentow ocenilo t¢ sktonnos¢ na bardzo niskim (1) 1 niskim (2) poziomie
(odpowiednio 43,5% 1 12,9% os6b). Jedynie 27,1% respondentow wskazato wysokie (4)
I bardzo wysokie (5) oceny (odpowiednio 20,0% i 7,1%). Moze to sugerowac ograniczong
gotowos¢ przedsiebiorcow do takiej wspotpracy. Podobnie jest w przypadku wspotpracy
z gming lub miastem — najwigcej przedsigbiorcow, sumarycznie 42,4%, ocenito t¢
sktonnos$¢ na najnizszym (1) i niskim (2) poziomie (odpowiednio 27,1% i 15,3% osob).
Gotowos¢ do wspotpracy z gming/miastem wykazato 31,8% badanych (oceny odpowiednio:
4-21,2%15-10,5%), a za umiarkowang opowiedziato si¢ 25,9% osdb. Wyniki te
moga wskazywac na to, ze przedsiebiorcy nie widza potrzeby badz nie wiedza, ile
korzys$ci moze przynies¢ wspotpraca z administracjg publiczng. Podobng ostroznoscia
wykazali si¢ przedsiebiorcy w odniesieniu do zaktadania startupu, 51,8% respondentow
wskazato oceny 1 i 2 (odpowiednio 31,8% i 20,0%). Jedynie 27% badanych ocenito
ten pomyst bardziej pozytywnie (oceny: 4 1 5), a 21,2% ocenilo swoja sktonno$¢ do
zaktadania startupu na Srednim poziomie 3.

Podsumowujac, przedsigbiorcy w badanej grupie wykazuja ostrozne podejscie
do ryzyka, preferujac stabilnos¢ i stopniowe zmiany. Chociaz sg otwarci na innowacje,
to nie traktuja ich jako priorytet, a wspolpraca z uczelniami czy zaktadanie startupow
nie cieszy si¢ wsrdd nich duza popularnoscig. Wida¢ tendencje do ostroznego podejscia
W podejmowaniu nowych inicjatyw i1 zmian, cho¢ w tym drugim przypadku ro$nie
sktonnos¢ do ich wprowadzania, wynikajaca z naturalnych zmian rynkowych lub
wymuszonych przez rynek.
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Wykres 5. Srednie ocen sktonnoéci do podejmowania wybranych dziatan.
Zrédto: opracowanie wlasne.

Po usrednieniu wynikéw oceny wybranych dzialan przedsiebiorcow w rejonie
nowosadeckim (wykres 5), mozna zauwazy¢, ze badane osoby najchetniej wskazywaty
na dzialania zwigzane z wprowadzaniem zmian w swoich firmach. Najwyzszg srednig
oceng uzyskata gotowos¢ do wprowadzania og6lnie rozumianych zmian (3,89), co
sugeruje, ze badani sg otwarci na dostosowywanie si¢ do dynamicznych warunkow
rynkowych. Wysoko oceniono takze sktonnos¢ do bycia liderem w branzy (3,46) oraz
zwigkszania dynamiki rozwoju (3,44), co wskazuje na aspiracj¢ do wzrostu i utrzymania
konkurencyjnosci. Dos¢ wysoka srednig ocene otrzymaty takie aspekty jak: innowacyjnosé
(3,39), szukanie nisz rynkowych (3,36) i wprowadzanie zmian w aktualnym modelu
biznesowym (3,34), co pokazuje, ze odpowiadajacy przedsiebiorcy biorg pod uwage
rézne mozliwo$ci rozwoju swoich biznesow. Najnizej oceniono gotowos¢ do wspolpracy
z uczelniami lub osrodkami naukowo-badawczymi (2,34) oraz zaktadanie startupow
(2,54), co moze wynika¢ z obaw zwigzanych z ryzykiem, kosztem badz brakiem
dostrzeganych korzysci. Podobnie nisko oceniono zatrudnianie mtodych innowatorow
(2,68) oraz wspotpracg z gming lub miastem (2,73), co z kolei moze wskazywaé na
ograniczone zainteresowanie inicjatywami pochodzacymi z sektora publicznego.

Uogdlnione wyniki potwierdzaja, ze przedsi¢biorcy preferuja dziatania
bezposrednio wptywajace na rozwoj, jak rowniez stabilno$¢ ich firm, jednoczes$nie
podchodzac z wigkszg rezerwag do bardziej ryzykownych lub niestandardowych
inicjatyw.

W kontek$cie wyzwan, przed jakimi stajg przedsiebiorcy, respondentow
poproszono tez o ocenienie barier zwigzanych z ubieganiem si¢ o srodki finansowe,
pomagajace w rozwoju przedsigbiorstwa (wykres 6).
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Wykres 6. Odsetek wskazan respondentow dotyczgaca barier podczas ubiegania si¢ przez
przedsigbiorcéw o dodatkowe $rodki finansowe (% wskazan).
Zrédto: opracowanie wlasne.

Najczesciej identyfikowang barierg byt brak pomocy lub niedostateczne wsparcie
ze strony administracji i problemy z dokumentacja, na co wskazato az 47,1% badanych.
Pokazuje to, ze przedsi¢biorcy czesto napotykaja trudnosci proceduralne, ktoére moga
zniechecac ich do ubiegania si¢ o finansowanie.

Istotnym problemem jest takze brak wiedzy na temat mozliwos$ci uzyskania
dofinansowania (31,8%) i niewystarczajacy dostep do informacji (30,6%). Wyniki te
sugeruja potrzebe poprawy systemu komunikacji i edukacji na temat dostepnych zrodet
wsparcia finansowego. Mniej przedsiebiorcoOw wskazato na takie bariery, jak: mata
liczba instytucji wspierajacych w ich otoczeniu (20,0%) czy zbyt dlugi czas oczekiwania
na srodki (18,8%). Z kolei wysokie koszty opracowania wnioskow oraz konieczno$¢
posiadania kapitalu wlasnego byly najrzadziej podnoszonymi przeszkodami (po 9,4%).

Podsumowujac, gtowne trudnosci dotyczg formalnosci i braku dostepnych
informacji, co wskazuje na potrzebg uproszczenia procedur i zwickszenia dostepnosci
wsparcia informacyjnego i doradczego dla przedsiebiorcow.

Wspotpraca przedsigbiorcow z uczelniami i osrodkami naukowo-badawczymi
oraz z miastem/gming zostata oceniona pod katem kilku kluczowych aspektow, takich
jak: che¢ do dalszej wspotpracy, uczciwosc relacji, interakcyjnosé, transparentnose,
jakos¢ i efektywnos¢. Wyniki wskazuja na réznorodne doswiadczenia i stanowiska
przedsigbiorcow wobec obu typoéw partnerow (wykres 7).
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Wykres 7. Struktura oceny wspotpracy z gming/miastem i uczelnig/osrodkiem naukowo-badawczym
(% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.

Che¢ do dalszej wspoltpracy przedsigbiorcéw z uczelniami i o§rodkami naukowo-
-badawczymi zostata oceniona bardzo wysoko. Przewazaty tutaj oceny na poziomie
415, co $wiadczy o silnym przekonaniu o warto$ci wspotpracy w obszarze badan,
innowacji i wdrozen nowych technologii. Przedsigbiorcy dostrzegaja w tych relacjach
mozliwo$¢ rozwoju swojej dziatalno$ci w kontekscie pozyskiwania nowej wiedzy
I wykorzystania jej w praktyce. Podobny trend widoczny jest w relacjach z miastem lub
gming, gdzie przedsigbiorcy rowniez wyrazali wysokg gotowos¢ do kontynuowania
wspotpracy. Moze to wynika¢ z dziatan samorzaddéw wspierajacych rozwoj lokalnej
przedsiebiorczosci, takich jak ulgi podatkowe, dotacje czy wsparcie administracyjne.

Uczciwos¢ relacyi, czyli przestrzeganie zobowigzan i budowanie zaufania, zostata
oceniona pozytywnie w obu przypadkach. Wspodlpraca z uczelniami i osrodkami
naukowymi postrzegana jest jako bardziej stabilna pod wzgledem lojalnosci i rzetelnosci.
Moze to wynika¢ z formalnego charakteru tych instytucji i ich dlugofalowego podejscia
do realizowanych projektéw. Wspotpraca z miastem lub gming tez uzyskata pozytywne
opinie, chociaz nieco nizsze w pordwnaniu z uczelniami. Mozliwe, ze przedsigbiorcy
doswiadczaja wickszych trudnosci, takich jak np. dluzszy czas realizacji procesoOw
administracyjnych. Z kolei interakcyjnosé, czyli dwustronna komunikacja, zostata
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oceniona bardzo wysoko w relacjach z gming/miastem. Oznacza to, ze z punktu widzenia
przedsiebiorcow komunikacja z tymi instytucjami jest klarowna, a wymiana informacji
przebiega sprawnie. Wspoltpraca z uczelniami i osrodkami naukowo-badawczymi tez
zostata oceniona pozytywnie, cho¢ tu najczesciej pojawialy si¢ oceny na poziomie 3.
Moze to wskazywac na pewne trudnosci w biezacej komunikacji, ktore mogg wynikac
z r6znic w podejsciu do realizacji wspolnych dziatan.

Transparentnosc¢, czyli jawno$¢ wspotpracy, zostata wysoko oceniona w relacjach
zarowno w przypadku uczelni i osrodkéw naukowo-badawczych, jak tez samorzadow
lokalnych. W odniesieniu do uczelni i osrodkéw naukowo-badawczych, przedsiebiorcy
doceniajg otwarto$¢ w zakresie dostepnosci wynikéw badan i procedur wspotpracy.
Z Kkolei w relacjach z miastem/gming wysoka ocena transparentnos$ci moze wynikac
Z obowigzujacych zasad prawa administracyjnego, ktore narzucaja jawnos¢ dziatan
urzedéw. Niemniej jednak w obu przypadkach mozna dostrzec pojedyncze oceny na
poziomie 2 i1 1, co moze wskazywac¢ na pewne sporadyczne trudnos$ci w dostepie do
informacji.

Jako$¢ wspotpracy, definiowana jako zaangazowanie, kompetencje i kontakty,
zostala oceniona jako bardzo dobra w relacjach przedsiebiorcoOw z uczelniami oraz
osrodkami badawczymi. Wyniki te podkreslaja warto$¢ wspdlnych dziatan i potencjat
uczelni w zakresie mozliwos$ci dostarczania innowacyjnych rozwigzan. W relacjach
z miastem/gming oceny jakosci dzialan tez sa wysokie, ale nieco bardziej zréznicowane.
Moze to wynika¢ z roznic w podejsciu do wspotpracy — w przypadku administracji
publicznej dziatania te moga by¢ bardziej sformalizowane 1 mniej elastyczne niz
w przypadku uczelni. Natomiast efektywnos¢ wspotpracy, czyli wymierne korzysci
z niej wynikajace, zostata oceniona pozytywnie w obu przypadkach. Przedsigbiorcy
dostrzegaja konkretne korzysci wynikajace ze wspolpracy z uczelniami. Wspotpraca
z miastem/gming takze przynosi wymierne korzysci, takie jak: mozliwos¢ rozwoju
lokalnego rynku, wsparcie finansowe czy utatwienia administracyjne. Niemniej jednak
pojedyncze nizsze oceny mogg wskazywac na wystepowanie probleméw relacyjnych
w niektorych przypadkach.

Reasumujac, wspodtpraca przedsigbiorcow z uczelniami i osrodkami badawczymi
oraz z miastem/gming jest oceniana jako warto$ciowa i korzystna. Przedsigbiorcy,
ktérzy wspotpracowali juz z tego typu podmiotami, postrzegajg obie grupy jako solidne
1 zaangazowane, co tworzy sprzyjajace warunki dla realizacji przysztych wspolnych
projektow. Warto jednak zwroci¢ uwage, ze w kazdym z wymienionych aspektow
zdarzaty si¢ takze oceny nizsze, wskazujac tym samym, ze jest to temat wymagajacy
wigkszej uwagi 1 obopolnej wspolpracy na linii przedsigbiorcy a osrodek naukowo-
-badawczy lub/i uczelnia oraz gmina/miasto.

Wspolpraca przedsigbiorcow z uczelniami/osrodkami naukowo-badawczymi
ogolnie oceniana jest przez studentow pozytywnie pod wzgledem efektywnosci, osiggajac
srednig ocene 3,36. Oznacza to, ze przedsiebiorcy uznajg te wspdlprace za stosunkowo
efektywna, cho¢ mogg istnie¢ obszary, ktore wymagaja poprawy. Wspolpraca przynosi
zaktadane korzysci, ale nie zawsze udaje si¢ osiggna¢ je na maksymalnym poziomie,
co moze wskazywac na potrzebe lepszego dostosowania do oczekiwan i wykorzystania
zasobow. Z kolei wspotpraca z miastami/gminami uzyskala nieco nizsza $rednig
z ocen (3,27), co sugeruje, ze przedsigbiorcy moga napotykac trudnosci w osigganiu
pelnych korzysci ze wspotpracy z samorzadami (wykres 8).
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efektywnosci (czy wspotpraca
przyniosta zaktadane korzysci)

jakosci (poziom
zaangazowania, kontaktow,
kompetencji jednostek byty na
odpowiednim poziomie)

checi do dalszej wspolpracy

transparentnosci (jawno$¢
uczciwosci relacji wspblpracy, czyli czy
(dotrzymywanie zobowigzan, wspotpraca z samorzadem
lojalno$¢, zaufanie) opiera si¢ na jawnosci i
otwartosci)

interakcyjnosci (dwustronna GMINA/ MIASTO
komunikacja, czyli

otrzymywanie informacji i .
mozliwo$¢ przekazywania UCZELNIA/ OSRODEK

informacji zwrotnych) NAUKOWO-BADAWCZY
Wykres 8. Srednie dla oceny wspolpracy przedsiebiorcow z uczelniami/osrodkami naukowo-

-badawczymi 1 gming/miastem.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Cho¢ wspotpraca ma rowniez pozytywne aspekty, efektywnos¢ jej realizacji
moze by¢ oceniana nieco gorzej. Pod wzgledem jakoSci wspotpracy uczelnie i osrodki
naukowo-badawcze uzyskaty §rednig ocene 3,45, co wskazuje na dobry poziom
zaangazowania, kompetencji i kontaktow z przedsiebiorcami. Przedsigbiorcy dostrzegaja,
ze jednostki te angazuja si¢ na odpowiednim poziomie, co pozytywnie wplywa na
catos¢ wspotpracy.

Z kolei wspolpraca z miastami/gminami uzyskata $rednig oceng 3,23, Co sugeruje,
ze cho¢ poziom zaangazowania 1 kompetencji jest akceptowalny, to przedsiebiorcy
moga napotykac¢ na pewne przeszkody w tym obszarze. W zakresie transparentnos$ci
uczelnie/o$rodki naukowo-badawcze uzyskaty $rednig ocene (3,36), co oznacza, ze
wspotpraca z nimi jest do$¢ przejrzysta, jednak wcigz istnieje przestrzen do poprawy
w zakresie jawnos$ci dziatan 1 otwartosci. Wspotpraca z miastami/gminami zostata
oceniona natomiast na 3,31, co wskazuje na zadowalajaca jawnosc¢ i otwartos¢ dziatan,
jednak pewne obszary moga wymagac¢ wigkszej przejrzystosci.

Oceny dotyczace interakcyjnosci wykazatly, ze przedsigbiorcy postrzegaja
wspolprace z uczelniami/o$rodkami naukowo-badawczymi jako stosunkowo dwustronng
($rednia ocena = 3,18), co oznacza, ze komunikacja jest obecna, ale moglaby by¢
bardziej efektywna. Z kolei wspdlpraca z miastami/gminami uzyskata $rednig ocene
na poziomie 3,27, co sugeruje, ze komunikacja w tej wspolpracy jest tez dwustronna,
ale mogtaby by¢ bardziej efektywna. W kontekscie uczciwosci relacji, ocena wspolpracy
z uczelniami/osrodkami naukowo-badawczymi wyniosta 3,27, co wskazuje na ogolng
lojalno$¢ 1 zaufanie w relacjach, ale moga tez wystepowac sporadyczne watpliwosci
dotyczace dotrzymywania zobowigzan.
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Wspotpraca z miastami/gminami uzyskata srednig ocene 3,42, co sugeruje
wyzszy poziom zaufania i dotrzymywania zobowigzan, cho¢ tez w tym przypadku
mogg istnie¢ obszary do poprawy. Jesli chodzi o che¢ do dalszej wspotpracy, to zardowno
uczelnie i osrodki naukowo-badawcze, jak i gminy/miasta, uzyskaly srednig ocen¢ na
poziomie 3,36, co oznacza, ze przedsigbiorcy wykazuja che¢ do kontynuowania
wspotpracy, choc istnieje przestrzen do poprawy tych relacji w zakresie zwigkszenia
zaangazowania i dgzenia do umacniania dtugotrwatych wigzi.

Podsumowujac powyzszg analiz¢, mozna stwierdzi¢, ze uzyskane oceny
czastkowe poszczegolnych aspektow wspotpracy przedsiebiorcow z administracja
samorzadowg, uczelniami i o$rodkami naukowo-badawczymi ogolnie kreslg pozytywny
obraz tych relacji 1 optymistyczne prognozy dotyczace przyszte] mozliwej wspoipracy
mi¢dzy podmiotami publicznymi a przedsi¢gbiorcami. Warto jednak zaznaczy¢, ze zabieg
usrednienia wynikow oceny pozwolit dostrzec drobne mankamenty wystepujace
W tego typu relacjach, wymagajace w niektérych z wymienionych aspektow dziatan
usprawniajacych ukierunkowanych na ich poprawg.

Wykres 9 ilustruje oceng checi podjecia przez badanych przedsigbiorcow
wspotpracy z uczelniami i osrodkami naukowo-badawczymi oraz gminami/miastami
w roznych obszarach dziatan, mierzong na pigciostopniowej skali —od 1 (najmniejsza
che€) do 5 (najwigksza chec).

|
N

2 m3 74 m5

tworzenia sieci ekspertow
organizacji stazy i praktyk dla studentow

komercjalizacji badan naukowych

stworzenia platformy wymiany do$wiadczen / kontaktow /
transferu wiedzy

zaangazowania si¢ w proces dydaktycznych (udziat w zajeciach)
wspotorganizowania konferencji naukowych
wspottworzenia programow studiow

ubiegania si¢ o $rodki finansowe

Uczelnig/ Osrodkiem Naukowo-Badawczym w ramach:

tworzenia wspdlnych projektow badawczych

ocena checi podjecia wspdlpracy z

podejmowania wspolnych dziatan/projektow

udzialu w zespotach roboczych, komisjach
konsultowania projektow uchwal, planéw lokalnych, strategii,
etc.

udziatu w oficjalnych spotkaniach z przedstawicielami urzgdu
gminy/powiatu

gming/miastem w ramach:

biezacej wymiany informacji (o charakterze obustronnym)

0% 20%  40%  60% 80%  100%

Wykres 9. Struktura ocen chgci wspotpracy przedsigbiorcow z miastem/gming i uczelnig/
osrodkiem naukowo-badawczym w réznych obszarach dziatan (% wskazan).
Zrbdlo: opracowanie wlasne.
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Najwigksze zainteresowanie wspolpraca przedsigbiorcy wykazujg wobec uczelni
I osrodkow naukowo-badawczych w takich obszarach, jak: organizacja stazy i praktyk
dla studentéw, a takze ubieganie si¢ o $rodki finansowe.

W przypadku wspotpracy z gminami/miastami najwi¢ksze zainteresowanie
dotyczy wspolnego podejmowania dziatan/projektow zapewne o charakterze praktycznym.
W tych obszarach dominujg oceny na poziomie 4 i 5, co wskazuje, ze przedsigbiorcy
preferujg praktyczne korzysci wynikajgce ze wspolnych inicjatyw badawczych oraz
rozwojowych.

Najmniejsze zainteresowanie wspotpracg respondentéw z obydwoma typami
podmiotéw wystepuje w obszarach zwigzanych z: udziatem w oficjalnych spotkaniach
z przedstawicielami urzg¢du gminy/powiatu, konsultowaniem projektow uchwat 1 planow
lokalnych, udziatem w zespotach roboczych (komisjach), tworzeniem wspdlnych
projektow badawczych, wspottworzeniem programow studidw, wspdlorganizowaniem
konferencji naukowych, zaangazowaniem w proces dydaktyczny (udzial w zajeciach),
tworzeniem platformy wymiany do§wiadczen, kontaktow, transferu wiedzy oraz
komercjalizacji badan naukowych. W wymienionych kategoriach przewazaja oceny
niskie (1 oraz 2), co moze wskazywac¢ na brak wyraznych korzysci w opinii badanych,
wynikajacych z tego rodzaju dziatan. Przedsigbiorcy uznajacy takie dzialania za mniej
efektywne lub nieistotne z perspektywy ich celow biznesowych, mogg wykazywac
mniejsza cheé zaangazowania si¢ w takie formy wspotpracy. Nie mozna poming¢ faktu,
ze w kazdym z badanych aspektow wspoélpracy zblizona pod wzglgdem liczebnosci
grupa przedsigbiorcow wykazata wyraznie umiarkowane podejscie — ocena 3. Stanowisko
takie moze wynika¢ z braku dostrzegania przez respondentow wyraznych korzysci
dla biznesu z tego rodzaju wspoétpracy badz tez ostroznego stanowiska zwigzanego
z formutowaniem deklaracji dotyczacych takich relacji.

Warto podkresli¢, ze najwigksze zainteresowanie wspolpracg z podmiotami
publicznymi badani przedsi¢biorcy wykazuja w takich obszarach praktycznych, jak:
organizacja stazy oraz praktyk czy pozyskiwanie srodkow finansowych. Natomiast
W obszarach zwigzanych mniej bezposrednio z dzialalnos$cig biznesowa, takich jak:
tworzenie wspdlnych projektow badawczych czy udzial w konsultacjach, przedsigbiorcy
deklaruja raczej brak checi do wspoltpracy.

Innym interesujacym aspektem badan byta ocena poziomu wiedzy przedsigbiorcow
dziatajacych w subregionie nowosadeckim dotyczacej startupow. Strukture ocen
respondentow prezentuje wykres 10.
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bardzo wysoka

0,

Wykres 10. Wiedza przedsigbiorcow na temat startupow (% wskazan).
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Analizujac wyniki, mozna zauwazyc, ze najwigksza grupa respondentow (35,3%)
ocenita swoja wiedz¢ na temat startupéw jako umiarkowang. Oznacza to, ze ponad
1/3 badanych ma podstawowe lub przeci¢tne pojecie na ten temat. Moze to oznaczac,
ze sg oni $wiadomi og6lnych zasad dzialania tego rodzaju przedsigwzig¢, ale brakuje
im bardziej szczegdtowej lub zaawansowanej wiedzy.

Kolejna pod wzgledem liczno$ci grupa przedsigbiorcow (25,9%) ocenita swoja
wiedzg¢ na temat startupoéw jako niskg. Sugeruje to, ze dla niemal 1/4 respondentow
startupy sa tematem stosunkowo mato znanym, co moze wynika¢ z ograniczonej
styczno$ci z tym obszarem dziatan lub braku edukacji na ten temat. Z kolei 14,1%
badanych ocenito swoja wiedzg¢ jako bardzo niska, co wskazuje, ze cze$¢ grupy ma
minimalne poj¢cie o startupach lub w ogole nie zna tego zagadnienia. Warto zwrocié
uwagg, ze w sumie az 40% respondentow ocenia pod tym wzgledem swoja wiedze
w kategoriach niskiej lub bardzo niskiej, co wyraznie wskazuje na potrzebg podjecia
dziatan edukacyjnych w tej dziedzinie. Pozytywnym aspektem jest jednak fakt, ze
23,5% respondentow ocenito swoja wiedze na temat startupow jako wysoka. Ta grupa
przedsiebiorcéw najprawdopodobniej sktada si¢ z 0sdb zaangazowanych w dziatalnos¢
startupowa, sledzacych branzg lub posiadajacych specjalistyczng wiedze w tej materii.
Najmniej liczna grupa respondentow (1,2%) uznata swoja wiedzg startupowa za bardzo
wysoka, co wskazuje na obecno$¢ oséb o zaawansowanej wiedzy wsrod badanych,
cho¢ stanowig oni zdecydowang mniejszos¢.

Podsumowujac wyniki badania oceny wiedzy przedsigbiorcéw na temat startupow,
mozna stwierdzi¢, ze ich orientacja w tym obszarze jest zr6znicowana, z dominacjg
jednak umiarkowanego i niskiego poziomu wiedzy. Wskazuje to wyraznie na potrzebe
zwigkszenia dzialan edukacyjnych i promocyjnych w obszarze startupdw, aby podnies¢
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swiadomos¢ 1 wiedze wsrdd szerszego grona przedsiebiorcow 0raz osob potencjalnie
zainteresowanych tematem. Szczegdlnie istotne powinno by¢ dotarcie do grup
przedsiebiorcéw o niskim poziomie wiedzy, ktore stanowig dos¢ duzy procent badanej
proby.

Uruchamianie startupow czy wprowadzanie nowych pomystow na rynek wigze
Sie czesto z zaangazowaniem w ten proces znaczacych srodkow finansowych ze wzgledu
na kapitatochtonne inwestycje. Dostepno$¢ do kredytow oraz inne formy wsparcia
finansowego stanowig w tym wypadku istotny czynnik stymulujacy lub hamujacy/
ograniczajacy rozwoj sektora startupow.

W nawigzaniu do tej istotnej kwestii, kolejnym aspektem oceny dokonanej przez
respondentow byty rozne formy finansowania, dostepne dla przedsigbiorcow dziatajacych
w subregionie sagdeckim (wykres 11). Kryteria, ktore byty brane pod uwagg, to: duza
dostepnos¢ 1 tatwos¢ dostepu do finansowania.

80%
60%

40%

) IIIIIIII
IIII

duzy tatwy duzy tatwy duzy tatwy duzy tatwy duzy tatwy duzy tatwy

kredyt bankowych, wsparcie publiczne  finansowanie finansowanie pierwsza oferta  finansowanie przez

pozyczeka, leasingi  (m.in. dotacji) Aniotoéw Biznesu = Venture Capital publiczna osoby prywatne

inna forma dluznego (inne niz zatozyciele
finansowania firmy, np. przez

rodzing, przyjaciot)

Forma finansowania/kategoria oceny

Wykres 11. Struktura ocen uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczo$ci w subregionie sagdeckim
aspekt finansowy (% wskazan).
Zrbdlo: opracowanie wlasne.
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W przypadku kredytow bankowych, pozyczek, leasingu oraz innych form
dhugoterminowego finansowania dominujg oceny negatywne, co sugeruje, ze dostep
do tych srodkow jest postrzegany przez przedsigbiorcéw jako trudny. Znaczna czg$é
ocen neutralnych wskazuje jednak, ze czg¢$¢ badanych nie wyrobita sobie konkretnej
opinii na temat dostepnosci 1 trudno$ci zdobycia takiej formy finansowania. Natomiast
pozytywne opinie, stanowigce duzy procent wskazan, zdarzaja si¢ przy okresleniu tej
formy dostgpnosci jako duzy. Bardzo podobna sytuacja jest w przypadku wsparcia
publicznego, gdzie badani przedsigbiorcy wskazujg wprost, ze dostepnos¢ 1 stopien
trudnos$ci w uzyskaniu oceniajg prawie identycznie. Nieco ponad 10% badanych zgadza
si¢ ze stwierdzeniem, ze wsparcie publiczne jest fatwo dostepne 1 jest go duzo. Okoto
40% pytanych nie ma w tym temacie zdania, a reszta ocenia te dwa aspekty negatywnie.
Formy finansowania przez: ,,aniotéw biznesu”, fundusze venture capital, w ramach
pierwszej oferty publicznej oraz finansowania przez osoby prywatne, zostaty catkowicie
zdominowanie przez stwierdzenie, ze skorzystanie z tych form wsparcia jest trudne
1 niedostepne. Druga najliczniejsza grupa byly osoby oceniajace oba badane aspekty
na poziomie 3, co moze wskazywacé, ze te zrédta finansowania nie sg zbyt dobrze
znane ws$rod przedsigbiorcéw lub nie majg oni zdecydowanego zdania na ten temat.
Za wysokimi pozytywnymi ocenami tych metod finansowania opowiedziat si¢ z kolei
bardzo znikomy procent badanych osob.

Podsumowujac powyzsze, mozna stwierdzié¢, ze wigkszo$¢ form finansowania
ocenianych w badaniu jest postrzegana jako trudno dost¢pna i1 niedostepna dla badanych
przedsigbiorcow. Szczegdlnie dotyczy to finansowania inwestycji przez ,,aniotow biznesu”,
fundusze venture capital, w ramach pierwszej oferty publicznej oraz finansowania
dziatalnos$ci przez osoby prywatne. Wskazuje to na bariery, ktore uniemozliwiaja wielu
przedsiebiorcom korzystanie z tego typu zrodetl finansowania. Wysoki odsetek ocen
neutralnych dla wymienionych form wsparcia finansowego sugeruje, ze wielu
respondentdow nie ma wystarczajacej wiedzy lub do§wiadczenia zwigzanego z tymi
formami finansowania. Moze to wynika¢ z niedostatecznej edukacji przedsiebiorcow
w tym zakresie badz tez ograniczonej promocji takich mozliwosci. Kredyty, leasingi
czy wsparcie publiczne sg formami finansowania, ktére budza mieszane odczucia
wsrdd przedsigbiorcéw. Cho¢ znaczaca czes$¢ respondentdw nie ma wyraznego zdania
na temat ich dostgpnosci, to oceny negatywne wyraznie wskazujg na pewne trudnosci
zwigzane z pozyskiwaniem tych zrodet finansowania. Jednocze$nie, pozytywne opinie
badanych sugeruja, ze w niektérych przypadkach moga one speinia¢ oczekiwania
przedsiebiorcow.

Oprocz bodzcoéHw finansowych, bedacych jednym z istotnych uwarunkowan
rozwoju przedsigbiorczosci w subregionie sgdeckim, badana grupa przedsigbiorcow
opiniowata rowniez inne wazne czynniki determinujace otoczenie przedsicbiorstwa
(wykres 12).
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Obszar/uwarunkowie rozwoju

dziatania rzadu

infrastruktura komercyjna i ustugowa

infrastruktura techniczna

koszty prowadzenia nowych/rozwijajacych si¢ firm sa wysokie

koszty rozpoczgcia dzialalnosci nowych firm sa wysokie

rzadowe programy wspierajace nowe i rozwijajace si¢
przedsigbiorstwa sa skuteczne

oferta pomocy z programu rzadowego dla nowych lub
rozwijajacych si¢ firm obejmuje wszystkich przedsigbiorcow

radzenie sobie z biurokracja publiczng, przepisami i
wymogami licencyjnymi stanowi duze wyzwanie dla nowych i
rozwijajacych si¢ firm

wystepuje niepewnos¢ co do przysztych podatkow i regulacji
administracyjnych wobec nowych i rozwijajacych si¢ firm

obowiazujace podatki stanowig obcigzenie dla nowych i
rozwijajacych sig firm

czas uzyskania wigkszosci wymaganych zezwolen i licencji nie
stanowi ograniczenia dla rozwoju firm

podejmowana przez rzad dziatania/decyzje (np. zamowienia
publiczne, prawo, regulacje, licencje, podatki) zachgcaja do
zakladania i rozwijania firm

przedsigbiorcy maja tatwy dostgp do nowych technologii i
narzedzi IT

na rynku wystepuje tatwy dostgp do dobrych i profesjonalnych
specjalistow z branzy IT (zajmujacych si¢ analiza danych,
programowanie, itp.)

na rynku wystepuje tatwy dostgp do dobrych i profesjonalnych
ustug bankowych

na rynku wystgpuje tatwy dostep do dobrych i profesjonalnych
ksiggowych

na rynku wystepuje tatwy dostep do dobrych i profesjonalnych
prawnikéw

na rynku wystepuje tatwy dostep do dobrych i profesjonalnych
pracownikow

koszty zwigzane z zatrudnieniem podwykonawcow,
dostawcow i konsultantow sg niskie dla firmy

przedsigbiorcy nie maja problemu z dostgpem do
podwykonawcow, dostawcow i konsultantow w celu
zapewnienia rozwoju nowych i istniejgcych firm
sadecki rynek nieruchomosci zapewnia dostgp do niedrogich
powierzchni produkcyjnych dla nowych i rozwijajacych si¢
firm

sadecki rynek nieruchomosci zapewnia dostgp do niedrogich
powierzchni biurowych dla nowych i rozwijajacych si¢ firm

oferta nieruchomosci do wynajgcia dla nowych i rozwijajacych
si¢ firm na Sadecczyznie jest duza

wydatki zwigzane z podstawowymi mediami (gaz, woda, prad,
kanalizacja) stanowia znaczaca pozycj¢ w strukturze kosztow
firm

koszty satysfakcjonujacego dostepu do ustug
telekomunikacyjnych (telefon, Internet, itp.) sa niskie

dostgpna infrastruktura techniczna (drogi, media, komunikacja,
gospodarka odpadami) pozwala na powstawanie nowych i
rozwdj istniejacych firm

E]l =2 m3 4
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Obszar/uwarunkowie rozwoju

system edukacji (szkolnictwo $rednie i

badania i rozwoj, transfer wiedzy i

Wyzsze)

technologii

instytucje otoczenia biznesu

samorzadu lokalnego

istnieje potrzeba rozbudowy wspotpracy pomigdzy
przedsigbiorcami a srodowiskiem naukowym

szkoty $rednie / uczelnie chetnie podejmuja wspdtprace z
przedsigbiorcami

szkoty $rednie/ uczelnie dobrze przygotowuja swoich
absolwentow do pracy w sektorze przedsigbiorstw

szkoty $rednie/ uczelnie dobrze przygotowuja do zatozenia i
rozwijania wlasnej firmy

zaplecze naukowo-techniczne skutecznie wspiera powstawanie
startupow

firmy sta¢ na pozyskanie najnowszych technologii

wystepuje rowny dostep do nowych badan i technologii
niezaleznie od rozmiaréw i czasu funkcjonowania firmy

uczelnie wyzsze i osrodki badawcze skutecznie transferuja nowe
technologie, naukg i inne rodzaje wiedzy do firm

przedsigbiorcy maja dostgp do osrodkow naukowych i
badawczych, ktore zapewniaja skuteczne wsparcie dla firm /
osrodki naukowe i badawcze zapewniaja skuteczne wsparcie dla
firm

pracownicy instytucji otoczenia biznesu (wyzej wymienionych)
sa kompetentni w zakresie wspierania przedsigbiorcow

przedsigbiorcy maja dostgp do klastrow, ktore zapewniaja
skuteczne wsparcie dla firm

przedsigbiorcy maja dostgp do parkow technologicznych, ktore
zapewniajg skuteczne wsparcie dla firm / parki technologiczne
zapewniajg skuteczne wsparcie dla firm

potencjalni/nowi przedsigbiorcy maja dostep do inkubatoréw
przedsigbiorczosci, ktore zapewniaja skuteczne wsparcie dla
firm

wladze samorzadowe prowadza dziatania zmierzajace do
utworzenia specjalnych stref ekonomicznych

tworzone s3 miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego
ulatwiajace inwestowanie na terenie gminy/miasta

pracownicy urzgdu gminy/miasta sa kompetentni w zakresie
merytorycznej obstugi przedsigbiorcow

widoczna jest aktywnos$¢ wiadz samorzadowych w zakresie
tworzenia warunkow sprzyjajacych rozwojowi
przedsigbiorczosci

wiadze lokalne (gminne/miejskie) oferuja szeroki zakres
pomocy i wsparcia dla nowych i rozwijajacych si¢ firm

m]l =2 m3 4 m5
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Wykres 12. Ocena uwarunkowan zaktadania i rozwoju przedsigbiorczosci w subregionie sadeckim.
Zrédto: opracowanie wlasne.

—-109 -



Przedsigbiorczos¢, edukacja i samorzadnos$¢ jako filary potencjatu startupowego subregionu sadeckiego

Pierwszym z ocenianych czynnikow rozwoju byl system edukacji (z przyczyn
merytorycznych skoncentrowany wylacznie na poziomie szkolnictwa wyzszego i szkoty
sredniej). W kazdym z czterech stwierdzen skierowanych w tym aspekcie do
respondentow, grupa stanowigca od 29,4% do 38,8% badanych nie zaje¢ta zdecydowanego
stanowiska (ocena 3). Wiekszos¢, tj. 57,7%, badanych uwaza, ze istnieje potrzeba
rozbudowy wspolpracy pomiedzy przedsigbiorcami a srodowiskiem naukowym.
Przeciwnego zdania jest zaledwie niecale 10,0% badanych przedsigbiorcow.

Nastepujace stwierdzenia: ,,szkoty srednie/uczelnie chetnie podejmujg wspotprace
z przedsigbiorcami”, ,,szkoly Srednie/uczelnie dobrze przygotowuja swoich absolwentow
do pracy w sektorze przedsi¢biorstw” czy ,,szkoty $rednie/uczelnie dobrze przygotowu;ja
do zalozenia 1 rozwijania wlasnej firmy”, nie zyskaly uznania badanych, gdyz wystapila
duza liczno$¢ odpowiedzi z oceng negatywna, przy czym respondenci w wiekszosci
(55,3%) nie zgadzali si¢ ze stwierdzeniem, Ze szkota Srednia/uczelnia przygotowuje
do prowadzenia wiasnej dziatalnosci. Badani wyraznie wskazywali na niedoskonatos$ci
systemu edukacji w kontekscie przygotowania absolwentow do wyzwan rynku pracy
| prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Wskazuje to na koniecznos$¢ zacie$nienia
wspotpracy srodowiska naukowego z przedsigbiorcami, co moze przyczynic si¢ do lepszego
dopasowania programoéow nauczania do realnych potrzeb biznesu i gospodarki.

Kolejna dokonana ocena — dotyczaca badan, rozwoju oraz transferu wiedzy
I technologii w subregionie sagdeckim — wykazata, ze wigkszos¢ badanych osob, tj.
ponad 50% wszystkich odpowiedzi w kazdym z ocenianych stwierdzen, miato silnie
negatywny (1) lub negatywny (2) charakter. Jedynie niewielka grupa respondentow,
tj. miedzy 5,9% a 15,3% badanych, wyrazita opini¢ pozytywna. Pozostali przedsigbiorcy
nie mieli wyraznego zdania na ten temat. Negatywne oceny respondentéw mogg wynikaé
z braku efektywnego transferu nowych technologii 1 wiedzy ze strony uczelni oraz os§rodkow
badawczych do firm. Moze to oznaczac, ze wspolpraca migdzy sektorem nauki a biznesem
jest ograniczona lub mato efektywna. Niska ocena rownego dostgpu do nowych badan
I technologii, niezaleznie od rozmiaru czy doswiadczenia firmy, wskazuje takze na
istniejgce nierownosci na drodze mozliwosci osiggania rozwoju technologicznego
przedsigbiorstw, cho¢ szczegodlnie dotyczy to matych lub nowo powstatych przedsigbiorstw.

Kolejnym problemem jest brak badz niewystarczajace wsparcie finansowe
przedsigbiorstw w aspekcie rozwijania lub pozyskiwania nowych technologii, ktore
moze tworzy¢ bariery rozwojowe lub obniza¢ efektywnos$¢ dziatan, ze wzgledu na
zapuszczenie technologiczne firm.

Negatywne oceny dotyczace wsparcia naukowo-technicznego dla startupow
wskazuja, ze potencjal tego obszaru nie jest w petni wykorzystywany, co moze hamowac
rozwoj innowacyjnych przedsigbiorstw. Wszystkie te czynniki pokazuja, ze istnieje
potrzeba podjecia skuteczniejszych dziatan, ktére umozliwia lepsza wspotprace migdzy
nauka a biznesem oraz stworzg odpowiednie warunki do rozwoju innowacji 1 technologii.

Instytucje otoczenia biznesu wypadty najgorzej w catym zestawieniu, ze wzgledu
na brak najwyzszej oceny (5) w kazdej z pigciu kategorii. Najwiecej pozytywnych ocen
na poziomie 4 uzyskaty stwierdzenia: ,,potencjalni/nowi przedsigbiorcy maja dostep
do inkubatoréw przedsigbiorczos$ci, ktore zapewniajg skuteczne wsparcie dla firm”
I ,,pracownicy instytucji otoczenia biznesu (wyzej wymienionych) sag kompetentni
w zakresie wspierania przedsigbiorcoéw” (odpowiednio 16,5% oraz 15,3%). Grupa
nieposiadajaca zdania w tym temacie miesci si¢ w przedziale 29,4-34,1% badanych.
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Ze stwierdzeniami dotyczacymi dostepu do osrodkow badawczych, klastrow
I parkow technologicznych, nie zgadza si¢ ponad 60% pytanych. Z kolei, najbardziej
negatywnie zostato ocenione nastepujace stwierdzenie: ,,przedsi¢gbiorcy majg dostep do
parkdéw technologicznych, ktore zapewniajg skuteczne wsparcie dla firm/parki
technologiczne zapewniaja skuteczne wsparcie dla firm”, gdzie ponad 40% badanych
wystawito najnizsza ocene (1). Z pozostatymi stwierdzeniami nie zgadzato si¢ ponad
50% respondentow. Zaprezentowane dane wskazuja, ze instytucje otoczenia biznesu
majg istotne braki w zakresie efektywnosci 1 dostgpnosci do swiadczonego wsparcia.
Brak najwyzszych ocen w ktorejkolwiek z kategorii pokazuje, ze ich funkcjonowanie
jest ogolnie krytycznie oceniane przez respondentow.

Najlepiej wypadty inkubatory przedsi¢biorczosci i kompetencje pracownikow
instytucji otoczenia biznesowego, ktore otrzymaty stosunkowo najwigcej pozytywnych
ocen na poziomie 4. Niemniej jednak, duza grupa badanych (ok. 30,0%) nie miata zdania
na temat oceny tych instytucji, co moze $wiadczy¢ o ich ograniczonej widocznos$ci
lub niskim poziomie wykorzystania ustug przez przedsigbiorcow.

Najwiekszym problemem okazal si¢ dostep do parkoéw technologicznych, klastréw
I osrodkow badawczych, gdzie dominowaty opinie negatywne. Szczegolnie krytycznie
oceniono wsparcie oferowane przez parki technologiczne, co wymaga natychmiastowej
uwagi 1 dziatan naprawczych. Ogoélnie, wyniki wskazujg na potrzebg znaczacej poprawy
infrastruktury oraz ustug instytucji otoczenia biznesu, aby lepiej odpowiadaty one na
potrzeby przedsiebiorcdéw 1 efektywnie wspieraly ich rozwo;.

Samorzad lokalny jest instytucja, z ktora miat kontakt kazdy przedsigbiorca,
niezaleznie od formy prowadzonej dziatalno$ci. Dlatego badanych przedsigbiorcow
poproszono o oceng pigciu stwierdzen dotyczacych tej instytucji. Mozna zauwazy¢, ze
pozytywne oceny, podobnie jak w przypadku trzech wczes$niej analizowanych obszarow
uwarunkowan przedsigbiorczosci, pojawiajg si¢ sporadycznie i stanowig mniejszosc.
Bardzo podobnie jest w przypadku os6b niemajacych zdania w tym obszarze. Jednak dla
stwierdzenia: ,,pracownicy urzedu gminy/miasta sg kompetentni w zakresie merytorycznej
obstugi przedsiebiorcow” ta grupa osob z neutralnym stanowiskiem jest najwigksza
I wynosi 37,7%. Oceny negatywne ponownie dominuja nad ocenami pozytywnymi
i neutralnymi. Ponad 50% pytanych nie zgadza si¢ z zdaniami: ,,tworzone sg miejscowe
plany zagospodarowania przestrzennego utatwiajgce inwestowanie na terenie gminy/
miasta” I ,,pracownicy urzedu gminy/miasta sag kompetentni w zakresie merytorycznej
obstugi przedsigbiorcow”.

Z pozostatymi stwierdzeniami nie zgadza si¢ ponad 60% respondentow, z czego
dla ,,widocznej aktywnosci wtadz samorzadowych w zakresie tworzenia warunkow
sprzyjajacych rozwojowi przedsiebiorczosci” najnizsza oceng (1) wystawito 37,7% osob.

Analiza sugeruje wigc, ze przedsigbiorcy dostrzegaja niedostatki w dziataniach
samorzadu, ktore mogltyby sprzyja¢ rozwojowi biznesu, np. brak elastycznej polityki
planistycznej, niewystarczajace wsparcie merytoryczne czy brak aktywnosci w tworzeniu
specjalnych stref ekonomicznych. Oceny te wskazuja na potrzebg bardziej proaktywnego
podejscia wtadz lokalnych w budowaniu srodowiska przyjaznego przedsigbiorcom.

Istotny czynnik wspierajacy przedsigbiorczos¢, jakim sg dziatania rzadu,
w ostatecznej opinii przedsigbiorcéw zostat tez oceniony negatywnie. Ponad potowa
respondentow zgadza si¢, ze koszty otwarcia i prowadzenia dzialalnosci w Polsce sg
wysokie. Z tymi stwierdzeniami nie zgadza si¢ co pigty badany, a pozostali nie majq zdania.
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Kolejnymi barierami rozwoju przedsigbiorczo$ci, ktore wybrata niemal potowa
badanych przedsiebiorcoéw, s3: ,,obowigzujace podatki stanowig obcigzenie dla nowych
1 rozwijajacych si¢ firm”, a takze ,,niepewnos$¢ co do przysztych podatkow i regulacji
administracyjnych wobec nowych 1 rozwijajacych si¢ firm” oraz ,,radzenie sobie
z biurokracja publiczna, przepisami wymogami licencyjnymi”. Stanowig one wyzwanie,
gtéwnie dla nowych 1 rozwijajacych si¢ firm. Opinii na ten temat nie ma 20,0-29,4%
badanych. Oceny negatywne, podwazajgce te stwierdzenia, stanowig niewielkg cze$¢
uzyskanych odpowiedzi. Analiza pozostalych aspektow zwigzanych z aktywnoscia
rzadu dotyczacych: ,,dziatan zach¢cajacych do zalozenia firmy”, ,,czasu na uzyskanie
pozwolen i licencji”, ,,ofert pomocy z programu rzagdowego oraz rzgdowych programéw
wspierajacych”, pokazata, ze respondenci nie oceniajg dobrze dziatan panstwa. Najwigcej,
gdyz 42,4%, najnizszych ocen na poziomie 1 otrzymalo stwierdzenie: ,,podejmowana
przez rzad dziatania/decyzje (np. zamowienia publiczne, prawo, regulacje, licencje,
podatki) zach¢caja do zaktadania i rozwijania firm”. Ogdlne oceny negatywne (11 2)
stanowity wigkszos¢, czyli 55,3-71,8%, odpowiedzi. Grupa przedsigbiorcow identyfikujaca
si¢ z neutralng opinig (ocena 3) byta pod wzgledem licznosci podobna do oceniajacych
z poprzednich analiz, co tym bardziej pokazuje skale niezadowolenia z dziatan panstwa.

Podsumowujac powyzsze, mozna zauwazy¢, ze uzyskane wyniki badania
dotyczacego oceny dziatan rzadu w kontekscie wspierania przedsiebiorczosci w Polsce
wskazujg na powszechne niezadowolenie przedsigbiorcéw z obecnego stanu rzeczy.
Ponad polowa respondentow uwaza, ze koszty prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
sg wysokie, a system podatkowy oraz regulacje administracyjne stanowig powazne
obcigzenie dla nowych 1 rozwijajacych si¢ firm. Problemy zwigzane z biurokracja,
uzyskiwaniem licencji i zmiennoscia przepisow dodatkowo utrudniajg funkcjonowanie
przedsigbiorstw. Rowniez ponad 50% badanych wskazuje na negatywne oceny rzagdowych
dziatan zachecajacych do zaktadania firm i programow wsparcia. Wnioski te sugeruja,
ze potrzebne sg pilne reformy w zakresie uproszczenia procedur, zmniejszenia obcigzen
podatkowych oraz zapewnienia wigkszej stabilno$ci prawnej, aby stworzy¢ bardziej
sprzyjajace warunki do rozwoju przedsiebiorczosci w Polsce.

Ocena infrastruktury komercyjnej 1 ustugowej przez badanych przedsigbiorcow
pokazuje, ze lokalni przedsigbiorcy sg w najwigkszym stopniu zadowoleni z dostgpnych
na rynku ksiggowych (42,4%) i 0s6b z branzy IT (35,3%). Dla kazdego ze stwierdzen
w ankiecie pojawia si¢ do$¢ duza liczno$¢ ocen 3 wskazujacych na brak opinii
badanych na zadany temat (od 30,6% do 45,9% o0s6b). Najstabiej w ocenie wypadto
stwierdzenie zwigzane z ,,kosztami zatrudnienia podwykonawcow” (56,5%).

Pozostale oceny sa do siebie zblizone, ale z przewaga negujacych stwierdzenie
dotyczace ,.tatwego dostepu do specjalistow z réznych branz”. Ogolnie mozna zauwazyc¢,
ze przedsigbiorcy dostrzegaja pozytywne 1 negatywne aspekty dostgpnosci ustug na rynku.
Pozytywne opinie dotycza gtdwnie sektora ksiegowego 1 IT, co moze sugerowac
rosnacg role tych obszarow w rozwoju firm. Z drugiej strony, wysoki odsetek oséb bez
wyrobionej opinii wskazuje na brak pelnej wiedzy na temat dostepnosci tego typu
ustug lub potrzeby korzystania z nich. Problemy zwigzane z kosztami zatrudniania
podwykonawcow i dostepnoscia specjalistow wskazujg na trudnosci, ktore mogg stanowié
barier¢ dla rozwoju matych i §rednich przedsigbiorstw. Wnioski te moga sugerowac
potrzebe dalszego rozwoju rynku ustug specjalistycznych, a takze poprawy dostepu
do wykwalifikowanych pracownikow, szczegdlnie w obliczu rosngcej konkurencji.
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Ostatnim badanym obszarem by#a infrastruktura techniczna subregionu sadeckiego.
Wszystkie oceniane stwierdzenia w ankiecie zwigzane z rynkiem nieruchomosci majg
bardzo zblizone wyniki. W grupie badanych migdzy 27,01% a 47,1% os6b nie ma
wyrobionego zdania w tych analizowanych kwestiach, a osoby zgadzajace si¢ z tymi
stwierdzeniami stanowig miedzy 6,1% a 12,9% badanej populacji. Pozostata, dominujaca,
cze$¢ badanych postawita oceny negatywne na poziomie 11 2. Taka ocena pokazuje,
ze rynek nieruchomosci w subregionie sagdeckim nie spetnia oczekiwan wiekszosci
badanych. Wiele 0oso6b nie ma wyrobionego zdania na temat dostepnosci oferty dla
nowych firm, podczas gdy ci, ktérzy ocenili rynek nieruchomosci, przewaznie wskazali
na jego stabos$ci/mankamenty. Zdecydowana wigkszos¢ respondentow uznata dostepnosé
nieruchomosci do wynajecia za niewystarczajacag zarowno w przypadku powierzchni
biurowych, jak 1 nadajacych si¢ na dziatalno$¢ produkcyjna.

Zakres udzielonych odpowiedzi respondentéw, dotyczacych pozostatych
aspektow mieszczacych si¢ w ramach obszaru infrastruktury technicznej, ma bardzo
zblizong strukture ocen niskich (1 i 2), a takze wysokich (4 oraz 5). Grupa osob, ktore
udzielity neutralnych odpowiedzi (ocena 3), lokowata si¢ pomigdzy 24,7% a 43,5%
badanych. Przewaga pozytywnych ocen wystepowata dla takich stwierdzen, jak:
,wydatki zwigzane z podstawowymi mediami (gaz, woda, prad, kanalizacja) stanowig
znaczgcg pozycje w strukturze kosztow firm” (43,5% odpowiedzi) oraz ,,koszty
satysfakcjonujacego dostepu do ustug telekomunikacyjnych (telefon, Internet itp.) sa
niskie” (31,8% odpowiedzi). Przewaga minimalna negatywnych ocen nad pozytywnymi
wystapita w przypadku stwierdzenia ankietowego: ,,dostgpna infrastruktura techniczna
(drogi, media, komunikacja, gospodarka odpadami) pozwala na powstawanie nowych
1 rozwoj istniejacych firm” (41,2%).

Przedstawione wyniki badan wskazujg na istnienie zréznicowanych opinii
przedsigbiorcow dotyczacych kwestii infrastruktury technicznej subregionu sadeckiego,
z zaznaczonym istotnym odsetkiem oséb nieposiadajagcych wyrobionej opinii. Do$¢
pozytywnie zostaly ocenione koszty ,,dostepu do ustug telekomunikacyjnych”, ale za
to nieco stabiej koszty podstawowych mediow (gaz, woda, prad)”. W kwestii opinii
na temat ,,infrastruktury technicznej (drogi, media czy gospodarka odpadami)” oceny
byly juz mniej jednoznaczne, z minimalng przewaga niskich negatywnych ocen (1) i (2),
co wskazuje na potrzebe dalszych inwestycji 1 usprawnien w tym zakresie.

Wyniki badania wskazujg na konieczno$¢ poprawy wspolpracy pomigdzy
przedsiebiorcami a srodowiskiem naukowym, szczeg6lnie w zakresie przygotowania
absolwentow do wyzwan rynku pracy i prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej.

Zidentyfikowano tez potrzebe zwigkszenia efektywnosci transferu technologii
1 wsparcia dla startupdw, by wspiera¢ innowacje w biznesie. Instytucje otoczenia biznesu
I wladze samorzgdowe powinny skupi¢ si¢ na poprawie dostepnosci ushug i elastycznosci
w polityce planistycznej, aby lepiej wspiera¢ rozwoj przedsigbiorczosci. Konieczne
sg tez reformy w obszarze rzagdowej polityki podatkowej 1 administracyjnej, by stworzy¢
korzystniejsze warunki do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j.

Usrednienie wynikow oceny dotyczacej uwarunkowan zaktadania i rozwoju
przedsigbiorczosci w subregionie sgdeckim (wykres 13) potwierdza zaprezentowang
wyzej analize.
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Obszar/uwarunkowie rozwoju

infrastruktura komercyjna i usugowa

dziatania rzadu

infrastruktura techniczna

koszty prowadzenia nowych/rozwijajacych si¢ firm sa wysokie

koszty rozpoczgcia dziatalno$ci nowych firm sg wysokie

rzadowe programy wspierajace nowe i rozwijajace si¢
przedsigbiorstwa sa skuteczne

oferta pomocy z programu rzadowego dla nowych lub
rozwijajacych sig firm obejmuje wszystkich przedsigbiorcow

radzenie sobie z biurokracja publiczna, przepisami i wymogami
licencyjnymi stanowi duze wyzwanie dla nowych i rozwijajacych
si¢ firm

wystepuje niepewnosé co do przysztych podatkow i regulacji
administracyjnych wobec nowych i rozwijajacych si¢ firm

obowigzujace podatki stanowig obcigzenie dla nowych i
rozwijajacych si¢ firm

czas uzyskania wigkszo$ci wymaganych zezwolen i licencji nie
stanowi ograniczenia dla rozwoju firm

podejmowana przez rzad dzialania/decyzje (np. zamowienia
publiczne, prawo, regulacje, licencje, podatki) zachgcaja do
zaktadania i rozwijania firm

przedsigbiorcy maja tatwy dostep do nowych technologii i
narzedzi IT

na rynku wystegpuje tatwy dostep do dobrych i profesjonalnych
specjalistow z branzy IT (zajmujacych si¢ analizg danych,
programowanie, itp.)

na rynku wystgpuje tatwy dostep do dobrych i profesjonalnych
ustug bankowych

na rynku wystegpuje tatwy dostep do dobrych i profesjonalnych
ksiggowych

na rynku wystepuje tatwy dostep do dobrych i profesjonalnych
prawnikow

na rynku wystepuje tatwy dostgp do dobrych i profesjonalnych
pracownikow

koszty zwigzane z zatrudnieniem podwykonawcow, dostawcow i
konsultantow sa niskie dla firmy

przedsigbiorcy nie maja problemu z dostgpem do
podwykonawcow, dostawcow i konsultantow w celu zapewnienia
rozwoju nowych i istniejacych firm
sadecki rynek nieruchomosci zapewnia dostgp do niedrogich
powierzchni produkcyjnych dla nowych i rozwijajacych si¢ firm

sadecki rynek nieruchomosci zapewnia dostgp do niedrogich
powierzchni biurowych dla nowych i rozwijajacych si¢ firm

oferta nieruchomosci do wynajgcia dla nowych i rozwijajacych si¢
firm na Sadecczyznie jest duza

wydatki zwigzane z podstawowymi mediami (gaz, woda, prad,
kanalizacja) stanowia znaczaca pozycj¢ w strukturze kosztow firm

koszty satysfakcjonujacego dostepu do ustug
telekomunikacyjnych (telefon, Internet, itp.) sa niskie

dostepna infrastruktura techniczna (drogi, media, komunikacja,
gospodarka odpadami) pozwala na powstawanie nowych i rozwoj
istniejacych firm
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istnieje potrzeba rozbudowy wspotpracy pomig¢dzy
przedsigbiorcami a srodowiskiem naukowym

szkoty $rednie / uczelnie chetnie podejmuja wspotprace z
przedsigbiorcami

szkoty $rednie/ uczelnie dobrze przygotowuja swoich
absolwentow do pracy w sektorze przedsigbiorstw

szkoty $rednie/ uczelnie dobrze przygotowuja do zatozenia i
rozwijania wlasnej firmy

system edukacji (szkolnictwo $rednie i
Wyzsze)

zaplecze naukowo-techniczne skutecznie wspiera powstawanie
startupow

firmy sta¢ na pozyskanie najnowszych technologii

technologii

wystepuje rowny dostep do nowych badan i technologii
niezaleznie od rozmiaréw i czasu funkcjonowania firmy

uczelnie wyzsze i osrodki badawcze skutecznie transferuja nowe
technologie, nauke i inne rodzaje wiedzy do firm

badania i rozwdj, transfer wiedzy i

przedsigbiorcy maja dostep do osrodkéw naukowych i
badawczych, ktore zapewniaja skuteczne wsparcie dla firm /
osrodki naukowe i badawcze zapewniajg skuteczne wsparcie. .

pracownicy instytucji otoczenia biznesu (wyzej wymienionych) sa
kompetentni w zakresie wspierania przedsigbiorcow

przedsigbiorcy maja dostep do klastrow, ktore zapewniaja
skuteczne wsparcie dla firm

Obszar/uwarunkowie rozwoju

przedsigbiorcy maja dostep do parkéw technologicznych, ktore
zapewniaja skuteczne wsparcie dla firm / parki technologiczne
zapewniaja skuteczne wsparcie dla firm

instytucje otoczenia biznesu

potencjalni/nowi przedsigbiorcy maja doste¢p do inkubatorow
przedsigbiorczosci, ktore zapewniaja skuteczne wsparcie dla firm

wtadze samorzadowe prowadza dziatania zmierzajace do
utworzenia specjalnych stref ekonomicznych

tworzone s3 miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego
ufatwiajace inwestowanie na terenie gminy/miasta

pracownicy urz¢du gminy/miasta sa kompetentni w zakresie
merytorycznej obstugi przedsigbiorcow

samorzadu lokalnego

widoczna jest aktywno$¢ wiadz samorzadowych w zakresie
tworzenia warunkow sprzyjajacych rozwojowi przedsigbiorczosci

wiadze lokalne (gminne/miejskie) oferuja szeroki zakres pomocy i
wsparcia dla nowych i rozwijajacych si¢ firm

1

)l

2,0 2,5 30

w
[3)]
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Srednia ocen

Wykres 13. Srednie dla oceny uwarunkowan w zakresie zaktadania i rozwoju przedsiebiorczosci
w subregionie sadeckim.
Zrédto: opracowanie wlasne.
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Wyniki oceny systemu edukacji w konteks$cie wspotpracy z przedsiebiorstwami
oraz przygotowania absolwentow do pracy, wskazujg na istotne obszary wymagajace
poprawy. Srednia ocena, wynoszaca 2,33, dla przygotowania do zatozenia i rozwijania
wlasnej firmy sugeruje, ze szkoly Srednie 1 uczelnie w niewielkim stopniu wspieraja
rozwoj przedsigbiorczosci wsrod uczniow 1 studentow. Programy nauczania wydajg si¢
niedostosowane do potrzeb mtodych osob, ktore chciatyby rozpoczaé wtasng dziatalnosé
gospodarcza. W zakresie przygotowania absolwentow do pracy w sektorze przedsiebiorstw
wynik na poziomie 2,55 tez wskazuje na niedostatki w wyposazaniu ich w praktyczne
umiejetnosci i wiedze odpowiadajagcg wymaganiom rynku pracy. Ocena wspolpracy
szkot srednich 1 uczelni z przedsiebiorcami, wynoszaca 2,74, pokazuje, ze cho¢ pewne
dziatania w tym zakresie sg podejmowane, t0 jednak wcigz pozostaja one na niskim
poziomie. Z kolei wynik 3,79 dla potrzeby rozbudowy wspotpracy miedzy przedsigbiorcami
a srodowiskiem naukowym sugeruje, ze badani dostrzegajag wyrazny potencjat oraz
konieczno$¢ wiekszego zaangazowania obu stron w realizacj¢ wspdlnych projektow.
Wyniki te wskazuja na potrzebe wprowadzenia zmian zarowno w programach nauczania,
jak 1 w sposobach funkcjonowania instytucji edukacyjnych, aby lepiej odpowiadaty
one na potrzeby gospodarki i rynku pracy.

Wyniki dotyczace badan, rozwoju oraz transferu wiedzy 1 technologii ukazuja
obraz systemu, ktory nie w pelni spetnia oczekiwania w tym zakresie. Srednia ocena
skuteczno$ci transferu nowych technologii, nauki 1 innych rodzajéw wiedzy do firm,
wynoszaca 2,38, wskazuje, ze uczelnie i osrodki badawcze nie sg postrzegane jako
efektywnie dziatajace w obszarze przekazywania wynikéw swoich badan do sektora
przedsi¢biorstw. Podobnie nisko oceniono réwny dostep do badan oraz technologii,
niezaleznie od rozmiaru i czasu funkcjonowania firmy, gdzie srednia wyniosta 2,31.
Wynik ten moze sugerowac, ze mniejsze 1 mtodsze firmy napotykaja wigksze bariery
w dostepie do nowoczesnych rozwigzan technologicznych, co moze ogranicza¢ ich
rozwo0j 1 innowacyjnos¢. Jeszcze nizej oceniono zdolnos¢ firm do finansowania
najnowszych technologii, uzyskujac srednig 2,28, co wskazuje na istotne ograniczenia
finansowe w tym zakresie. Najnizsza §rednia w tej czesci badania, wynoszaca 2,20, odnosi
si¢ do skutecznos$ci zaplecza naukowo-technicznego we wspieraniu powstawania
startupOw. Sugeruje to, ze infrastruktura badawczo-rozwojowa nie spetnia swojej roli
w wystarczajacym stopniu, aby efektywnie wspiera¢ przedsigbiorstwa na wczesnym
etapie ich rozwoju. Wyniki te wskazujg na potrzeb¢ wzmocnienia wspolpracy miedzy
sektorem nauki a biznesem, zwickszenia dostgpnosci wynikow badan i poprawy warunkow
finansowych dla przedsigbiorstw chcacych korzysta¢ z nowoczesnych technologii.

Oceny instytucji otoczenia biznesu wskazujg na ich ograniczong skutecznos¢
we wspieraniu przedsigbiorcow. Srednia ocena dostepu potencjalnych oraz nowych
przedsigbiorcow do inkubatoréw przedsigbiorczosci, wynoszaca 2,42, sugeruje, ze cho¢
inkubatory sg dost¢pne, to ich wsparcie jest postrzegane jako umiarkowanie efektywne
1 niewystarczajace do petnego wsparcia firm na wezesnym etapie rozwoju. Jeszcze nizsza
ocena (2,02) dotyczy parkéw technologicznych, co wskazuje na ich szczegolnie niskg
skuteczno$¢ w dostarczaniu wsparcia dla przedsigbiorcow. Wynik ten moze $wiadczy¢
o niedostatecznej infrastrukturze, ograniczonym doste¢pie do zasobow lub niewystarczajgcej
wspotpracy z firmami. Podobny problem zauwazono w przypadku klastrow, ktore
oceniono na 2,05, co sugeruje, ze ich rola w stymulowaniu wspotpracy oraz wspieraniu
przedsigbiorstw pozostaje marginalna. Kompetencje pracownikdw instytucji otoczenia
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biznesu oceniono na 2,36, co wskazuje na potrzeb¢ podnoszenia ich kwalifikacji oraz
lepszego dostosowania dziatan do potrzeb przedsiebiorcoOw. Dostep przedsigbiorcow
do o$rodké6w naukowych 1 badawczych oceniono na 2,16, co pokazuje, ze wspotpraca
miedzy nauka a biznesem w tym obszarze pozostaje staba. Wyniki te wskazuja na
potrzebe wzmocnienia infrastruktury instytucji otoczenia biznesu, poprawy ich
dostgpnosci, a takze zwiekszenia kompetencji pracownikow, by skuteczniej wspierac
rozwoj przedsigbiorstw.

Dziatania samorzadu lokalnego tez zostaty ocenione bardzo nisko. Srednia ocena,
wynoszaca 2,06, dotyczaca zakresu pomocy oferowanej przez wtadze lokalne nowym
1 rozwijajacym si¢ firmom, pokazuje, ze przedsigbiorcy nie otrzymujg wystarczajacego
wsparcia w inicjatywach podejmowanych przez samorzady. Podobnie niska ocena (2,05)
odnosi si¢ do aktywnosci wtadz samorzagdowych w tworzeniu warunkow sprzyjajacych
rozwojowi przedsigbiorczosci, co moze oznaczaé brak widocznych i skutecznych dziatan
w tym zakresie. Kompetencje pracownikow urzedéw gminnych i miejskich oceniono
nieco wyzej (2,40), co sugeruje, ze istniejg pewne pozytywne aspekty w obstudze
merytorycznej przedsiebiorcow, choé wciaz pozostaje przestrzen do poprawy. Srednia
ocena 2,29 dotyczaca tworzenia miejscowych planow zagospodarowania przestrzennego
utatwiajacych inwestowanie pokazuje, ze dziatania w tym zakresie sg prowadzone,
ale ich efektywnos¢ jest ograniczona. Z kolei wynik 2,18 w odniesieniu do dzialan wtadz
samorzadowych zmierzajacych do utworzenia specjalnych stref ekonomicznych wskazuje
na brak zdecydowanych krokdw w tym obszarze. Ogét uzyskanych wynikoéw sugeruje,
ze dzialania samorzadow lokalnych sg niewystarczajace, a ich efektywnos¢ w zakresie
wspierania przedsigbiorcOw wymaga znacznego usprawnienia zarowno pod katem
inicjatyw infrastrukturalnych, jak 1 poprawy jako$ci obstugi administracyjne;.

Ocena dziatan rzadu w zakresie wspierania przedsigbiorczosci wskazuje na
znaczne trudnosci, z jakimi borykaja si¢ nowe 1 rozwijajace si¢ firmy, a takze na ogolne
niezadowolenie z podejmowanych dziatan. Srednia ocena 1,89 dotyczaca wptywu dziatan
rzadu, takich jak: zamoéwienia publiczne, regulacje, podatki czy licencje, na zachecanie
do zaktadania i rozwijania firm, sugeruje, ze przedsi¢biorcy postrzegaja te dziatania jako
wysoce niewystarczajace lub wrecz utrudniajace rozwoj dziatalnosci. Czas uzyskania
wigkszos$ci zezwolen i licencji oceniony na 2,33 tez wskazuje na istotne ograniczenia
proceduralne, cho¢ jest to nieco mniej krytycznie oceniony obszar w poréwnaniu
Z pozostatymi. Jedng z wyzszych ocen uzyskato stwierdzenie, ze czas uzyskania zezwolen
nie stanowi duzej przeszkody, gdzie $rednia wyniosta 3,31, co moze oznacza¢ pewng
poprawe w obszarze administracyjnym. Jednak kolejne wyniki wyraznie podkreslaja
powazne problemy, takie jak: wysokie obcigzenie podatkowe i duza niepewnos¢ co do
przysztych regulacji administracyjnych, z ocenami wynoszacymi odpowiednio 3,511 3,55.
Wskazuje to na znaczace ryzyko, ktore przedsigbiorcy muszg bra¢ pod uwage w swojej
dziatalnosci. Rzadowe programy wspierajace przedsigbiorczos¢, ocenione na (2,27),
a takze ich dostgpnos¢ dla wszystkich przedsiebiorcéw, oceniona na (2,29), wskazuja,
ze pomoc jest postrzegana jako nieskuteczna i mato dostgpna. Koszty rozpoczgcia
dziatalnos$ci (3,47) i jej prowadzenia (3,60) zostaty ocenione dos¢ wysoko, co podkresla
finansowe wyzwania zwigzane z przedsigbiorczoscig. Wyniki wskazujg wigc na potrzebe
glebokich zmian systemowych, majacych na celu obnizenie kosztow oraz obcigzen
administracyjnych, wigkszg stabilnos¢ regulacyjng i skuteczniejsze wsparcie rzadowe
w rozwoju przedsigbiorstw.
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Analiza dotyczaca infrastruktury komercyjnej i ustugowej ukazuje mieszany
obraz mozliwosci wspierania przedsiebiorstw w ich rozwoju. Respondenci wskazuja
zarOwno na obszary zadowalajace, jak i te, ktore wymagaja usprawnien. Dostep do
podwykonawcow, dostawcow 1 konsultantow, oceniony na 2,85, sugeruje, ze przedsigbiorcy
napotykaja umiarkowane trudnosci w tym zakresie, co moze wptywac na tempo
i efektywnos¢ rozwoju nowych oraz juz istniejgcych firm. Nizsza ocena, wynoszaca 2,41,
odnosi si¢ do kosztow zwigzanych z zatrudnieniem podwykonawcéw 1 konsultantow,
wskazujac na ich relatywnie wysoka barier¢ dla firm. Dostep do profesjonalnych
pracownikow oceniono na 2,35, co podkresla problemy zwigzane z rynkiem pracy
I trudnosci w pozyskiwaniu wykwalifikowanej kadry. Dost¢p do dobrych prawnikow
uzyskat z kolei érednig oceng 2,67, co wskazuje na nieco lepsza sytuacje w obszarze
ustug prawnych, cho¢ wcigz pozostaje miejsce na poprawe. Wyraznie lepiej oceniono
dostep do ksiegowych i ushug bankowych, ktore uzyskaty odpowiednio oceny 3,191 3,21.
Oznacza to, ze te obszary infrastruktury komercyjnej funkcjonuja na stosunkowo dobrym
poziomie 1 sg bardziej dostgpne dla przedsigbiorcoéw. Dostepnos¢ specjalistow z branzy
IT, takich jak analitycy danych czy programisci, zostata oceniona na 2,89, co sugeruje
umiarkowang dostgpnos¢, cho¢ nadal istniejg trudnosci w tym obszarze. Podobna ocena
— 2,73, dotyczy dostepu do nowych technologii i narzedzi IT, co wskazuje na potrzebe
dalszego rozwoju infrastruktury wspierajacej transformacj¢ cyfrowa przedsiebiorstw.

Wyniki dotyczace infrastruktury technicznej wskazuja na zréznicowany poziom
satysfakcji przedsigbiorcow, jesli chodzi o warunki umozliwiajgce powstawanie oraz
rozwoj firm. Ocena dostepnej infrastruktury technicznej, obejmujacej drogi, media,
komunikacje¢ 1 gospodarke odpadami, na poziomie 2,85, sugeruje, ze cho¢ podstawowe
potrzeby s3 w pewnym stopniu zaspokajane, istnieje przestrzen do poprawy, zwlaszcza
w zakresie jakosci, a takze dostepnosci tych ustug. Koszty zwigzane z ustugami
telekomunikacyjnymi, ocenione na 3,15, sg postrzegane jako stosunkowo niskie, co
moze sprzyja¢ rozwojowi firm korzystajacych z telefonii i Internetu. Jednak wydatki
zwigzane z podstawowymi mediami, takimi jak gaz, woda, prad czy kanalizacja,
ocenione na 3,33, wskazujg na postrzeganie przez przedsigbiorcow tych wydatkow
jako znaczacego obcigzenia finansowego dla przedsigbiorstw, co moze negatywnie
wplywaé na ich rentownos¢, szczegdlnie w przypadku mniejszych firm. Oferta
nieruchomos$ci do wynajecia dla nowych 1 rozwijajacych si¢ firm na Sadecczyznie
uzyskata oceng 2,58, co sugeruje, ze przedsigbiorcy dostrzegaja ograniczong dostepnosé¢
odpowiednich przestrzeni. Najnizej oceniono dostgpnosé niedrogich powierzchni
biurowych (2,21) i produkcyjnych (2,15), co wskazuje na szczegdlnie powazne bariery
zwigzane z kosztami wynajmu nieruchomos$ci. Wysokie koszty wynajmu oraz
prawdopodobnie niewielka dostepnos¢ przestrzeni biurowych oraz produkcyjnych
moga ogranicza¢ mozliwosci rozwoju nowych firm oraz inwestycji w regionie.
Podsumowujac, chociaz telekomunikacja wypada stosunkowo dobrze, to koszty
podstawowych mediow oraz ograniczona dostgpnos¢ nieruchomosci stanowig istotne
wyzwania dla przedsigbiorcow, co podkres§la koniecznos$¢ inwestycji w rozwoj
infrastruktury technicznej 1 rynku nieruchomosci w regionie.

Odpowiedzi przedsigbiorcow na pytanie dotyczace aspektow ich dziatalnosci,
ktore wymagaja poprawy, wskazuja, ze uznaja oni kilka kluczowych obszaréw za
wymagajace zmian w celu zwigkszenia szans na rozwdj ich firm (wykres 14).
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infrastruktura techniczna dziatania samorzadu lokalnego
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ustugowa system edukacji

badania i rozwdj, transfer wiedzy
i technologii

Wykres 14. Odsetek wskazan respondentéw dotyczacy obszaréw wymagajacych zmian w celu
zwiekszenia szans na rozwoj przedsigbiorstwa (% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.

Najwigkszy odsetek respondentow — az 61,2%, wskazat na finanse jako obszar
wymagajacy poprawy. Przedsigbiorcy podkreslaja potrzebe dostepu do lepszego
finansowania, co moze obejmowac zarowno kredyty, jak tez inne formy wsparcia
finansowego, ktore umozliwig dalszy rozwoj firm, zwtaszcza w trudnych okresach.
Drugim istotnym obszarem, wskazanym przez 57,7% respondentow, sga dziatania
rzadu. Przedsigbiorcy zwracajg uwage na konieczno$¢ poprawy polityki rzagdowe;j,
ktora moze obejmowac zmiany w regulacjach, obnizenie obcigzen podatkowych czy
wprowadzenie utatwien administracyjnych, ktore zwigksza konkurencyjnos¢ oraz
innowacyjnos¢ firm. Jest to istotne, gdyz stabilne i sprzyjajace regulacje prawne moga
stanowi¢ fundament dla rozwoju startupow 1 mtodych firm. Trzecim obszarem, ktory
wzbudza duzg uwagg, jest System edukacji (30,6%). Respondenci sugeruja w tym wypadku,
ze edukacja w Polsce powinna by¢ lepiej dostosowana do potrzeb rynku pracy i potrzeb
innowacyjnych firm. Wiekszy nacisk na ksztatcenie przedsiebiorcze, umiejetnosci
technologiczne i praktyczne przygotowanie do pracy moze w przysztosci przyczynic
si¢ do lepszej jakosci kadr, co wptynie na rozwoj firm. Pozostale obszary, takie jak:
infrastruktura komercyjna i ustugowa (18,8%), badania oraz rozw¢j, transfer wiedzy
i technologii (22,4%) oraz dziatania samorzadu lokalnego (31,8%), zostaly wskazane, ale
w mniejszym stopniu. Wydaje si¢ wigc, ze przedsigbiorcy postrzegaja te elementy jako
wspierajace, cho¢ nie tak kluczowe jak finanse, polityka rzadowa i system edukacji.

Infrastruktura techniczna oraz instytucje otoczenia biznesu zostaly wskazane
W najmniejszym stopniu, co sugeruje, ze przedsigbiorcy uznajg te obszary za mniej
problematyczne w kontekscie rozwoju ich firm. Mozliwe, ze obecna infrastruktura
techniczna i instytucje biznesowe juz spetniaja ich oczekiwania lub przedsi¢biorcy
preferuja inne obszary wsparcia, ktore bardziej bezposrednio wplywajg na ich rozwdj.

Podsumowujac powyzsze, mozna stwierdzi¢, ze przedsi¢biorcy w subregionie
sadeckim skupiajg si¢ na trzech gtownych obszarach: finansach, dzialaniach rzadu
I edukacji. Zmiany w tych dziedzinach mogg znaczaco zwigkszy¢ szanse rozwoju
przedsigbiorstw, zwlaszcza startupow, ktore wymagajg elastycznego i innowacyjnego
podejscia do wsparcia w poczatkowych etapach dziatalnosci.

-119 -



Przedsigbiorczos¢, edukacja i samorzadnos$¢ jako filary potencjatu startupowego subregionu sadeckiego

7. KOMPETENCJE PRZEDSIEBIORCZE UCZNIOW
SUBREGIONU SADECKIEGO W $WIETLE BADAN
WLASNYCH

W badaniu ankietowym, w ktérym uczestniczyli uczniowie szkot srednich,
uzyskano 832 poprawnie uzupetnione ankiety. W badanej probie wigkszos$¢ stanowili
uczniowie technikum (59,6%), nast¢pnie liceum (29,9%) i szkot branzowych (10,5%).
Przewazaty osoby w wieku 17 lat (46,3%), gdyz gtownie odpowiadali uczniowie klas 11
(69,8%). Wsrod ankietowanych 52,3% stanowity kobiety, a 39,6% to mezczyzni. Peing
strukture proby badawczej przedstawiono w tabeli 4.

Tabela 4
Struktura proby badawczej
Specyfikacja } Struktura

Liczba %

Szkota branzowa 87 10,5

Szkola Liceu@ ogolnoksztatcace 249 29,9
Technikum 496 59,6

16 120 14,4

17 385 46,3

Wiek [lata] 18 241 29,0
19 60 7,2

20 26 3,1

3 581 69,8

Klasa 4 185 22,3
5 66 7,9

Miasto Nowy Sacz 126 15,1

Miejsce zamieszkania Pow?at qorlicki : LS 13,8
Powiat limanowski 350 42,1

Powiat nowosadecki 241 29,0

Kobieta 435 52,3

Ple¢ Mezczyzna 330 39,6
Nie chce podawad 67 8,1

Razem 832 100

Zrodto: opracowanie wlasne.

W ankiecie poproszono respondentow o ocen¢ wlasnych kompetencji we
wskazanych obszarach w skali 1-5, gdzie 1 to ocena negatywna, a 5 — pozytywna.
Pelng strukture udzielonych odpowiedzi pokazano w tabeli 5.
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Tabela 5

Ocena kompetencji w wybranych obszarach dokonana przez uczniow szkot srednich w skali
od 1do 5, gdzie 1 oznacza brak kompetencji, a 5 to kompetencje na najwyzszym mozliwym poziomie
(% wskazan)

Ocena

Kompetencja
112 |3 4]|5

Ogolna skuteczno$¢ w realizacji planéw zyciowych

. . . 529 |13,22 38,82 | 31,37 11,30
1 przedsigwzie

Kompetencje komunikacji migdzyludzkiej i budowania

B 6,97 | 16,47 | 27,04 | 30,89 | 18,63
relacji

Kompetencje przewodzenia w grupie i zarzadzania zespotem | 853 | 16,95 3185|2656 16,11

Kompetencje w zakresie planowania, organizowania,

. . .. . 3 6,49 | 15,02 | 31,37 | 31,85 | 15,27
koordynowania dziatan/akcji/przedsigwzigé

Kompetencje w zakresie zarzadzania finansami 11,78 17,55/ 29,93 | 24,16 | 16,58

Kompetencje zwigzane z prowadzeniem dziatalnos$ci

. 19,71 22,36 | 26,80 | 19,71 | 11,42
gospodarczej

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Ogoblng skutecznos$¢ w realizacji plandéw zyciowych 1 przedsiewzie¢ najwiecej
respondentdw ocenito przecigtnie (38,82%). Dla kompetenciji komunikacji migdzyludzkiej
wskazywano najczgsciej na oceng 4 — 30,89% osob. Kompetencje przewodzenia w grupie
i zarzgdzania zespolem oceniano najczesciej przecigtnie (ocena 3) — 31,85% badanych,
planowanie, organizowanie i koordynowanie dziatan to przede wszystkim odpowiedzi
na poziomie 3 — 31,37% i 4 — 31,85% badanych. Oceny dla kompetencji w zakresie
zarzadzania finansami rozktadajg si¢ dos¢ rownomiernie, a najczesciej wybierang oceng
byta 3 — 29,93% uczniow.

Dla kompetencji zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;j
najczesciej wskazywana byta takze ocena 3 — 26,8% badanych. Wérod najwyzej
ocenianych kompetencji (ocena 5) najwigcej uczniéw ocenito kompetencje komunikacji
miedzyludzkiej 1 budowania relacji (18,63%), a ocen¢ negatywng (1) wskazywano
najczesciej dla kompetencji zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej
(19,71%).

Analizujgc wyniki $rednich dla oceny kompetencji dokonanej przez uczniow
szko6t srednich zaprezentowane na wykresie 15, mozna zauwazy¢, ze najwyzsze
usrednione oceny uzyskaty: ,,kompetencje komunikacji miedzyludzkiej i budowania
relacji”, ,,kompetencje w zakresie planowania koordynowania dziatan/przedsigwziec”
czy ogolna skutecznos¢ realizacji planow zyciowych/przedsiewzigé, a najnizszg ze
wszystkich wymienionych: ,, kompetencje zwigzane z prowadzeniem dziatalnos$ci
gospodarczej”.
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Kompetencje komunikacji
miqdzyludzé(igj i budowania relacji

331>
Kompetencje zwigzane z 31/ NI Kompetencje w zakresie planowania,
prowadzeniem dziatalno$ci ' ~ organizowania, koordynowania
gospodarczej 2, n dziatan/akcji/przedsigwzigé
27 '
|
/725 I
/
/ '
AN
Kompetencje w zakresie zarzadzania N P ! Ogo6lna skuteczno$¢ w realizacji
finansami S “ 7 planéw zyciowych i przedsigwzieé

Kompetencje przewodzenia w grupie i
zarzadzania zespotem

Wykres 15. Srednie ocen kompetencji w wybranych obszarach — uczniowie szkét srednich.
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Oceny poszczegdlnych kompetencji w zaleznosci od szkot §rednich ukazane

zostaly na wykresie 16.

Kompetencje komunikacji
mig¢dzyludzkiej i budowania relacji

Kompetencje zwigzane z
prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej

Kompetencje w zakresie planowania,
organizowania, koordynowania
dziatan/akcji/przedsigwzigc

Kompetencje w zakresie zarzadzania
finansami

Ogolna skutecznos¢ w realizacji
planow zyciowych i przedsiewzigé

Szkota branzowa

Kompetencje przewodzenia w grupie i
zarzadzania zespotem

Liceum ogolnoksztatcace

Technikum

= = =Ogodtem

Wykres 16. Srednie ocen kompetencji w wybranych obszarach wedtug szkoty.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Z wykresu 16 mozna wyczytac¢, ze w przypadku ,,kompetencji w zakresie
planowania, organizowania, koordynowania dziatan/akcji/przedsigwzie¢” najwigksze
odchylenie od $redniej jest szczegodlnie widoczne dla szkot branzowych — ich ocena
oscyluje $rednio ponizej 3,1. Dla poréwnania, uczniowie liceow ogolnoksztatcacych
oceniali te kompetencje najwyzej — ponad 3,43. Podobnie bylo w przypadku ocen
dotyczacych ,.kompetencji komunikacji migdzyludzkiej i budowania relacji” (3,45),
,kompetencji przewodzenia w grupie i zarzadzania zespotem” (3,33) oraz ,,0g6Ine;j
skuteczno$ci w realizacji planow zyciowych 1 przedsiewziec” (3,30), gdzie uzyskali
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najwyzsze $rednie. Z kolei, najnizsza $rednig uczniowie ci uzyskali w odniesieniu do:
,.kompetencji zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej” (2,61) 1,,kompetenc;ji
,.kompetencji w zakresie zarzadzania finansami” (3,0). W tych przypadkach najwyzsze
$rednie ocen uzyskaly odpowiednio: szkota branzowa (2,97) i uczniowie technikum
—$rednia na poziomie 3,26. Najwyzsza §rednig z ocen dotyczaca ,,kompetencji w zakresie
zarzadzania finansami” uzyskali uczniowie technikum.

Srednie ocen kompetenciji uczniéw szkot $rednich przy uwzglednieniu poziomu
edukacji uczniéw szkoty $redniej zostaty zaprezentowane na wykresie 17.

Kompetencje komunikacji
miedzyludzkiej i budowania relacji

Kompetencje w zakresie planowania,
organizowania, koordynowania
dziatan/akeji/przedsigwziec

Kompetencje zwigzane z
prowadzeniem dziatalno$ci
gospodarczej

Kompetencje w zakresie zarzadzania Ogolna skutecznos$¢ w realizacji

finansami —Z planow zyciowych i przedsiewzigé
\\ ~
Trzecia
. . - Czwarta
Kompetencje przewodzenia w grupie i
zarzadzania zespotem Pigta
= = =Ogobtem

Wykres 17. Srednie ocen kompetencji w wybranych obszarach wedhug klasy — uczniowie szkét
srednich.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Na wykresie 17 mozna zauwazy¢, ze poziom klasy nie jest zmienna, ktora
W sposob jednoznaczny thumaczy poziom oceny kompetencji uczniow szkot srednich.
Przyktadowo, ,,kompetencje komunikacji miedzyludzkiej i budowania relacji” czy
,kompetencje w zakresie planowania, organizowania, koordynowania dziatan/akcji/
przedsiewzie¢” ($rednia 3,45) czy ,.kompetencji przewodzenia w grupie i1 zarzadzania
zespolem” czy kompetencje przewodzenia w grupie (3,33) byty $rednio oceniane najwyzej
przez uczniow klas V. Jedynie w odniesieniu do ,,0g06lnej skutecznosci w realizacji
planow zyciowych 1 przedsiewzie¢” (3,30) 1 ,,kompetencji w zakresie zarzadzania
finansami” (3,12) uczniowie klas V ocenili te kompetencj¢ wysoko, chociaz rownie
wysokie $rednie ocen tych kompetencji uzyskatly takze nizsze roczniki, odpowiednio:
w pierwszym przypadku — klasa 111 (3,28) i klasa 1V (3,30), a w drugim przypadku
— klasa Il ($rednia 3,10). Oceny ponizej $redniej zauwazalne sg raczej wsrod
odpowiedzi oséb z klasy 11, jednak uczniowie ci uzyskali najwyzszy wynik powyzej
sredniej w przypadku oceny ,.kompetencji zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej” (Srednia 2,97).

Z podzialu odpowiedzi wedtug miejsca zamieszkania (wykres 18) wynika, ze
ponizej Sredniej wskazane kompetencije oceniali glownie uczniowie z powiatu gorlickiego,
anajwyzsze srednie oceny wystepowaly wsrod uczniow z miasta Nowy Sgcz | powiatu
nowosgdeckiego.
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Powiat nowosadecki

Kompetencje przewodzenia w
grupie i zarzadzania zespotem

= = =Ogodtem

Wykres 18. Srednie ocen kompetencji w wybranych obszarach wedtug miejsca zamieszkania
—uczniowie szkot srednich.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Interesujaca kwestia moze by¢ ocena zainteresowan uczniow szkot srednich
zaprezentowana na wykresie 19.

Zainteresowanie
tematami gospodarczymi,
ekonomicznymi i
finansowymi

50

40
30

Zainteresowanie

Zainteresowanie - .
rozwojem osobistym w

przedmiotem:

Przedsigbiorczo$¢ lub izakr§5|e budp Wanlak 1
Biznes i zarzadzanie Wiasne) pozycji na rynu
pracy
—_—2
—3

Zainteresowanie
zagadnieniami —5
zwigzanymi z
prowadzeniem wlasnego
biznesu

Wykres 19. Ocena zainteresowan uczniéw szkot srednich (% wskazan).
Zrédto: opracowanie wlasne.

Z odpowiedzi uczniow wynika, ze sposrod wskazanych w ankiecie obszarow
zainteresowan najwigcej wykazuje ,,zainteresowanie zagadnieniami zwigzanymi
z prowadzeniem wtlasnej biznesu” — ocena 5 wystepowala tam najczesciej, za$
,Zainteresowanie rozwojem osobistym w zakresie budowania wtasnej pozycji na rynku
pracy” uzyskato oceng 4.
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Dodatkowo, przeprowadzona analiza $rednich ocen zainteresowan uczniow
szkot §rednich potwierdza powyzsze wnioski (wykres 20).

Zainteresowanie zagadnieniami
zwigzanymi z prowadzeniem
wlasnego biznesu

A
33 N
N
] N
31 | \
\
291 \
I N
_ _ _ 27 N _ o
Zainteresowanie tematami N Zainteresowanie rozwojem
gospodarczymi, ekonomicznymi i 24 - —\ - osobistym w zakresie budowania
finansowymi \ _-- - wlasnej pozycji na rynku pracy
\ -

Zainteresowanie przedmiotem:
Przedsigbiorczos¢ lub Biznes i
zarzadzanie

Wykres 20. Srednie ocen zainteresowan uczniéw szkot srednich.
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Biorgc pod uwage $rednie ocen (wykres 20), uczniowie najwyzej ocenili
,Zainteresowanie zagadnieniami zwigzanymi z prowadzeniem wtasnego biznesu”
($rednia 3.,45) 1 ,,zainteresowanie rozwojem osobistym w zakresie budowania wlasne;j
pozycji na rynku pracy” ($rednia 3,43). Znacznie nizsza $rednig ocen¢ uzyskato
zainteresowanie przedmiotem Przedsigbiorczo$¢ lub Biznes i Zarzadzanie (2,73) oraz
zainteresowanie tematami gospodarczymi, ekonomicznymi i finansowymi (2,63).

Dla srednich oméwionych powyzej trzech pytan dotyczacych ocen uczniow
w zakresie kompetencji, zainteresowan i zaangazowania wyznaczone zostaly podstawowe
statystyki pokazane w tabeli 6.

Tabela 6

Statystyki podstawowe Srednich ocen w zakresie kompetencji, zainteresowan i zaangazowania
Charakterystyka liczbowa . Sf'edma ocen’ X .

kompetencji zainteresowan | zaangazowania

Kwartyl 1 2,67 2,25 2,00
Mediana 3,17 3,00 2,60
Kwartyl 3 3,83 3,75 3,20
Modalna 3,00 3,00 2,30
Srednia 3,21 3,06 2,64
Odch. Stand. 0,87 0,99 0,84
Wspo6t. zmiennosci (%) 27,04 32,35 31,84

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Dla $redniej wynikoéw z zakresu kompetencji kwartyl 1 pokazuje, ze 25%
ucznidow wskazato oceng ponizej 2,67. Mediana na poziomie 3,17 oznacza, ze potowa
uczniéw wskazata odpowiedZ powyzej i ponizej tej wartosci, a kwartyl 3 na poziomie
3,8 pokazuje, ze 1/4 uczniow wskazata na wyzsze oceny — powyzej 3,83. Najczesciej
uczniowie oceniali swoje kompetencje na ocen¢ 3, co moze sugerowac zblizone wyniki
wsrdd uczniow. Z kolei, odchylenie standardowe pokazuje, ze oceny uczniow rdznity
si¢ od $redniej o niespetna 1, co wskazuje na pewne zréznicowanie wynikow. Ukazany
zostal takze wspotczynnik zmiennosci, ktory na poziomie ponad 24% wskazuje na
umiarkowang stabilno$¢ otrzymanych wynikow.

Statystyki $redniej oceny z zakresu zainteresowan uczniéw pokazuja nieco
nizszy poziom ocen wsrod 25% badanych wskazujacych najnizsze oceny. Ankietowani
zaznaczyli oceny ponizej poziomu 2,25, a najlepsze oceny wskazywane przez 25%
uczniow miescity si¢ w zakresie powyzej 3,75. Mediana 1 modalna uzyskatly te sama
warto$¢ (3), co wskazuje na umiarkowany poziom wynikéw. Srednia wynikow 3,06
potwierdza przeci¢tny wynik oceny dokonanej przez ucznidéw, a odchylenie od sredniej,
wynoszace niespetna 1, wskazuje na dos$¢ spore zroznicowanie ocen wsrod miodziezy
szkolnej. Wspdtczynnik zmiennosci 32,35 tez pokazuje wigksze roznice we wskazywanych
odpowiedziach ucznidow.

W przypadku pytania o zaangazowanie uczniow wyniki sg najnizsze sposrod
trzech omawianych obszarow. Kwartyl 1 wynosi 2, mediana — 2,6, a kwartyl 3 — 3,2.
Modalna zaangazowania roOwniez jest znacznie nizsza od pozostalych — az o 25% od
modalnej kompetencji i zainteresowan. Srednia dla zaangazowania wyniosta jedynie
2,64, a odchylenie od tej $redniej jest najnizsze z omawianych obszardw i1 wyniosto
0,84, co pokazuje mniejsze niz w poprzednich przypadkach zréznicowanie ocen,
potwierdzone takze przez wspotczynnik zmiennosci. Srednie oceny dokonanej przez
badanych uczniéw pokazane zostaty na wykresie 21.

KOMPETENCIE
5

4

3

ZAANGAZOWANIE ZAINTERESOWANIA

Wykres 21. Srednie ocen kompetencji, zainteresowan i zaangazowania dokonanej przez
ucznidow szkot Srednich.
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Na wykresie 22 zostaty zaprezentowane $rednie dla kazdego z trzech aspektow
potencjatu przedsi¢biorczego uczniéw (obszaréw zaangazowania, zagadnien zwigzanych
z zainteresowaniami oraz zakresu kompetencji), z uwzglednieniem ich sktadowych
(szczegotowe odpowiedzi uczniow).

wykazywanie si¢ inicjatywnoscig w swoim otoczeniu

pomaganie bliskim lub znajomym w prowadzeniu
przedsigbiorstwa

zajecia edukacyjne pozaszkolne
udzial w niecobowigzkowych praktykach lub stazach

start w olimpiadach przedmiotowych lub tematycznych

obszar

prowadzenie kanatu tematycznego w mediach spotecznosciowych

praca zawodowa dorywcza lub stata

ZAANGAZOWANIE

wolontariat
organizacje szkolne (np. samorzad, kota naukowe/zainteresowan)
nauka szkolna
OGOLEM I
przedmiotem: Przedsigbiorczo$¢ lub Biznes i zarzadzanie

prowadzenia wlasnego biznesu

Specyfikacja

rozwoju osobistego w zakresie budowania wlasnej pozycji na
rynku pracy

zagadnieniamie

rozwoju gospodarczego, ekonomicznego i finansowego

ZAINTERESOWANIA

OGOLEM I
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

zarzadzania finansami

planowania, organizowania, koordynowania
dziatan/akeji/przedsigwziec

zakres

przewodzenia w grupie i zarzadzania zespotem

KOMPETENCIJE

komunikacji migdzyludzkiej i budowania relacji
skuteczno$¢ w realizacji planéw zyciowych i przedsigwziec
OGOLEM I
2,0 2,3 2,6 2,9 32 35

Srednia ocen

Wykres 22. Srednie ocen kompetenciji, zainteresowan i zaangazowania ogotem i ich sktadowych

— uczniowie szkot srednich.
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Najwyzsza $rednia wéroéd obszardéw zainteresowan wsrod uczniow wystepuje
dla ,,wykazywania si¢ inicjatywa w swoim otoczeniu” (3,18) i ,,pracy zawodowej
dorywczej lub statej” (3,08). Najnizsza $rednig wskazywanych ocen zaobserwowaé
mozna dla ,,prowadzenia kanatu tematycznego” (2,14), ,,startu w olimpiadach
przedmiotowych lub tematycznych” (2,22) i ,,wolontariatu” (2,33). Wyniki wskazuja
na wigksze zaangazowanie wsrod badanych w obszarach praktycznych i bezposrednio
zwigzanych z ich codziennym otoczeniem, a mniejsze zaangazowanie w przypadku
dziatan zewnetrznych, takich jak wolontariat.

Najwyzsze $rednie dla badanych zagadnien zainteresowan mozna zaobserwowac
dla ,,prowadzenia wiasnego biznesu” (3,45) i ,,rozwoju osobistego w zakresie budowania
wlasnej pozycji na rynku pracy” (3,43), a znacznie nizsze wartosci $redniej dla ,,rozwoju
gospodarczego, ekonomicznego i finansowego” (2,63) i ,,zainteresowania przedmiotem:
Przedsiebiorczos$¢ lub Biznes i zarzadzanie” (2,73).

W czes$ci badania odnoszacej si¢ do kompetencji Srednie rozktadaja sie najbardziej
rownomiernie sposrod badanych specyfikacji. Najwyzsza srednig zdobyta kompetencja
w zakresie ,,komunikacji migdzyludzkiej i budowania relacji” (3,38), a nast¢pnie
»planowanie, organizowanie, koordynowanie dziatan/akcji/przedsiewzie¢” (3,34).
Najnizsza $rednia wystgpita dla ,,prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej” (2,81) oraz
»Zarzadzania finansami” (3,16).

Srednie ocen zostaly zaprezentowane tez wedlug wybranych cech spoteczno-
-demograficznych (wykres 23): typu szkoty, klasy i miejsca zamieszkania.

KOMPETENCJE = ZAINTERESOWANIA = ZAANGAZOWANIE
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Cecha spoleczno-demograficzna

Wykres 23. Srednie ocen kompetencji, zainteresowan i zaangazowania ogdélem wedtug
wybranych cech spoteczno-demograficznych uczniow szkoét Srednich.
Zrodto: opracowanie wlasne.
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W ocenach kompetencji badanych, najwyzsza $rednia wystapita wsroéd uczniow
technikum (3,23), a najnizsza u uczniéw szkoty branzowej (3,15). Srednie wérod
poszczegblnych klas sg na podobnym poziomie (ok. 3,20). W podziale na miejsce
zamieszkania swoje kompetencje najlepiej ocenili badani z miasta Nowy Sacz (3,29),
nastgpnie z powiatu nowosadeckiego (3,26), powiatu limanowskiego (3,18), a najstabiej
z powiatu gorlickiego (3,09).

Wsrod ocen zainteresowan uczniéw najwyzszg Srednig mozna zaobserwowac
wsrdd badanych ze szkot branzowych (3,15), nastgpnie z technikum (3,12), a najnize;j
swoje zainteresowania ocenili uczniowie liceow ogolnoksztatcgcych (2,92). Oceny
zainteresowan rosng wraz z klasg, do ktorej uczeszczajg badani — najwyzsza Srednia
wystapita u badanych z klasy V (3,28), a najnizsza w klasie 111 (3,02). Rozroznienie
respondentOw zwigzane z miejscem zamieszkania pokazuje, ze najnizsze oceny wybierali
uczniowie z powiatu limanowskiego (3,0) oraz miasta Nowy Sgcz (3,06), a najwyzsze
uczniowie z powiatow: gorlickiego (3,13) i nowosadeckiego (3,11).

Srednie zaangazowania dla poszczegélnych typoéw szkot wygladaja podobnie
(ok. 2,65). Uczniowie klas V technikum wybierali $rednio oceny wyzsze (2,68) niz
uczniowie Kklas I11 (2,63). Wigksze zroznicowanie zaobserwowaé mozna w podziale
srednich wedtug miejsca zamieszkania uczniow. Tutaj najwyzsze Srednie zaangazowania
wskazali badani z powiatu limanowskiego (2,71) i miasta Nowy Sacz (2,68), a najnizsza
srednia, mniejsza od pozostatych az o ok. 0,3, wystapita wérdd ucznidw z powiatu
gorlickiego (2,39).

W kolejnej czesci kwestionariusza ankiety zapytano ucznidow o ich oczekiwania
dotyczace aktywno$ci zawodowej. Zaproponowano kilka odpowiedzi, sposrod ktorych
uczniowie mogli wybra¢ maksymalnie trzy stwierdzenia. W$rod nich znalazty sie:
,,wysokie wynagrodzenie”, ,,dobre relacje migdzyludzkie/dobra atmosfera”, ,,cieckawa praca/
brak monotonii”, ,,mozliwosci rozwoju”, ,,stabilno$¢ zatrudnienia”, ,,elastyczny czas pracy”,
,,bezpieczenstwo”, ,,niezaleznos¢”, ,,wyzwania i nowe zadania” i ,,przewidywalnos¢”.
Na wykresie 24 ukazano odsetek wskazan respondentéw wymienionych odpowiedzi.

Wysokiego

wynagrodzenia

100 Dobrych relacji

Przewidywalnosci 80 miedzyludzkich/dobrej
atmosfery
60
W L. h zadat 40 Ciekawej pracy/braku
yzwan i nowych zadan monotonii
20
Niezaleznosci Mozliwos$ci rozwoju
Bezpieczenstwa Stabilnosci zatrudnienia

Elastycznego czasu pracy

Wykres 24. Odsetek wskazan respondentéw oczekiwan dotyczacych aktywnosci zawodowej
(% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Najczesciej uczniowie wybierali odpowiedz dotyczaca wysokiego wynagrodzenia
(75,2%) i dobrych relacji migdzyludzkich (54,0%). Kolejne pozycje (podobne wyniki)
zdobyly odpowiedzi: brak monotonii (44,7%), mozliwosci rozwoju (42,9%) 1 stabilno$¢
zatrudnienia (39,9). Rzadziej wybierano elastyczny czas pracy (31,9%), bezpieczenstwo
(23,9%) oraz niezalezno$¢ (21,4%), a najnizsze wyniki zdobyly odpowiedzi dotyczace
wyzwan i nowych zadan w pracy (13,1%) oraz jej przewidywalnosci (6,3%).

W nastepnym pytaniu ankietowym przedstawiono badanym przeciwstawne
sobie stwierdzenia, okreslajace krancowe postawy zyciowe. Zadaniem uczniow byto
zaznaczenie na skali odpowiedzi odpowiedniego miejsca (kratki), ktore najlepie;j
odpowiada ich postawie zyciowej. Jesli ktores$ z zaproponowanych okreslen idealnie
opisywato ucznia, miat on zaznaczy¢ miejsce (kratke) na skali najblizej tego okreslenia.
W przypadku niejednoznacznej postawy nalezalo zaznaczy¢ na skali kratke srodkowa.

Na wykresie 25 miejsca na skali oznaczone zostaty cyframi od 1 do 5, gdzie
1 oznacza opini¢ najsilniej odzwierciedlajaca pierwsze ze stwierdzen okreslajace
postawe zyciowa, a 5 — najblizej drugiej ze skrajnych postaw na skali kontinuum.

Jestem niezdeterminowany/a, aby osiagna¢ wtasne cele/ Jestem
zdeterminowany/a, aby osiggna¢ wiasne cele

Wigkszo$¢ moich decyzji jest nieprzemyslana/ Wigkszo$¢ moich
decyzji jest przemyslana

Nie mam zadnych planéw zawodowych/ Mam jasno
sprecyzowane plany zawodowe

Inni uwazajg mnie za osob¢ bierna i mato kreatywna/ Inni
uwazajg mnie za osobg¢ bardzo kreatywna/innowacyjna

Bardziej inspiruja mnie osoby, ktore prowadza swoj biznes, niz te
pracujace na dobrze ptatnych etatach/ Bardziej inspiruja mnie
osoby pracujace na dobrze platnych etatach, niz te, ktore...

Kiedy pracuje dtugo, to szybko tracg motywacje do dziatania/
Kiedy pracuje dtugo, to z tatwoscia utrzymuj¢ motywacje do
dziatania

Nie dopasowuje si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow i sytuacji w
szkole/ Doskonale dopasowuje si¢ do zmieniajacych si¢
warunkow i sytuacji w szkole

Jestem przekonany/a, ze gdybym zatozyl/a firme, to bym
zbankrutowal/a/ Jestem przekonany/a, ze gdybym zatozyl/a firme,
to odnidstbym/abym sukces na rynku

Nie lubi¢ ryzyka/ Bardzo lubi¢ ryzyko

Nie lubi¢ zmian/ Lubi¢ zmiany

Wykazuje si¢ bierna postawa zyciowa/ Wykazuje si¢ raczej
aktywna postawg zyciowa

Wolg mniej ptatna, ale stabilng prace/ Wole prace mato stabilng,
ale dajaca szanse na duze zarobki

IV SIS ISR SIS ES—— SIS AN S /SIS I SIS MU A —— N —— |

Wykres 25. Srednie oceny stwierdzen odpowiadajacych wlasnym postawom zyciowym
dokonanej przez uczniéw szkoét srednich.
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Pierwsza para okreslen dotyczyta determinacji w osigganiu wlasnych celow.
Srednio uczniowie czgsciej wskazywali zblizone postawy dla stwierdzenia ,,jestem
zdeterminowany/a, aby osiggna¢ wiasne cele” (Srednia w tej skali wyniosta 3,94). Nieco
mniej zdecydowang postawe uczniowie prezentowali w odniesieniu do stwierdzen
dotyczacych przemyslenia lub nieprzemyslenia podejmowanych decyzji, z niewielka
jednak przewaga na rzecz przemyslanych decyzji (3,49). Podobnie, badani deklarowali
postawy dotyczace stwierdzenia ,,mam jasno sprecyzowane plany zawodowe”, gdzie
wystapita nieznaczna przewaga identyfikowania si¢ uczniow z postawg precyzowania/
uscislania planow (3,35). Badani uczniowie w wigkszos$ci uwazali, ze inni postrzegaja
ich za osoby bardzo kreatywne (3,66). Takze w wigkszosci respondenci przychylali si¢
do opinii, ze bardziej inspirujg ich osoby, ktdre prowadza wiasny biznes (2,66) od tych,
ktore pracuja na dobrze ptatnych etatach. Najwigksze niezdecydowanie uczniéw (Srodek
skali) wystapito w przypadku opinii na temat poziomu motywacji utrzymujgcej si¢
w trakcie dtugotrwatej pracy. Z kolei wigkszo$¢ badanych stwierdzita, ze dobrze
dopasowuje si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow i sytuacji w szkole (3,55), lubi ryzyko
(3,45) i lubi zmiany (3,38). Podobnie, $srednia wsrod odpowiedzi plasuje si¢ blizej
stwierdzen: ,,wykazuje si¢ raczej aktywng postawg zyciowa” (3,61) i ,,wole prace mato
stabilng, ale dajaca szans¢ na duze zarobki” (3,52).

Badani mieli tez oceni¢, czy zgadzajg si¢ z pojedynczymi stwierdzeniami (ocena 1,
gdy respondent nie zgadzal si¢ ze stwierdzeniem, a ocena 5, gdy zdecydowanie si¢
zgadzat). Wykres 26 pokazuje doktadng struktur¢ wskazywanych przez badanych ocen.

H]l m2 m3 =4 m5

System edukacji dobrze przygotowuje do rozpoczecia i
prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej

Przedsigbiorczo$¢ i tworzenie nowych firm to tematy, na
ktore zwraca si¢ uwage podczas nauczania w szkotach...

Edukacja w szkotach $rednich dostarcza odpowiedniej
wiedzy z zakresu funkcjonowania gospodarki

Edukacja w szkotach srednich zachgca do kreatywnosci,
samodzielnosci i wlasnej inicjatywy
Aby zatozy¢ i z sukcesem prowadzi¢ wiasny biznes,
trzeba mie¢ odpowiednie kompetencje i predyspozycje
Subregion sadecki to dobre miejsce do zaktadania i
prowadzenia wtasnego biznesu

Prowadzenie wlasnego biznesu to powod do dumy

System podatkowy w Polsce sprzyja prowadzeniu
wlasnego biznesu

Otoczenie prawne w Polsce sprzyja prowadzeniu
wlasnego biznesu

Wiasciciele firm ciesza si¢ w Polsce szacunkiem

Polacy to przedsigbiorczy narod

0%  20%  40%  60%  80%  100%
Wykres 26. Ocena systemu edukacji oraz warunkow prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej
dokonane przez uczniow szkoét srednich (1 oznacza zdecydowang niezgodnosé, a 5 — zdecydowang

2godnosc) (% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Uczniowie najbardziej nie zgadzali si¢ ze stwierdzeniem, ze ,,system edukacji
dobrze przygotowuje do rozpoczecia i prowadzenia wlasnej dziatalnosci”. W tym
przypadku ocen¢ 1 wskazato niespelna 50% respondentéw. Podobne wyniki daty
oceny dotyczace edukacji w szkotach srednich: ,,dostarcza odpowiedniej wiedzy z zakresu
funkcjonowania gospodarki” (ocen¢ 1 wskazato 36,5% badanych), ,,zacheca do
kreatywnosci, samodzielno$ci i wlasnej inicjatywy” (ocena 1 — 39,3%). Najwieksze
niezdecydowanie uczniowie wykazali w odniesieniu do stwierdzen: ,,subregion sadecki
to dobre miejsce do zaktadania 1 prowadzenia wlasnego biznesu” (ocen¢ 3 wskazato
43,9% respondentow), ,,otoczenie prawne w Polsce sprzyja prowadzeniu wtasnego
biznesu” (30,2% osob), ,,wiasciciele firm cieszg si¢ w Polsce szacunkiem” (38,5%),
,Polacy to przedsigbiorczy nardd” (40,9%). Duza zgodnos$¢ wystapita jedynie
w przypadku dwoch stwierdzen: ,,aby zatozy€ 1 z sukcesem prowadzi¢ wlasny biznes,
trzeba mie¢ odpowiednie kompetencje i predyspozycje” (tu ocene 5 wskazato 26,00%
uczniéw) oraz ,,prowadzenie wlasnego biznesu to powdd do dumy” (petng zgodnosé
z tym stwierdzeniem wykazalo az 44,7% uczniow).

Srednie ocen wskazywanych przez badanych uczniow (wykres 27) jednoznacznie
wskazuja, ze najbardziej zgadzajg si¢ oni ze stwierdzeniem, ze ,,prowadzenie biznesu
to powdd do dumy” (Srednia wynosi 4), a najmniej zgadzaja si¢ z opiniami dotyczacymi:
systemu podatkowego sprzyjajacego prowadzeniu biznesu (1,91), a takze dobrego
przygotowania przez szkote srednig do rozpoczecia 1 prowadzenia biznesu (1,89).

Prowadzenie wlasnego biznesu to

B powdd do dumy
System edukacji dobrze 5,0 Aby zalozy¢ i z sukcesem
przygotowuje do rozpoczgcia i 45 prowadzi¢ wiasny biznes, trzeba
prowadzenia wiasnej dziatalnosci ! mie¢ odpowiednie kompetencje i
gospodarczej 40 ¢ S predyspozycje
351 S _
Systgm podatkowy w Polsce 3,0 ! \ Wrhasciciele firm ciesza si¢ w
sprzyja prowadzeniu wlasnego ] \ | Ki
biznesu 2’5, \ Polsce szacunkiem
2,0
P, \
e |
Edukacja w szkotach sreflrpch / 1,0 | Subregion sadecki to dobre
zacheea do kreatywnosci, \ / miejsce do zaktadania i
samodzielnosci i wlasnej N\ / Jsce 1 .
inicjatywy N oo prowadzenia wlasnego biznesu

Edukacja w szkotach $rednich
dostarcza odpowiedniej wiedzy z
zakresu funkcjonowania

gospodgrki

rzedsigbiorczo$¢ i tworzenie
nowych firm to tematy, na ktore

zwraca si¢ uwagg podczas
nauczania w szkotach $rednich

Wykres 27. Srednie oceny systemu edukacji oraz warunkéw prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej dokonanej przez uczniow szkot srednich.
Zrbdlo: opracowanie wlasne.
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Kolejng czescig badania byto przedstawienie respondentom dwoéch stwierdzen
przeciwstawnych, na skali kontinuum od ,,nie zgadzam si¢” (1) do ,,zdecydowanie zgadzam
si¢” (5), dotyczacych prowadzenia wlasnego biznesu. Respondenci zaznaczali na
skali te miejsca (kratki), ktore najbardziej odpowiadaty ich pogladom. Jesli ktores
zdanie byto wedtug badanego prawdziwe, miat on zaznaczy¢ pozycje najblizej tego
zdania. W przypadku braku stanowiska w danym temacie nalezato zaznaczy¢ srodkowa
pozycje na skali. Na wykresie 28 cyfra 1 odpowiada najwickszej zgodnosci ze zdaniem
pierwszym, 3 oznacza brak stanowiska badanego, a cyfra 5 zgodno$¢ ze zdaniem
drugim. Na wykresie 28 ukazano srednie ocen dla wskazanych przeciwstawnych
par stwierdzen.

Wspotczesnie mtodym jest trudniej niz starszym odnie$¢ sukces
w biznesie/ Wspotczesnie mtodym jest fatwiej niz starszym
odnies¢ sukces w biznesie

Uwazam, ze aby odnie$¢ sukces w biznesie trzeba oszukiwacé i
gra¢ nieuczciwie/ Uwazam, ze aby odnie$¢ sukces w biznesie,
trzeba by¢ uczciwym i graé uczciwie

Aby zatozy¢ firme, wazniejsze jest podsiadanie kapitatu na start
niz dobrego pomystu/ Aby zatozy¢ firme, wazniejszy jest dobry
pomyst niz podsiadanie kapitatu na start

Uwazam, ze ludzie pracuja i podejmuja roézne aktywnosci
glownie dla pienigdzy/ Uwazam, ze ludzie pracuja i podejmuja
rozne aktywnosci gtéwnie z powodow pozafinansowych

Wykres 28. Srednie ocen stwierdzen odpowiadajacych pogladom uczniéow szkot érednich na
temat prowadzenia biznesu.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Pierwsze stwierdzenie dotyczylo odnoszenia sukcesu w biznesie. Wigkszo$¢
badanych ($rednia 3,21) wskazywata na zgodno$¢ z teza, ze ,,wspotczesnie mtodym
jest tatwiej niz starszym odnie$¢ sukces w biznesie”. Srednia 3,42 wskazuje, ze
wiekszo$¢ ucznidw uwaza, ze ,,aby odnies¢ sukces w biznesie, trzeba by¢ uczciwym
1 gra¢ uczciwie”. Podobnie, wynik 3,41 pokazuje, ze dla badanych wazniejszy jest
dobry pomyst niz posiadanie kapitatu na start, by zatozy¢ firme. Uczniowie stwierdzili,
ze ludzie podejmuja rozne aktywnosci gtownie dla pienigdzy ($rednia 2,31).

Respondenci zostali poproszeni takze o wskazanie gtownych powodow, dla
ktorych ludzie decydujg si¢ na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej. Wyniki te
zostaly zaprezentowane na wykresie 29.
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Mozliwo$¢ osiagnigcia finansowej
niezaleznosci, potencjat zarobkowy

100
Kreowanie nowych miejsc pracy, 80 Realizacja wlasnych pasji,
zatrudnianie innych osob samorealizacja
60
40
Mozliwo$¢ rozwijania wiasnych 20 T
Ambicja i dazenie do sukcesu

kompetencji

Kreowanie czegos$ wlasnego (marki,

Prestiz spoteczny produktu, ustugi)

Samodzielno$¢ podejmowania decyzji

Nieche¢ do posiadania przetozonego (niezaleznosé decyzyjna)

Wykres 29. Odsetek wskazan uczniow szkot srednich gtdéwnych powodow, dla ktorych ludzie
decyduja si¢ na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej (% wskazan).
Zrédto: opracowanie wlasne.

Glownymi powodami wskazanymi przez respondentéw, dla ktorych ludzie
decyduja si¢ na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, s3: ,,mozliwos$¢ osiggnigcia
finansowej niezalezno$ci/potencjat zarobkowy” (69,0%), ,,realizacja wiasnych pasji”
(56,3%), ,,ambicja i dazenie do sukcesu” (46,3%) 1 ,,kreowanie czego§ wlasnego”
(43,2%). Podobnie jak w pytaniu dotyczgcym oczekiwan uczniéw w stosunku do
aktywnos$ci zawodowej, takze w tym przypadku kwestie finansowe okazaty si¢ dla
badanych najbardziej istotne.

Ponizej progu 40% znalazty si¢ takie powody, jak: ,,samodzielnos¢ podejmowania
decyzji” (35,8%), ,,nieche¢ do posiadania przetozonego™ (21,0%) 1,,prestiz spoteczny”
(19,1%). Najmniej odpowiedzi uzyskaty: ,,mozliwo$¢ rozwijania wtasnych kompetencji”
(14,1%) 1 ,,kreowanie nowych miejsc pracy” (13,7%).

W badaniu poproszono respondentéw rowniez o wskazanie gtownych barier
(trudno$ci) zniechecajacych do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Na wykresie 30
ukazano odsetek wskazanych przez respondentdéw barier (trudnosci) zniechgcajacych
do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j.
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Niepewnos¢ prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i ryzyko upadtosci

(bankructwa)
100
OdeWI.ed,Z 1alnosc'wzlglye;dem Koszty zatozenia i utrzymania
pracownikow, wspolnikow lub 80 . . .
. , dziatalno$ci gospodarczej
mnwestorow
60
40
Trudnos$ci w odseparowaniu zycia 2 Stres zwigzany z prowadzeniem
zawodowego i prywatnego dziatalnosci
Roéznorodne bariery wej$cia na rynek Silna konkurencja rynkowa
Biurokracja i koniecznos¢ Brak stabilnosci (fluktuacje
prowadzenia dokumentacji koniunktury, sezonowo$¢)

Wykres 30. Odsetek wskazan uczniéw szkot srednich glownych barier zniechecajacych do
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej (% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.

Sposréd wymienionych w pytaniu odpowiedzi, badany mial wybraé¢ co najmniej
jedna z nich. Najczesciej wskazywanymi odpowiedziami byty: ,,niepewnos¢ prowadzenia
biznesu i ryzyko upadiosci” (64,5%), ,,koszty zatozenia 1 utrzymania dziatalnosci
gospodarczej” (61,3%). ,,Stres zwigzany z prowadzeniem dzialalno$ci” uzyskat 35,6%
wskazan, ,,silna konkurencja rynkowa” — 33,1%, ,,brak stabilnosci” — 28,6%, ,,biurokracja
1 konieczno$¢ prowadzenia dokumentacji” — 26,4%, a ,,r6znorodne bariery wej$cia na
rynek” — 25,4%. Najrzadziej uczniowie wybierali nast¢pujace odpowiedzi: ,,trudnos$¢
w odseparowaniu zycia zawodowego i prywatnego” (18,6%) oraz ,,odpowiedzialnos¢
wzgledem pracownikow, wspdlnikdéw lub inwestoréw (16,5%).

Istotnym dla przeprowadzanego badania byto ustalenie, czy uczniowie subregionu
sadeckiego znaja pojecie ,,startup”. Odpowiedzi na pytanie ,,Czy zetknates/as sig
z pojeciem ,,startup”?” zaprezentowano na wykresie 31, wedtug wybranych cech
spoteczno-demograficznych: typu szkoty, klasy i miejsca zamieszkania.
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Wykres 31. Znajomo$¢ pojecia ,,startup” wedtug wybranych cech spoteczno-demograficznych
ucznidéw szkot srednich subregionu sadeckiego (% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.

Ogotem zetknigcie si¢ z tym terminem zadeklarowato 47% ankietowanych.
Wedlug typu szkoty, najwigksza znajomoscia startupu wykazali si¢ uczniowie liceum
ogodlnoksztatcacego (57,8%), uczniowie technikum odpowiedz ,tak™ zaznaczyli w 44,0%,
a najstabsza znajomos$¢ tego pojgcia wystapita wsrod uczniow szkot branzowych (na
poziomie 35,6%). Biorgc pod uwage poziom klasy sredniej, mozna zauwazy¢, ze
uczniowie klas 1V i V osiggneli podobny poziom znajomosci tego zagadnienia w niemal
60% badanych w tej grupie. Zauwazy¢ mozna do$¢ znaczne odbieganie opinii uczniéw
klas Il od powyzszych, ktorzy ,,tak” zaznaczyli jedynie w 41,8%. W podziale na miejsce
zamieszkania najlepiej wypadli badani z powiatu gorlickiego — tu uczniowie zetkneli
si¢ z tym pojeciem w 69% przypadkow. Stabiej wypadli uczniowie z powiatu
nowosadeckiego (49,4%) 1 miasta Nowy Sacz (50,8%), a najrzadziej z pojeciem ,,startup”
zetkneli si¢ ankietowani z powiatu limanowskiego (37,1%).
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Kolejng badang istotng kwestig byly indywidulne motywacje uczniow, ktore
sktonityby ich do uruchomienia dziatalno$ci gospodarczej. Na wykresie 32 ukazano
odsetek wskazywanych przez badanych gtéwnych powodow.

Chcialbym/abym uzyska¢ swobodg i
niezalezno$¢ dziatania

100
80
Chciatbym/abym kontynuowaé Chciatbym/abym maksymalizowa¢
rodzinng tradycj¢ 60 zyski
40
2
Chc1a}bym/‘tibym' e Wzglc{‘du'na dobre Chciatbym/abym stworzy¢ dla siebie
postrzeganie 0sob przedsigbiorczych 7
o7 . miejsce pracy
przez media, inwestorow, rynek
Chcialbym/abym zatozy¢
przedsigbiorstwo ze wzgledu na
mozliwos¢ dofinasowania dziatalno$ci Chcialbym/abym zmieni¢ $wiat na
gospodarczej z funduszy zewngtrznych lepsze
(np. fundusze europejskie, $rodki z
urzedu pracy)

Wykres 32. Odsetek wskazan uczniow szkot srednich potencjalnych gtownych powodow
uruchomienia dziatalno$ci gospodarczej (% wskazan).
Zrédto: opracowanie wlasne.

W przypadku planowania zatozenia przedsiebiorstwa przez badanych uczniow,
najczesciej wskazywanymi glownymi powodami tej decyzji bylyby: ,,uzyskanie swobody
i niezaleznosci dziatania” (77,3%), ,,maksymalizacja zyskow” (63,6%) i ,,stworzenie
dla siebie miejsca pracy” (54,9%). Duzo nizsze wyniki uzyskaly odpowiedzi dotyczace:
,,checi zmiany §wiata na lepszy” (24,8%), ,,checi pozyskania dofinansowania z funduszy
zewnetrznych” (21,9%), ,,dobrego postrzeganie osob przedsigbiorczych przez media,
inwestorow 1 rynek” (16,7%) oraz ,.,kontynuowania rodzinnej tradycji” (13,9%).

W ostatnim pytaniu poproszono uczniéw o wskazanie obszaréw, ktore powinny
zosta¢ poszerzone 1 uwzglednione w programie ksztatcenia z zakresu przedsigbiorczos$ci
w szkotach §rednich (wykres 33). Na podstawie udzielonych przez uczniéw odpowiedzi
mozna z jednej strony ustali¢, jakich tresci brakuje lub ktdre tematy sg w niewystarczajacym
stopniu reprezentowane w aktualnych programach ksztatcenia przedsigbiorczosci
i jednoczesnie okresli¢, w jakim stopniu sg one pozadane przez ucznidéw szkot $rednich.
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Zarzadzanie wlasnym biznesem
(planowanie strategiczne,
zarzadzanie zasobami ludzkimi,
finanse, marketing)

100

Lo . 80 U .
Przedsigbiorczo$¢ spoteczna Kreatywno$¢ i innowacje
60
40
Prawo i regulacje Finanse i rachunkowo$¢

Zarzadzanie zespotem oraz

przywodztwo Analiza rynku

Komunikacja i negocjacje

Wykres 33. Odsetek wskazan uczniéw obszaro6w nauczania, o ktore powinno zosta¢ poszerzone
ksztalcenie z zakresu przedsigbiorczosci w szkotach $rednich (% wskazan).
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Sposréd wymienionych obszardéw, ktorych tresci powinny zosta¢ poszerzone
w programach ksztalcenia z zakresu przedsiebiorczosci, uczniowie szkot srednich
najczesciej wskazywali na: ,,zarzadzanie wlasnym biznesem” (56,4%) oraz , kreatywnosc¢
i innowacje” (52,8%). Srednie wyniki otrzymaty obszary: ,,finanse i rachunkowos¢”
(47%), ,,analiza rynku” (41,1%), a takze ,,komunikacja i negocjacje” (37%). Najrzadziej
wskazywano takie obszary, jak: ,,zarzadzanie zespotem i przywodztwo” (35%), ,,prawo
i regulacje” (32,3%) oraz ,,przedsigbiorczos¢ spoteczna” (26,4%).
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8. KOMPETENCJE PRZEDSIEBIORCZE STUDENTOW
W SUBREGIONIE SADECKIM W SWIETLE BADAN
WLASNYCH

Drugg grupa poddang badaniom, oprocz ucznidéw, byli studenci. Do diagnozy
postaw przedsigbiorczych wsrod studentéw subregionu sadeckiego wykorzystano badanie
CAWI — ankiete online o charakterze anonimowym i dobrowolnym. Uczestniczacy
W niej studenci odpowiadali za posrednictwem formularza Google. W badaniu wzi¢to
udziat 398 studentow i studentek réznych uczelni, z czego w przewazajacej wickszosci
byli to cztonkowie studenckiej spotecznosci Akademii Nauk Stosowanych w Nowym
Saczu (92,5%). Wsrod pozostatych studentow (7,5%) przewazaty uczelnie zlokalizowane
w Krakowie. Najchetniej odpowiedzi udzielili studenci nauk ekonomicznych, ktorzy
stanowili 53,8% badanych, a kolejng grupe respondentow stanowili studenci nauk
spotecznych — 25,4%. W celu lepszego zrozumienia wynikdéw nalezy wzia¢ takze pod
uwagg, ze w badaniu wzi¢to udziat 222 studentow studiow pierwszego stopnia oraz
176 os6b studiujacych na studiach drugiego stopnia i jednolitych studiach magisterskich
(odpowiednio po 88 0s6b w badanej grupie). Ponad potowa ankietowanych studentow
biorgcych udzial w badaniu ukonczyta liceum ogélnoksztalcace, a pozostali byli
absolwentami technikum.

Biorgc pod uwage miejsce zamieszkania ankietowanych, mozna zauwazy¢, ze
dla prawie 75% studentow gtownym centrum miejskim, w ktérym prawdopodobnie
w przysztosci beda podejmowac aktywnos¢ zawodowa, jest Nowy Sacz. Warto tez
wspomniec, ze 80,7% badanych to kobiety, mezczyzni stanowili 15,8%, a 3,5% o0séb
odmoéwito podania pfici, co prowadzi do wnioskéw, ze badanie zostato zdominowane
przez kobiety. Moze to sugerowaé, ze kobiety stanowi¢ bedg gldwny filar potencjatu
kapitatu ludzkiego, ktory jest gotowy rozwijaé subregion sadecki. Petng strukture
grupy badawczej przedstawiono w tabeli 7.

Tabela 7
Struktura proby badawczej
Specyfikacja S Gl
Liczba | %
Ekonomia 80 20,1
Ekonomia i finanse przedsigbiorstw 63 15,8
Public Relations i Reklama 17 4,3
E-administracja 23 5,8
: Lingwistyka dla biznesu 32 8,0
Kierunek Zarzadzanie 48 12,1
Pedagogika wczesnoszkolna i przedszkolna 61 15,3
Pedagogika specjalna 23 5,8
Filologia angielska 23 5,8
Inne* 28 7,0
. ANS Nowy Sacz 368 92,5
Uczelnia Inne** 30 75
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Stopief Piervs_/szy (sj[udia li_cencja'ckie, studia inzynierskie) 222 55,8

studiow Drugi (studia magisterskie) 88 22,1

Jednolite studia magisterskie 88 22,1

, . | Liceum ogo6lnoksztatcace 227 57,0

Szkola Srednia oo nikum 171 | 43,0

Miasto Nowy Sacz 76 19,1

Miejsce Powiat gorlicki 53 13,3

zamieszkania | Powiat limanowski 48 12,1

Powiat nowosadecki 221 | 555

Kobieta 321 80,7

Pte¢ Megzczyzna 63 15,8
Nie chce podawac 14 3,5

Razem 398 100

*BHP; Marketing; Gospodarka i Administracja; Komunikowanie promocyjno-wizerunkowe; Psychologia;
Bezpieczenstwo wewngetrzne; Mechatronika; Matematyka; Prawo; Socjologia; Cyberbezpieczenstwo; Rzezba;
Pielggniarstwo; Architektura; Inzynieria i zarzadzanie procesami przemystowymi; Biotechnologia; Wychowanie
fizyczne; Inzynieria i zarzadzanie procesami przemystowymi; Przedsigbiorczo$¢ i innowacje w gospodarce

** UP, UE, AGH, PK, AWF, Politechnika Wroctawska, WSB NS, PWST.

Zrodto: opracowanie wlasne.

W celu uzyskania bardziej przejrzystego obrazu dotyczgcego postaw
przedsiebiorczo$ci wsrdd respondentdow, badanie zostato podzielone na konkretne
obszary tematyczne, ktore zostaty przedstawione na rysunku 9.

‘ Postawy przedsiebiorcze

I |

kompetencje,

int : wartosci, cechy i $wiatopoglad opinie na temat
zainteresowana badanych przedsigbiorczosci
zaangazowanie badanych VL S —

pyt.1,2,3 Pyt 4, 9.6, pyt. 8,9, 10, 11,

Rysunek 9. Konteksty/elementy oceny postaw przedsigbiorczych mtodych osob.
Zrédto: opracowanie wlasne.

Obszar pierwszy koncentrowal si¢ na analizie umiejetnosci, wiedzy badanych
w kontekscie przedsigbiorczosci. Poproszono tez studentéw o oceng swojego poziomu
zaangazowania w rozwoj osobisty. Pytania od 4 do 7 badaty przekonania i system
wartosci respondentow, mogace wpltywac na postrzeganie zjawiska przedsigbiorczosci
przez ankietowanych. Ostatni obszar poswigcony zostat zbadaniu opinii studentow na
temat przedsigbiorczosci jako zjawiska spoteczno-gospodarczego.

W pierwszej kolejnosci poproszono respondentéw o ocene wlasnych kompetencji
we wskazanych obszarach (tabela 8, wykres 34) w skali 1-5, gdzie 1 to ocena negatywna,
oznaczajgca brak kompetencji, a 5 — pozytywna, okreslajaca kompetencje na najwyzszym
mozliwym poziomie.
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Tabela 8
Struktura ocen kompetencji studentow w wybranych obszarach kompetencji (% wskazan)

Ocena
1 2 3 4 5

Kompetencja

Ogolna skuteczno$¢ w realizacji planow zyciowych

. . 3,77 1357|3793 |3719| 754
1 przedsiewzigc

Kompetencje komunikacji miedzyludzkiej i budowania relacji | 4,28 | 12,56 30,90 | 34,67 | 17,59

Kompetencje przewodzenia w grupie i zarzadzania zespolem | 7,04 |19,10 3593 | 2662 | 11,31

Kompetencje w zakresie planowania, organizowania,

koordynowania dziatan/akcji/przedsigwzigé 2,76 | 1482|3241 | 3342/ 1659

Kompetencje w zakresie zarzadzania finansami 6,03 | 1558|3392 | 28,64 | 15,83

Kompetencje zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci

. 20,10 26,63 | 3241 | 1533|553
gospodarczej

Zrodto: opracowanie wlasne.

Analiza ogdlnej skutecznosci w realizacji planow zyciowych 1 przedsiewzigc
pokazala, ze najwigcej osob (37,93%) ocenia swoje kompetencje w tym zakresie na
srednim poziomie (ocena 3). Jedynie 7,54% uwaza, ze ich skuteczno$¢ w tym obszarze
zastuguje na najwyzsza oceng (5), a 3,77% wskazato ocen¢ najnizsza (1). Z kolei
kompetencje w zakresie komunikacji miedzyludzkiej i budowania relacji na najwyzszym
poziomie (ocena 5) wskazato 17,59% osob, co jest jednym z wyzszych wynikow
w tej kategorii. Oceny 3 i 4, oznaczajace odpowiednio Srednie 0raz wyzsze poziomy,
dominujg razem, obejmujac 65,57%. Oceny 1 1 2 wskazato niecate 17% badanych.
Przewodzenie w grupie 1 zarzadzanie zespotem jest kolejnym aspektem, gdzie najwigce;j
0s0b (35,93%) ocenito swoje umiejetnosci na poziomie srednim (3). Niski odsetek
ocen najwyzszych (11,31%) moze wskazywaé na potrzebe dalszego rozwoju w tym
zakresie. Respondenci za swoje najwigksze atuty uznajg kompetencje w zakresie
planowania, organizowania, koordynowania dziatan/akcji/przedsi¢wziec, a takze
zarzadzania finansami. W obu przypadkach dominujg oceny $rednie i wyzsze (3,4 15),
stanowigc ponad 3/4 odpowiedzi, co jest solidng podstawa do przypuszczania, ze badana
grupa mogtaby sprosta¢ wyzwaniu, jakim jest prowadzenie wlasnej dziatalnosci
gospodarczej. Przeciwnego zdania sg jednak respondenci, ktorzy nie powigzali wyzej
omawianych kompetencji ze zdolno$ciami do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.
Zapytani o t¢ kwestie respondenci w 46,73% oceniajg swoje kompetencje bardzo nisko
(oceny 11 2). Choc¢ oceny srednie i wysokie stanowig razem 53,27%, to ocena 5 stanowi
tylko niecale 6% odpowiedzi.

Przeprowadzong analiz¢ procentowg obszaréw kompetencji warto uzupetnic¢
o obraz kompetencji studentow wyrazony $rednimi ocen, ktore zostaty ukazane na
wykresie 34.
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Kompetencje komunikacji
miedzyludzkiej i budowania relacji

’ ~N
N
33 ! S
Kompetencje zwigzane z 31 ! A Kompetencje w zakresie planowania,
prowadzeniem dziatalno$ci = ~ 1 organizowania, koordynowania
gospodarczej 291 | dziatan/akcji/przedsiewzieé
27! |
|
/2,5’ ]
P ]
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Kompetencje przewodzenia w grupie N Pad Kompetencje w zakresie zarzadzania
i zarzadzania zespotem A < g finansami
~ e

Ogolna skutecznos$¢ w realizacji
planow zyciowych i przedsiewzigé

Wykres 34. Srednie ocen kompetencji studentéw w wybranych obszarach.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Uzyskany wynik, po dokonaniu usrednienia w wigkszosci omawianych
umiejetnosci, jest bardzo zblizony, jednoznacznie wskazujac, ze wiedza praktyczna
zwigzana z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej to jeden z tych obszaréw
kompetencji, w ktorych badani respondenci czujg si¢ niepewnie. Mocne kompetencje
w obszarach: ,,zarzadzania finansami”, ,,komunikacji migdzyludzkiej i budowaniu relacji”
oraz ,,organizowania, koordynowania dziatan/akcji/przedsiewzi¢¢” réwniez znajdujg
swoje odzwierciedlenie w $rednich wynikach, co wskazuje, ze chociaz te kompetencje
sg na stosunkowo dobrym poziomie, to ich zastosowanie w realnych warunkach wymaga
dalszego doskonalenia i systemowego wsparcia.

W nastepnej kolejnos$ci zapytano studentdw o oceng zainteresowan w czterech
kategoriach. Wyniki przedstawia wykres 35.

Zainteresowanie tematami

gospodarczymi,
ekonomicznymi i
finansowymi
50
40
30
0
Zainteresowanie Zainteresowanie
. . rozwojem osobistym w
przedmiotem: - -
. o 0 zakresie budowania
Przedsigbiorczo$¢ lub . -
Biznes i zarzadzanie wlasnej pozycji na rynku
pracy
1
—_—2
—3
Zainteresowanie
zagadnieniami 4
zwigzanymi z 5

prowadzeniem wlasnego
biznesu

Wykres 35. Ocena zainteresowan studentéw (% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Jak pokazano na wykresie 35, zainteresowanie rozwojem osobistym w zakresie
budowania wlasnej pozycji na rynku pracy przez 32,4% respondentow zostato ocenione
na 3. Niewiele mniejszy odsetek badanych (30,4%) ocenia swoje zainteresowanie na 4.
Najwyzszy mozliwy poziom zainteresowania omawianym tematem wskazato 20,9%
studentow, co oznacza, ze ponad 80% badanych (83,7%) jest Swiadoma waznej roli,
jaka pelni wizerunek oraz dobra opinia w aktualnych realiach gospodarczych. Niskie
zainteresowanie lub catkowity brak zainteresowania wykazato 16,3% badanych. Ocena
zainteresowania takimi tematami jak gospodarka, ekonomia i finanse wypadta najmnie;j
korzystnie — ocena 1 — i stanowi ona najwiekszy odsetek braku zainteresowania wsrod
wszystkich kategorii (16,6%), w tym przypadku takze badani bardzo rzadko (6,0%)
wykazywali najwigksze zainteresowanie (ocena 5). Bardzo zblizona liczba respondentow
ocenita swoje zainteresowania na poziomie 4 i 2, a oceny takie wskazato ponad 20%
studentow. Srednie zainteresowanie tematami ekonomiczno-finansowym przejawiato
33,4% bioracych udzial w badaniu ankietowym.

Przeprowadzona dodatkowo analiza $rednich ocen wybranych obszarow
zainteresowan pozwolita sformutowac kilka interesujacych wnioskow (wykres 36).

Zainteresowanie rozwojem
osobistym w zakresie budowania
wiasnej pozycji na rynku pracy

3,6

7 l\
34 N
] \
32 N
3,00 \

\
24
Zainteresowanie tematami ' \ \ Zainteresowanie zagadnieniami
gospodarczymi, ekonomicznymi i 2,6 = zwigzanymi z prowadzeniem
finansowymi \ s wlasnego biznesu

\ 'd
\~

Zainteresowanie przedmiotem:
Przedsigbiorczos$¢ lub Biznes i
zarzadzanie

Wykres 36. Srednie ocen zainteresowan studentow.
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Jak mozna zauwazy¢ na wykresie 36, zblizone wyniki $redniego zainteresowania
osiggnely kategorie przedsigbiorstwo lub biznes 1 zarzadzanie oraz zagadnienia zwigzane
z prowadzeniem wilasnego biznesu — byto to ponad 30% badanych w obu przypadkach.
Duze zainteresowanie (ocena 4) wskazywato 21,9% badanych studentow w odniesieniu
do przedmiotow Przedsigbiorczos¢ lub Biznes i zarzadzanie, a taki sam poziom
zaciekawienia dla tematow zwigzanych z prowadzeniem wiasnej dziatalnosci przejawiato
25,4% odpowiadajacych. Najwyzsze zainteresowanie dla przedmiotow zwigzanych
z przedsigbiorczo$cia, biznesem i zarzadzaniem deklarowato 12,3% o0s6b, a dla zagadnien
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zwigzanych z prowadzeniem wtasnej dziatalnosci byto to 17,8% badanych. Niskie
zainteresowanie (ocena 2) badana grupa sygnalizowata w 22,1% dla przedmiotow
Przedsiebiorczos¢ lub Biznes i zarzadzanie oraz 17,1% dla problematyki zwigzanej
z prowadzeniem biznesu. Brak zainteresowania dziedzing przedsigbiorczosci lub biznesem
1 zarzgdzaniem wykazywato 13,1% badanych. Dla problematyki prowadzenia wiasne;j
dziatalnosci gospodarczej odsetek ten wyniodst jedynie 7,8%.

Podsumowujac wyniki ankiet, mozna stwierdzi¢, ze studenci najczgsciej interesuja
si¢ rozwojem osobistym oraz budowaniem pozycji na rynku pracy, co wskazuje na ich
swiadomos$¢ wspotczesnych wymagan zawodowych. Tematy gospodarki, ekonomii
oraz finanséw budza najmniejsze zainteresowanie, podczas gdy kwestie zwigzane
Z przedsiebiorczoscig oraz prowadzeniem wlasnego biznesu osiagaja umiarkowang
popularno$¢. Zainteresowanie tematami praktycznymi przewyzsza zagadnienia
teoretyczne, co wskazuje na potrzebe wigkszego ukierunkowania edukacji na praktyke
1 rozw0j kompetencji osobistych, dostosowanych do oczekiwan rynku.

Zaangazowanie w nauke

szkolng Aktywnos¢ w
Wykazywanie si¢ organizacjach
inicjatywnoscia w szkolnych/uczelnianych
swoim otoczeniu (np. samorzad, kota

naukowe/zainteresowan)
Pomaganie bliskim lub
znajomym w Zaangazowanie w
prowadzeniu wolontariat
przedsigbiorstwa

Zajgcia edukacyjne Praca zawodowa
pozaszkolne dorywecza lub stata —_—2

Prowadzenie kanatu

Udziat w
nieobowigzkowych temi%‘(:jzigcego w 4
praktykach lub stazach .
spotecznoéciowych 5

Start w olimpiadach
przedmiotowych lub
tematycznych

Wykres 37. Ocena zaangazowania studentow (w skali od 1 do 5), gdzie 1 oznacza brak

zaangazowania, a 5 — wysoki poziom zaangazowania.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Analizujac zaangazowanie respondentOw w poszczegolne obszary dziatan
(wykres 37), mozna zauwazy¢, ze najwiekszg aktywno$¢ przejawiajag w nauce szkolnej
I pracy zawodowej. W przypadku nauki szkolnej najwigkszy odsetek badanych (37,9%)
ocenil swoje zaangazowanie na poziomie 4, a kolejne 24,6% os6b na poziomie 3.
Wskazuje to, ze duza grupa studentow traktuje edukacj¢ formalng priorytetowo, co
moze wynikac z jej istotnej roli w rozwoju osobistym i zawodowym. Podobnie jest
w odniesieniu do pracy zawodowej, gdzie az 28,9% respondentow wskazato najwyzszy
poziom zaangazowania (5), a kolejne 21,9% poziom 3, co $wiadczy o znaczacym wktadzie
czasu ienergii badanych w zdobywanie doswiadczenia zawodowego oraz niezalezno$ci
finansowej. Znacznie mniejsze zainteresowanie wykazano w obszarze olimpiad
tematycznych i przedmiotowych, gdzie az 61,1% o0sob wybrato poziom 1, atylko 3,0%
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ocenito swoje zaangazowanie na poziomie 5. Wyniki te moga sugerowac, ze badani
nie widza bezposrednich korzysSci z udzialu w tego rodzaju aktywnosciach lub brakuje
im odpowiedniego przygotowania czy tez wsparcia ze strony szkoty oraz otoczenia.
Podobnie niski poziom zaangazowania mozna zaobserwowaé¢ w prowadzeniu
tematycznych kanatow w mediach spotecznosciowych, gdzie 59,6% o0sob wskazato
poziom 1, natomiast jedynie 4,0% wybralo najwyzszy poziom (5). Zaangazowanie
w wolontariat rowniez pozostaje na niskim poziomie, gdyz az 41,2% respondentow
wskazato na brak zaangazowania (1) w tego typu dzialania, zas jednoczesnie tylko
8,8% badanych ocenito swoje zaangazowanie na wysokim poziomie (5). Réwniez
aktywnos$¢ w organizacjach szkolnych oraz uczelnianych, takich jak m.in. samorzady
badz tez kota naukowe, nie cieszy si¢ duzym zainteresowaniem — 39,2% badanych
wykazato brak zaangazowania (1), a jedynie 7,8% wskazato na wysokie zaangazowanie
(5). Podobnie niski przejaw czynnej aktywnos$ci obserwuje si¢ w przypadku zajgc
edukacyjnych poza szkola, gdzie niemal 1/3 studentow (32,2%) wybrata brak
zaangazowania, podobnie jak w przypadku niecobowigzkowych praktyk oraz stazy —
az 37,4% badanych wykazalo brak aktywnosci w tym obszarze. Umiarkowang
aktywno$¢ zauwazono w obszarze inicjatywnos$ci w otoczeniu. Poziom 3 wybrato
26,1% respondentdw, a poziom 4 — 22,1%. Wyniki te wskazujg na pewien potencjat
do podejmowania dziatan, ktore mogg wplywaé na lokalne $rodowisko. Z kolei
pomaganie w prowadzeniu przedsigbiorstw bliskich badz znajomych charakteryzuje
si¢ dos¢ rownomiernym rozktadem odpowiedzi, z najwyzszym odsetkiem na poziomie
1 (26,9%), jak rowniez umiarkowang aktywnoscig wsrodd pozostatych badanych.

Podsumowujac, respondenci najchetniej angazujg si¢ w edukacje szkolng oraz
prace zawodow3a, co moze wynika¢ z odnoszonych bezposrednio korzysci z takiej
aktywnosci. Natomiast takie obszary jak: wolontariat, udziat w olimpiadach, aktywnos¢
w organizacjach czy zaje¢cia pozaszkolne wymagaja wigkszej promocji, jak rowniez
instytucjonalnego wsparcia, zeby zwigkszyc¢ zainteresowanie nimi wsrod studentow.
Podniesienie swiadomosci korzysci ptynacych z takich aktywnosci, jak zdobywanie
nowych umiejetnosci, budowanie relacji czy rozwdj osobisty, moze przyczynic si¢
do wzrostu zaangazowania w przysztosci. Zwigkszenie Swiadomosci korzysci ptynacych
z takich aktywnosci, jak zdobywanie nowych umiejgtnosci, budowanie relacji czy
tez rozw0j osobisty, moze przyczyni¢ si¢ do czgstszego podejmowania tego typu
dziatan w przyszlosci.

Wykres 38 prezentuje poziom zaangazowania studentOw w rézne obszary
dziatan dotyczacych zarowno edukacji, jak i innych aktywnosci zwigzanych bardziej
Z karierg zawodowa.
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Zaangazowanie w nauke szkolng

1

Start w olimpiadach przedmiotowych lub

tematycznych 35 [ Praca zawodowa dorywcza lub stala

| N
N
3,0 | \
Prowadzenie kanalu tematycznego w 251 \ Wykazywanie si¢ inicjatywnoscig w
mediach spofeczno$ciowych 20 | \ swoim otoczeniu
Y /
15 /
\ rd
. . . ~_.7 Pomaganie bliskim lub znajomym w
Zaangazowanie w wolontariat prowadzeniu przedsigbiorstwa
Aktywnos¢ w organizacjach
szkolnych/uczelnianych (np. samorzad, Zajecia edukacyjne pozaszkolne

kota naukowe/zainteresowan)

Udziat w nieobowigzkowych praktykach
lub stazach

Wykres 38. Srednie ocen zaangazowania studentow w réznorodne obszary aktywnosci.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Srednie oceny zaangazowania studentéw w réznorodne obszary aktywnosci
potwierdzaja wyniki analizy czastkowej (wykres 38). Najwyzsze wyniki uzyskano
w obszarze nauki szkolnej i pracy zawodowej, co potwierdza priorytetowe traktowanie
edukacji i zdobywania doswiadczenia zawodowego. Umiarkowang $rednig odnotowano
w zakresie wykazywania si¢ inicjatywno$cig w swoim otoczeniu, co wskazuje na pewien
potencjat do dzialania w tym obszarze. Najnizsze wyniki osiggni¢to w kategoriach
zwigzanych z aktywnos$cig w olimpiadach, prowadzeniem kanatow tematycznych, jak
roOwniez uczestnictwem w organizacjach szkolnych, co moze §wiadczy¢ o potrzebie
wigkszej promocji 1 wsparcia instytucjonalnego takich dziatan.

Na podstawie udzielonych odpowiedzi opracowano tabele 9, ktora przedstawia
statystyki opisowe, dotyczace ocen studentow w trzech obszarach: kompetencji,
zainteresowan | zaangazowania. Kazda z tych kategorii zostata oceniona w skali
od 1 do 5, na podstawie ktérej mozna przesledzi¢ roznice w percepcji badanych cech
oraz okresli¢ ich zréznicowanie w badanej grupie.

Tabela 9
Statystyki opisowe dla srednich ocen studentow w zakresie: kompetencji, zainteresowan
i zaangazowania

Charakterystyka liczbowa K = . S e ?cen . .
ompetencjli | zainteresowan | Zaangazowania
Kwartyl 1 2,83 2,50 2,00
Mediana 3,17 3,25 2,40
Kwartyl 3 3,67 3,75 3,10
Modalna 3,17 3,00 2,00
Srednia 3,22 3,14 2,54
Odch. Stand. 0,75 0,95 0,77
Wspo6t. zmiennosci (%) 23,38 30,10 30,35

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Oceny w kategorii kompetencji sa stosunkowo wysokie. Srednia warto$é
wynosi 3,22, co wskazuje na ogolnie pozytywng ocene tej cechy. Mediana i modalna,
ktore wynosza 3,17, sugerujg symetryczny rozktad ocen, a potowa wynikéw znajduje
si¢ W przedziale od 2,83 do 3,67. Odchylenie standardowe na poziomie 0,75 wskazuje
na umiarkowang jednorodno$¢ ocen, a wspotczynnik zmiennosci wynoszacy 23,38 %
potwierdza niska zmiennos$é danych. Srednia ocena w kategorii zainteresowania to
3,14, co $wiadczy o umiarkowanym poziomie zainteresowania. Mediana wynosi 3,25,
Co oznacza, ze potowa ocen znajduje si¢ powyzej lub ponizej tej wartosci, co moze
sugerowac lekka asymetri¢ w stron¢ wyzszych ocen. Modalna wynoszaca 3,00 wskazuje,
7e najczesciej wystgpujgca ocena jest nieco nizsza od $redniej z wszystkich ocen.
Odchylenie standardowe (0,95) i wspoétczynnik zmiennosci (30,10%) sg wyzsze niz
w przypadku kompetencji, co sugeruje wigksze zréznicowanie ocen w tej kategorii.
Oceny zaangazowania sa najnizsze spo$rod trzech analizowanych. Srednia wynosi
2,54, co wskazuje na nizszy poziom zaangazowania. Mediana (2,40) i modalna (2,00)
pokazuja, ze znaczna czes¢ ocen koncentruje si¢ w dolnym zakresie skali. Rozktad
kwartylowy, od 2,00 do 3,10, sugeruje ograniczong rozpi¢tos¢ ocen. Odchylenie
standardowe wynoszace 0,77 i wysoki wspotczynnik zmiennosci (30,35%) wskazuja
na duzg zmienno$¢ ocen w tej kategorii.

KOMPETENCIJE
5

3

ZAANGAZOWANIE ZAINTERESOWANIA

Wykres 39. Srednie ocen kompetencji, zainteresowan i zaangazowania studentow.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Usredniajac statystyki opisowe i §rednie ocen (wykres 39), wida¢, ze kompetencje
osobiste sg zdecydowanym atutem studentow, podczas gdy zaangazowanie stanowi
stabszy obszar, ktory nalezy wzmocnié. Zainteresowanie zajmuje posrednie miejsce
1 wykazuje wieksza zmienno$¢ w ocenach, co moze sugerowac potrzebe lepszego
dostosowania dziatan do oczekiwan réznych grup odbiorcow. W zwiagzku z tym
rekomenduje si¢ szczegdtowa analize czynnikow wplywajacych na niskie oceny
zaangazowania oraz opracowanie strategii majacej na celu poprawe¢ wynikow w tej
kategorii. Juz na tym etapie mozna wysung¢ Wnioski, ze najwi¢cksze zaangazowanie
I kompetencje badani wykazali w obszarach edukacyjnych, interpersonalnych oraz
zwigzanych z rozwojem osobistym. Wskazuje to na ich §wiadomos$¢ potrzeby
inwestowania w siebie i przygotowania do przysztych wyzwan zawodowych. Stabiej
wypadty obszary zwigzane z bardziej specjalistycznymi dzialaniami, takimi jak
prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej czy udziat w inicjatywach pozaszkolnych,
wymagajacych duzego naktadu czasu i wysitku.
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komunikacji migdzyludzkiej i budowania relacji

skuteczno$¢ w realizacji planow zyciowych i przedsigwzigé
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Srednia ocen
Wykres 40. Srednie ocen kompetencji, zainteresowan i zaangazowania studentow ogétem i ich

sktadowych/elementow.
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Analiza wynikow zamieszczonych na wykresie 40 pozwala na potwierdzenie
wyzej sformutowanych wnioskoéw dotyczacych aktywnos$ci, preferencji i umiejetnosci
w rozmaitych obszarach zycia zawodowego oraz edukacyjnego ankietowanych.
Zaangazowanie badanych w rozne dziatania (§rednia ogdétem — 2,54) cechuje si¢ duza
zmiennoscig. Najwyzszg oceng uzyskato zaangazowanie w naukg szkolng (3,64) oraz
praca zawodowa dorywcza lub stata (3,29), co wskazuje na solidne podejscie do
obowigzkow edukacyjnych 1 zawodowych. Umiarkowane zaangazowanie dotyczyto
obszarow takich jak praca zawodowa (dorywcza lub stata) (3,29) oraz aktywizacja
w organizacjach szkolnych/uczelnianych (2,26), a takze uczestniczenie w dziatalnosci
edukacyjnej pozaszkolnej (2,42). Najnizsze oceny otrzymaly aktywnoS$ci zwigzane
Z udzialem w olimpiadach tematycznych (1,68) 1 prowadzeniem kanalu tematycznego
w mediach spotecznosciowych (1,81), co moze wynika¢ z braku zainteresowania lub
ograniczonych mozliwo$ci w tych obszarach. W zakresie zainteresowan najwyzszg
oceng uzyskato zainteresowanie rozwojem osobistym w zakresie budowania wtasnej
pozycji na rynku pracy (3,52), co wskazuje na duzg swiadomos¢ badanych w kwestii
przygotowania do kariery zawodowej. Zainteresowanie zagadnieniami zwigzanymi
z prowadzeniem wiasnego biznesu (3,28) oraz przedsigbiorczo$cia i zarzadzaniem (2,98)
tez zostaty ocenione wysoko, co potwierdza, ze tematy biznesowe sg dla badanych
istotne. Najnizej oceniono zainteresowanie tematami gospodarczymi, ekonomicznymi
1 finansowymi (2,78), co moze wynika¢ z ich bardziej specjalistycznego charakteru.
W zakresie kompetencji ($rednia ogdélem — 3,22) najwyzsza ocen¢ uzyskaty
umiejetnosci komunikacyjne 1 budowania relacji migdzyludzkich (3,49), a takze
planowania, organizowania i koordynowania dziatan (3,46). Swiadczy to o dobrze
rozwinigtych zdolnosciach interpersonalnych oraz organizacyjnych. Umiarkowanie
wysoko oceniono zarzgdzanie finansami (3,33), skuteczno$¢ w realizacji planéw
zyciowych (3,31) i przewodzenie w grupie (3,16), co sugeruje kompetencje wystarczajace
do pelnienia rol lidera. Najnizej oceniono umiejg¢tnosci zwigzane z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej (2,60), co moze wskazywac na potrzebe dalszego rozwoju
w tej dziedzinie.

Aby pozna¢ $wiatopoglad oraz postrzegane warto$ci przez studentow
W odniesieniu do aktywnosci zawodowej, w kolejnym pytaniu ankietowym stworzono
respondentom mozliwo$¢ wyboru réznych kryteriow reprezentujacych okreslone
oczekiwania wobec aktywnos$ci zawodowej, roznoznaczne z uzyskiwaniem satysfakcji
zawodowej. Badani mogli zaznaczy¢ wigcej niz jedng odpowiedz, co pozwolito
wskazaé¢ im wszystkie wazne aspekty 1 zagwarantowato uchwycenie najwazniejszych
oczekiwan wzgledem pracy zawodowej (wykres 41). Odpowiedzi studentow mozna
podzieli¢ na 3 kategorie:

— oczekiwania mniej istotne (t¢ odpowiedz wskazalo ponizej 30%

badanych);

— oczekiwania $rednio istotne (t¢ odpowiedz wskazato od 31% do 59%

badanych);

— oczekiwania najwazniejsze (odpowiedz wskazana przez ponad 60%

badanych).
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Przewidywalnosci 80 Stabilnosci zatrudnienia
60
40 Dobrych relacji
Wyzwan i nowych zadan migdzyludzkich/dobrej
20 atmosfery
Niezaleznosci Mozliwos$ci rozwoju

Ciekawej pracy/braku

Bezpieczenstwa .
monotonii

Elastycznego czasu pracy

Wykres 41. Odsetek wskazan respondentow wobec oczekiwan wobec aktywnos$ci zawodowej

(% wskazan).
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Za najmniej istotne oczekiwania uznano: wyzwania i nowe zadania (4,8%),
niezaleznos¢ (11,6%), bezpieczenstwo (17,3%) 1 przewidywalnosc¢ (4,3%). Taki wybor
odpowiedzi moze sugerowac, ze badane osoby sg bardziej sktonne spetniac si¢ zawodowo
w strukturach hierarchicznych, gdzie podejmowanie decyzji indywidualnych nie jest
Kluczowym wymogiem lub respondenci sa mniej $wiadomi korzys$ci ptyngcych
z posiadania niezalezno$ci w pracy. Badane osoby wykazuja jednak sktonnos¢ do
podejmowania ryzyka w zyciu zawodowym 1 przejawiaja wicksza otwarto§¢ na zmiany,
zaktadajac tez, ze te aspekty sg naturalnie zapewniane na rynku pracy i nie wymagaja
dodatkowego wyszczegolnienia. Taka postawa moze wynika¢ rowniez z mtodego
wieku respondentéw i ich ograniczonego doswiadczenia zawodowego, przez co ich
priorytety skupiajg si¢ bardziej na innych aspektach kariery zawodowej. Z kolei,
w zestawie odpowiedzi dotyczacych oczekiwan badanych studentow wobec aktywnosci
zawodowej za $rednio istotne zostaly uznane: ,,mozliwosci rozwoju” (41,7%), ,,cickawa
praca/brak monotonii” (34,7%) 1 ,,elastyczny czas pracy” (30,6%). Natomiast najczgsciej
wskazywane byty takie oczekiwania, jak: ,,wysokie wynagrodzenie” (64,8%), ,,stabilno$¢
zatrudnienia” (64,3%) i ,,dobre relacje miedzyludzkie” (63,1%). Wyniki te wskazuja,
ze studenci doceniajg cechy pracy zawodowej, ktore pozwalajg na pewng swobodg¢
1rozwdj osobisty, cho¢ nie sg one postrzegane jako kluczowe dla uzyskania satysfakcji
zawodowej. Moze to sugerowac, ze te elementy sg dla nich warto$ciowe, ale ustepuja
miejsca bardziej pragmatycznym priorytetom. Najwazniejsze oczekiwania respondentow
koncentrujg si¢ na wysokim wynagrodzeniu, stabilnosci zatrudnienia i dobrych relacjach
mie¢dzyludzkich, co wskazuje na istotne znaczenie zarowno aspektéw finansowych,
jak tez spotecznych w pracy zawodowej. Wynik ten podkresla, ze badani studenci
oczekuja od aktywnosci zawodowej przede wszystkim stabilno$ci materialnej i poczucia
bezpieczenstwa, ktore sg jednoczes$nie wzbogacone o pozytywne interakcje w miejscu

pracy.
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Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze studenci, pomimo otwarto$ci na ryzyko
I zmiany, stawiajg raczej na praktyczne korzysci, ktore w ich opinii sg fundamentem
satysfakcji zawodowej.

Kolejny etap prowadzonych badan dotyczyt postaw zyciowych studentow
w zakresie: postrzeganych wartosci, cech 1 s$wiatopogladu, a uzyskane wyniki preferencji
badanych przedstawiono na wykresie 42.

—&—STUDENT —@— UCZEN

Jestem niezdeterminowany/a, aby osiagna¢ wlasne cele/ Jestem
zdeterminowany/a, aby osiggna¢ wiasne cele

Wigkszo$¢ moich decyzji jest nieprzemyslana/ Wigkszo§¢ moich
decyzji jest przemy$lana

Nie mam zadnych planéw zawodowych/ Mam jasno
sprecyzowane plany zawodowe

Inni uwazaja mnie za osobg bierng i mato kreatywna/ Inni uwazaja
mnie za osobg bardzo kreatywna/innowacyjna

Bardziej inspiruja mnie osoby, ktore prowadza swoj biznes, niz te
pracujace na dobrze platnych etatach / Bardziej inspiruja mnie
osoby pracujace na dobrze ptatnych etatach, niz te, ktore prowadza
swoj biznes

Kiedy pracuj¢ dtugo, to szybko tracg motywacj¢ do dziatania/
Kiedy pracuj¢ dtugo, to z tatwos$cia utrzymuj¢ motywacje do
dziatania

Nie dopasowuj¢ si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow i sytuacji w
szkole/ Doskonale dopasowuje¢ si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow
i sytuacji w szkole

Jestem przekonany/a, ze gdybym zatozyl/a firme, to bym
zbankrutowal/a/ Jestem przekonany/a, ze gdybym zatozyl/a firme,
to odnidstbym/abym sukces na rynku

Nie lubi¢ ryzyka/ Bardzo lubi¢ ryzyko

Nie lubi¢ zmian/ Lubi¢ zmiany

Wykazuj¢ si¢ bierng postawa zyciowa/ Wykazuje si¢ raczej
aktywna postawa zyciowa

Wolg mniej platna, ale stabilng pracg¢/ Wolg pracg mato stabilna,
ale dajaca szansg na duze zarobki

Wykres 42. Srednie oceny postaw zyciowych studentow.
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Na podstawie uzyskanych wynikéw, przedstawionych na wykresie 42, mozna
stwierdzi¢, ze wiekszo$¢ badanych studentow uwaza siebie za ,,0s0by zdeterminowane,
by osiggng¢ wlasne cele”, a,,ich decyzje sg przemyslane”. Maja oni ,,jasno sprecyzowane
cele zawodowe”, a ,,inn1 uwazajg ich za osoby kreatywne”. Potrafia ,,dlugo pracowac,
utrzymujac jednoczesnie motywacje do dziatania” oraz dobrze ,,dopasowuja si¢ do
zmieniajacych si¢ warunkow 1 sytuacji na uczelni”. Inspiracjg dla badanych studentow
s osoby, ktore prowadza swoj biznes i tak jak one wykazujg aktywng postawe zyciowq.
Z kolei, ryzyko akceptuja na srednim poziomie 1 tylko nieznacznie bardziej preferuja
zmiany. Jest to do$¢ zbiezne zachowanie z podejsciem przedsiebiorcow, ktorzy zazwyczaj
starajg si¢ unika¢ nadmiernego ryzyka i prezentuja raczej umiarkowang postawe w tym
obszarze. Badane osoby wykazuja tez umiarkowane podejscie z nieznaczng przewaga
w kierunku postawy akceptujgcej ,,mato stabilng prace, ale dajacg szansg na duze zarobki”.
Wynik ten jest dos¢ interesujagcy ze wzgledu na fakt, ze studenci w swych oczekiwaniach
w wiekszosci, czyli ponad 60%, opowiadali si¢ zar6wno za stabilno$cig pracy, jak tez
wysokimi zarobkami. W sytuacji konfliktu tych dwoch aspektow niektorzy sa w stanie
zaakceptowac mniej stabilng prace, jesli tylko wysoko$¢ wynagrodzenia to zrekompensuje.

Wykres 43 przedstawia wyniki odpowiedzi dotyczace opinii studentéw na temat
systemu edukacji oraz warunkow prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej w Polsce.
Respondenci wskazywali na skali od 1 do 5 (gdzie 1 oznaczato calkowitg niezgodg,
a 5 catkowitg zgode), czy zgadzajg si¢ z przedstawionymi do oceny stwierdzeniami.
Celem tego badania byto zrozumienie, jak studenci postrzegaja rozmaite aspekty
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej 1 edukacji w tym zakresie przedsigbiorczosci.

m]l m2 m3 =4 m5

System edukacji dobrze przygotowuje do rozpoczgcia i
prowadzenia wlasnej dziatalno$ci gospodarczej

Przedsigbiorczos¢ i tworzenie nowych firm to tematy, na ktore
zwraca si¢ uwage podczas nauczania w szkotach $rednich

Edukacja w szkotach $rednich dostarcza odpowiedniej wiedzy z
zakresu funkcjonowania gospodarki

Edukacja w szkotach $rednich zachgca do kreatywnosci,
samodzielnosci i whasnej inicjatywy

Aby zatozy¢ i z sukcesem prowadzi¢ wiasny biznes, trzeba mie¢
odpowiednie kompetencje i predyspozycje

Subregion sadecki to dobre miejsce do zakladania i prowadzenia
wiasnego biznesu

Prowadzenie wlasnego biznesu to powdd do dumy

System podatkowy w Polsce sprzyja prowadzeniu wlasnego
biznesu

Otoczenie prawne w Polsce sprzyja prowadzeniu wlasnego
biznesu

] |
Polacy to przedsigbiorczy narod [N [ |

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Wiasciciele firm ciesza si¢ w Polsce szacunkiem

Wykres 43. Ocena systemu edukacji oraz warunkow prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej
— studenci.
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Ze stwierdzeniem ,,System edukacji dobrze przygotowuje do rozpoczgcia
I prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej” nie zgadza si¢ wigkszo$¢, gdyz az
319 badanych (80,2%), z czego az 211 0sob (66,1%) zdecydowanie nie zgadza si¢ z tym
stwierdzeniem, a 63 osoby (15,8%) nie majg zdania w tym temacie. Z kolei 16 0sob
(4,0%) zgadza si¢ z tym stwierdzeniem, z czego tylko 2 osoby (12,5%) catkowicie
zgadzajg si¢ z tym stwierdzeniem. Bardzo podobny rozktad odpowiedzi dotyczy
nast¢pujacych opinii: ,,przedsiebiorczosc¢ i tworzenie nowych firm to tematy, na ktére
zwraca si¢ uwage podczas nauczania w szkotach srednich”, ,,edukacja w szkotach
srednich dostarcza odpowiedniej wiedzy z zakresu funkcjonowania gospodarki” oraz
»edukacja w szkotach s$rednich zacheca do kreatywnos$ci, samodzielnosci 1 wiasnej
inicjatywy”, gdzie odpowiednio: 179 (45,0%), 174 (43,7%) oraz 149 (37,4%) 0sob
,zdecydowanie nie zgadza” si¢ z omawianymi stwierdzeniami, a 108 (27,1%),
127 (31,9%) 1 123 (30,9%) pytanych nie zgadza si¢ z nimi. Brak zdania w odniesieniu do
tych stwierdzen wyrazito odpowiednio: 73, 69 1 86 (18,3%, 17,3% i 21,6%) badanych.

Odpowiedzi pozytywne w odniesieniu do kazdej z wymienionych trzech opinii
stanowig mniejszos¢, ktorej rozktad wyglada nastgpujaco: 34, 24 i 31 (odpowiednio:
8,5%; 6,0% i 7,8%) badanych zgadza si¢ z tymi stwierdzeniami, a 4,4 1 9 (czyli 1,0%,
1,0% i 2,3%) 0sob zdecydowanie zgadza si¢ z przedstawionymi zdaniami. Dowodzi
to, ze respondenci jednoznacznie oceniajg system edukacji w Polsce negatywnie 1 uwazaja,
ze Z punktu widzenia przygotowania mtodziezy do prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej nie jest on przydatny. Nastepnie przeanalizowano odpowiedzi badanych
dotyczace stwierdzen: ,,aby zalozy¢ 1 z sukcesem prowadzi¢ wtasny biznes, trzeba miec¢
odpowiednie kompetencje i1 predyspozycje” oraz ,,prowadzenie wlasnego biznesu to
powod do dumy”. W tych przypadkach odnotowano najwigksza liczbe odpowiedzi
swiadczacych o tym, ze badani zgadzajg si¢ z tymi stwierdzeniami. Z opinig, Ze ,,trzeba
mie¢ odpowiednie kompetencje i predyspozycje do zaktadania biznesu” zdecydowanie
zgadza si¢ 128 (32,2%) osob, zgadzaja si¢ 122 (30,7%) osoby, a nie ma zdania w tym
temacie 95 (23,9%) pytanych. Rownoczes$nie nie zgodzity si¢ z tym zdaniem 42 osoby
z grupy badanych, a zdecydowanie nie zgodzito si¢ 11 odpowiadajacych. Zdecydowanag
dezaprobatg dla opinii ,,prowadzenie wtasnego biznesu to powodd do dumy” wykazato
tez 11 (10,6%) osob. Nie zgodzity si¢ z tym stwierdzeniem 24 (6%) 0soby, a zdania
na ten temat nie ma 78 (19,6%) ankietowanych. 106 (26,6%) 0sob zgodzito si¢
z analizowanym stwierdzeniem, a zdecydowanie zgadza si¢ z nim 189 (47,5%) badanych.

Ostatni przeanalizowany pakiet opinii dotyczyt otoczenia zewngtrznego
potencjalnych przysztych przedsigbiorcow (wykres 44). Stwierdzenia ,,subregion sadecki
to dobre miejsce do zaktadania i prowadzenia wlasnego biznesu”, ,,wlasciciele firm
ciesza si¢ w Polsce szacunkiem” oraz ,,Polacy to przedsiebiorczy nardd” majg rowniez
bardzo podobny rozktad w udziale poszczegdlnych odpowiedzi. Kolejno 32, 311 18
(odpowiednio: 8,0%, 7,8% oraz 4,5%) pytanych zdecydowanie nie zgadza si¢ z tym
stwierdzeniem, a 86, 93 i 62 (czyli 21,6%, 23,4% i 15,6%) ankietowanych nie zgadza
si¢ z tg opinig. Przeciwnego zdania jest kolejno 31 (7,8%), 26 (6,5%) 1 35 (8,8%) 0sob,
ktore zdecydowanie zgadzaja si¢ z tym zdaniem, a wigcej respondentéw wybrato
opcj¢ zgadzam si¢ — jest to kolejno 80, 98 i 105 (odpowiednio: 20,1%, 24,6% i 26,4%).
Najwigksza grupe odpowiedzi dla omawianych stwierdzen stanowi brak zdania, ktory
deklaruje 169 (42,5%) os6b — dla opinii, ze subregion sadecki jest dobrym miejscem
do zaktadania dziatalno$ci 150 (37,7%) badanych nie jest w stanie odpowiedzie¢ ani
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tak, ani nie na stwierdzenie ,,wlasciciele firm w Polsce ciesza si¢ szacunkiem”, a 178
(44,7%) 0sob nie jest w stanie jednoznacznie okresli¢, czy Polacy to przedsigbiorczy
nardd. Stwierdzenia dotyczace otoczenia prawnego w Polsce, czyli: ,,system podatkowy
w Polsce sprzyja prowadzeniu wtasnego biznesu” i ,,0toczenie prawne w Polsce
sprzyja prowadzeniu wlasnego biznesu” sg opiniami, ktore maja nastepujacy rozktad
odpowiedzi: kolejno 4i 11 (czyli 1,0% 1 2,85%) 0sob zdecydowanie zgadza si¢ z tymi
stwierdzeniami, 15 (3,8%) i 37 (9,3%) odpowiadajacych zgodzito si¢ analizowanymi
stwierdzeniami. W tym obszarze nie ma zdania kolejno 86 (21,6%) oraz 123 (30,9%)
respondentow. Skala odpowiedzi negatywnych dla omawianych opinii to: 140 (35,7%)
0sob nie zgadza si¢ ze stwierdzeniem dotyczacym systemu podatkowego, a zdecydowanie
nie zgadza si¢ 153 (38,4%) odpowiadajacych. Stosunek do otoczenia prawnego jest
bardzo podobny: 133 (33,4%) respondentow nie zgadza si¢ ze stwierdzeniem ,,0toczenie
prawne w Polsce sprzyja prowadzeniu wlasnego biznesu”, a zdecydowanie nie zgadza
si¢ 94 (23,6%) badanych.

Prowadzenie wlasnego biznesu

. to powdd do dumy
System edukacji dobrze 5,0

przygotowuje do rozpoczgcia i

Aby zatozy¢ i z sukcesem
prowadzi¢ wlasny biznes, trzeba

. . 45 o viasn o4
prowadzenia wlasnej mie¢ odpowiednie kompetencje i
dziatalnosci gospodarczej 4,0 ,\ ~ predyspozycje
S
Edukacja w szkotach srednich 35 = \
dostarcza odpowiedniej wiedzy z 3,01 \ Polacv to preedsiciorezy naréd
zakresu funkcjonowania 251 \ ytop golorezy naro
gospodarki 2,01 \
1 l
Przedsigbiorczo$¢ i tworzenie '1,0 !
nowych firm to tematy, na ktore \ ! Wiasciciele firm ciesza si¢ w
zwraca si¢ uwage podczas X \ / Polsce szacunkiem
nauczania w szkotach srednich ~ /

System podatkowy w Polsce
sprzyja prowadzeniu wlasnego
biznesu

Subregion sadecki to dobre
miejsce do zaktadania i
prowadzenia wtasnego biznesu

Edukacja w szkotach $rednich
zachgca do kreatywnosci,
samodzielnosci i wlasnej

inicjatywy

Otoczenie prawne w Polsce
sprzyja prowadzeniu wlasnego
biznesu

Wykres 44. Srednie oceny systemu edukacji i warunkoéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
— studenci.
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Najwyzsze srednie oceny edukacji 1 warunkdéw prowadzenia dziatalnos$ci
gospodarczej na podstawie analizy opinii studentow (wykres 44) uzyskaly nastepujace
opinie: ,,prowadzenie wtasnego biznesu to powod do dumy” (Srednia 4,13), ,,aby
zatozy¢ 1 z sukcesem prowadzi¢ wtasny biznes, trzeba mie¢ odpowiednie kompetencje
i predyspozycje” (3,79), a takze ,,Polacy to przedsigbiorczy nar6d” (3,19). Najnizej
zostaly ocenione stwierdzenia: ,,system edukacji dobrze przygotowuje do rozpoczgcia
1 prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej” (Srednia 1,71), ,,edukacja w szkotach
srednich dostarcza odpowiedniej wiedzy z zakresu funkcjonowania gospodarki” (1,89),
,»przedsiebiorczos¢ i tworzenie nowych firm to tematy, na ktére zwraca si¢ uwage
podczas nauczania w szkotach §rednich” (1,93) i ,,system podatkowy w Polsce sprzyja
prowadzeniu wlasnego biznesu” (1,94).
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Podsumowujac oméwione wyniki, mozna zauwazy¢, ze badani studenci dos¢
krytycznie odniesli si¢ do stwierdzen opisujacych system edukacji, system podatkowy
I otoczenie prawne w Polsce zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;j.
Jednoczesnie respondenci wyraznie docenili znaczenie predyspozycji osobistych oraz
kompetencji, a prowadzenie wlasnej dziatalnos$ci gospodarczej uznali za powod do dumy.

Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze uzyskane wyniki jednoznacznie wskazuja na
potrzebe zmian w sferze edukacji i regulacji prawnych oraz systemowych rozwigzan
wspierajacych przedsiebiorcow, w tym promocji przedsigbiorczosci i samego subregionu
sadeckiego jako perspektywicznego miejsca dla rozwijania dziatalnos$ci gospodarcze;.

Na wykresie 45 ukazano wyniki badania opinii studentow na temat prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Podobnie jak w przypadku badania opinii uczniow szkot
$rednich, przedstawiono studentom cztery pary przeciwstawnych sagdow na 5-stopniowej
skali.

Wspolczesnie mtodym jest trudniej niz starszym odnies¢ sukces
w biznesie/ Wspotczesnie mtodym jest fatwiej niz starszym
odnie$¢ sukces w biznesie

Uwazam, ze aby odnie$¢ sukces w biznesie, trzeba oszukiwacé i
gra¢ nieuczciwie/ Uwazam, ze aby odnies$¢ sukces w biznesie,
trzeba by¢ uczciwym i gra¢ uczciwie

Aby zalozy¢ firme, wazniejsze jest podsiadanie kapitatu na start
niz dobrego pomystu/ Aby zatozy¢ firme, wazniejszy jest dobry
pomyst niz podsiadanie kapitatu na start

Uwazam, ze ludzie pracuja i podejmuja roézne aktywnosci
glownie dla pienigdzy/ Uwazam, ze ludzie pracuja i podejmuja
roézne aktywnosci gtownie z powodow pozafinansowych

Wykres 45. Srednie oceny studentow dotyczacej dziatalnoéci gospodarcze;.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Analizujgc zaprezentowane wyniki, warto zwréoci¢ uwage, ze w przypadku
pierwszej pary stwierdzen respondenci nie mieli zdecydowanej opinii na zadany temat,
cho¢ lokowali si¢ sg nieco blizej przekonania, ze ,,wspotczesnie mlodym jest tatwiej
odnies¢ sukces w biznesie”. W drugiej parze stwierdzen dominowaty opinie, ze ,,aby
odnies¢ sukces w biznesie, trzeba by¢ uczciwym 1 gra¢ uczciwie”. Jesli przyjrzec si¢
trzeciej parze stwierdzen, to badani czeSciej zgadzaja si¢ ze stwierdzeniem, ,,ze aby
zatozy¢ firme, wazniejszy jest dobry pomyst niz posiadanie kapitalu na start”.
W odniesieniu do ostatniej z par przeciwstawnych stwierdzen, studenci raczej poparli
opinig, ze ,,ludzie pracujg i podejmujg rézne aktywnosci gldwnie dla pieniedzy”.

Wyniki tego badania wskazuja, ze respondenci najcze$ciej zgadzajg si¢ ze
stwierdzeniami podkreslajgcymi znaczenie uczciwosci w biznesie i role kreatywnoS$ci
— dobrego pomyshu na biznes poprzedzajacego decyzj¢ o zalozeniu firmy. Ogolnie
mozna stwierdzi¢, ze opinie studentow sg wywazone, co sugeruje, ze badani majg
zblizone poglady na przedstawione tematy.
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W kolejnej czesci skierowano do studentow zapytanie dotyczace motywacji do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Studenci mogli zaznaczy¢ wigcej niz 1 odpowiedz,
gdyz decyzja o stworzeniu swojego wlasnego biznesu moze by¢ podyktowana wieloma
pobudkami (czynnikami). Odpowiedzi respondentéw przedstawia wykres 46.

Mozliwo$¢ osiagnigcia finansowej
niezaleznosci, potencjat zarobkowy

Kreowanie nowych miejsc pracy, 80 Realizacja wlasnych pasji,
zatrudnianie innych osob samorealizacja
60
40
Mozliwo$¢ rozwijania wlasnych 20 Samodzielno$¢ podejmowania decyz;ji
kompetenciji (niezalezno$¢ decyzyjna)
Prestiz spoteczny Ambicja i dazenie do sukcesu

Kreowanie czegos$ wlasnego (marki,

Niechg¢ do posiadania przetozonego produktu, ushugi)

Wykres 46. Odsetek odpowiedzi studentow na temat motywacji dotyczacych prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej (% wskazan).
Zrédto: opracowanie wlasne.

Badani studenci sg przekonani, ze gldéwnymi motywami dla prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej sa: ,,mozliwos¢ osiggniecia niezaleznosci i potencjat zarobkowy”
(73,6%) oraz ,,realizacja whasnych pasji” (60,0%). W nieco mniejszym stopniu badani
wskazywali na takie motywy uruchomienia wtasnego biznesu, jak: ,,samodzielnos¢
podejmowania decyzji” (42,0%), ,,ambicja i dgzenie do sukcesu” (39,7%), ,.kreowanie
czego$ wlasnego” (38,9%) i ,,mozliwos¢ rozwijania wiasnych kompetencji” (30,50%).
W najmniejszym stopniu wskazane zostaly nastepujace bodzce: ,,nieche¢¢ do posiadania
przetozonego” (22,6%), ,,prestiz spoteczny” (11,1%) 1,,kreowanie nowych miejsc pracy”
(9,3%). Na tej podstawie mozna stwierdzié¢, ze respondenci postrzegajg przedsiebiorczos¢
jako srodek do realizacji osobistych ambicji i wlasnych projektow, a kluczowe dla
nich znaczenie maja motywy osobiste, takie jak realizacja pasji, rozw6j zawodowy oraz
niezalezno$¢ finansowa. Motywatory o charakterze spotecznym, takie jak np. ,,tworzenie
nowych miejsc pracy” czy ,,prestiz spolteczny”” maja marginalne znaczenie. Wskazuje to
na konieczno$¢ uwrazliwienia mtodych ludzi na spoteczne aspekty, ktére sg zwigzane
z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarcze;.

Prowadzenie wtasnej dziatalno$ci gospodarczej, mimo ewidentnych korzysci,
takich jak m.in. niezalezno$¢ lub mozliwos$¢ realizacji wlasnych ambicji, niesie ze
sobg takze wiele wyzwan oraz trudnosci (wykres 47). Moga one niestety skutecznie
zniechgca¢ potencjalnych zainteresowanych do aktywnos$ci biznesowe;.
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Niepewnos$¢ prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej i
ryzyko upadtosci (bankructwa)

100

Odpowiedzialno$¢ wzgledem
pracownikéw, wspolnikow lub
inwestorow

Trudnosci w odseparowaniu
zycia zawodowego i prywatnego

Brak stabilnosci (fluktuacje
koniunktury, sezonowos¢)

Roéznorodne bariery wejscia na
rynek

Koszty zatozenia i utrzymania
80 - . .
dziatalnosci gospodarczej
60
40
20 Biurokracja i koniecznos¢

prowadzenia dokumentacji

Silna konkurencja rynkowa

Stres zwigzany z prowadzeniem
dziatalnosci

Wykres 47. Odsetek odpowiedzi studentow na temat barier zniechecajacych do prowadzenia
wiasnej dzialalnosci (% wskazan).
Zrédto: opracowanie wlasne.

Wyniki tego badania, zaprezentowana na wykresie 47, pokazuja, ze studenci
jako glowne bariery powstrzymujace ich od zaktadania dziatalnos$ci gospodarcze;j
wskazywali: ,,niepewnos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i ryzyko upadtosci”
(67,8% badanych) oraz ,,koszty zatozenia i utrzymania dziatalnosci gospodarcze;j”
(63,3%) osob. W mniejszym stopniu badani wskazywali na ,,biurokracj¢ i konieczno$é
prowadzenia dokumentacji” oraz ,,silng konkurencj¢ rynkowa” jako przeszkody do
prowadzenia biznesu — odpowiednio: 34,4% oraz 33,7% odpowiadajacych studentow.
Odpowiedzi, w ktorych mniej niz 30% respondentéw zauwazyto dany aspekt jako
przeszkodeg, to: ,,stres zwigzany z prowadzeniem dziatalnosci” (28,1%), ,,roznorodne
bariery wejécia narynek” (26,9%), ,,brak stabilnosci” (26,4%), ,,trudnosci W odseparowaniu
zycia zawodowego od prywatnego” (12,3%) oraz ,,odpowiedzialno$¢ wzgledem
pracownikow, wspolnikoéw lub inwestorow” (10,8% osob).

Przeprowadzona analiza wynikow uwidocznila gtowne bariery prowadzenia
dziatalno$ci, ktdre koncentrujg si¢ wokot aspektéw finansowych. Mniej istotne czynniki,
takie jak trudnosci w odseparowaniu zycia prywatnego od zawodowego czy stres,
wskazuja na to, ze przedsiebiorczos$¢ postrzegana jest przez studentow jako wymagajaca
aktywnos$¢ zawodowa i przede wszystkim ryzykowna finansowo. Wprowadzenie
rozwigzan systemowych, takich jak zmniejszenie obcigzen biurokratycznych czy
wprowadzenie stabilnych i przewidywalnych regulacji organizacyjno-prawnych mogtoby
znaczaco przyczyni¢ si¢ do wzrostu liczby nowo otwieranych firm.

Po zbadaniu opinii badanych studentow i uczniow szkot srednich na temat
prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej sprawdzono, czy badana grupa zetkngta
sie ze specyficzng formg przedsiebiorczosci, jaka jest startup (wykres 48). W tym
przypadku odpowiedzi studentéw przeanalizowano pod katem rodzaju ukonczonej
przez nich szkoty 1 poziomu realizowanych studiow, a takze ich miejsca zamieszkania.
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Powiat nowosadecki
Powiat limanowski
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Liceum ogolnoksztalcace
Jednolite studia magisterskie

Drugi stopien studiow (studia magisterskie)

Stopien

Pierwszy stopien studiow (studia licencjackie, studia..

Ogotem
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mtak ©nie

Wykres 48. Poziom wiedzy respondentow na temat zjawiska startup ze wzgledu na miejsce
zamieszkania i uzyskany poziom edukacji (% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.

W badanej grupie 98 (24,6%) studentow, ktérzy ukonczyli technikum oraz 134
(33,7%) studentow, ktorzy ukonczyli liceum ogolnoksztatcace miato stycznos¢ z pojgciem
LYstartup”. Az 166 (41,7%) badanych nigdy nie styszato o tym zjawisku.

Biorac pod uwage miejsca zamieszkania, widac, ze tylko w powiecie nowosadeckim
odpowiedzi respondentow potwierdzajace i negujace znajomos¢ zagadnienia sg do$¢
wyrownane. W pozostatych powiatach przewaza odpowiedz §wiadczaca o znajomosci
pojecia ,,Startup”.

Rozpatrujac odpowiedzi badanych ze wzglgdu na stopien realizowanych studiow,
mozna zauwazy¢, ze ponad 80% studentow studiow pierwszego stopnia i niemal 60%
studentéw drugiego stopnia zna pojecie ,,startup”. Wsrod studentow, ktorzy kontynuowali
edukacj¢ na jednolitych studiach magisterskich, przewazaja jednak odpowiedzi negujace
takg wiedze. Moze to wynika¢ z wigkszej elastycznosci programu studiow i wigkszej
liczby zaje¢ obejmujacych problematyke biznesowg w programach studiow pierwszego
I drugiego stopnia. Jednolite studia magisterskie, z racji swej specyfiki, czesto koncentruja
si¢ na innych aspektach edukacji, co moze prowadzi¢ do mniejszej ekspozycji na
zagadnienia zwigzane z przedsi¢biorczoscia.

Podsumowujac zaprezentowane wyniki, mozna wysung¢ wniosek, ze wigkszos¢
studentow posiada wiedze¢ na temat zagadnienia dotyczacego startupoéw. Istnieja
jednak pewne roznice w badanej populacji pod tym wzgledem, ktore sg zauwazalne
w odniesieniu do miejsca zamieszkania, poziomu ksztatcenia 1 rodzaju ukonczone;j
szkoty. Odpowiedzi badanych wskazuja na potrzebe zwigkszenia promocji idei startupow
wsrod studentow, zwlaszcza stuchaczy jednolitych studiow magisterskich. Dzieki
temu miodzi ludzie mogg zyskac lepsze przygotowanie do wyzwan stawianych przez
wspolczesny rynek pracy oraz wigksze mozliwosci realizacji wlasnych inicjatyw
biznesowych.
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Kolejnym istotnym zagadnieniem jest postrzeganie badanej grupy studentow
dotyczace powodow uruchamiania przez nich dziatalnosci gospodarczej (wykres 49).

Chciatbym/abym zmieni¢ §wiat na
lepsze
100

Chcialbym/abym ze wzgledu na dobre 80
postrzeganie 0sob przedsigbiorczych 60
przez media, inwestorow, rynek

Chciatbym/abym maksymalizowaé
zyski

Chciatbym/abym zatozy¢
przedsigbiorstwo ze wzgledu na
mozliwo$¢ dofinasowania
dziatalnosci gospodarczej z funduszy
zewngtrznych (np. fundusze
europejskie, srodki z urzgdu pracy)

Chcialbym/abym stworzy¢ dla siebie
miejsce pracy

Chciatbym/abym kontynuowaé Chciatbym/abym uzyska¢ swobodg i
rodzinng tradycje niezalezno$¢ dziatania

—— STUDENT
——UCZEN

Wykres 49. Powody zakladania dziatalnosci zglaszane przez studentow (% wskazaf).
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Na podstawie odpowiedzi zamieszczonych na wykresie 49 mozna zauwazyc¢,
jak rozktadaja si¢ motywacje studentow do zatozenia wlasnej dziatalnosci gospodarcze;.
Dominujg trzy przestanki zachecajace do rozwoju wlasnego biznesu, a mianowicie:
,uzyskanie swobody 1 niezalezno$ci”, ,,stworzenie dla siebie miejsca pracy” oraz ,,chec
maksymalizowania zyskow”, wskazane przez kolejno: 81,4%, 64,8% oraz 52,5%
respondentow. Reszta bodzcow zostata wskazana przez mniej niz 30% badanych.
Najmniejsze znaczenie dla powoddw zalozenia wlasnej dziatalno$ci gospodarczej ma
zdaniem badanych ,,.kontynuowanie rodzinnej tradycji”, ktorg jako istotng zaznaczyto
6,5% respondentow. Moze to oznaczaé, ze studenci nie postrzegaja dzialalnosci
gospodarczej jako narzedzia do realizacji wyzszych celow spotecznych lub sposobu
pielegnowania rodzinnych warto$ci. Prawdopodobnie przy podejmowaniu decyzji
0 prowadzeniu biznesu begdg kierowa¢ si¢ oni bardziej osobistymi przestankami niz
spolecznym prestizem.

Uzyskane wyniki badania wskazuja, ze gltownym motorem napedowym do
zaktadania dziatalno$ci gospodarczej wedlug badanych studentow jest potrzeba
posiadania autonomii i niezalezno$ci w pracy zawodowej, a takze zapewnienia sobie
stabilnego zatrudnienia. Czynniki finansowe, takie jak ,,maksymalizacja zyskow”,
roOwniez odgrywajg istotng rolg. Natomiast motywacje altruistyczne czy wynikajace
z tradycji rodzinnych sa marginalne, co moze $wiadczy¢ o bardziej pragmatycznym
podejsciu badanej grupy do przedsigbiorczosci.

Prowadzenie wlasnej dziatalno$ci gospodarczej czy odnalezienie si¢ w Swiecie
innowacji, takich jak startupy, wymaga nie tylko wiedzy teoretycznej, ale takze
praktycznych umiejetnosci i rozwinigtych kompetencji mickkich. Dlatego tak wazne
jest, aby programy ksztatcenia w szkotach srednich odpowiadaty na te potrzeby, oferujac
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uczniom narzedzia i wiedze, ktore pozwolg im odnalez¢ si¢ w ztlozonym $rodowisku
biznesowym. Odpowiedzi zaprezentowane na wykresie 50 przedstawiajg propozycje
kursow, jakie zdaniem badanych powinny zosta¢ wprowadzone do programu nauczania
szkot srednich.

Zarzadzanie wlasnym biznesem
(planowanie strategiczne,
zarzadzanie zasobami ludzkimi,
finanse, marketing)

Przedsigbiorczos¢ spoteczna 80 Kreatywnos$¢ i innowacje
60
40,
Prawo i regulacje Finanse i rachunkowo$¢

Zarzadzanie zespolem oraz

przywodztwo Analiza rynku

Komunikacja i negocjacje

Wykres 50. Odsetek odpowiedzi na temat poszerzenia ksztalcenia (% wskazan).
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Za najwazniejsze obszary — zdaniem studentow — uzna¢ nalezy: ,,zarzadzanie
wilasnym biznesem” i ,,kreatywnosc¢ i innowacje”, wskazane przez ponad 50% badanych.
Zwrbdcono uwage, ze oprocz dwoch wyzej wymienionych obszardw przydatnymi
przedmiotami w szkole $redniej bytyby: ,.finanse i rachunkowo$¢” (47,0%) i ,,analiza
rynku” (41,1%). Kompetencje migkkie, takie jak m.in. ,,komunikacja i negocjacje”,
,zarzadzanie zespotem” i ,,przywodztwo” wraz z ,,prawem i regulacjami”, zyskaty
kolejno: 37,0%, 35,0% oraz 32,3% wskazan. Najmniejszg popularnos$cig wsrod
badanej grupy cieszyt si¢ pomyst wprowadzenia do programu nauczania na poziomie
szkotly $redniej kursu ,,przedsigbiorczo$¢ spoteczna”, ktéry zostal zaznaczony przez
26,4% 0sob.

Uzyskane wyniki sugeruja, ze mlodzi ludzie juz na etapie szkoty Srednie;j
oczekuja od systemu edukacji konkretnych narzedzi do zrozumienia i zarzadzania
finansami oraz skutecznej oceny warunkow rynkowych, co z kolei prowadzi do
wnioskow, ze ksztalcenie w szkotach $rednich powinno by¢ bardziej praktyczne oraz
dostosowane do realiow gospodarczych. Kluczowe znaczenie maja umiejetnosci
zarzadzania, kreatywnos$¢, finanse i rachunkowos¢ oraz analiza rynku. Rownocze$nie
warto zwroci¢ wieksza uwage na rozwijanie kompetencji migkkich 1 wiedzy prawnej,
ktdre sg niezbedne w prowadzeniu biznesu. Niskie zainteresowanie przedsiebiorczo$cig
spoleczng moze wskazywaé na konieczno$¢ lepszego promowania tej idei jako
waznego elementu zrwnowazonego rozwoju.
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9. KLIMAT PRZEDSIEBIORCZOSCI I WSPOEPRACA
SAMORZADOW SUBREGIONU SADECKIEGO
Z. SEKTOREM MSP W SWIETLE BADAN WEASNYCH

W badaniu ankietowym, w ktorym uczestniczyli przedstawiciele samorzadoéw
subregionu sadeckiego, uzyskano 15 poprawnie uzupetionych ankiet. W badanej grupie
gminy miejskie stanowity 20% (3 jednostki), miejsko-wiejskie — 27% (4 jednostki) i wiejskie
— 53% (8 jednostek). Gminy oznaczono literami alfabetu od ,,a” do ,,0”. Najwieksza liczbe
mieszkancow wskazata gmina miejska ,,c” (80 446 mieszkancow), a najmniejszg gmina
wiejska ,,m” (3 800 mieszkancow). Srednia mieszkancow wyniosta 19 443 osoby.
Respondenci wskazywali takze liczbg zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych.
Najwigeej (11 250 podmiotow) wskazata gmina miejska ,,c”, nastepnie gmina wiejska ,,n”
(1 969 podmiotéw), a najmniej gmina wiejska ,,m” (90 podmiotéw). Dwie gminy nie
podaty liczby zarejestrowanych podmiotéw gospodarczych (gmina miejsko-wiejska ,,d”
oraz gmina wiejska ,,1”). Srednia dla tych danych to 1 542 podmioty gospodarcze.
W sekcji M (podmioty gospodarcze prowadzace dziatalnos¢ profesjonalng, naukowa
i techniczng) zarejestrowane podmioty wystepuja w gminach: miejskiej ,,c” (1 332),
miejsko-wiejskiej ,,f (847) i wiejskiej ,,j”” (32). Gminy mogly tez wskazac liczbg 0sob
fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza. Dane te uzupehity gminy: miejska
¢ (7 911), miejsko-wiejska ,,d” (1 588) oraz wiejskie: ,,j” (201) i,,k” (530). Zebrane
dane ukazano w tabeli 10.

Tabela 10
Struktura proby badawczej

Liczba zarejestrowanych | Liczba osob fizycznych
Kategoria jednostki o Liczba podmiotéw gospodarczych® prowadzacych
samorzadu " | mieszkancow a - o dzialalnos$¢
ogélem | sekcja M W
gospodarcza

gmina miejska a 26 000 1953 - -

b 15 000 1 500 - -

c 80 446 11 250 1332 7911

gmina miejsko-wiejska | d 17 000 b.d. b.d. 1588

e 11 378 1618 - -

f 23672 1462 847 -
gmina wiejska g 16 522 1012 - -

h 5000 350 - -

i 26 058 1857* - -

j 10 700 627 32 201

k 9273 485 b.d. 530

I 6123 b.d. 0 -

m 3800 90 - -

n 25 804 1969 - -

0 14875 820 - -

* dane za rok 2019

** prowadzacych dziatalno$¢ profesjonalng, naukowa i techniczna

(1) informacja nieobowiazkowa
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Na poczatku przeprowadzonego badania ankietowego respondenci mieli
mozliwo$¢ wyrazenia swoich opinii w zakresie wybranych obszarow przedsigbiorczos$ci
lokalnej na terenie gminy lub miasta (wykres 51). W pierwszym pytaniu przedstawione
zostaty wybrane obszary, ktore badani mogli oceni¢ w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato
oceng najnizszg, a 5 — ocene najwyzsza.

wspolpraca wladz gminy/miasta z lokalnymi przedsigbiorcami

klimat przedsigbiorczy w gminie/miescie

mozliwo$ci wsparcia finansowego przez gming/miasto rozwoju
przedsigbiorczosci lokalnej

szanse rozwojowe przedsigbiorczosci lokalnej w gminie/miescie

ogolna ocena potencjatu przedsigbiorczosci lokalnej w
gminie/miescie

mozliwo$ci wsparcia instytucjonalnego przez gming/miasto
rozwoju przedsigbiorczosci lokalnej

0% 20%  40% 60% 80%  100%

Wykres 51. Struktura ocen wybranych obszarow przedsigbiorczosci lokalnej na terenie gminy/

miasta — samorzadowcy (% wskazan).
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Sposréd zaproponowanych obszaréw respondenci najlepiej ocenili ,,wspotprace
wladz gminy/miast z lokalnymi przedsigbiorcami”. Ocen¢ 4 wskazato 46,7%, a oceng
5 —33,3% badanych. Jedynie 20% wskazalo na oceny 2 i 3. Zadna gmina nie wskazata
dla tego obszaru najnizszej oceny (1). Wysokie oceny odnotowat takze obszar ,,klimat
przedsigbiorczy w gminie/miescie”, w przypadku ktérego ocene 4 wskazato az 66,7%
badanych, a oceny 3 i nizej — 26,7%.

Ankietowani przecigtnie ocenili ,,szanse rozwojowe przedsigbiorczosci lokalnej”
— 5 sposrod 15 badanych (33,3%) wskazato na oceng 3, a pozostate 10 (66,7% 0sob)
ocenito ten obszar wysoko — ocena 4. Podobny rozktad ocen wystapit przy ocenie
,,0g0Inego potencjatu przedsigbiorczosci lokalnej w gminie/miescie” — oceng 3 wskazato
rowniez 33,3% badanych, ocene 4 — 55,3% o0s06b, a pozostate 13,3% odpowiedzi to
oceny 21 5.
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Wigksze zréznicowanie odpowiedzi zauwazy¢ mozna w pozostatych dwéch
obszarach. ,,Mozliwo$¢ wsparcia finansowego przez gming¢/miasto rozwoju
przedsigbiorczo$ci lokalnej” uzyskata najwiecej ocen negatywnych. Oceng 1 (najnizszg)
wskazato 26,7% ankietowanych, oceng 2 — 33,3%, a ocen¢ 3 — 26,7% badanych.
Dobra oceng (4) tego obszaru wystawity jedynie 2 (13,3%) gminy. Nieco wyzsze
wyniki uzyskaty ,,mozliwosci wsparcia instytucjonalnego przez gmin¢/miasto rozwoju
przedsiebiorczos$ci lokalnej”. Najnizsza ocena (1) wskazana zostata przez 13,3%
badanych, ocen¢ 2 przyznato 20%, oceng 3 —26,7%, a ocen¢ 4 wskazato pozostate
40% badanych.

Wysokie warto$ci $rednie ocen poszczegolnych obszaréw (wykres 52) wskazuja
na najlepiej oceniane przez samorzagdowcoOw obszary, wsrod ktorych mozna wymienic:
,,wspotprace wladz gminy/miasta z lokalnymi przedsi¢biorcami” (Srednia ocena to 4,07)
I ,,klimat przedsigbiorczy” (§rednia ocena — 3,73). Nieco nizszg Srednig ocen respondentow
zaobserwowac mozna w przypadku ,,szans rozwojowych przedsigbiorczosci lokalnej”
(3,67) 1 ,,0g6Inej oceny potencjatu przedsigbiorczosci lokalnej” (3,6). Najnizsza $rednia
ocen wystapita w przypadku ,,mozliwosci wsparcia instytucjonalnego” (2,93) i ,,mozliwosci
wsparcia finansowego” (2,27).

wspélpraca wiadz gminy/miasta z
lokalnymi przedsigbiorcami
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mozliwo$ci wsparcia / ~
finansowego przez gming/miasto / S S klimat przedsigbiorczy w
rozwoju przedsigbiorczosci B AN gminie/mie$cie
lokalnej / S y
/
/° !
|
! |
/ 1
/ |
‘ '
) ) ) N |
mozliwo$ci wsparcia \ s .
- - e szanse rozwojowe
instytucjonalnego przez N - o s .
ming/miasto rozwoju \ P przedsigbiorczosci lokalnej w
g N gminie/miescie

przedsigbiorczosci lokalnej

ogolna ocena potencjatu
przedsigbiorczosci lokalnej w
gminie/miescie

Wykres 52. Srednie ocen wybranych obszaréw przedsiebiorczosci lokalnej na terenie gminy/

miasta — samorzadowcy.
Zrodto: opracowanie wlasne.

W kolejnym pytaniu poproszono badanych o wskazanie (sposréd wymienionych
elementéw) tych, ktore mozna uzna¢ za mocne strony lokalnej przedsigbiorczosci
w ich gminie/miescie, przy czym respondenci mogli zaznaczy¢ maksymalnie 5 odpowiedzi.
Wiyniki tej analizy zostaty ukazane na wykresie 53.
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%

dobra wspotpraca gminy/miasta
z przedsigbiorcami

funkcjonowanie na terenie 100 duza liczba podmiotow
gminy/miasta inkubatoréw gospodarczych dziatajacych na
przedsiebiorczoci 80 terenie gminy/miasta
60

rozwiniety system e-ustug dla duza liczba firm rodzinnych
ety sy g dziatajacych na terenie

S 40 : .
przedsigbiorcow gminy/miasta
20
duza aktywno$¢ podmiotow 0 o™

gospodarczych w takich
obszarach jak: turystyka i
rekreacja, rzemiosto i mata
przetworczo$é

gospodarczych w obszarach
innowacyjnych (nowe
technologie, startupy)

duzy dostep do instrumentow

S - inwestycyjna atrakcyjnos$¢
finansowego wspierania matej i mnwestycy) Y]

$redniej przedsigbiorczosci funkcjonowanie ngRiRyRiasta
wysoka dynamika powstawania gminy/miasta innych instytucji
nowych dziatalnos$ci wspierajacych rozwoj
gospodarczych na terenie przedsigbiorczosci (np. podstrefa
gminy/miasta lub strefa gospodarcza, park

technologiczny etc.)

Wykres 53. Odsetek wskazan samorzadowcow mocnych stron przedsigbiorczosci lokalnej
we wlasnej gminie/miescie (% wskazan).
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Najczesciej wskazywang odpowiedzig bylta ,,dobra wspotpraca gminy/miasta
z przedsigbiorcami” (80% samorzadowcow). Kolejnymi mocnymi stronami
przedsi¢biorczosci lokalnej, ze wskazaniami na poziomie 60%, byty: ,,duza liczba
podmiotéw gospodarczych dziatajacych na terenie gminy/miasta” i ,,duza liczba
firm rodzinnych dzialajacych na terenie gminy/miasta”. Inne mocne strony, ktore
wskazato 40% badanych, to: ,,aktywno$¢ podmiotdw gospodarczych w takich obszarach
jak: turystyka i rekreacja, rzemiosto i mata przetworczos$¢”, a takze ,,inwestycyjna
atrakcyjno$¢ gminy/miasta”.

Rzadziej wskazywanymi obszarami, uznanymi za mocne strony przedsi¢biorczosci
lokalnej (jedynie 20% badanych), okazaty si¢: ,,wysoka dynamika powstawania nowych
dziatalnos$ci gospodarczych na terenie gminy/miasta” i ,,funkcjonowanie na terenie
gminy/miasta innych instytucji wspierajacych rozwoj przedsiebiorczosci”. Jeszcze
rzadziej (13,3%) wskazywano na ,,dostep do instrumentéw finansowego wspierania
matej i §redniej przedsigbiorczosci” czy ,,duzg aktywnos$¢ podmiotéw gospodarczych
w obszarach innowacyjnych” (6,7%). Nikt sposrod badanych nie uznat: ,,funkcjonowania
na terenie miasta/gminy innowacyjnych firm o charakterze startupéw” ani ,,inkubatoréw
przedsigbiorczo$ci” za mocne strony przedsigbiorczosci lokalnej w ich gminie/miescie.

Poza mocnymi stronami, respondenci mieli rowniez ocenié, ktore sposrod
wymienionych przyktadowych elementéw otoczenia biznesowego stanowig w ich
gminie/ miescie gtdwne bariery rozwoju przedsiebiorczos$ci lokalnej. Podobnie jak
w poprzednim pytaniu, badani mogli zaznaczy¢ maksymalnie 5 odpowiedzi (wykres 54).
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wysokie koszty prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej
100 niewystarczajgca wiedza potencjalnych
przedsigbiorcow w zakresie rozpoczgcia i
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej

niewystarczajaca wspotpraca wiadz
lokalnych z przedsigbiorcami

80
stabo rozwinigta infrastruktura techniczna 60 brak terenow pod realizacjg nowych
i/lub komunikacyjna w gminie/mie$cie inwestycji na terenie gminy/miasta
40
niewystarczajace wsparcie instytucjonalne 20 duze ryzyko prowadzenia dzialalnosci
(ze strony wladz lokalnych) dla y
S gospodarczej
przedsigbiorcow
mala liczba H,ISlyu.Jch do}:anZyCh W Zakr.ev51e znaczacy odptyw mtodych osob z terenu
rozpoczynania dziatalno$ci gospodarczej jak . ;
A " gminy/miasta
i jej prowadzenia
niewystarczajaca wiedza przedsigbiorcow na niewystarcza) Ace rozwigzama wspierajace
e . . przedsigbiorcow planujacych podjecie
temat mozliwosci uzyskania dofinansowania . i X
. . dziatalnosci gospodarczej
niewystarczajacy dostgp do instytucji
niewystarczajgce zainteresowanie oferujacych wsparcie finansowe dla
mieszkancow gminy/miasta prowadzeniem przedsigbiorcéw — zardwno planujacych
dziatalnos$ci gospodarczej rozpoczgcie dzialalnoscei, jak i juz ja

prowadzacych

Wykres 54. Odsetek wskazan samorzadowcoéw gtownych barier rozwoju przedsigbiorczo$ci
lokalnej w ich gminie/miescie.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Najczesciej wskazywanymi barierami byty: ,,wysokie koszty prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej” i ,,niewystarczajgca wiedza potencjalnych przedsigbiorcow
w zakresie rozpoczgcia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej” — obie odpowiedzi
uzyskaty po 60% wskazan. Z kolei ,,brak terendw pod realizacj¢ nowych inwestycji na
terenie gminy/miasta’” byt wskazywany w 46,7% przypadkéw, a 40% wskazan otrzymaty
takie bariery, jak: ,,duze ryzyko prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej” i ,,znaczacy
odptyw mtodych oséb z terenu gminy/miasta”. Rzadziej od poprzednich odpowiedzi
ankietowani wskazywali na ,,niewystarczajace rozwigzania wspierajace przedsigbiorcow
planujagcych podjecie dziatalnosci gospodarczej” (33,3%), ,,niewystarczajacy dostep do
instytucji oferujgcych wsparcie finansowe dla przedsigbiorcow’ (33,3%), ,,niewystarczajace
zainteresowanie mieszkancow prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej” (26,6%)
oraz ,,niewystarczajaca wiedza przedsigbiorcéw na temat mozliwosci uzyskania
dofinansowania” (26,6%). Jedynie 13,3% ankietowanych wybrato odpowiedz o ,,mate;j
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liczbie instytucji w zakresie rozpoczynania dziatalno$ci gospodarczej, jak 1 jej prowadzenia”,
anajrzadziej wskazywano jako barier¢ na ,,niewystarczajgce wsparcie instytucjonalne
dla przedsiebiorcéw” (6,7%). Nikt sposrdd badanych nie uznat za gléwna bariere
rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej w swojej gminie/miescie ,,stabo rozwiniete]
infrastruktury technicznej 1/lub komunikacyjnej”, ani ,,niewystarczajacej wspolpracy
wladz lokalnych z przedsigbiorcami”.

Kolejna cze$¢ badania dotyczyta oceny przez samorzagdowcoOw uwarunkowan
rozwoju przedsigbiorczosci lokalnej w gminach w zaleznosci od omawianego obszaru
(wykresy 55, 56 i 57). Zaproponowane do oceny obszary to: infrastruktura techniczna,
finanse, wsparcie instytucjonalne, klimat przedsigbiorczosci, edukacja i rynek pracy
oraz wspoélpraca z przedsiebiorstwami. Badani oceniali poszczegdlne uwarunkowania
w skali 1 do 5, gdzie 1 oznaczata oceng najgorszg, a 5 — oceng najwyzsza. Pelny rozktad
odpowiedzi w poszczegdlnych obszarach zostal zaprezentowany na wykresie 55.

m]l w2 m3 4 m5
gmina/miasto prowadzi polityke przyciagania inwestycji (kapitatu)
w branzach innowacyjnych i/lub zaawansowanych technologicznie

gmina/miasto posiada i realizuje program wspierania
przedsigbiorczosci
gmina/miasto prowadzi polityke przyciagania inwestycji (kapitatu)
w dziedzinach atrakcyjnych dla mtodych ludzi
gmina/miasto systematycznie bada oczekiwania i potrzeby
lokalnych przedsigbiorcow
gmina/miasto buduje swoja marke i promuje si¢ jako jednostka
otwarta na przedsigbiorczo$¢, zwlaszcza w obszarach...
gmina/miasto wspotpracuje z sgsiednimi gminami/miastami w
zakresie rozwoju i promowania przedsigbiorczosci lokalnej
gmina/miasto prowadzi polityke przyciagania inwestycji (kapitatu) I
i pozyskiwania nowych inwestorow
gmina/miasto prowadzi polityk¢ wychodzenia naprzeciwko
przedsigbiorcom i tworzenia klimatu dla rozwoju...
gmina/miasto wspolpracuje z jednostkami innych szczebli (powiat,
wojewodztw) w zakresie rozwoju i promowania. ..

klimat przedsigbiorczosci

gmina/miasto uwzglednia w swojej polityce promocyjnej dziatania
i osiggnigcia lokalnych przedsigbiorcow
gmina/miasto realizuje w szkotach, dla ktorych jest organem E
prowadzacym, innowacyjne programy nauczania z zakresu...
na terenie/gminy funkcjonuja instytucje partnerstwa lokalnego
podejmujace wspolne projekty w obszarze rozwoju lokalnego. ..
gmina/miasto podejmuje dziatania skierowane do mieszkancow,
promujace samozatrudnienie

w gminie/miescie promocja przedsigbiorczosci i innowacyjnosci
jest uwzgledniana w szkolnych programach nauczania
gmina/miasto zachgca przedsigbiorcow do zatrudniania mtodych
0s0b, zwlaszcza bedacych mieszkancami jednostki
gmina/miasto wspiera ksztalcenie ustawiczne oraz zdobywanie
nowych kwalifikacji przez mieszkancow

Obszar/uwarunkowanie rozwoju

edukacja i rynek pracy

gmina/miasto podejmuje dziatania promujace postawy
przedsigbiorcze wérod mieszkancow (np. szkolenia, akcje. ..

gmina/miasto promuje ideg¢ spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
gmina/miasto inicjuje i organizuje wspotpracg lokalnych
przedsigbiorcow i instytucji naukowo-badawczych

gmina/miasto inicjuje i promuje powstawanie réznych grup i
innych form zrzeszania si¢ przedsigbiorcow

gmina/miasto organizuje wydarzenia, zwlaszcza o charakterze
cyklicznym, promujace przedsigbiorczo$¢ lokalng
gmina/miasto podejmuje wspolne dziatania z lokalnymi
przedsigbiorcami
gmina/miasto uwzglednia opinie lokalnych przedsigbiorcéw
dotyczace planowanych dziatan

gmina/miasto zbiera opinie lokalnych przedsigbiorcow dotyczace
planowanych dziatan
gmina/miasto organizuje cykliczne spotkania z lokalnymi
przedsigbiorcami

wspolpraca z przedsigbiorcami

w gminie/miescie dziata rada przedsigbiorczosci

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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gmina zapewnia dostgp do powierzchni produkcyjnych dla nowych
i rozwijajacych si¢ firm

gmina/miasto zapewnia dostep do powierzchni biurowych dla
nowych i rozwijajacych si¢ firm

gmina/miasto posiada ofert¢ nieruchomogci do wynajecia dla
nowych i rozwijajacych si¢ firm

gmina/miasto posiada ofertg terenéw inwestycyjnych dla
potencjalnych przedsigbiorcow

gmina /miasto dysponuje aktualng baza gruntow, pomieszczen i
innej infrastruktury przeznaczonej do zainwestowania. ..

plan zagospodarowania przestrzennego miasta/gminy uwzglednia
potencjalne strefy przemystowo-gospodarcze

infrastruktura techniczna

gmina/miasto realizuje nowe inwestycje ukierunkowane na
pozyskiwanie inwestorow

gmina/miasto posiada miejscowy plan zagospodarowania
przestrzennego uwzgledniajacy i ulatwiajacy inwestowanie na..

gmina/miasto posiada infrastrukturg techniczna (drogi, media,
komunikacja, gospodarka odpadami) pozwalajaca na...

na terenie gminy/miasta dziataja punkty $wiadczace ustugi
doradcze w zakresie pozyskiwania zewngtrznych $rodkow...

na terenie miasta/gminy dziatajg instytucje oferujace zwrotne
instrumenty finansowania dziatalno$ci przedsigbiorstw

gmina/miasto angazuje si¢ w projekty zapewniajace wsparcie
finansowe dla przedsigbiorcow rozpoczynajacych prowadzenie. . !

gmina/miasto prowadzi dziatania informacyjne i doradcze
dotyczace mozliwosci pozyskania srodkow zewngtrznych na..!

Obszar/uwarunkowanie rozwoju

finanse

system rozwiazan fiskalnych oferowanych przedsigbiorcom jest
przejrzysty i nie podlega czgstym zmianom

gmina/miasto stosuje system innych zachgt finansowych dla
przedsigbiorcow

gmina/miasto stosuje preferencje podatkowe dla przedsigbiorcow
rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza

gmina/miasto stosuje preferencje podatkowe dla wszystkich
przedsigbiorcow

gmina/miasto oferuje wsparcie i ulatwienia organizacyjno-
administracyjne i finansowo-ksiggowe dla nowych przedsigbiorcow

na terenie gminy/miasta dziataja instytucjonalne formy wsparcia
przedsigbiorczosci (np. inkubator przedsigbiorczoscei, strefa lub. ..

w gminie/miescie funkcjonuje/a punkt/y doradztwa dla
przedsigbiorcow w zakresie rozpoczynania i prowadzenia..

gmina/miasto oferuje szeroki zakres pomocy i wsparcia dla nowych
i rozwijajacych sig firm

gmina/miasto promuje dziatania instytucjonalnych form wsparcia
przedsigbiorczosci

wsparcie instytucjonalne

w urzgdzie gminy/miasta funkcjonuje punkt (lub system)
kompleksowej obstugi przedsigbiorcow

na stronie internetowej gminy/miasta znajduja si¢ informacje
dedykowane przedsigbiorcom (kwestie urzedowe, informacje...

pracownicy urz¢du gminy/miasta s3 kompetentni w zakresie
merytorycznej obstugi przedsigbiorcow

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wykres 55. Struktura ocen samorzagdowcow uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczos$ci lokalne;j
we wlasnej gminie/mieScie w poszczegdlnych obszarach (% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.

Pierwszym analizowanym obszarem byla infrastruktura techniczna (wykres 56).
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gmina/miasto posiada
infrastrukture techniczng (drogi,
media, komunikacja, gospodarka

odpadami) pozwalajaca na
powstawanie nowych i rozwoj

gmina zapewnia dostep do
powierzchni produkcyjnych dla
nowych i rozwijajacych si¢ firm

gmina/miasto zapewnia dostgp do
powierzchni biurowych dla
nowych i rozwijajacych si¢ firm ¢
|
|

gmina/miasto posiada oferte
nieruchomosci do wynajecia dla
nowych i rozwijajacych si¢ firm

gmina/miasto posiada oferte
terenow inwestycyjnych dla
potencjalnych przedsigbiorcow

istniejacych firm

gmina/miasto posiada miejscowy
plan zagospodarowania

4 4 przestrzennego uwzgledniajacy i
/ S ulatwiajacy inwestowanie na
% S terenie jednostki
/ \
12 \\
\ gmina/miasto realizuje nowe
1 ) inwestycje ukierunkowane na
! pozyskiwanie inwestorow
0
/
/
/
N\ < P s plan zagospodgrowania_
So s g przestrzennego miasta/gminy

~ uwzglednia potencjalne strefy
przemystowo-gospodarcze

gmina /miasto dysponuje aktualna

baza gruntdow, pomieszczen i innej
infrastruktury przeznaczonej do

zainwestowania gospodarczego na

swoim terenie

Wykres 56. Srednie oceny samorzadowcow uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczosci wtasnych
gmin/miast w obszarze: infrastruktura techniczna.
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Gminng infrastrukturg techniczng (drogi, media, komunikacje, gospodarke
odpadami), jako uwarunkowanie rozwoju przedsi¢biorczo$ci w gminie, przedstawiciele
samorzadow ocenili najlepiej sposrod wszystkich zaproponowanych uwarunkowan —
ocene 5 wskazato 20% respondentow, a oceng 4 — az 73,3% z nich. Srednia ocen dla tego
aspektu wyniosta 4,07. Nizsza §rednig ocen¢ uzyskato ,,posiadanie przez gming planu
zagospodarowania przestrzennego, uwzglgdniajgcego i utatwiajacego inwestowanie
na terenie gminy/miasta” — §rednia ocena to 3,87. Ocene 5 dla tego uwarunkowania
wskazato 26,7%, za$ ocen¢ 4 — 53,3% badanych. Realizacj¢ nowych inwestycji
ukierunkowanych na pozyskiwanie inwestorow (np. uzbrojenie terenu) ankietowani
ocenili $rednio (3,73), gdzie ocene 5 wskazato 26,7% badanych, oceng 4 — 40%, a oceng 3
— 20% badanych. Wspominany plan zagospodarowania przestrzennego powinien
uwzgledniaé ,,potencjalne strefy przemystowo-gospodarcze’ — ten aspekt gminy oceniono
srednio na 3,33. Najwigcej respondentow (46,7%) wskazywato na oceng 4, a pozostate
oceny uzyskaly procentowo po tyle samo wskazan.

Kolejnym ocenianym czynnikiem w ankiecie byto ,,dysponowanie przez gming/
miasto aktualng baza gruntow, pomieszczen i innej infrastruktury do zainwestowania
gospodarczego na swoim terenie”. Srednio ta odpowiedz oceniona zostata na 3,07.
Oceng 1 wskazato 13,3% ankietowanych, oceny 2 i 3 po 20%, najwigcej wskazan padto
na ocen¢ 4 — 40%, a najwyzszg ocene¢ zaznaczyto jedynie 6,7% gmin.

Znacznie nizsze oceny (lewa strona wykresu) uzyskaty pozostale uwarunkowania.
,Posiadanie przez gmin¢/miasto oferty terenéw inwestycyjnych dla potencjalnych
przedsiebiorcow’ pozytywnie ocenito (oceny 4 15) 20% osob, przecigtnie (ocena 3) 13,3%,
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a pozostate 66,7% badanych wskazato oceny 1 lub 2. Srednia ocen wyniosta 2,27.
Podobne wyniki uzyskat czynnik: ,,oferty gminy/miasta nieruchomosci do wynajecia
dla nowych i rozwijajacych si¢ firm” — srednia z ocen wyniosta 2,2, z jednym wskazaniem
oceny 4, a dalej, po 33,3%, oceny 2 oraz 3 i 26,7% wskazan na ocen¢ 2. Wedtug
samorzadowcow, czynnikiem najmniej wptywajacym na rozwdj przedsigbiorczosci
jest ,,zapewnienie przez gmine/miasto dostepu do powierzchni biurowych dla nowych
irozwijajacych si¢ firm” (Srednia ocena to 1,93) oraz zapewnienie przez gming/miasto
dostgpu do powierzchni produkcyjnych dla nowych i rozwijajacych si¢ firm (§rednia
ocena— 1,8). Najczesciej ocene 1 wskazywano dla ,,dostepu do powierzchni produkeyjnych”
(53,3% wskazan) i1 dla ,,dostepu do powierzchni biurowych” — 46,7% wskazan.
Kolejnym obszarem rozwoju przedsigbiorczoSci w gminach/miastach,

w ramach ktorego respondenci oceniali zaproponowane uwarunkowania, sg finanse
(wykres 57).

gmina/miasto stosuje preferencje
podatkowe dla wszystkich

przedsigbiorcow
na terenie miasta/gminy dziataja !
instytucje oferujace zwrotne 45 system rozwigzan fiskalnych
instrumenty finansowania 4,0 oferowanych przedsigbiorcom jest
dziahfiln(()iéci przedsi@li(iorstw (np. 35 przejrzysty i ni(_: podlega czgstym
undusze pozyczkowe 1 ) zmianom
porgczeniowe) 3,0
2,5
20 --""°
w, \ . . L
gmina/miasto stosuje preferencje 18 \ grplna/mlasto angazuje si¢ w
A 7 projekty zapewniajace wsparcie
podatkowe dla przedsigbiorcow \ S
. . o 1.0 finansowe dla przedsigbiorcow
rozpoczynajacych dziatalnos¢ / . .
| rozpoczynajacych prowadzenie
gospodarcza / dziatalnosci
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gmina/miasto stosuje system
innych zachet finansowych dla
przedsigbiorcow

na terenie gminy/miasta dziataja
punkty (np. stanowiska w
urzedzie) $wiadczace ushugi
doradcze w zakresie pozyskiwania
zewngtrznych srodkow
finansowych

gmina/miasto prowadzi dziatania
informacyjne i doradcze
dotyczace mozliwosci pozyskania
srodkéw zewnetrznych na rozwoj
przedsigbiorczosci (np. funduszy
unijnych)

Wykres 57. Wartosci $rednie ocen samorzagdowcow dla uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczo$ci
wlasnych gmin/miast w obszarze: finanse.

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Otrzymane wyniki wskazuja, ze samorzadowcy za najbardziej istotne elementy
dziatania w ramach tego obszaru uznajg: ,,przejrzysty 1 niepodlegajacy czgstym zmianom
system rozwigzan fiskalnych, oferowany przedsiebiorcom w gminie/miescie” oraz
»Zaangazowanie gminy/miasta w projekty zapewniajace wsparcie finansowe dla
przedsiebiorstw rozpoczynajacych prowadzenie dziatalno$ci” — warto$ci $rednie z ocen
w obu przypadkach wyniosty po 2,8. Wérdd ocen ,,oferowanych rozwigzan fiskalnych”
najczesciej wskazywanymi byty oceny 3 oraz 4 — odpowiednio po 26,7% wskazan, zas
»,Zaangazowanie gminy w projekty wsparcia” najczesciej otrzymywato ocene 2 — 33,3%
I oceng 3 —26,7% 0sob. ,,Dziatalnos¢ informacyjna i doradcza gminy/miasta dotyczaca
mozliwos$ci pozyskania srodkow zewngtrznych na rozwo6j przedsigbiorczosci (np.
funduszy unijnych)” otrzymata $rednig ocen¢ na poziomie 2,67, gdzie oceng 2 wskazato
33,3% badanych, a ocen¢ 4 — 26,7%. Nieco nizsze oceny otrzymata ,,dziatalnos¢ na
terenie gminy/miasta punktow §wiadczacych ustugi doradcze w zakresie pozyskiwania
zewnetrznych $rodkéw finansowych (np. stanowiska w urzedzie)”. Srednia ocena
tego uwarunkowania wyniosta 2,53, a procentowy rozktad odpowiedzi to: ocena
1 —20%, ocena 2 — 40%, ocena 3 — 20%, ocena 4 — 6,7%, natomiast ocena 5 — 13,3%
wskazan.

Srednie oceny ponizej 2 uzyskaty pozostate uwarunkowania: ,,gmina/miasto
stosuje system innych zachet finansowych dla przedsigbiorcoéw” (Srednia ocena to 1,93)
oraz ,,gmina/miasto stosuje preferencje podatkowe dla wszystkich przedsiebiorcow”
(1,87). Pierwszy z wymienionych uzyskat najwiecej ocen 1 — 53,3% wskazan, a po 20%
odpowiedzi to oceny 2 i 4. Drugie z wymienionych uwarunkowan rowniez najczesciej
oceniane byto na 1 — 53,3%, ocene 2 wskazano w 20% odpowiedzi, a oceny 3 14 otrzymaty
po 13,3% wskazan. Najnizsze $rednie oceny uwarunkowan rozwoju przedsi¢biorczosci
uzyskato ,,stosowanie preferencji podatkowych dla przedsiebiorcéw rozpoczynajacych
prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej” oraz ,,dzialalno$¢ na terenie gminy/miasta
instytucji oferujgcych zwrotne instrumenty finansowania dziatalno$ci przedsiebiorstw
(np. fundusze pozyczkowe 1 porgczeniowe)” — 0ba czynniki uzyskaty §rednig ocene
1,67. Rozktad poszczegolnych ocen dla tych elementdéw jest podobny, jednak ocene
1 czegsciej otrzymywato ,,stosowanie preferencji podatkowych”, a w przypadku
ocen dziatalno$ci instytucji oferujgcych instrumenty finansowe” nie wskazano ani
oceny 4, ani 5.

W obszarze wsparcie instytucjonalnego (wykres 58) przedstawiciele instytucji
samorzgdowych oceniali r6znorodne uwarunkowania rozwoju przedsigbiorczosci
lokalnej.
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gmina/miasto oferuje wsparcie i
ulatwienia organizacyjno-
administracyjne i finansowo-
ksiggowe dla nowych
przedsigbiorcow

na terenie gminy/miasta dziataja
instytucjonalne formy wsparcia
przedsigbiorczosci (np.
inkubator przedsigbiorczosci,
strefa lub podstrefa
ekonomiczna, klastry, fundusze
pozyczkowe, porgczeniowe itp.)

w gminie/miescie funkcjonuje/a
punkt/y doradztwa dla
przedsigbiorcow w zakresie
rozpoczynania i prowadzenia

pracownicy urzgdu gminy/miasta
sa kompetentni w zakresie
merytorycznej obshugi
przedsigbiorcow

45
4,0
~
3,5 1 S ~
3,07 o
29
29
{5
/
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na stronie internetowe;j
gminy/miasta znajduja si¢
informacje dedykowane
przedsigbiorcom (kwestie
urzgdowe, informacje dotyczace
finansowania etc.)

w urzedzie gminy/miasta
funkcjonuje punkt (lub system)
kompleksowej obstugi
przedsigbiorcow

gmina/miasto promuje dziatania
instytucjonalnych form wsparcia
przedsigbiorczosci

dziatalnos$ci gospodarczej

gmina/miasto oferuje szeroki
zakres pomocy i wsparcia dla
nowych i rozwijajacych si¢ firm

Wykres 58. Wartosci $rednie ocen samorzadowcow dla uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczo$ci
wilasnych gmin/miast w obszarze: wsparcie instytucjonalne.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Najlepiej ocenianym przez samorzagdowcow czynnikiem (ocena 5), majagcym
wplyw na rozwQj przedsigbiorczosci lokalnej w ich gminie/miescie, byli ,,kompetentni
pracownicy urzedu gminy/miasta w zakresie merytorycznej obstugi przedsigbiorcow”,
ze $rednig ocen 3,8. Sposrdd wszystkich ocenianych uwarunkowan rozwoju w tym
obszarze whasnie ten czynnik uzyskat najwigcej ocen na poziomie 5 — 26,7% odpowiedzi.
Oceny 3 1 4 wskazato tyle samo badanych (po 33,3% wskazan), ocen¢ 2 wybrato
jedynie 6,7% respondentéw, a zaden nie wskazal oceny 1. Stosunkowo wysoka $rednig
ocen (3,47) uzyskaty ,,strony internetowe gminy/miasta, na ktérych znajdujg si¢
informacje dedykowane przedsigbiorcom, takie jak: kwestie urzedowe czy informacje
dotyczace finansowania”. Najwyzszg ocene¢ (5) dla tego czynnika wskazato 13,3%
badanych, ocene 4 — 46,6% (najczesciej wskazywana ocena), ocen¢ 3 — 13,3%, zas
oceng 2 — 26,7%. Podobnie jak w pierwszym przypadku, nikt nie wskazat najnizsze;j
oceny (1). Nizsze $rednie oceny otrzymaty takie czynniki, jak: ,,funkcjonowanie
w urzedzie gminy/miasta punktu (lub systemu) kompleksowej obstugi przedsigbiorcow”
(Srednia to 2,73) i ,,promowanie przez gmin¢/miasto dziatan instytucjonalnych form
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wsparcia przedsigbiorczo$ci” (§rednia — 2,6). Pierwszy z tych czynnikoéw, mimo uzyskane;
trzeciej najwyzszej wartosci sredniej ocen w tym obszarze, uzyskat najwigcej ocen
1-26,7%. Na oceny 2, 3 oraz 4 wskazato tylu samo badanych — po 20% wskazan.
Oceng 5 wybrato najmniej sposrod ankietowanych — 13,3%. Drugie z wymienionych
uwarunkowan uzyskalo oceny nieco nizsze: ocen¢ 5 zaznaczylo 6,7% badanych,
oceny 4 i 2 po tyle samo 0so6b — 13,3%, ocene 3 wskazalo najwigcej respondentow —
40%, a pozostate 26,7% przyznato temu czynnikowi najnizszg oceng (1).

Oceng $rednig, powyzej 2, uzyskala jedynie potowa zaproponowanych w tym
pytaniu ankietowym uwarunkowan. Jednym z nich jest ,,oferowanie przez gming¢/miasto
zakresu pomocy i wsparcia dla nowych i rozwijajacych si¢ firm” (Srednia ocena to 2,33).
Najczescie] wskazywano w tym przypadku na oceng 2 — 46,7% badanych. Na oceng 3
wskazato 33,3% badanych samorzadowcow, oceng 4 — 6,7%, a najnizszg mozliwg
oceng zaznaczyto pozostate 13,3%. Nikt z badanych nie przyznal temu czynnikowi
oceny najwyzszej (5). Srednia ocene, rowna 2, uzyskaty dwa z zaproponowanych
uwarunkowan, a mianowicie: ,,w gminie/miescie funkcjonuje/g punkt/y doradztwa
dla przedsigbiorcow w zakresie rozpoczynania i prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej”
oraz ,,na terenie gminy/miasta dzialajg instytucjonalne formy wsparcia przedsigbiorczosci
(np. inkubator przedsigbiorczosci, strefa lub podstrefa ekonomiczna, klastry, fundusze
pozyczkowe)”. Rozktad $rednich ocen tych uwarunkowan byt jednak nieco inny.
Pierwszy z wymienionych czynnikoéw uzyskat najwiecej ocen 1 — az 60% wszystkich
odpowiedzi. Oceny 2 i 3 zaznaczylto jedynie po 6,7% badanych, a oceng 4 wskazato
pozostale 26,7%. Drugi z czynnikow uzyskat mniej ocen na poziomie 1, ktore przyznato
53,3% badanych, oceny 2 i 3 zaznaczyto po 13,3% respondentow, a oceng 4 — 20%.
Najnizsze oceny uzyskato ,,oferowanie przez gmin¢/miasto wsparcia i ulatwien
organizacyjno-administracyjnych i finansowo-ksiegowych dla nowych przedsigbiorcow”
(1,93). Rozktad ocen jest podobny do rozktadu uwarunkowania omawianego powyzej:
,haterenie gminy/miasta dzialajg instytucjonalne formy wsparcia przedsi¢ebiorczosci...”.
Najczesciej wskazywano oceng najnizszg (1) — 53,3% badanych, ocene 2 wskazato
13,3%, ocene 3 — 20%, a ocene 4 — 13,3% oso6b.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze w zakresie wsparcia instytucjonalnego
samorzadowcy najlepiej oceniajg swoje gminy pod wzgledem kompetencji w zakresie
merytorycznej obstugi przedsiebiorcow, polityki informacji elektronicznej dedykowane;j
przedsigbiorcom i kompleksowej ich obstugi. Najstabiej ocenili zas wsparcie oraz
utatwienia organizacyjno-administracyjne i finansowe dla nowych przedsigbiorcow,
formy wsparcia przedsigbiorczosci (np. inkubatory przedsigbiorczosci, strefa lub podstrefa
ekonomiczna) i dziatalnos¢ punktow doradztwa skierowanego do przedsigbiorcow
rozpoczynajacych oraz juz prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza.

Gminy poprzez swoja dziatalnos¢, formutowanie i realizacje odpowiednich
polityk wspolpracy z r6znymi podmiotami tworzg na swoim terenie tzw. wlasny
klimat przedsigbiorczosci (wykres 59). W tym obszarze zaproponowano 10 ré6znych
uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczos$ci w gminie/miescie, ktore ankietowani
oceniali w skali od 1 do 5.
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gmina/miasto uwzglgdnia w
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gmina/miasto buduje swoja
marke i promuje si¢ jako
jednostka otwarta na
przedsigbiorczos¢, zwlaszcza w
obszarach innowacyjnych

gmina/miasto prowadzi polityke
przyciagania inwestycji
(kapitatu) i pozyskiwania
nowych inwestoréw

gmina/miasto wspolpracuje z
sgsiednimi gminami/miastami w
zakresie rozwoju i promowania

przedsigbiorczo$ci lokalne;j

Wykres 59. Wartosci $rednie ocen samorzagdowcow uwarunkowan rozwoju przedsigbiorczosci
we wilasnej gminie/miesScie w obszarze: klimat przedsigbiorczosci.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Najwyzsze oceny otrzymaty od samorzadowcow dwie z wymienionych w pytaniu
ankietowym aktywno$ci realizowane przez gming¢/miasto: ,,gmina/miasto uwzglednia
w swojej polityce promocyjnej dziatania i osiggnigcia lokalnych przedsigbiorcow”
oraz ,,gmina/miasto wspotpracuje z jednostkami innych szczebli (powiat, wojewodztw)
w zakresie rozwoju 1 promowania przedsiebiorczosci lokalnej”. Oba dzialania uzyskaty
$rednig z ocen réwng 3,6, jednak rozktad ich ocen nieznacznie si¢ r6zni. Pierwszy
z wymienionych warunkéw rozwoju przedsigbiorczosci uzyskat najwigcej ocen na
poziomie 3 i 4 — po 40% odpowiedzi, oceng 5 wskazato 13,3% badanych, a pozostale
6,7% zaznaczyto niska oceng (2). Drugi z wymienionych czynnikow uzyskat najwiecej
ocen 4 — 33,3% badanych, ocen¢ 5 wskazalo 26,7% oso6b 1 tyle samo odpowiedzi
wskazywato na ocen¢ 3, a ocen¢ 1 wskazato 13,3% samorzadowcow. ,,Prowadzenie
przez gming/miasto polityki wychodzenia naprzeciwko przedsigbiorcom i tworzenia
klimatu dla rozwoju przedsigbiorczosci” zostalo ocenione §rednio na 3,2. Najwyzsza
oceng (5) wskazalo 6,7% badanych, ocene 4 — 26,7%, a najwiecej respondentéw wskazato
oceng 3 — 46,7% osob. Najnizsza ocena byla 2, ktora wybrato 20% badanych. Srednia
ocen powyzej 3,0 uzyskato takze ,,prowadzenie przez gming/miasto polityki przyciggania
inwestycji (kapitatu) 1 pozyskiwania nowych inwestoréw” ($rednia 3,07). Najwiece]
respondentow wskazato na oceng 3 — 46,7%, ocen¢ 2 zaznaczyto 26,7% osob, oceng
4 — 20%, a najwyzsza ocene (5) przyznalo jedynie 6,7% badanych.

Kolejnym ocenianym uwarunkowaniem rozwoju byta ,,wspolpraca gminy/miasta
z sgsiednimi gminami/miastami w zakresie rozwoju 1 promowania przedsigbiorczosci
lokalne;j”, ktora uzyskata §rednig ocen na poziomie 2,87. Rozproszenie przyznanych
ocen w tym przypadku byto wysokie: zardowno ocene 1, jak i ocen¢ 4 wskazato tyle
samo respondentow — 33,3%. Oceny 3 i 5 stanowity po 13,3% wskazan, a oceng 2
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zaznaczyto 6,7% badanych. Niewiele nizsze oceny otrzymato ,,budowanie przez
gming/miasto swojej marki 1 promowanie si¢ jako jednostka otwarta na przedsigbiorczos¢,
zwlaszcza w obszarach innowacyjnych” — tutaj Srednia ocen wyniosta 2,73. Oceny 2 1 3
uzyskatly po tyle samo odpowiedzi — po 33,3% badanych. Ocen¢ 4 wskazalo 6,7%
0s0b, a oceny skrajne (1 1 5) wskazano réwnie czgsto (13,3% przypadkow). Nastepne
z ocenianych uwarunkowan uzyskaty $rednie oceny po 2,4 i byty to: ,,gmina/miasto
systematycznie bada oczekiwania i potrzeby lokalnych przedsi¢biorstw” oraz ,,gmina/
miasto prowadzi polityke przyciggania inwestycji (kapitatu) w dziedzinach atrakcyjnych
dla mtodych ludzi”. Rozktad ocen dla tych uwarunkowan byt podobny: oceny 4 i 3
wskazato po 20% badanych, ocen¢ 2 (najwigcej odpowiedzi) po 40% respondentdw,
a najnizsza oceng (1) zaznaczyto 20% samorzadowcoOw. Najnizsze srednie oceny (po
2,13) otrzymaly: ,,prowadzenie przez gmin¢/miasto polityki przyciggania inwestycji
(kapitalu) w branzach innowacyjnych i/lub zaawansowanych technologicznie (IT,
startupy itp.)” oraz ,,posiadanie i realizowanie przez gming¢/miasto programu wspierania
przedsiebiorczosci”. Rozktady ich ocen sg rowniez do siebie zblizone: pierwsze z tych
uwarunkowan uzyskato 6,7% ocen 5 i tyle samo ocen na poziomie 4, a oceny 3 stanowity
13,3% odpowiedzi. Najnizsze oceny uzyskaly najwicksza liczbe wskazan, czyli oceng
2 zaznaczyto 40%, a ocene 1 — 33,3% os6b. Drugi z czynnikow nie otrzymal w ogole
oceny 5, a ocena 4 stanowila 13,3% odpowiedzi, ocena na poziomie 3 uzyskata 20%
odpowiedzi, zas oceny 21 1 az po 33,3%.

Duzy wptyw na tworzenie warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci lokalnej
ma rowniez sfera edukacji i rynek pracy. Wyniki tej analizy zostaly zaprezentowane
na wykresie 60.

gmina/miasto podejmuje
dziatania promujace postawy
przedsigbiorcze wsrod
mieszkancoéw (np. szkolenia,
akcje informacyjne)

gmina/miasto realizuje w 50
szkotach, dla ktérych jest 45 i _
organem prowadzacym, gmina/miasto wspiera
innowacyjne programy 4.0 ksztalcenie ustawiczne oraz
nauczania z zakresu 3,5 zdobywanie nowych kwalifikacji
przedsigbiorczoscei (np. zajgcia 3,0 przez mieszkancow
praktyczne, gry symulacyjne, 25, MRS
kontakty z przedsigbiorcami) ; S N
20
,' 15 \
na terenie/gminy funkcjonuja / 10 \ gmina/miasto zachgca
instytucje partnerstwa lokalnego \ / 4 przedsigbiorcow do zatrudniania
podejmujace wspolne projekty w \ 7 mtodych osob, zwtaszcza
obszarze rozwoju lokalnego - bedacych mieszkancami
rynku pracy jednostki

w gminie/miescie promocja
przedsigbiorczoscei 1
innowacyjnosci jest

uwzgledniana w szkolnych

programach nauczania

gmina/miasto podejmuje

dziatania skierowane do

mieszkancow, promujace
samozatrudnienie

Wykres 60. Srednie ocen samorzadowcéw uwarunkowan rozwoju przedsiebiorczosci we
wlasnej gminie/mies$cie w obszarze: edukacja i rynek pracy.
Zrédto: opracowanie wlasne.
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W tym obszarze $rednie zebranych ocen byly nizsze od pozostatych (od 2,27 do
2,8), arozbiezno$¢ pomiedzy odpowiedziami nie byta zbyt duza. W pytaniu ankietowym
skierowanym do przedstawicieli samorzadow zaproponowano do oceny 7 uwarunkowan
(wykres 60), z ktorych najlepiej zostat oceniony czynnik ,,gmina/miasto podejmuje
dzialania promujace postawy przedsiebiorcze wsrod mieszkancow (np. szkolenia,
akcje informacyjne)”, ze $rednig ocen 2,8. Rozktad ocen w tym przypadku byl dos¢
rownomierny. Najwyzsza oceng¢ (5) wskazalo 6,7% respondentow, ocen¢ 4 — 20%,
ocene 3 —33,3%, ocene 2 — 26,7%, a oceng 1 — 13,3% osdb.

Srednia na poziomie 2,6 uzyskaly dwa z zaproponowanych czynnikow:
,wspieranie ksztatcenia ustawicznego przez gming/miasto oraz zdobywanie nowych
kwalifikacji przez mieszkancow” i ,,zachecanie przedsiebiorcéw do zatrudniania
mtodych osob, zwlaszcza bedacych mieszkancami danej jednostki”. ,,Wspieranie
ksztalcenia ustawicznego” uzyskato rownomierne oceny, tj. 20% os6b wskazato
ocene 1 i1 po 26,7% badanych ocenito to uwarunkowanie na poziomie 2, 3 i 4.
»Zachgcanie do zatrudniania mtodych 0s6b” uzyskato najwigcej ocen 3 —40% wskazan,
niskie oceny (2) zaznaczyto 33,3%, a oceng 1 — 13,3% i po 6,7% wskazywato oceny
4 Tub 5. Srednig ocen 2,53 uzyskata ,,promocja przedsigbiorczosci i innowacyjnosci,
uwzgledniana w szkolnych programach nauczania”, gdzie oceny wskazywane byly
rownomiernie (od 1 do 4, patrz: wykres 60). ,,Podejmowanie przez gming/miasto
dzialan skierowanych do mieszkancow promujacych samozatrudnienie” osiagneto
$rednig z ocen respondentdw na poziomie 2,47. Oceny tez W tym wypadku rozktadaty
si¢ rownomiernie, z lekka przewagg wskazan na oceng 3. ,,Funkcjonowanie na terenie
gminy/miasta instytucji partnerstwa” oceniono na poziomie 2,4, przy czym najwigcej
wskazan padto na ocene 1 — (40%). Najnizej samorzadowcy ocenili ,,realizacje przez
gming/miasto w szkotach, dla ktérych jest organem prowadzacym, innowacyjnych
programow nauczania z zakresu przedsigbiorczosci (np. zajecia praktyczne, gry
symulacyjne, kontakty z przedsigbiorcami)” — $rednia wyniosta 2,27. Najczgsciej w tym
przypadku zaznaczano ocene 3 —40% badanych, oceny 1 12 uzyskaty po 26,7% wskazan,
a ocena 4 jedynie 6,6%.

Ostatnim z wyr6znionych obszaréw byta wspoélpraca z przedsigbiorcami.
Przedstawiciele samorzaddéw ocenili w tej czg$ci pytan 9 propozycji uwarunkowan
rozwoju przedsigbiorczosci w ich gminie/miescie (wykres 61).
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gmina/miasto podejmuje wspolne
dziatania z lokalnymi
przedsigbiorcami
w gminie/mie$cie dziata rada 5,
przedsigbiorczosci (jako organ 45 gmina/miasto uwzglednia opinie
opiniodawczo-doradczy lokalnych przedsigbiorcow

reprezentujacy lokalnych 40 dotyczace planowanych dziatan
przedsigbiorcow) 3,5
~
3,0 1 ~ ~
2,5/ ‘\
gmina/miasto promuje ide¢ 2’(5 \ gmina/miasto organizuje
spotecznej odpowiedzialno$ci \ cykliczne spotkania z lokalnymi
biznesu 15 przedsigbiorcami
10 !
P /
\ )
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gmina/miasto zbiera opinie
lokalnych przedsigbiorcow
dotyczace planowanych dziatan

wspotprace lokalnych
przedsigbiorcow i instytucji
naukowo-badawczych

gmina/miasto organizuje T
wydarzenia, zwlaszcza o
charakterze cyklicznym,
promujace przedsigbiorczosé
lokalna

powstawanie roéznych grup i
innych form zrzeszania sig
przedsigbiorcow

Wykres 61. Srednie ocen samorzagdowcow uwarunkowan rozwoju przedsiebiorczosci we wilasnej
gminie/miescie w obszarze: wspdlpraca z przedsigbiorcami.
Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Srednie oceny ksztaltowaty sie w przedziale od 1,87 do 3,2. Najwyzej ocenionym
uwarunkowaniem byto ,,podejmowanie przez gming/miasto wspolnych dziatan z lokalnymi
przedsigbiorcami” (Srednia to 3,2). Najczesciej wskazywano oceny 3 — 46,7% badanych,
oceng 2 zaznaczono w 20% przypadkow, ocene 4 — 26,7%, a oceng 5 — 6,7% badanych.
Srednig réwng 3 uzyskato ,,uwzglednianie przez gming/miasto opinii lokalnych
przedsigbiorcow, dotyczacych planowanych dziatan”. Podobnie jak poprzednio najwigcej
odpowiedzi padto na oceng 3 — 46,6% badanych, a pozostate osoby przyznaly oceny
214 —po 26,7% wskazan. Wickszos¢ zaproponowanych uwarunkowan zostato
ocenionych w zakresie od 2 do 3. Wérdd nich najwyzszg $rednig uzyskato ,,organizowanie
przez gming/miasto cyklicznych spotkan z lokalnymi przedsigbiorcami” (Srednia 2,67).
Najnizsza oceng (1) wskazato 6,7% badanych, ocen¢ 2 — 40%, ocene 3 — 33,3%, zas
ocen¢ 4 — pozostate 20% osob. Nikt z badanych nie przyznal temu czynnikowi najwyzszej
oceny (5). Srednig na poziomie 2,6 uzyskaty dwa uwarunkowania: ,,gmina/miasto
zbiera opinie lokalnych przedsigbiorcow, dotyczace planowanych dziatan” oraz ,,gmina/
miasto inicjuje i promuje powstawanie roznych grup i innych form zrzeszania si¢
przedsigbiorcéw”. Ich rozktady ocen jednak znacznie si¢ od siebie r6znig. Pierwsze
z tych uwarunkowan najcze$ciej oceniano na poziomie 2 i 3 — po 33,3% odpowiedzi,
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ocen¢ 4 wskazato 20% osob, a ocene 1 — 13,3%. Drugi z czynnikdéw uzyskat najwigce;j
ocen 1 —33,3% wskazan, ocen¢ 4 — 26,7%, oceng 3 —20% i oceng 2 — 13,3%, a najwyzsza
oceng (5) przyznato jedynie 6,7% badanych. ,,Organizacja przez gming¢/miasto wydarzen,
zwlaszcza cyklicznych, promujacych przedsigbiorczos$¢ lokalng” uzyskata srednig oceng
na poziomie 2,53, gdzie oceny 1 wskazano w 20%, oceng 2 — najcze¢sciej, gdyz az 40%,
oceng 3 — 13,3%, ocene 4 — 20%, a oceng 5 wskazato 6,7% respondentow. Kolejnym
ocenianym uwarunkowaniem przez samorzadowcow byto ,,inicjowanie i organizowanie
przez gmin¢/miasto wspotpracy lokalnych przedsiebiorcow i instytucji naukowo-
-badawczych”, ktorego srednia z ocen wyniosta 2,26. Najczesciej wskazywano w tym
przypadku oceny niskie (1 i 2) — po 33,3% badanych, oceng 3 przyznato 6,7% 0s6b,
a oceng 4 —26,7%. Nieco nizszg przecietng oceng (2,13) uzyskato ,,promowanie przez
gming/miasto idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu”, gdzie najwigcej odpowiedzi
padto na oceng 1 — 40% wskazan, nastgpnie oceng 3 — 26,7%, ocene 2 przyznato 20%
badanych, a za oceng 4 opowiedziato si¢ 13,3% osob. Najnizej ankietowani ocenili
,»dziatanie w gminie/miescie rady przedsi¢biorczos$ci (jako organu opiniodawczo-
-doradczego, reprezentujacego lokalnych przedsigbiorcow)”, dla ktérego srednia
arytmetyczna z ocen wyniosta 1,86, z duza przewaga wskazan ocen 1 — 60% badanych.

Kolejna cze¢$¢ badania ankietowego dotyczyta oceny wspotpracy pomigdzy
samorzadem a lokalnymi przedsi¢gbiorstwami, ktora jest dos¢ istotnym czynnikiem
determinujacym rozwdj przedsigbiorczosci w gminach. Poproszono zatem respondentow
0 ocen¢ wspotpracy z lokalnymi przedsiebiorstwami (mozliwe byto wskazanie ocen
od 1 do 5, gdzie 1 oznaczalo oceng najnizsza, a 5 ocene najwyzsza), uwzgledniajaca
wybrane jej aspekty. Rozktad odpowiedzi ankietowanych przedstawiony zostal na
wykresie 62.

m]l 2 m3 4 m5

cheé do dalszej wspotpracy -

uczciwos¢ relacji (dotrzymywanie zobowiazan, lojalno$¢,
budowanie zaufania)

interakcyjno$¢ (dwustronna komunikacja, czyli przekazywanie -
informacji i otrzymywanie informacji zwrotnych)

transparentnos¢ (czy wspdtpraca z przedsigbiorcami opiera si¢ na .
jawnosci 1 otwartosci)

jako$¢ (poziom zaangazowania, kontaktow, kompetencji . _
partnerow byty na odpowiednim poziomie)
efektywnos¢ (czy wspotpraca przyniosta zaktadane korzysci) -

0%  20% 40% 60%  80%  100%
Wykres 62. Struktura ocen samorzgdowcoéw wybranych aspektow wspotpracy z lokalnymi

przedsigbiorstwami (% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.
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,,Chec¢ do dalszej wspolpracy” osiggnela srednig wartos$¢ 3,80. Najwiecej badanych
wybrato ocene 4 — 46,7% wskazan, oceng 3 — 26,7%, ocen¢ 5 — 20%, a oceng 2 — 6,7%
badanych. Nikt nie ocenit tego aspektu wspolpracy na poziomie najnizszym (1).
,,Uczciwos¢ relacji pomigdzy gminami a przedsigbiorstwami” przedstawiciele gmin
srednio ocenili na 3,87, gdzie ponad 73% o0sob wskazato oceng 4 lub wyzsza.

LInterakcyjnos$¢ (dwustronng komunikacje, czyli przekazywanie i otrzymywanie
informacji zwrotnych)” uzyskata $rednig na poziomie 3,60. W tym przypadku badani
najczesciej wybierali ocene 4 — 46,7%, ocene 3 — 26,7%, a oceny 5 12 uzyskaty po 13,3%
wskazan. Kolejnym ocenianym czynnikiem byta , transparentnos¢, czyli czy wspotpraca
Z przedsigbiorstwami opiera si¢ na jawnosci 1 otwartosci”. Ten aspekt wspotpracy
uzyskat najwyzszg $rednig ze wszystkich wymienionych, ktéra wyniosta 4,0. Rozktad
przyznanych ocen w tym wypadku wygladat nastepujaco: ocene 5 przyznato 33,3%
badanych, oceng 4 — 46,7%, oceng 3 — 6,7%, a na oceng 2 wskazato 13,3% osob.

,,Jakos¢ (czyli poziom zaangazowania, kontaktow, kompetencji partnerow, ktore
byly na odpowiednim poziomie)” osiggneta najnizsza Srednig ze wszystkich ocenianych
przejawdw wspoOtpracy samorzadow z przedsiebiorstwami, ktora wyniosta 3,27. Byla
ona takze jedynym czynnikiem, ktéremu przyznano oceny na poziomie 1, cho¢ byto
to jedynie 6,7% odpowiedzi. Najczesciej wskazywanymi ocenami dla tego aspektu
wspoOlpracy byty oceny 3 — 33,3% i 4 — 40% badanych. Ostatnim z ocenianych w tym
pytaniu mozliwych aspektow wspodtpracy byta ,.efektywnos¢ (czy wspdtpraca przyniosta
zaktadane korzys$ci)” — §redni wynik wyniost w tym wypadku 3,40, a najczesciej
wskazywanymi ocenami byly ocena 4 — 46,7% i 3 — 26,7% wskazan. Wspominane
srednie ocen zaprezentowano na Wykresie 63.

transparentnosc¢ (czy wspodtpraca z
przedsigbiorcami opiera si¢ na
jawnosci i otwartosci)

5,0

45
jako$¢ (poziom zaangazowania. 40 /<
> ~ S . .
kontaktow, kompetencji 38 N UCZCIWOSC }‘Cla(.:_]l (d(r)trrzymywam_e
partnerow byly na odpowiednim , é’o N S zobowigzan, IOJaln(_)sc, budowanie
poziomie) y /s 25 N zaufania)
{20 !
, 15 :
1,0
! I
! I
L
N - |
efektywno$¢ (czy wspolpraca N P . . ,
przyniosta zaktadane korzysci) S > < che¢ do dalszej wspolpracy

interakcyjno$¢ (dwustronna
komunikacja, czyli
przekazywanie informacji i
otrzymywanie informacji
zwrotnych)

Wykres 63. Srednie ocen samorzadowcow wybranych aspektow wspotpracy z lokalnymi

przedsiebiorstwami.
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Ostatnia czg$¢ badania ankietowego koncentrowala si¢ na przysztych dziataniach,
wspierajacych przedsiebiorczosé, ktére mogtyby zosta¢ podjete w gminach/miastach.
Respondenci mieli wyrazi¢ opini¢ na temat tego, ktore sposréd zaproponowanych
25 zadan powinno zosta¢ podjete do realizacji w przysztosci w ich gminie/miescie,
W celu podniesienia poziomu przedsiebiorczosci.

Obraz uzyskanych odpowiedzi zostat zaprezentowany na wykresie 64. Nalezy
zaznaczyc¢, ze konstrukcja odpowiedzi przewidywata 2-stopniowy charakter oceny, tzn.
ze jezeli respondent udzielit w danym przypadku odpowiedzi twierdzacej (,,Tak™), to
zostat dodatkowo poproszony 0 oceng tego, w jakim stopniu (na skali ocen od 1-5, gdzie
1 oznacza niska koniecznos$¢, a 5 — wysoka koniecznos$¢) takie zadanie powinno zostac
podjete. Srednie ocen przedstawione zostaly na wykresach 65a i 65b.

mTak = Nie

zwigkszenie udzialu przedsigbiorcow w lokalnych dziataniach

inicjowanie powstawania inicjatyw klastrowych
intensyfikacja wspolpracy z instytucjami oferujacymi zwrotne
instrumenty finansowania dziatalno$ci przedsigbiorstw

opracowanie spojnego systemu preferencji podatkowych dla
przedsigbiorcow, zwlaszcza tych, ktorzy tworza nowe miejsca pracy

rozbudowa systemu e-ustug dla przedsigbiorcow

opracowanie/wdrozenie programu wspierania przedsigbiorczo$ci w
gminie/miescie

uproszczenie przepisow administracyjnych dla przedsigbiorcow

wspolpraca z uczelniami wyzszymi lub/i osrodkami naukowo-
badawczymi w zakresie rozwijania przedsigbiorczo$ci na terenie. .

zwigkszenie wsparcia finansowego dla przedsigbiorcow

organizacja inkubatoréw przedsigbiorczosci na terenie gminy/miasta

aktualizacja zapisow m.in. planu zagospodarowania przestrzennego
miasta/gminy, uwzgledniajacych obszary przeznaczone pod...
wsparcie dla przedsigbiorcow w dostepie do réznego rodzaju
instrumentéw zewngtrznych dedykowanych matej i sredniej...

organizacja stref lub podstref aktywno$ci gospodarczej

doskonalenie programéw szkolnych z zakresu przedsigbiorczosei, w
tym zaje¢é praktycznych, gier symulacyjnych i kontaktu z...

wspolpraca z innymi jednostkami samorzadu w obszarze wspierania i
rozwoju przedsigbiorczosci lokalnej

wigksze wsparcie dla rozwoju sektora matej i $redniej
przedsigbiorczosci

inwentaryzacja i stata aktualizacja bazy gruntow, pomieszczen i innej

infrastruktury przeznaczonej do zainwestowania gospodarczego na...

dalsze rozwijanie wspotpracy na linii samorzad-przedsigbiorcy

stworzenie kompleksowej oferty dla przedsigbiorcow

stworzenie kompleksowego punktu (np. stanowisko w urzedzie)
obstugi przedsigbiorcow
intensyfikacja dziatan promujacych przedsigbiorczo$¢ wérod mtodych
ludzi
podniesienie atrakcyjnoéci i funkcjonalno$ci terendw inwestycyjnych
do rozwoju przedsigbiorczosci

pozyskiwanie nowych gruntéw pod zagospodarowanie inwestycyjne

wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci rodzinnej

promocja lokalnych przedsigbiorcow i ich marek

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Wykres 64. Struktura odpowiedzi przedstawicieli samorzadow dotyczacych dziatan na rzecz
podniesienia poziomu przedsiebiorczosci w gminie/miescie (% wskazan).
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Pelng zgodnos¢ (100% odpowiedzi na ,,Tak”) w odniesieniu do podjecia danego
zadania w przyszto$ci samorzadowcy wykazali jedynie dla trzech sposrod podanych
dziatan, ktorymi byty: ,,doskonalenie programow szkolnych z zakresu przedsigbiorczosci,
w tym zaje¢ praktycznych, gier symulacyjnych 1 kontaktu z przedsigbiorcami” (§rednia
ocena koniecznosci wdrozenia zadania w gminie wyniosta 3,67); ,,intensyfikacja dziatan
promujacych przedsiebiorczo$¢ wsrod mtodych ludzi (Srednia ocen 3,93) oraz ,,wigksze
wsparcie dla rozwoju sektora matej 1 Sredniej przedsiebiorczosci, szczegdlnie w takich
obszarach jak turystyka, rekreacja, ustugi na rzecz rolnictwa, rzemiosto 1 mata
przetworczose” (3,73).

Koniecznymi do podjecia przez gming/miasto zadaniami, uznanymi przez 93,3%
badanych, sg rowniez: ,,wsparcie dla przedsigbiorcow w dostepie do réznego rodzaju
instrumentéw zewngtrznych dedykowanych matej i $redniej przedsigbiorczos$ci na
obszarach wiejskich” ($rednia ocen 3,64) oraz ,,opracowanie/wdrozenie programu
wspierania przedsigbiorczo$ci w gminie/miescie” (3,5). Nieco mniejsza zgodnose,
chociaz nadal wysoka, poniewaz az 86,7% wskazan, uzyskano w odniesieniu do opinii
respondentow na temat takich zadan, jak: ,,wspolpraca z innymi jednostkami samorzadu
w obszarze wspierania i rozwoju przedsiebiorczo$ci lokalnej” (3,69), ,,zwigkszenie
udziatu przedsigbiorcow w lokalnych dziataniach (planowanie, realizacja)” ze Srednia
ocen 3,15, ,.dalsze rozwijanie wspolpracy na linii samorzad-przedsigbiorcy” (3,85),
,»pozyskiwanie nowych gruntow pod zagospodarowanie inwestycyjne” (4,0) oraz
,stworzenie kompleksowej oferty dla przedsi¢biorcow” (3,85). 80% odpowiedzi
twierdzacych ,, Tak” pojawito si¢ w przypadku takich dziatan jak: ,,opracowanie spojnego
systemu preferencji podatkowych dla przedsigbiorcow, zwlaszcza tych, ktorzy tworza
nowe miejsca pracy’ (3,42), ,,promocja lokalnych przedsiebiorcow i ich marek™ (4,25),
»podniesienie atrakcyjnosci 1 funkcjonalnosci terendw inwestycyjnych do rozwoju
przedsigbiorczosci” (np. uzbrojenie, komunikacja)” ze $rednig ocen 4,0 i ,,aktualizacja
zapiséw m.in. planu zagospodarowania przestrzennego miasta/gminy, uwzgledniajacych
obszary przeznaczone pod dziatalno$¢ gospodarcza” (3,58).

Kolejng oceniang grupa byty dziatania, ktére uzyskaty 73,3% zgodnosci opinii
respondentow, dotyczacych potrzeby ich wprowadzenia do realizacji w przysztosci.
Byty to: ,,rozbudowa systemu e-ustug dla przedsigbiorcéw™ (3,45), ,,uproszczenie
przepisow administracyjnych dla przedsigbiorcow” (3,55), ,,wspieranie rozwoju
przedsiebiorczosci rodzinnej” (4,09), a takze ,,inwentaryzacja i stala aktualizacja bazy
gruntdéw, pomieszczen 1 innej infrastruktury przeznaczonej do zainwestowania
gospodarczego na terenie gminy/miasta” (3,82). ,,Stworzenie kompleksowego punktu
(np. stanowisko w urzedzie) obstugi przedsiebiorcoéw” uzyskato 66,7% odpowiedzi
potwierdzajacych konieczno$¢ wdrozenia go w przysztosci, a $rednia ocen dla tego
dziatania wyniosta 3,90. Ponizej Sredniej zgodnosci respondentdéw odnosnie do
koniecznosci realizacji okreslonych zadan przez gmine/miasto w przysztosci plasuja
si¢ dziatania, ktore uzyskaty 60% odpowiedzi potwierdzajacych. Nalezg do nich:
,,WspOlpraca z uczelniami wyzszymi lub/i oSrodkami naukowo-badawczymi w zakresie
rozwijania przedsigbiorczosci na terenie gminy/miasta” (3,56), ,,inicjowanie powstawania
inicjatyw klastrowych” (3,22), organizacja stref lub podstref aktywnosci gospodarczej
(3,67) i zwigkszenie wsparcia finansowego dla przedsigbiorcow (3,57).
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Powyzej 50% zgodnosci opinii respondentdw uplasowata si¢ tez ,,intensyfikacja
wspotpracy z instytucjami oferujagcymi zwrotne instrumenty finansowania dziatalnosci
przedsigbiorstw (np. fundusze pozyczkowe 1 porgczeniowe)”. 53,3% badanych uznato,
ze to zadanie powinno zosta¢ podjete w przysztosci w ich gminie, a Srednia ocen
koniecznosci jego realizacji wyniosta 3,25. Dziataniem, ktore najmniej badanych
samorzadowcow uznato za konieczne do wdrozenia w przysztosci, byta ,,organizacja
inkubatorow przedsiebiorczos$ci na terenie miasta/gminy” (46,7% odpowiedzi na
,,1ak”), a $§rednia ocen wyniosta 3,57.

promocja lokalnych przedsigbiorcow

doskonalenie programéw szkolnych z 5i(i)Ch marek
zakresq prrzeds1¢b10rczosc1_, w tym ) wspieranie rozwoju
zaje¢ praktycznych, gier 45 dsichi ci rodzinnei
. . ) przedsigbiorczosci rodzinnej
symulacyjnych i kontaktu z o~
przedsiebiorcami 40 S -
7
wspolpraca z innymi jednostkami 7 3,5 \ . . .
. . \ pozyskiwanie nowych gruntéw pod
samorzadu w obszarze wspierania i / 30 FAn .
: o O . ) \ zagospodarowanie inwestycyjne
rozwoju przedsigbiorczosci lokalnej /
Vs 2,5 N
/ 2.0 \
/ 15 \ podniesienie atrakcyjnosci i
wigksze wsparcie dla rozwoju sektora ! 10 \ funkcjonalnosci terenow
malej i $redniej przedsigbiorczosci \ ! inwestycyjnych do rozwoju
\ 1 przedsigbiorczosci
\ /
inwentaryzacja i stata aktualizacja \ /
bazy gruntow, pomieszczen i innej AY 7/ intensyfikacja dziatan promujacych
infrastruktury przeznaczonej do N 4 przedsigbiorczo$¢ wérod mtodych
zainwestowania gospodarczego na N - BN s ludzi
terenie gminy/miasta Se_--

stworzenie kompleksowego punktu
(np. stanowisko w urzedzie) obstugi
przedsigbiorcow

dalsze rozwijanie wspotpracy na linii
samorzad-przedsigbiorcy

stworzenie kompleksowej oferty dla
przedsigbiorcow

Wykres 65a. Srednie ocen samorzgdowcow dotyczacych koniecznosci wdrozenia dziatan na
rzecz podniesienia poziomu przedsigbiorczosci w gminie/miescie.
Zrédto: opracowanie wlasne.

Podsumowujac powyzszg analize wynikdw, mozna zauwazy¢, ze $§rednie ocen
samorzadowcdw dotyczace potrzeby wdrozenia dzialan na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci
(wykresy 65a i 65b) plasuja si¢ w zakresie wartosci od 3,15 do 4,25.

Najwyzsze oceny uzyskaty takie dziatania, jak: ,,promocja lokalnych
przedsigbiorcéw i marek” oraz ,,wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci rodzinne;j”.
Réwnie wysoka $rednig ocen na poziomie 4 uzyskaty dziatania: ,,pozyskiwanie
nowych gruntéw pod zagospodarowanie inwestycyjne”, jak rowniez ,,podniesienie
atrakcyjnosci 1 funkcjonalnos$ci terenow inwestycyjnych do rozwoju przedsigbiorczosci
(np. uzbrojenie, komunikacja)”.
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Wykres 65b. Srednie ocen samorzadowcow dotyczacych koniecznoéci wdrozenia dziatan na
rzecz podniesienia poziomu przedsigbiorczosci w gminie/miescie.
Zrodto: opracowanie wlasne.

Najnizszg $rednig z ocenianych zadan proponowanych do realizacji w przysztosci
otrzymalo ,,inicjowanie powstawania inicjatyw klastrowych oraz zwigckszenie udziatu
przedsiebiorcow w lokalnych dziataniach (planowanie, realizacja)”.

Zaprezentowane wyniki badania opinii przedstawicieli samorzagdéw na temat
potencjatu przedsigbiorczosci w badanych gminach/miastach subregionu sadeckiego
wyraznie pokazuja, ze jezeli chodzi o wspotprace wladz gminy/miast z lokalnymi
przedsigbiorcami, to w tym wypadku najwyzej oceniane byly transparentnos$¢, uczciwosé
relacji, che¢ do dalszej wspotpracy i interakcyjnos¢ w zakresie komunikacji. Wysoko
oceniany jest tez stworzony klimat przedsigbiorczy w gminie/miescie, majacy zachecac
przedsigbiorcOw do uruchamiania réznych inicjatyw gospodarczych, szczegolnie
w obszarze innowacji. Wazna w tym aspekcie jest, Wysoko oceniana z punktu widzenia
samorzadowcow, atrakcyjnos¢ inwestycyjna subregionu sagdeckiego. Jego mocng strong
w opinii badanych sg gtownie: duza liczba podmiotow gospodarczych dziatajacych
na terenie gminy/miasta, w szczegdlnosci firm rodzinnych, ktorych aktywno$¢ przejawia
si¢ gldwnie w takich obszarach, jak: turystyka i rekreacja, rzemiosto i mata przetworczosc.
Respondenci wskazali tez na bariery spowalniajgce rozwoj przedsigbiorczosci w tym
subregionie, takie jak: wysokie koszty prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, jak tez
niewystarczajaca wiedza potencjalnych przedsigbiorcow w zakresie rozpoczecia 0raz
prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.
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Wazne z tego punktu widzenia sg odpowiednie uwarunkowania wptywajace na
rozwoj przedsiebiorczosci. W tym przypadku samorzadowcy wskazywali najczgsciej
na takie czynniki, jak: gminna infrastrukture techniczna (drogi, media, komunikacja,
gospodarka odpadami), nowe inwestycje gminy przyciggajace inwestorow i posiadanie
przez gming/miasto planu zagospodarowania przestrzennego, uwzgledniajacego oraz
ulatwiajgcego inwestowanie na tym terenie. Dobrze oceniane przez samorzadowcow
sg takze ich kompetencje w zakresie merytorycznej obstugi przedsiebiorcow i dostepnosc¢
do informacji elektronicznej dedykowanej przedsiebiorcom. W tym przypadku
samorzadowcy podkreslajg wspotprace z innymi poziomami administracji publicznej
w zakresie promowania przedsi¢biorczos$ci lokalnej, jak rowniez promowania osiggniec¢
przedsigbiorcow dziatajacych w ich gminie/miescie.

Do poprawy nadaja si¢ z kolei takie obszary, jak m.in.: edukacja w zakresie
przedsigbiorczosci i dzialania na rzecz rozwoju runku pracy, w szczegolnosci w zakresie
motywowania przedsigbiorcow do zatrudniania mtodych mieszkancéw, pochodzacych
z subregionu sagdeckiego. Warte przemyslenia sg takze dziatania systemowe, ktore
w wigkszym stopniu uwzglednialyby opinie przedsiebiorcéw dotyczace planowanych
dziatan gmin/miast. Jako konieczne do wdrozenia dziatania majace na celu wzmocnienia
poziomu przedsigbiorczosci w gminie/miescie samorzadowcy wskazali glownie na:
promocje lokalnych przedsiebiorcow 1 ich marek, wspieranie lokalnej przedsigbiorczosci
rodzinnej, dziatania w zakresie pozyskiwania nowych gruntow oraz zwigkszanie ich
atrakcyjnosci jako terenéw inwestycyjnych czy intensyfikacj¢ dziatan promujacych
przedsiebiorczo$¢ wsrod mtodych ludzi. Zdaniem samorzagdowcow, wiele innych
zadan takze wymaga wsparcia i podjecia dziatan w przysztosci, niemniej wspomniane
maja w tym wypadku charakter priorytetowy.
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10. WNIOSKI I REKOMENDAC]JE

Na podstawie zgromadzonego materiatu empirycznego mozliwe stato si¢
sformutowanie szeregu istotnych wnioskow analitycznych, jak réwniez opracowanie
konstruktywnych rekomendacji odnoszacych si¢ do szeroko pojmowanej problematyki
przedsiebiorczosci w subregionie sagdeckim. Zakres przeprowadzonych badan miat
charakter wielowymiarowy 1 objat trzy wyodrebnione kategorie respondentow:
(1) przedstawicieli sektora mikro-, matych oraz érednich przedsicbiorstw (MSP),
(2) studentoéw i ucznidow szkot ponadpodstawowych, jak rowniez (3) reprezentantow
jednostek samorzadu terytorialnego.

Kazdej z grup respondentow udostepniono odrebny kwestionariusz badawczy,
opracowany z uwzglednieniem ich specyfiki funkcjonalnej i perspektywy poznawczej,
co umozliwilo zgromadzenie danych o wysokim stopniu trafno$ci i rzetelnosci. Wnioski
I reckomendacje zostaty zaprezentowane w sposob zréznicowany, odrebnie dla kazde;j
z analizowanych grup, co sprzyja precyzyjniejszej diagnozie ich zréznicowanych potrzeb,
identyfikacji barier rozwojowych i obszarow wymagajacych wsparcia instytucjonalnego.
Takie podejscie analityczne pozwala na trafniejsze uchwycenie kluczowych determinant
rozwoju przedsiebiorczosci, uwzgledniajac ,,lokalnych aktorow”, a takze stanowi
podstawe do projektowania i wdrazania efektywnych, tez systemowych, instrumentow
wsparcia.

Pierwsza grupg badawcza stanowili przedsigbiorcy. Analiza przeprowadzonych
badan pozwolita na sformutowanie kompleksowego obrazu przedsigbiorczosci
w subregionie sagdeckim, ktory odznacza si¢ wysokim udziatem mikroprzedsigbiorstw,
ktorych dziatalnos$¢ najczesciej ogranicza si¢ do rynku lokalnego. Chociaz swiadczy
to o silnym osadzeniu firm w strukturze spoteczno-gospodarczej regionu, ogranicza
jednoczesnie ich potencjat ekspansji 1 innowacyjnosci. Warto podkresli¢, ze wigkszo$¢
badanych firm dziata na rynku stosunkowo krétko, co moze §wiadczy¢ o mlodym, ale
dynamicznie rozwijajacym si¢ sSrodowisku przedsigbiorczosci w regionie. Jednoczesnie
dominacja firm o wytacznie lokalnym zasiggu dziatalno$ci wskazuje na ograniczony,
cho¢ potencjalnie zwigkszajacy sie¢, horyzont ekspansji. Przedsigbiorczos¢ ta cechuje
si¢ silnym osadzeniem w lokalnym konteks$cie spotecznym 1 gospodarczym, co z jedne;j
strony wzmacnia jej tozsamos¢, a z drugiej ogranicza mozliwosci rozwoju zewngtrznego
bez odpowiedniego wsparcia.

Przewazajacy wsrod przedsigbiorcéOw poziom wyksztatcenia Sredniego
technicznego lub ogolnoksztatcacego wskazuje na praktyczny charakter przygotowania
do prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej. Gtéwne motywacje do zaktadania firm
koncentrujg si¢ na potrzebie finansowej stabilizacji oraz niezalezno$ci zawodowej,
co moze sugerowac przedsiebiorczos$¢ reaktywng, mniej zorientowang na innowacje
czy rozwdj. Zauwazalna jest rOwniez ostroznos$¢ przedsigbiorcoéw wobec dziatan
obarczonych wyzszym ryzykiem, takich jak rozwoj startupdw, inwestowanie w badania
oraz rozwoj czy zatrudnianie mtodych specjalistow. Brakuje roéwniez skutecznych
mechanizmow wspotpracy z uczelniami 1 osrodkami innowacji, co ostabia proces
transferu wiedzy i technologii.
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System wsparcia instytucjonalnego oceniany jest jako niewystarczajaco elastyczny
i zbyt sformalizowany. Przedsi¢biorcy wskazuja na bariery administracyjne oraz brak
przystepnych informacji o dostepnych formach finansowania. Lokalne inkubatory, parki
technologiczne 1 centra transferu technologii sg czesto postrzegane jako niedostepne
lub niedostosowane do realiow MSP. Kolejng bariera jest infrastruktura — zaréwno
technologiczna, jak tez przestrzenna — ktora nie odpowiada wspotczesnym potrzebom
przedsigbiorstw. Braki w nowoczesnej infrastrukturze cyfrowej i niedobor odpowiednich
przestrzeni biurowych oraz produkcyjnych ograniczajg rozwdj firm, szczeg6lnie z sektora
ICT 1 przemyshu. Problematyczne jest rowniez niedopasowanie systemu edukacji do
oczekiwan pracodawcow. Absolwenci nie posiadajg wystarczajacych kompetencji
praktycznych ani umiejetnosci migkkich. Niezbedne jest zaciesnienie wspotpracy miedzy
biznesem a edukacjg oraz rozwoj systemow ksztalcenia dualnego i programow praktyk.

W $wietle powyzszych ustalen konieczne sg dzialania systemowe 1 strategiczne,
ktére pozwola przezwyciezy¢ zidentyfikowane bariery i wykorzysta¢ lokalny potencjal.

Z badan wynika, ze poziom wspotpracy mi¢dzy przedsigbiorcami a instytucjami
publicznymi i edukacyjnymi jest ograniczony. Wielu respondentow zwraca uwage, ze
oferowane przez instytucje wsparcie nie odpowiada realnym potrzebom przedsigbiorstw.
Wskazuje si¢ na biurokratyczne procedury, brak elastycznosci i zbyt formalne podejscie
do wspolpracy, co ogranicza mozliwo$¢ skutecznego wykorzystania dostepnych narzedzi
rozwoju. Wsrod problemow strukturalnych wskazano tez niski poziom digitalizacji
przedsiebiorstw. Wielu wlascicieli firm nie korzysta z zaawansowanych narzedzi
cyfrowych, ograniczajac si¢ do podstawowych form obecnosci w Internecie. Zjawisko
to ogranicza ich zdolno$¢ do konkurowania, zwtaszcza na szerszym rynku krajowym czy
mi¢dzynarodowym. Brakuje wiedzy, szkolen i wsparcia technologicznego, co powoduje,
ze potencjal cyfrowej transformacji pozostaje w duzej mierze niewykorzystany.

Rekomenduje si¢ wigc uproszczenie procedur administracyjnych i zwigkszenie
dostepnosci informacji o instrumentach wsparcia. Wazne jest rOwniez rozwijanie sieci
doradczych oraz punktéow kontaktowych dla przedsi¢biorcow, zwlaszcza w sektorze
mikro- i matych firm.

W kontekscie wzmacniania potencjalu rozwojowego mikroprzedsiebiorstw
zasadne jest wspieranie tworzenia regionalnych sieci wspoélpracy, takich jak klastry,
konsorcja branzowe czy platformy wymiany wiedzy i do§wiadczen. Struktury te moga
odgrywac istotng rolg w procesach innowacyjnych, umozliwiajac dostep do zasobow,
kontaktow 1 wspolnych projektéw, ktorych realizacja w pojedynke bytaby dla matych
firm nieosiggalna. Wzmocnienie takich form wspotdziatania moze skutecznie przyczynic¢
si¢ do zwigkszenia odpornosci 1 skalowalnosci lokalnych inicjatyw.

Kluczowym elementem dalszego rozwoju jest pogiebienie wspotpracy miedzy
sektorem prywatnym, jednostkami samorzadu terytorialnego i uczelniami. Dziatania
te powinny obejmowac wdrazanie wspolnych projektow badawczo-rozwojowych, praktyk
zawodowych i lokalnych platform innowacji. Samorzady lokalne powinny peni¢ aktywna
role w promowaniu przedsigbiorczosci, wspieraniu lokalnych inicjatyw i1 tworzeniu
otwartego, sprzyjajacego rozwojowi klimatu inwestycyjnego. Konieczne sa tez inwestycje
w infrastrukture techniczng 1 edukacyjng, co pozwoli na rozwdj] kompetencji przysztosci
oraz zwigkszy konkurencyjnos¢ regionu. W dtuzszej perspektywie strategicznej, sukces
subregionu sadeckiego zaleze¢ bedzie od zdolnosci do budowy odpornego ekosystemu
przedsigbiorczo$ci: opartego na wiedzy, wspotpracy, zaufaniu spotecznym i innowacyjnosci.
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Roéwnie istotne jest wsparcie systemu edukacji przez jego lepsze dostosowanie
do potrzeb lokalnego rynku pracy. Nalezy rozwija¢ programy nauczania, ukierunkowane
na ksztattowanie kompetencji migkkich, umiejetnosci praktycznych i przedsiebiorczych
postaw wsrod mtodziezy. Wskazane jest tez tworzenie regionalnych strategii edukacyjnych
we wspotpracy z pracodawcami 1 organizacjami branzowymi, ktoére zapewnig lepsza
zgodnos¢ profilu ksztalcenia z wymaganiami rynku.

Zaleca si¢ rowniez wdrazanie programow wspierajacych cyfryzacje lokalnych
firm. Nalezy zapewni¢ dostep do doradztwa technologicznego, szkolen z zakresu
digitalizacji proceséw biznesowych | wsparcia inwestycyjnego dla wdrazania narzedzi
IT oraz e-commerce. Transformacja cyfrowa powinna by¢ traktowana jako priorytetowy
kierunek rozwoju, ktory pozwoli lokalnym firmom zwigkszy¢ efektywnos¢ oraz dostep
do nowych rynkow.

Podsumowujac, badanie przedsigbiorczosci w subregionie sadeckim ujawnito
zaréwno silne strony lokalnych inicjatyw gospodarczych, jak i liczne bariery strukturalne,
instytucjonalne 1 kompetencyjne. Przedsigbiorcy dziatajacy w regionie wykazujg duza
determinacje¢ i motywacjg, ale ich rozwo6j czesto ograniczany jest przez niesprzyjajace
otoczenie. Przysztos$¢ regionalnej przedsigbiorczo$ci wymaga skoordynowanych dziatan:
lepiej dopasowanego wsparcia publicznego, efektywnej wspotpracy miedzysektorowe;j
oraz nowoczesne] edukacji 1 infrastruktury. Dopiero zintegrowane, dtugofalowe podejscie
moze zapewni¢ trwaty rozwoj 1 podniesienie konkurencyjnos$ci regionu.

W kolejnym etapie badan analizie poddano grupg studentow. Wyniki badan
przeprowadzonych w tej kategorii respondentoéw ujawniajg wyrazny kontrast miedzy
deklarowanymi wysokimi kompetencjami spotecznymi a niewystarczajagcym stopniem
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Respondenci wykazali dobra
znajomos¢ narzedzi komunikacyjnych 1 organizacyjnych, co $wiadczy o ich potencjale
w zakresie wspoOlpracy 1 planowania. Jednoczesnie zauwazalne byly braki w praktycznych
umiejetnosciach zwigzanych z prowadzeniem przedsigbiorstwa oraz niska pewnos$¢
siebie w obszarze przywodztwa i zarzadzania zespotem. Wyniki jednoznacznie wskazuja
na potrzeb¢ wzmocnienia elementow przedsigbiorczosci w programach ksztatcenia.
Biorac pod uwage zmiany na rynku pracy i rosngce znaczenie inicjatyw wlasnych,
zasadne jest wprowadzenie edukacji przedsigbiorczej jako statego elementu programow
nauczania, niezaleznie od kierunku studiow. Takie dziatania mogg znaczaco zwigkszy¢
gotowos¢ absolwentéw do samodzielnego dziatania w Srodowisku gospodarczym, a takze
sprzyjac¢ rozwojowi postaw innowacyjnych i proaktywnych.

Analiza danych dotyczacych zainteresowan studentow pozwala na interpretacje
ich gotowosci do podejmowania dziatan przedsigbiorczych. Zebrane dane empiryczne
wskazuja, ze studiujacy w najwiekszym stopniu byli zainteresowani rozwojem osobistym
w zakresie budowania wlasnej pozycji na rynku pracy. Oznacza to, ze dzialania
edukacyjne i wspierajgce przedsigbiorczos¢ powinny silnie eksponowac jej znaczenie
jako narzedzia do realizacji celow indywidualnych i forme rozwoju osobistego. Nalezy tez
zauwazy¢, ze tematyka samej przedsigbiorczo$ci wzbudzata umiarkowany entuzjazm
studiujacych. Zagadnienia finansowo-ekonomiczne cieszyly si¢ jeszcze mniejszym
zainteresowaniem. Stosunkowo niski poziom zainteresowania zagadnieniami finansowo-
-ekonomicznymi moze wskazywac na potrzebe ich szerszej popularyzacji poprzez
kontekstualizacje, czyli powigzanie tresci finansowych z osobistymi celami studentow.
Przyktadowo, zagadnienia takie jak budzetowanie, zarzadzanie przeptywami pieni¢znymi
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czy planowanie inwestycji moga by¢ prezentowane jako $rodki umozliwiajace osigganie
wiekszej stabilnosci, autonomii i1 skuteczno$ci w dziataniach zawodowych. Warto tez
postarac si¢, aby programy wspierajace przedsigbiorczos¢ akademicks, w tym kursy,
warsztaty, inkubatory i §ciezki praktyczne, nie ograniczaty si¢ do dostarczania wytacznie
narzedzi biznesowych. Powinny one rownoczesnie podkreslac to, w jaki sposob wiedza
1 kompetencje przedsigbiorcze mogg wspiera¢ indywidualne strategie rozwoju.

Analiza odpowiedzi studentow na pytanie dotyczace poziomu osobistego
zaangazowania w rozmaite formy aktywnosci pozadydaktycznej ujawnia wyrazng
dysproporcje pomiedzy uczestnictwem w dziataniach obowigzkowych a aktywno$ciami
sprzyjajacymi rozwojowi do§wiadczenia przedsiebiorczego. Najmocniej studenci
angazowali si¢ w nauke I prace zarobkowa. Wyniki te mogg sugerowac, ze studenci
koncentrujg swoje wysitki na dziataniach przynoszacych bezposrednie 1 wymierne
efekty, takich jak zdobywanie zaliczen czy gratyfikacji finansowej. Moze to wynikaé
z potrzeby stabilizacji oraz ograniczonej przestrzeni czasowej. Nizsze wskazniki
odnotowano w przypadku aktywnosci potencjalnie rozwijajacych kompetencje
przedsigbiorcze przez kontakt z praktyka, tj. wolontariat czy aktywno$¢ kreatywna
zwigzana z prowadzeniem kanatow tematycznych w mediach spotecznos$ciowych.
Sredni poziom inicjatywnosci, jaka wykazywali sie studenci, moze sugerowaé, ze
istnieje pewien potencjat do podejmowania dziatan przedsigbiorczych wsrdd osob
studiujacych.

Wyniki badania w zakresie oczekiwan studentow wobec przysztej pracy wskazuja,
Ze najczescie] wybieranymi priorytetami byty: wysokie wynagrodzenie, stabilnos¢
zatrudnienia i dobre relacje miedzyludzkie. Preferencje te sugeruja, ze respondenci
postrzegaja ,,dobra prace” gtownie jako polaczenie bezpieczenstwa finansowego oraz
przyjaznego srodowiska zawodowego. Na dalszych pozycjach znalazty si¢ mozliwos$¢
rozwoju, ciekawa, niemonotonna praca oraz elastyczny czas pracy, co moze swiadczy¢
0 umiarkowanej potrzebie samorealizacji i autonomii. Najrzadziej wskazywano takie
elementy jak niezaleznos$¢, przewidywalnos$¢ czy wyzwania, co moze odzwierciedlaé
sktonnos$¢ do pracy w uporzadkowanych strukturach oraz akceptacje zmiennosci jako
cechy rynku pracy. Struktura odpowiedzi sugeruje, ze studenci oczekuja gtéwnie
stabilnych, dobrze ptatnych stanowisk w pozytywnym otoczeniu spolecznym.
Jednoczesnie obecnos¢ potrzeb rozwojowych wskazuje na potencjal do wzmacniania
kompetencji migkkich i przedsigbiorczych. Sugeruje to, aby programy wsparcia kariery
taczyly edukacje finansowa z komponentami rozwoju osobistego, pokazujac, ze
innowacyjnos¢ i elastyczno$¢ moga stuzy¢ nie tylko ambicjom, lecz takze trwalemu
bezpieczenstwu zawodowemu.

Analiza deklarowanych postaw studentow wskazuje na ich umiarkowanie
przedsiebiorczy profil badanych, z wyrazng orientacjg na cele i rozwoj osobisty, przy
jednoczesnej ostroznos$ci wobec ryzyka. Respondenci czesciej identyfikowali sie
Z postawg aktywna 1 planowa, wykazujac motywacje oraz elastyczno$¢ adaptacyjng.
Preferencje wobec zatrudnienia ujawnialy gotowos¢ do rezygnacji ze stabilnosci na
rzecz wyzszych dochodow. Studenci postrzegali siebie jako kreatywnych i sprawczych,
czerpigc inspiracje raczej z postaci przedsigbiorcow niz etatowych pracownikow.

Wspieranie potencjatu studentow powinno obejmowac rozwoj kompetencji
miekkich i ograniczanie barier startowych, np. przez mentoring, mikrofinansowanie
czy inkubatory przedsiebiorczosci. Motywy podejmowania pracy, jakie deklarowali
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studenci, byly wywazone — oprécz wynagrodzenia duze znaczenie miata dla nich
samorealizacja oraz rozwdj. W konteks$cie przedsigbiorczosci studenci wskazywali na
znaczenie pomystu 1 kompetencji, uznajac kapitat finansowy za czynnik wzglednie
dostepny. Sukces czesciej kojarzono z uczciwosciag niz z nieetycznym dziataniem, co
swiadczy o wysokim poziomie norm etycznych. Najwigcej rozbieznosci budzita ocena
szans mtodych ludzi, poniewaz cz¢$¢ badanych wskazywata na bariery 1 konkurencje,
a inni dostrzegali mozliwosci ich przezwyciezenia.

Wsrod badanych studentow najczesciej] wskazywanymi motywatorami
przedsigbiorczo$ci byty czynniki o charakterze osobistym: dgzenie do finansowe;j
niezaleznos$ci, samorealizacji | potrzeba tworzenia wlasnych rozwigzan. Mniej istotne
okazaly si¢ motywy spoleczne 1 prestizowe. Jako gldwne bariery identyfikowano ryzyko
upadtos$ci, wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci i obcigzenia biurokratyczne. Wyniki
te sugeruja, ze chociaz przedsigbiorczo$¢ postrzegana byta jako atrakcyjna §ciezka
samorealizacji, to jej potencjat ograniczat silnie odczuwany lIgk przed ryzykiem oraz
ztozonoscig formalna.

Wsréd badanych studentéw najczesciej wskazywang motywacja do zalozenia
firmy byla potrzeba niezaleznosci. Na dalszym planie pojawiata si¢ ch¢é stworzenia
dla siebie miejsca pracy, co moze Swiadczy¢ o postrzeganiu przedsigbiorczosci jako
alternatywy wobec zatrudnienia etatowego. Motywy finansowe byty obecne, lecz nie
dominowaty. Wskazania dotyczace prestizu, tradycji rodzinnej czy potrzeby zmieniania
Swiata miaty marginalne znaczenie. Taki profil odpowiedzi sugeruje pragmatyczne
podejscie do przedsigbiorczosci jako sposobu na samostanowienie 1 bezpieczenstwo
zawodowe, a nie tylko zrédta dochodu czy uznania.

Respondenci wskazywali, ze edukacja przedsigbiorcza w szkotach $rednich
powinna koncentrowac¢ si¢ na praktycznych aspektach prowadzenia firmy, takich jak:
zarzadzanie, finanse, marketing 1 planowanie strategiczne. Istotne byty dla nich tez
kreatywnosci i innowacyjnosci, co podkresla potrzebg taczenia wiedzy operacyjnej
Z tworczym mysleniem.

Z wynikow badan wytania si¢ obraz studentéw jako grupy zmotywowane;j,
kreatywnej i nastawionej na samorealizacjg, ale ostroznej wobec ryzyka i umiarkowanie
przygotowanej do praktycznego prowadzenia dziatalnosci. Przedsigbiorczo$¢ postrzegano
gtownie jako droge do niezaleznosci 1 stabilizacji, rzadziej jako zrédto prestizu czy
misji spotecznej. Glowne bariery to: luki kompetencyjne, obawy przed kosztami oraz
biurokracjg i brak do§wiadczenia. Dlatego warto wzmacnia¢ programy edukacyjne
0 komponenty praktyczne: zarzadzanie, finanse, prawo — uzupetnione o mentoring 0raz
wsparcie instytucjonalne, co moze umozliwi¢ przeksztatcenie deklaratywnego potencjatu
studentow w rzeczywistg aktywnos¢ przedsiebiorcza.

Réznica wieku, gldwnie na etapie dojrzewania, moze wykazywac rozbieznos$ci
w postrzeganiu §wiata i reprezentowaniu postaw przedsigbiorczych. Tym samym
0sobnej analizie i procedurze wnioskowania poddani zostali uczniowie szko6t srednich.
Analiza samooceny kompetencji uczniow pozwala na ostrozng oceng ich przygotowania
do funkcjonowania w dorostym zyciu. Uczniowie najwyzej oceniali wlasne umiejg¢tnosci
komunikacyjne oraz zdolno$¢ budowania relacji, co wskazuje na dobrze rozwiniety
potencjat w zakresie kompetencji spotecznych. Na stosunkowo wysokim poziomie
oceniano tez wtasne zdolno$ci organizacyjne i skutecznos¢ w realizacji zamierzen, co
sugeruje istnienie podstaw do efektywnego dziatania w srodowiskach zadaniowych.
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Umiarkowane wyniki uzyskaty kompetencje przywddcze i zarzadzanie finansami,
co moze $wiadczy¢ o ograniczonym doswiadczeniu praktycznym, a takze potrzebie
dalszego rozwoju tych obszaréw. Najnizsze wyniki dotyczyty gotowosci do prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, czyli obszaru, ktory wymaga zarowno wiedzy, jak rowniez
odwagi decyzyjnej. W kontekscie tych wynikow zasadne jest wzmacnianie komponentow
praktycznych w edukacji, szczegolnie w zakresie: przywodztwa, finansoOw osobistych
1 przedsiebiorczosci przy jednoczesnym wykorzystaniu juz rozwini¢tych zasoboéw
komunikacyjnych 1 organizacyjnych uczniow jako fundamentu ich dalszego rozwoju.

Analiza deklarowanego poziomu zainteresowania uczniow poszczegolnymi
obszarami tematycznymi wskazuje na wyrazng preferencje dla zagadnien praktycznych.
Najwigksze zainteresowanie budzi tematyka rozwoju osobistego w kontekscie budowania
wilasnej pozycji na rynku pracy i prowadzenia swojego biznesu. Znacznie mniejszym
zainteresowaniem cieszg si¢ tresci realizowane w ramach przedmiotow: Przedsigbiorczos¢
lub Biznes i zarzadzanie, a najmniej angazujace okazaty si¢ zagadnienia gospodarcze,
ekonomiczne 1 finansowe. Jednoczes$nie, zréznicowany rozktad odpowiedzi sugeruje,
Ze uczniowie nie stanowig jednorodnej grupy pod wzgledem preferencji edukacyjnych.
Wskazuje to na potrzebg¢ integrowania tresci ekonomicznych z konkretnymi, bliskimi
uczniom kontekstami: prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, planowaniem kariery
oraz realizacjg osobistych celow. Takie podejscie moze zwickszy¢ motywacje i utatwic
uczniom dostrzeganie praktycznej wartosci zdobywanej wiedzy.

Materiat empiryczny w zakresie aktywnosci uczniow ujawnit silne zaangazowanie
w edukacje formalng oraz prace zarobkowa, co §wiadczy o orientacji na dzialania
przynoszace bezposrednie 1 mierzalne korzysci. Znacznie nizszy poziom aktywnosci
uczniowie wykazywali w obszarach wykraczajacych poza podstawowe obowiazki, takich
jak wolontariat, organizacje szkolne, olimpiady czy zaj¢cia dodatkowe. Najmniejsza
aktywnos$¢ dotyczyla prowadzania kanatu w mediach spotecznosciowych, co sugeruje,
ze mtodzi ludzie raczej sg ich odbiorcami, a rzadziej twércami. Rozproszone wyniki
w kategorii pomocy innym w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i umiarkowana
inicjatywnos¢ wskazuja na zroznicowany, lecz jeszcze niewykorzystany potencjal.
Wszystko to sugeruje, ze dziatania wspierajace rozwoj uczniow powinny integrowac
obowigzki szkolne z atrakcyjnymi, krotkoterminowymi formami aktywnosci, wskazujac
na ich praktyczng warto$¢ oraz wzmacniajac motywacje do podejmowania inicjatyw
wykraczajacych poza formalne ramy edukacji.

Preferencje uczniow dotyczace aktywnosci zawodowej koncentrowaly sie
glownie na aspektach materialnych i relacyjnych. Najczesciej wskazywano na wysokie
wynagrodzenie i dobre relacje miedzyludzkie, co sugeruje, ze dla mtodziezy kluczowe
jest zarowno bezpieczenstwo ekonomiczne, jak i komfort psychospoteczny w miejscu
pracy. Wysoko uplasowaty si¢ tez potrzeby zwigzane z interesujagcym charakterem
pracy, a takze mozliwos$ciami rozwoju, co wskazuje na aspiracje samorealizacyjne
osadzone w przewidywalnych warunkach. Nizszg range nadano takim warto$ciom,
jak: elastyczno$¢, niezalezno$¢ czy tez ogolne poczucie bezpieczenstwa, co moze
swiadczy¢ o ich drugorzgdnym znaczeniu wobec bardziej pragmatycznych oczekiwan.
Najmniej uwagi po§wigcono potrzebie wyzwan oraz przewidywalnosci. Moze to
sugerowac, ze mtodziez preferuje model pracy oferujacy dobre warunki interpersonalne
oraz wynagrodzenie adekwatne do oczekiwan, przy jednoczesnej gotowosci do
rozwoju.
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Zgromadzone dane empiryczne w zakresie postaw uczniow sugerujg, ze mtodziez
wykazuje orientacje zar6wno na potrzebe rozwoju osobistego, jak tez zawodowego.
Dominuje postawa aktywna, wsparta determinacja, jasnymi planami zawodowymi oraz
przekonaniem o przemyslanym charakterze wtasnych decyzji. Uczniowie wykazuja raczej
umiarkowang nieche¢ niz silng awersje do ryzyka. Ocena potencjatu przedsigbiorczego
wskazuje na ostrozny optymizm: wigcej 0sob dostrzegato mozliwos¢ sukcesu niz
porazki, cho¢ skrajne sady pojawiajg si¢ rzadko. Wysoka elastyczno$¢ wobec zmian
oraz zdolnos¢ do utrzymania motywacji w dtuzszej perspektywie wzmacniajg obraz
mtodych jako oséb zdolnych do konsekwentnego dziatania. Inspiracjg sg dla nich
zwlaszcza osoby prowadzace wlasng dziatalno$¢, co koreluje z autooceng wysokiej
kreatywnosci 1 innowacyjnosci. Zrealizowane badania pokazaty, ze mlodziez taczy
potrzebe bezpieczenstwa z gotowoscig do rozwoju. Skuteczne programy wsparcia
powinny zatem oferowac¢ model stopniowego wchodzenia w §wiat przedsiebiorczosci,
oparty na stabilnych fundamentach i realnych sciezkach dziatania.

Wyniki badan przekonuja, ze uczniowie postrzegajag motywacj¢ do pracy gtownie
w kategoriach finansowych, chociaz cz¢$¢ z nich bierze pod uwage takze czynniki
pozamaterialne. W obszarze przedsigbiorczos$ci dominuje przekonanie, ze kluczowe
znaczenie ma dobry pomyst, a nie kapitat poczatkowy. Sukces w biznesie wigzany jest
raczej z uczciwoscig niz z nieetycznymi praktykami. Opinie dotyczace szans mlodych
na rynku byty podzielone, respondenci pozostawali ostrozni w ocenie, wahajac si¢
mi¢dzy optymizmem a §wiadomoscig barier.

Respondenci postrzegali przedsigbiorczos¢ przede wszystkim jako droge do
niezalezno$ci 1 samorealizacji, najczesciej wskazujae na autonomie decyzyjng, mozliwos¢
finansowej niezaleznosci I realizacj¢ wtasnych pasji. Motywy zwigzane z prestizem
czy tworzeniem miejsc pracy mialy charakter marginalny. Za gtéwne bariery uznawano
ryzyko niepowodzenia, wysokie koszty rozpoczg¢cia 1 prowadzenia dzialalnosci oraz
obcigzenia biurokratyczne. Takie czynniki jak: stres, konkurencja czy tez rownowaga
mig¢dzy zyciem zawodowym a prywatnym byly wymieniane rzadziej. W §wietle tych
wynikow zasadne wydaje si¢ projektowanie programow wsparcia, ktore rownoczesnie
wzmacnialyby motywacj¢ do samodzielnego dzialania oraz minimalizowaly bariery
Instytucjonalne i finansowe zwigzane z podj¢ciem dziatalnosci gospodarcze;.

Wsrod badanych uczniow dominowato podej$cie pragmatyczne wobec
potencjalnego zaktadania dziatalnosci gospodarczej. W przypadku planowania wlasnego
przedsiebiorstwa gldéwnymi deklarowanymi motywacjami bytyby w opinii badanach:
potrzeba niezalezno$ci i swobody dziatania, che¢ stworzenia dla siebie miejsca pracy
oraz dazenie do finansowej samodzielno$ci. Znaczenie motywoOw instrumentalnych,
takich jak prestiz spoteczny czy kontynuacja tradycji rodzinnej, pozostawato marginalne,
co wskazuje na funkcjonalne, a nie aspiracyjne, rozumienie przedsigbiorczosci.

W zakresie oczekiwanych tresci edukacyjnych z obszaru przedsiebiorczosci
respondenci wskazywali na potrzeb¢ wzmocnienia praktycznych kompetencji zarzadczych,
W szczegolnosci w obszarach planowania strategicznego, finanséw, marketingu oraz
analizy rynku. Znaczace bylo takze zapotrzebowanie na rozwijanie kreatywnosci oraz
innowacyjnosci. Nizszg rangg przypisywano zagadnieniom zwigzanym z przywodztwem,
komunikacjg oraz przedsigbiorczo$ciag spoteczna, co moze sugerowaé, ze mtodziez
koncentruje si¢ na zdobywaniu konkretnych umiejg¢tnosci operacyjnych, niezb¢dnych
do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.
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Dopehieniem obrazu prezentujacego przedsigbiorczos¢ w subregionie sagdeckim
sg wyniki badan przeprowadzonych w grupie przedstawicieli samorzadow lokalnych.
Analiza otrzymanych w ankiecie odpowiedzi pokazuje, ze samorzadowcy wysoko
oceniajg wspotprace (realizowang na ich terenie) z przedsigbiorcami, a takze klimat
przedsigbiorczy danego obszaru. Istotny problem stanowi jednak przeci¢tna ocena
szans rozwojowych przedsigbiorczosci lokalnej i mozliwo$ci wsparcia tego rozwoju
w sposob instytucjonalny (np. w formie inkubatoroéw przedsigbiorczos$ci, punkty
doradztwa etc.). Dodatkowo — jako jedna z barier rozwoju przedsigbiorczosci — wskazana
zostala niewystarczajaca wiedza potencjalnych przedsiebiorcow, dotyczaca rozpoczynania
oraz prowadzenia dziatalnosci. W efekcie mozna wyciggna¢ wnioski, ze wysoki
poziom przedsigbiorczosci w regionie jest raczej konsekwencja dziatan samych
przedsiebiorcéw niz rezultatem wsparcia i aktywnosci wtadz samorzagdowych. Wynika
wiec z tego konieczno$¢ wigkszego zaangazowania wladz lokalnych we wsparcie
lokalnych przedsiebiorcow, gtdownie na poczatkowym etapie prowadzenia dziatalnosci.
Wsparcie to powinno mie¢ charakter przede wszystkim finansowy — w rozumieniu
zaangazowania podmiotow samorzadowych w projekty zapewniajgce wsparcie finansowe
dla przedsigbiorcow, a takze informacyjny oraz konsultacyjno-doradczy w zakresie
pozyskiwania srodkow zewnetrznych.

Dodatkowo, istotnym aspektem wydaja si¢ dziatania informacyjne dla oséb
planujacych rozpoczecie dziatalnosci 1 poczatkujacych przedsiebiorcow z zakresu jej
prowadzenia (uwarunkowania prawne, organizacyjne i inne). Realizacja dziatan
wspierajacych z jednej strony powinna opiera¢ si¢ na kompetentnych pracownikach
dedykowanych obstudze przedsigbiorcow, jak i — co w dzisiejszych czasach wydaje
si¢ konieczno$cig — rozbudowanie narzedzi internetowych (e-ustugi, aktualne informacje
zamieszczane na stronach internetowych badz mediach spotecznosciowych jednostek
samorzadu dedykowane przedsigbiorcom).

Osobna kwestie stanowi wzmocnienie lub zainicjowanie wspotpracy z os§rodkami
naukowo-badawczymi i podmiotami oferujagcymi wsparcie dla przedsigbiorcow, czyli
tworzenie rozbudowanych platform wspotpracy miedzysektorowej ukierunkowane;j
na przedsi¢biorczy rozwoj regionu. Wsparcie takie jest niezmiernie wazne, zwlaszcza
w przypadku dziatalno$ci innowacyjnej, ktorej powodzenie stanowi¢ moze istotny
impuls rozwojowy catego regionu.

Zasygnalizowana powyzej potrzeba dziatan informacyjno-doradczych moze
zostac¢ zrealizowana we wspoéltpracy z instytucjami edukacyjnymi w formie m.in.:
doskonalenia programoéow szkolnych z zakresu przedsigbiorczosci, a w tym zajec
praktycznych, gier symulacyjnych i kontaktu z przedsigbiorcami, jak tez intensyfikacji
dziatan promujacych przedsigbiorczos¢ wsrod mtodych ludzi. Wynika z tego, ze
samorzadowcy widzg istotny potencjat przedsiebiorczy w miodym pokoleniu, ktére
jednak powinno zosta¢ odpowiednio przygotowane do podejmowania w przysziosci
dziatalnosci gospodarczej, w tym o charakterze innowacyjnym. Moze odbywac si¢ to
jak najbardziej w sposob systemowy (w tym w placowkach o§wiatowych prowadzonych
I nadzorowanych przez wtadze lokalne).

Subregion sadecki mierzy si¢ z problemami systemowymi, instytucjonalnymi,
ale takze bardzo zachowawczym i ostroznym podej$ciem do prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej. Haslem taczacym wszystkie grupy jest pragmatyzm. Dominujg postawy
skoncentrowane na wymiernych korzysciach, wynikajacych z podejmowanych dziatan,
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minimalizujgce tym samym ryzyko. Tego rodzaju wnioski prowadza do jednoznaczne;j
konkluzji, ze Sadecczyzna nie jest jeszcze gotowa na eksplozje aktywnosci startupowe;.
Szereg obszarow wymaga strategicznych zmian — poczawszy od edukacji 1 ksztaltowania
postaw przedsigbiorczych przez zwigkszenie dostgpu do informacji, w tym o posiadanych
zasobach, a skonczywszy na budowaniu wielosektorowych partnerstw, podejmujacych
istotne projekty badawcze, ktorych efekty przetoza si¢ na rozwdj subregionu sadeckiego.
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